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El Titulo de la Investigacion

El titulo es la manera mediante la cual se indica, con criterio practico, acerca de una
obra y de su contenido. Debe caracterizarse, principalmente, por ser corto y claro.
Asimismo, debe expresar inequivocamente el contexto de la investigacion y relacionarse
con los objetivos de la misma. En la medida de lo posible debe contener palabras clave
asi como la precision del marco espacio-temporal que comprende, ademas el niumero de
palabras empleadas en el titulo deben ser limitadas y elegidas a partir del lenguaje
estructurado (Barreras, 2011).

Los titulos con orientacién académica presentan el propésito de informar y a su vez,
son didacticos ya que comunican y advierten sobre el contenido de una manera directa,
de forma que permitan tomar la decision a cualquier investigador de interesarse en el

documento o de obviar su consulta.

La formulaciéon del titulo

Es necesario tener en cuenta que dos aspectos que permiten orientar la elaboracion
del titulo de toda propuesta cientifica, son el objetivo y la interrogante (Hurtado, 2010).
Estos dos componentes de la iniciativa y del desarrollo metodoldgico proveen informacion
suficiente, de la que se obtienen elementos para la elaboracion del titulo; algunos de
estos elementos, son constantes en todo titulo, y su ausencia implica un vacio
significativo de informacion. Otros, por su parte, pueden obviarse en su enunciado por
estar presentes de manera tacita o implicita. De esta manera, los aspectos a tener en
cuenta en la formulacién de objetivos (con la finalidad de titulacién), son de acuerdo a
Blaxter et al (2000):



Elementos basicos de la formulacion de titulos

* El qué hacer, que advierte sobre el tipo de investigacion: si es exploratoria descriptiva,
analitica, comparativa, explicativa, predictiva, proyectiva, interactiva, confirmatoria y
evaluativa (Hurtado, 2010).

* El acerca de, que informa sobre dos aspectos esenciales: el area tematica y el evento de

estudio, sobre los cuales versa el trabajo.

* El quiénes, que remite a las unidades de estudio, a las entidades poseedoras de la
informacion y motivadoras del interés real de la investigacion, cosa que también alude a

las fuentes.

* El dénde, que indica el lugar en el que se desarrolla la investigacién. Provee datos

acerca del sitio, a fin de asomar rasgos de la contextualizacion.

* El cuando, propicia la identificacién de la fecha, época o periodo en el que ocurre la

investigacion (Barrera, 2008), como es el caso de investigaciones histoéricas.
Otros elementos a considerar en la formulacién del titulo

-Brevedad: no hay reglas sobre la extension, pero el promedio de palabras es de 14, y
varia entre 9y 24.

-Claro y Preciso: Dar el tema de forma comprensible, indicar localizacion geogréfica y el

tiempo. Donde el resultado del estudio es vélido y tiene incidencia directa.
-Mostrar las Variables: Formar parte fundamental de lo que se quiere estudiar.
-Mostrar Poblacién o Unidades de Analisis: Qué o quienes fueron estudiados.
-Real: Mostrar en realidad lo que contiene la investigacion

-Palabras Adecuadas: De acuerdo a las caracteristicas del documento

-Causar Impacto: Ser capaz de atraer el interés del lector.



En conclusion, para Balestrini (2006) el titulo de la investigacion es una presentacion

simplificada del tema que se propone estudiar en el marco del problema planteado.

Planteamiento del Problema de la Investigacion

¢ Qué es el problema?

Para Balliache (S/F) cuando se refiere a un problema, se entiende como aquella

situacion actual que difiere en alguna medida de la situacién ideal, de tal manera que

presente elementos posibles a ser mejorados. Con esto, el problema debe cumplir con

una variedad de condiciones que evidencien el esfuerzo para resolverlo, tales como:

Precision: El tema debe referirse a un aspecto claro y preciso.

El tema elegido debe poseer un contenido definido que lo haga
univoco y con limites conceptuales claros.

Extension: El tema de investigacion debe ser especifico y abarcar un aspecto
limitado del problema.

Originalidad: El tema debe referirse a un aspecto no estudiado antes.

Relevancia: El tema debe ser importante desde un punto de vista tedrico y
practico.

Factibilidad: Se analiza la posibilidad de realizar la investigacion, de acuerdo a
los recursos disponibles. La experiencia del investigador es un
recurso muy importante.

Tiempo: Es fundamental entrar a considerar de qué tiempo se dispone para
la realizacién del tema escogido. Para determinar el tiempo
disponible es recomendable hacer una agenda de trabajo que tome
en cuenta las horas habiles de trabajo.

Utilidad: Se debe prever su utilidad con el fin de realizar un trabajo que se
proyecto a los demas, y no solamente sirva para optar un titulo en
una carrera determinada.

Fuentes de Conviene cercionarse si el material necesario para el trabajo esta

informacién: al alcance o disposicion, pues sin esta seguridad no debe iniciarse
el desarrollo del tema.

Capacidad para Debe conocerse el tema escogido, como también su relacion con

desarrollarlo: otros temas.

Fuente: (ob. cit.)

A qué se refiere el planteamiento del problema?

El planteamiento no es mas que ubicar el asunto en estudio dentro de un contexto

amplio que permita comprender sus limitaciones, proyecciones e importancia, colocando

el tema dentro del problema especifico que interesa (ob. cit.).




Plantear el problema es afinar y estructurar mas formalmente la idea inicial de la
investigacion, con lo cual viene a ser el preambulo para la definicion del problema, por lo
tanto, en su descripcidén debe cuidarse la correspondiente delimitacion que segun sean las
caracteristicas de la situacion investigada, deberd referirse al tema, al espacio, a la
poblacién y al tiempo (C.U.A.M., 2001).

Asimismo, al plantear el problema se debe dar respuesta a las siguientes

interrogantes:

e Cuales son los elementos del problema: datos, situaciones y conceptos relacionados con
el mismo?

e Cuales son los hechos anteriores que guardan relacion con el problema?
® ,Cual es la situacion actual?

(Cual es la relevancia del problema?

Qué pasa =» Por qué estara pasando =» Cual es el diagnostico = Qué puede pasar si todo
continua asi =» Qué se puede hacer para evitar que pase

Criterios de planteamiento del problema (Hernandez S.; 1991:10).

e El problema debe expresar una relacion entre dos o mas variables.
e El problema debe estar formulado claramente y sin ambigiiedades.
e El planteamiento implica la posibilidad de prueba empirica



Con lo antes expuesto, la funcién del planteamiento del problema consiste en revelarle

al investigador si su proyecto de investigacion es viable, dentro de sus tiempos y recursos

disponibles.

Funciones que cumple el planteamiento del problema

Identifica el problema

Relaciona el problema
dentro de un contexto

amplio

Presenta informacion

importante

Presenta datos

Justifica el estudio

Define el propdsito

Adelanta posibles
soluciones

.Cual es el problema?
‘ Qué estamos mvestgando?

Donde se sitaa el problema
(referentes tedncos)

— Cual es el contexto tedrico
’ Referentes empincos

| Caracteristicas que lo defi
Qus elementos inciden en su

comportam
Qué elementos lo identifican

- *7| ento

Como swrge
Como se mamifiesta
Como se expresa
Cuales son sus vanables

' Por qué se ha seleccionado el tema
Cuales son las razones para reahizar
‘ la investigacion

Cual es la finalidad de 1z investizacion
Para qué se esta mmvestizando

Fuente: (ob. cit.)

¢,Como realizar el planteamiento del problema en la practica?

Segun el C.U.A.M. (2001) se deben seguir los siguientes pasos:

1-. Se inicia enfocando globalmente el tema y destacando su importancia



2-. Luego de esto, se centra la exposicion en el topico o problema especifico
seleccionado. Extraer cuando menos 2 variables de la situacidn problematica y la unidad

de andlisis o sujetos a investigar:

3-. Se enfatiza la situacién problematica, sefialando los aspectos negativos, irregulares o
las situaciones susceptibles de ser mejoradas al punto de querer actuar en ellas para

encontrar las respectivas explicaciones, posibles soluciones o aplicar correctivos
4-. Es de importancia sefialar las consecuencias que se generan con la situacion descrita

5-. En conveniente incluir opiniones de diferentes autores con sus respectivos soportes,
gue se relacionan con los aspectos que se han precisado. Aunque el planteamiento del
problema es una etapa no tedrica de la investigacion, las referencias tedricas dentro de
este cuerpo pueden estar presentes para dar cuenta de alguna observacién o para

justificar alguna referencia.

Formulacion del Problema de la Investigacion.

La formulacién de la investigacion es definida por Arias (2006) como “La concrecién
del planteamiento en una pregunta precisa y delimitada en cuanto al espacio, tiempo y
poblacion” en este contexto se puede afirmar que es el asunto del que trata la

investigacion.
Asi se tiene que tener en cuenta ciertas condiciones para su formulacion tales como:

e Especificar lo que ha de resolverse.

e Restringir el campo de estudio en una interrogante.

¢ Enunciarse de forma clara de tal manera que solo se puedan dar respuestas
precisas.

¢ No debe plantear juicios personales.

Balliache (S/F) afirma que “una excelente formulacién se logra con una pregunta que
resuma y conduce la esencia del problema”, es decir, si la pregunta esta bien formulada y
redactada que indicara la informacion a obtener para resolver el problema planteado. Es
posible que la formulaciéon contenga mas de una pregunta, ya que, en si lo fundamental

es que exista una gran relacion entre ellas.

En este contexto se pueden especificar las funciones de la formulacién las cuales son:
6



Definir el problema a resolver de una forma clara, precisa y especifica

Definir las preguntas a ser respondidas por la investigacion

Cervo (1992) menciona las ventajas de la formulacion del problema de las cuales

destaca:

Al formar una pregunta se sabe con exactitud el tipo de respuesta que se
debe buscar.

El investigador es llevado a una refeccion provechosa sobre el tema.

Ayuda en la escogencia de encabezamientos para la toma de notas.
Discrimina con precisién las notas que seran tomadas todas y solamente

aqguellas que responden a las preguntas formuladas.

Ejempilos:

¢, Cual es la tasa de analfabetismo en el estado Vargas para el afio 2003?

¢ Cuales son los efectos de las actividades agricolas en la degradacion de
los suelos para el afio X?

¢cudles fueron las causas del alto numero de aplazados en X asignatura
durante x semestre para x afio?

¢, Qué factores ocasionaron las perdidas en la empresa x durante el primer

trimestre de x ano?
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GRUPQO #2: OBJETIVOS GENENALES Y ESPECIFICOS. CUADRO DE
VARIABLES.

FORMULACION DE OBJETIVOS GENERALES Y ESPECIFICOS EN
UN PROYECTO

“Objetivo de investigacion es un enunciado que expresa lo que se desea indagar y

conocer para responder a un problema planteado.” (Fidias G. Arias, 2006)

Son los logros que se quieren alcanzar

OBRJETIVO con la ejecucion de las actividades que
integran el proyecto

Deben ser: j

|  Lenguaje comprensible y preciso
[ CLAROS (Facilmente identificable)
Factible de alcanzar con:
[ PRECISOS > -los recursos disponibles.

-La estrategia adoptada
-Los plazos previstos

[ PERTINENTES '_' Relacién légica con la situacion que
se pretende resolver

Fuente: Innovacién 3000 (2011). Consultada en:
https://nelsonacevedo72.wordpress.com/2011/06/23/formulacion-de-objetivos-

generales-y-especificos-en-un-proyecto/-

2., 0Oué es un objetivo general?



https://nelsonacevedo72.wordpress.com/2011/06/23/formulacion-de-objetivos-generales-y-especificos-en-un-proyecto/-
https://nelsonacevedo72.wordpress.com/2011/06/23/formulacion-de-objetivos-generales-y-especificos-en-un-proyecto/-

“Expresa el fin concreto de la investigacion en correspondencia directa con la
formulacién del problema.” (Fidias G. Arias, 2006)

Importancia de los objetivos

Los objetivos son el punto de partida para iniciar la accion, es decir las
actividades y tareas que seran necesarias realizar para que le permita relacionar
la situacion problematica de partida con los elementos de solucion. Pretenden dar

una vision general acerca del trabajo que se investiga.

Consideraciones para la formulacién de objetivos

e Deben ser concretos

e Deben ser factibles

¢ Identificar el abordaje del tema
e Definen limites

e Uso de verbos

En una investigacion por cada objetivo general se debe desarrollar sus
respectivos objetivos especificos, lo que trae como consecuencia que el proyecto
de investigacion se vuelva muy extenso. Por lo que es recomendable elaborar un

solo objetivo general.

Estructura de los objetivos generales

ELEMENTOS INTERROGANTES

SITUACION A CAMBIAR:
Incluye la situacién problematica de

tecnologia, gestion, ¢ QUE CAMBIAR?
inversion, capacitacion que se desea
cambiar.
POBLACION-OBJETIVO
Incluye la persona o grupo social a la ¢PARA QUIEN?

cual se dirige el proyecto.

LA MEDIDA A IMPLEMENTAR

10




Incluye la solucién o tipo de ¢, COMO?
intervencién que modificard la situacion
problema.

EL AMBITO DE APLICACION
Incluye la zona geografica o medio de ¢DONDE?
vida en que se desarrolla la actividad.

TIEMPO DE APLICACION
Precisa el momento en que el objetivo ¢ CUANDO?
deberia ser alcanzado.

Fuente: Innovacion 3000 (2011). Consultada en:
https://nelsonacevedo72.wordpress.com/2011/06/23/formulacion-de-objetivos-

generales-y-especificos-en-un-proyecto/-

Verbo + Variable + Unidades Poblacionales o de Analisis
en su forma infinitiva) (segln autores) (personas o documentos)

¢, COMO CONSTRUIR OBJETIVOS GENERALES?

Se debe partir del siguiente «Problema Priorizado».

Ejemplo N°1:

PROBLEMA PRIORIZADO
Aumento de la probabilidad de falla de la Central AvayaDefinity del Ministerio por

falta de politicas de mantenimiento.

TABLAS DE ELEMENTOS

INTERROGANTES ELEMENTOS

1. ¢ QUE CAMBIAR? | Disminuir probabilidad de falla

2. ¢ PARA QUIEN? | La Central AvayaDefinity

3. ¢COMO? Elaborando y ejecutando un plan de mantenimiento
Anual
4. ;DONDE? Sétano de la Torre MPPRE

11
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| 5.¢.,CUANDO? | En un periodo de un afio \
Fuente: Innovacion 3000 (2011). Consultada en:

https://nelsonacevedo72.wordpress.com/2011/06/23/formulacion-de-objetivos-
generales-y-especificos-en-un-proyecto/-
OBJETIVO GENERAL
Disminuir probabilidad de falla la Central AvayaDefinity ubicada en el so6tano de la
Torre MPPREE, elaborando y ejecutando un plan de mantenimiento Anual en un
periodo de un afo.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

De acuerdo a Balestrini (2006) “Los objetivos especificos, si bien es cierto,
gue estan relacionados con el objetivo general o los objetivos generales, se
definen en términos mas operacionales. Cumplen el propdsito de vincular el nivel
de abstraccion presente en el o los objetivos generales, con la realidad inmediata

a estudiar.”

En este tipo de objetivos se deben presentar qué componentes o elementos
se consideran alcanzar en la investigacion, con su deslinde. Se trata aqui de
desagregar a través de una accion de conocimiento, los elementos o dimensiones
del problema, presentes en el o los objetivos generales, y al mismo tiempo, limitar

y precisar lo que deseamos estudiar.

Los objetivos especificos presentan de manera operacional qué se desea
determinar, comparar, conocer o analizar en funcion de o los objetivos generales

de la investigacion.

La formulacion de objetivos especificos conduce al logro de los objetivos
generales. Sin embargo, es conveniente aclarar que hay discrepancias de criterios
en cuanto a la manera de abordar la construccion de tales objetivos ya que
Tamayo (2003, p.139) sostiene que “los objetivos generales dan origen a objetivos

especificos que son los que identifican las acciones que el investigador va a

12
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realizar para ir logrando dichos objetivos”. Contrarios a esta posicion, Stracuzzi y
Martins (2003, p.49) consideran que “el enunciado de los objetivos generales
deriva de la agrupacién de objetivos especificos formulados previamente.”
Cualquiera de estos enfoques es perfectamente valido para la formulacién de los
objetivos. El investigador puede adoptar el que mejor le convenga, de acuerdo con
su experiencia o habilidades en la concrecion de las metas y fines precisos del
estudio, pero considerando siempre que los objetivos especificos son los que rigen
para el desarrollo de la investigacion y no asi el objetivo general, pues este ultimo

se logra como resultado teérico global del estudio.

ELEMENTOS DE LOS OBJETIVOS ESPECIFICOS

ELEMENTOS INTERROGANTES
LA SITUACION A CAMBIAR 1. ¢, QUE CAMBIAR?
Especifica a la situacion modificada (resultado
esperado).
POBLACION OBJETIVO 2. ¢ PARA QUIEN?
A quién se dirige la intervencion.
LA MEDIDA EN QUE OCURRIRA EL CAMBIO 3. ¢, CUANTO
Expresa las normas y criterios que permitiran CAMBIAR?
apreciar su
grado de éxito (%, tasas).
EL AMBITO DE APLICACION 4. ;. DONDE?
Incluye la zona geografica o medio de vida en que
se
desarrolla la actividad.
TIEMPO DE APLICACION 5. ¢ CUANDO?
Precisa el momento en que el objetivo deberia ser
alcanzado.

Fuente: Innovacion 3000 (2011). Consultada en:
https://nelsonacevedo72.wordpress.com/2011/06/23/formulacion-de-objetivos-
generales-y-especificos-en-un-proyecto/-.

A manera de ejemplo de la formulacion de los objetivos especificos,

retomamos el objetivo general enunciado anteriormente:

13
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Objetivo general:

Disminuir probabilidad de falla la Central AvayaDefinity ubicada en el sétano de la
Torre MPPREE, elaborando y ejecutando un plan de mantenimiento Anual en un
periodo de un afo.

¢, COMO CONSTRUIR OBJETIVOS ESPECIFICOS?
Identificamos los nudos criticos encontrados en el problema.

1. Insuficiente mantenimiento a la central Telefonica.
2. Ausencia de planes de capacitacion en el manejo del software de monitoreo
de falla de la central Telefonica.

Para enunciar el primer objetivo especifico, se deben responder las preguntas

siguientes:

NUDO CRITICO N° 1

Insuficiente mantenimiento a la central Telefénica

ELEMENTOS
INTERROGANTES ELEMENTOS
1. ¢ QUE CAMBIAR? Ejecutar un plan de mantenimiento
2. ¢ PARA QUIEN? la Central Telefénica AvayaDefinity
3. ¢ CUANTO CAMBIAR? en un 100%
4. . DONDE? Sétano de la Torre MPPRE
5. ¢ CUANDO? En un periodo de un afio

Fuente: Innovacion 3000 (2011). Consultada en:
https://nelsonacevedo72.wordpress.com/2011/06/23/formulacion-de-objetivos-
generales-y-especificos-en-un-proyecto/-

OBJETIVO ESPECIFICO
Ejecutar un plan de mantenimiento a la central telefonica AvayaDefinity ubicada en
el sotano de la torre MPPRE para mejorar su funcionalidad en un 100% en un

periodo de un afo.

14
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Ejemplo extraido de Innovacion 3000 (2011). Consultado en:
https://nelsonacevedo72.wordpress.com/2011/06/23/formulacion-de-objetivos-
generales-y-especificos-en-un-proyecto/-.

Verbos

Los verbos son términos claves para la correcta formulacion de los
objetivos. Se deben analizar para evaluar su pertinencia en la accion y los
propésitos que se desean alcanzar. Debemos esclarecer el significado y alcance
de cada verbo que decidamos utilizar y estar convencidos de que los
seleccionados se corresponden con el tipo de estudio que se adelanta. Si esto se
logra, se tendrd entonces bien delineado el camino a seguir y el ambito

cognoscitivo de las tareas que se deberan realizar.

Jesus Alirio Silva en su libro Metodologia de la Investigacion recomienda el
uso de la tabla preparada por Stracuzzi y Martins (2003) donde presentan algunos
verbos que se pueden utilizar para expresar objetivos segun el propdsito de la

investigacion.

Objetivos especificos Objetivo general Propésito

Diagnosticar, identificar,
clasificar, especificar,
enunciar, categorizar, Describir ¢, Como es...? ;Cudles

detectar, indagar, son sus caracteristicas?
enumerar, definir,
designar, determinar.

Verificar, establecer, ¢ Existe relacion entre los
demostrar, probar, Comprobar fendbmenos investigados?
confirmar.
Profundizar, reconocer, ¢, Cuales son los
descomponer, poner, Analizar elementos que componen
indagar, examinar, el problema? ¢ Como se
criticar. combinan esos factores?
Comparar, asociar, ¢, Cémo se manifiesta el
diferenciar, distinguir, Confrontar problema en dos grupos
relacionar, contraponer, 0 contextos diferentes?

contrastar, asemejar.
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Valorar, estimar juzgar,

calificar, evaluar.

Inferir, interpretar

¢La propuesta alcanza
los objetivos propuestos?
¢ Hasta qué punto...?

Deducir, relacionar,
puntualizar, definir.

Explicar

¢ Por qué ocurre el
problema? ¢Qué lo
origina?

Elaborar, disefiar,
plantear, producir,
formular, preparar.

Proponer

¢,Cual es la solucién que
permite mejorar la
situacion problemética?

Tabla de verbos para la redaccion de objetivos.

Fuente: Stracuzzi y Pestana, Métodos de la investigacion cuantitativa. FEDUPEL,

2003, p.51.

La siguiente tabla propuesta por Jesus Alirio Silva sugiere una lista de
verbos que complementa la anterior y tiene el proposito de facilitar al lector la
formulacién de los objetivos generales y especificos segun el tipo de estudio:

Verbos sugeridos para objetivos

Verbos sugeridos para objetivos

generales especificos
Adquirir Formular Advertir Integrar
Analizar Fundamentar Agregar Jerarquizar
Aplicar Generalizar Analizar Justificar
Catalogar Generar Anotar Medir
Categorizar Hallar Calcular Multiplicar
Clasificar Identificar Calificar Neutralizar
Comparar llustrar Clasificar Nominar
Compilar Inducir Combinar Operacionalizar
Computar Inferir Comparar Operar
Concretar Mostrar Confirmar Organizar
Conocer Organizar Construir Realizar
Contrastar Orientar Deducir Registrar
Crear Planificar Descifrar Reponer
Debatir Precisar Descomponer Representar
Definir Probar Desglosar Responder
Demostrar Programar Detallar Restar
Desarrollar Propiciar Detectar Resumir
Describir Proponer Determinar Revisar
Diagnosticar Razonar Ensayar Separar
Diagramar Reconocer Enumerar Sugerir
Discriminar Registrar Enunciar Sumar
Disefiar Relacionar Especificar Suprimir
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Efectuar Reproducir Estimar Totalizar
Ejecutar Resolver Examinar Traducir
Encontrar Seleccionar Exponer Transferir
Enunciar Senalar Fabricar Trasladar

Establecer Sintetizar Formular Ubicar
Evaluar Tabular Fraccionar Usar
Explicar Valorar Indagar Utilizar

Explorar Valuar Indicar Verificar

Estos verbos permiten la formulacion

tedrica del propdsito global del estudio.

Estos verbos facilitan el enunciado
operacional de las metas concretas a

Tabla de verbos sugeridos para la redaccion de objetivos.

Fuente: Jesus Alirio Silva, Métodos de la investigacion. Elementos basicos.

EDICIONES CO-BO, 2010, p.62
LAS VARIABLES Y SUS CLASIFICACIONES

Las variables se pueden definir como una caracteristica o cualidad,

magnitud o cantidad, que puede sufrir cambios, y que es objeto de analisis,

manipulacion o control en una investigacién. Arias (2006)

De acuerdo a sus caracteristicas y sus relaciones entre si las variables poseen

diferentes clasificaciones las cuales son:

* Segun su naturaleza

* Segun su funcion en la investigacion

1) Segun su naturaleza las variables pueden ser cuantitativas o cualitativas:

- Cuantitativas: Son aquellas que se pueden expresar en valores numericos.

Estas se subdividen en dos discretas y continuas.

- Cualitativas o categdricas: “Son aquellas variables cuyas caracteristicas no

pueden ser representadas por valores numeéricos. Estas se subdividen en

dicotdmicas y policotomicas.” ( Fidias G. Arias, 2006)
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2) Segun su funcidn en la investigacion las variables pueden ser
independientes, dependientes e intervinientes.

- Variables dependientes: Es aquel fendmeno que esta bajo el control del

investigador que evalGa su capacidad de influir sobre otras variables. Su
ocurrencia no se ve afectada por otras variables.

- Variables independientes: Son aquellas que se modifican por accion de la

variable independiente. Constituyen los efectos o consecuencias que se
miden y que dan origen a los resultados de la investigacion.

- Variables intervinientes 0 moderadoras: “Son las variables que tienen

influencia y efecto eventual sobre la variable independiente en su relacion

con la variable dependiente.” (Silva, 2006)

Ejemplo de identificacion de variables segun su funcién en la investigacion:

Tema: Influencia de la precipitacion sobre los movimientos en masa.

-Variable independiente: la precipitacion.

-Variable dependiente: los movimientos en masa.

-Variables intervinientes: la litologia, la pendiente, la unidad geomorfolégica.

ESCALAS DE MEDICION DE VARIABLES

e FEscala: Sucesién ordenada de valores distintos de una misma cualidad.
(Real Academia Espafola, 2014, 23° ed.).

Ejemplos: escalas de colores, escalas musicales, escalas de pH
e Medicién: la medicidon consiste en asignar numerales, nimeros y otros

simbolos a propiedades empiricas (objetos, cuentas o variables) conforme

a ciertas reglas. (S. Stevens, 1951)
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Las variables, se pueden clasificar en cuatro distintas siendo la de mas bajo
nivel la nominal y la mas alta la de razon, a medida que aumenta el nivel de las

escalas éstas adquieren las caracteristicas de sus antecesoras.

Escala nominal: clasifica a las unidades de estudio (objetos, personas, etc.) en
categorias, basandose en caracteristicas, atributos o propiedades distintivas y

observadas, dandole a cada categoria un nombre.

- Genero (masculinos femenino)

- Ciudad de nacimiento

- Canal de television

- Sabor favorito de helado (vainilla, chocolate, fresa, etc)
- Colores de automoviles conducidos por estudiantes

- Barrio de residencia de los estudiantes

- Estrato (1,2,3,4,5,6)

- Nombres de personas, compaiiias, etc.

- Grupos sanguineos (O,A,B, AB)

- Numero del documento de identidad

Escala ordinal: En el nivel ordinal lo que se est4 midiendo es la intensidad, la
fuerza, el tamafio a partir del cual sé evidencia una propiedad, especificamente,
en cada uno de los objetos de investigacion. Una escala de medicion ordinal se
logra cuando las observaciones pueden colocarse en un orden relativo con
respecto a la caracteristica que se evalla, es decir, las categorias de datos estan

clasificadas u ordenadas de acuerdo con la caracteristica especial que poseen.

- Nivel socio-econémico

- Clasificacion de los equipos de futbol durante el campeonato nacional
- Clasificacion de los libros por afio de edicion

- Grados de desnutricidon de la poblacion infantil en una region

- Intensidad de consumo de alcohol

- Dias de la semana
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- Meses del afion

Escala de intervalos: Las escalas de intervalo o cardinales son mas refinadas
puesto que ademas del orden o jerarquia entre categorias, las etiquetas o
nameros consecutivos establecen intervalos iguales en la medicion (las distancias
entre categorias son las mismas a lo largo de toda la escala). La medicién en una
escala de intervalos se basa en suponer que puede conocerse exactamente la

diferencia entre los objetos medidos segun esta escala.

- Temperatura corporal

- Puntaje obtenido por un equipo en una campeonato deportivo

- Sobrepeso respecto de un patrén de comparacion

- Temperatura del cuerpo humano

- Ubicacién de una carretera respecto de un punto de referencia (Km 85,
Ruta 5)

Escalas de razén: implica un valor cero absoluto, no arbitrario, que carece del
atributo. Lo cual indica, que este cero es real, y permite establecer diferencias
precisas entre cualquier par de objetos de investigacion. Esta escala se

caracteriza también porque no es posible asignarle nUmeros negativos.

- NuUmero de hijos en una familia

- Medicibn de magnitudes fisicas como: longitud, masa, intensidad de
corriente, peso, velocidad, etc.

- Estatura de las personas.

- Litros de agua consumidos por persona al dia.

- Nivel de productividad

- Ventas de un producto

- Ingreso familiar mensual
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OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

Es el proceso mediante el cual se transforma la variable de conceptos
abstractos a términos concretos, observables y medibles, es decir, dimensiones e
indicadores. Por ejemplo, la variable actitud no es directamente observable, de alli
que sea necesario operacionalizarla o traducirla en elementos tangibles y

cuantificables.

Este proceso solo se aplica a las variables complejas, ya que por su
naturaleza no pueden ser estudiadas como un todo, sino que deben ser
descompuestas en sus partes constitutivas o dimensiones.

(Arias, Fidias (2012). El Proyecto de Investigacién. p.62)

La operacionalizacion de una variable, por lo general, se representa en un

cuadro. Este proceso consta de tres etapas basicas que son:

Definicion nominal
significado de la variable

Definicion real
enumeracion de sus dimensiones

Definicion operacional

seleccion de indicadores

Fuente: Arias, Fidias (2012). El Proyecto de Investigacion (Introduccion a la

Metodologia Cientifica).
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1) Definicion nominal, conceptual o constitutiva de la variable: consiste en

establecer el significado de la variable, con base en la teoria y mediante el
uso de otros términos. Arias (2012).

Segun Balestrini (2006. p.114) “En esta etapa del proceso de Operacionalizacion

de variables, se establece especificamente el significado que ha de otorgérsele a

un determinado termino dentro de la investigacion”
Ejemplo:

“Las actitudes son predisposiciones aprendidas para responder de manera

favorable o adversa ante un objeto especifico.” (Feldman,1995, p. 503)

2) Definicion real de la variable: significa descomponer la variable, para
luego identificar y determinar las dimensiones relevantes para el estudio.
Para Balestrini (2006. p.114), esta fase “Se trata de descomponer la

variable en las dimensiones que lo integran”.

Una dimensién como fue mencionado es un elemento integrante de una

variable compleja, que resulta de su analisis o descomposicion. Arias (2012.)

Ejemplo: una actitud posee tres componentes o dimensiones ( Feldman, 1995;
Morris, 1992; Myers, 1995).
En este sentido, las dimensiones de la variable actitud son:
— Cognitiva
— Afectiva

— Conductual

3) Definicion operacional de la variable: establece los indicadores para cada

dimensién, asi como los instrumentos y procedimientos de medicion.

Un indicador: es un indicio, sefial o unidad de medida que permite estudiar o
cuantificar una variable o sus dimensiones. Arias (2012.)
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Segun Balestrini, “Esta etapa del proceso de operacionalizacién de una
variable, debe indicar de manera precisa el qué, cuando y como de la variable y
las dimensiones que la contienen. Se trata entonces de encontrar los indicadores
para cada una de las dimensiones establecidas”.

Ejemplo N° 1
Se observa que la variable actitud hacia un objeto se compone de las siguientes

dimensiones:

— Juicios acerca del personagje

Cognitiva _ )
— Creencias sobre el personaje
Actitud — Senfimientos haca &l personaje
hacia un  Afectiva — Emociones que produce el
personaje personaje
— Intenciones hacia el personaje
Conductual — Tendencias que genera el

personaje

Fuente: Arias (2012, p. 64)

-La dimensién cognitiva_cuyos indicadores son los juicios y creencias acerca del

objeto._La dimension afectiva que se manifiesta a través de los sentimientos y

emociones que produce el objeto, y la dimensién conductual que se traduce en las

intenciones y tendencias que genera el objeto. Esta variable sera medida a través
de una escala de Likert.
Una vez concluido el proceso de operacionalizacion, se elabora el cuadro de

variables, dimensiones e indicadores.

Ejemplo N° 2
Titulo: Estilo de Aprendizaje en los participantes del Programa Postgrado
UNERMB Sede Cabimas

Objetivos Especificos Variables Dimensiones Indicadores
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Describir el tipo  de estilo

de aprendizaje en los Estilo

participantes de la Maestria en De : . -Auditivo
Docencia para Educacién Aprendizaje Tipos de E'Stl|'OS -Visual
Superior de la UNERMB de Aprendizajes -Kinestésico

Fuente: Estilo de Aprendizaje en los participantes del Programa Postgrado
UNERMB Sede Cabimas.

Ejemplo 3. Titulo: Calidad de Vida en el Trabajo (Un Modelo Integral)

Definicion Real Definicion Operacional
Definicion Nominal
Dimensiones Indicadores
Medio Ambiente Percepcion Ambiental en Condiciones Fisicas del
Laboral: Se entiende la el Trabajo Trabajo, lluminacion,
dimension medio Ruido, Temperatura
Ambiente, en dos Ambiental, Percepcién
sentidos, uno relacionado Espacial, Medio Ambiente
con todos los elementos y Descanso laboral, Medio
que inciden en la salud Ambiente y Sanitarios,
ocupacional, y por otro Medio Ambiente y
lado, la percepcién que Bebederos de Agua.

manifiesta el trabajador Salud Ocupacional

acerca de su entorno Medio Ambiente y Salud
fisico-ambiental en el Ocupacional,
trabajo. Equipamiento y Salud

Ocupacional,

Equipamiento y

Accidentes Laborales,
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Niveles de
Contaminacion, Niveles
de lluminacion,
Programas de Prevencién
de Accidentes.
Fuente: Balestrini (2006, p. 117)
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ESQUEMA GENERAL DE LA INVESTIGACION
1. ASPECTOS GENERALES O MARCO LOGICO

Dando continuidad a lo explicado hasta el momento otra de las partes que corresponde

al momento légico es la:

1.1. JUSTIFICACION

Hernandez, R., Fernandez, C. y Baptista, P (1998) en su libro de metodologia de la

investigacion resaltan que: ademas de los objetivos y las preguntas de investigaciéon es
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necesario justificar el estudio exponiendo sus razones ya que, la mayoria de las

investigaciones se efectian con un propésito definido.

En este sentido, la justificacién de la investigacion consiste en sefialar las razones por
la cual se realiza la investigacion, y sus posibles aportes desde el punto de vista tedrico y
practico (Fidias G. Arias, 1999).

Para su redaccion, se recomienda responder las siguientes preguntas:
¢ Por qué se hace la investigacion?, ¢ Cudles seran sus aportes? Y ¢ A quien beneficia?

Es importante resaltar que: justificar es exponer todas las razones consideradas
importantes que motiven a realizar una Investigacion. Ademas de ello, debe formularse y

responderse las interrogantes dichas anteriormente.

» Aplicacion de lajustificacion
e Explicar por qué es importante llevar a cabo la investigacion.

¢ Beneficios que se obtendrian al resolver la problematica planteada.

» Consideraciones
e Debe ser conveniente, en cuanto a su propdsito: Para qué servird y a
quién le sirve.

e Debe ser de relevancia social: Trascendencia, utilidad y beneficios.

e Implicaciones préacticas: ¢ Realmente tiene algun uso la informacién?

e Valor tedrico, ¢ Se va a cubrir algin hueco del conocimiento?

o Utilidad metodolégica, ¢,Se va a utilizar algiin modelo nuevo para obtener

y de recolectar.

El planteamiento del problema, los objetivos y la justificacion de una investigacién no
puede realizarse si no se hace explicito aquello que se pretende conocer. El investigador
debe partir de alguna informaciéon previa o referencias tedricas y conceptuales, que

constituyen el:
2. MARCO TEORICO

Segun Carlos Sabino (1996), ningin hecho o fendémeno de la realidad puede

abordarse sin una adecuada conceptualizacion. En el campo de la investigacion, se crea
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el “marco tedrico”, ya que en base a este se inicia, continua y extrae la teoria que permite

respaldar el fendbmeno o evento a investigar.

Es la etapa en la que se integra el tema de la investigacion con las teorias que le
da significado a la investigacibn Tamayo (2012). Tiene la finalidad de dar un esquema
l6gico, coordinado y coherente de conceptos y referencias que dan un respaldo

organizado a la investigacion.

Para Ramirez (2006) el marco tedrico es el espacio del informe o del proyecto de
investigacion destinado a ilustrar al lector sobre:
e Lasinvestigaciones ya realizadas sobre la probleméatica estudiada.
e El contexto historico en el cual se enmarca el problema.
e Los parametros tedricos desde los cuales comprendemos nuestro problema de
investigacion en sus multiples facetas y dimensiones.

e Las hipotesis (si son planteadas) y las variables a estudiar

» Consideraciones:
¢ Un buen marco teédrico no es el que contiene muchas paginas, sino el que
trata con profundidad los aspectos relacionados con el problema.
e Su construccion no sélo significa reunir informacién, sino también ligarla,

comentarla y analizarla.

Dicho marco tedrico generalmente, esta estructurado por:

2.1. LOS ANTECEDENTES

“Cada investigacion toma en cuenta el conocimiento previamente construido”. Sabino
(1996)

Segun Fidias Arias (2004).Se refieren a todos los trabajos de investigacién que
anteceden al nuestro, es decir, aquellos trabajos donde se hallan manejado las

mismas variables o propuesto objetivos similares.

Generalmente, corresponden investigaciones previas que de manera directa o

indirecta estan relacionados con el tema de investigacion, ademas sirven de guia,
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permiten hacer comparaciones y tener ideas sobre como se tratd el problema en esa

oportunidad.

Los antecedentes incluyen: trabajos de ascenso, tesis, monografias,

articulos cientificos de revistas especializadas, realizados por otros autores.

> Estructura;

Apellido del autor (afo).

Objetivo del trabajo.

Resumen de la informacion que es relevante para el trabajo que se esta
realizando.

Conclusién a que se puede llegar de esa informacion.

Relacién que tiene ese trabajo con el estudio que se esta por realiza

> Consideraciones de los antecedentes:

Escoger con cuidado los antecedentes porque ellos permiten saber si el

enfoque es nuevo y original.

Debe evitarse confundir los antecedentes de la investigacion con la
historia del objeto de estudio en cuestion.

Es recomendable emplear un orden cronol6gico (desde el mas reciente
hasta el mas antiguo)

Generalmente la extension de cada antecedente debe ser entre dos y tres
(2-3) paginas.

Se deben sefialar, ademas de los autores y el afio en que se realizaron los
estudios, los objetivos y principales hallazgos de los mismos.

No hay un numero especifico de antecedentes, queda a criterio de del
investigador.

No hay un limite temporal minimo para referenciar un antecedente.

2.2. ASPECTOS TEORICOS (O BASES TEORICAS)

Segun Fidias, Comprenden un conjunto de conceptos que constituyen un punto de

vista o enfoque determinado, dirigido a explicar el fenémeno o problema planteado. Esta
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seccion puede dividirse en funcién de los topicos que integran la tematica tratada o de las

variables que seran analizadas.

» Consideraciones:
e Ubicacion del problema en un enfoque teérico determinado.
e Relacion entre la teoria y el objeto de estudio.
e Posicion de distintos autores sobre el problema u objeto de investigacion.
e Adopcion de una postura por parte del investigador, la cual debe ser

justificada.

Ejemplo de un esquema de bases tedricas para una investigacion sobre los factores

que inciden en el rendimiento académico:

1. Concepto de rendimiento académico.

1.1. Variables relacionadas con el rendimiento.
e Variables personales.
o Variables familiares.

e Variables académicas.

1.2.  Evaluacién y prediccién del rendimiento académico.
e Conceptos de evaluacién y medicion del rendimiento.
e Instrumentos de medicion del rendimiento.

e La prediccion educativa y sus tipos.

2.3. ASPECTOS CONCEPTUALES (O DEFINICION DE TERMINOS BASICOS)

Consiste en dar el significado preciso y segun el contexto a los conceptos principales,

expresiones o variables involucradas en el problema formulado (Fidias G. Arias, 1999).

Por su parte, segun Tamayo (1993), la definicion de términos basicos "es la aclaracion
del sentido en que se utilizan las palabras o conceptos empleados en la identificacion y

formulacion del problema.”

Ejemplo:
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El término "proyeccion”, en un estudio econémico significaria el comportamiento a
futuro de determinadas variables, mientras que en una investigacion sobre psicologia,

"proyeccion” puede referirse a la transmision de 16 procesos psiquicos al mundo
exterior.

Errbneamente, se tiende a confundir esta seccion con un glosario, por tal razén se
establecieron las siguientes diferencias:

DEFINICION DE TERMINOS BASICOS GLOSARIO DE TERMINOS

e Contiene so6lo los vocablos o e Contiene los vocablos de
expresiones inmersas en el dificil comprension en una
problema. obra.

e Puede ubicarse Iluego de la e Se ubica al final de la
formulaciéon del problema o en el obra.

marco teorico.

Por otra parte, muchos investigadores obvian esta seccién al definir los conceptos a

medida que se redacta el marco tedrico, tal como lo sugiere Ramirez. (1996).
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MARCO METODOLOGICO

Segun Arias (2006), el método metodolégico puede definirse como el conjunto de
pasos, técnicas y procedimientos que se emplean para formular y resolver
problemas. Este método se basa en la formulacion de hipoétesis las cuales pueden
ser confirmadas o descartadas por medio de investigaciones relacionadas al

problema.

Segun Tamayo y Tamayo (2003), se define como un proceso que, mediante el
método cientifico, procura obtener informacion relevante para entender, verificar,
corregir o aplicar el conocimiento. Dicho conocimiento se adquiere para

relacionarlo con las hipétesis presentadas ante los problemas planteados
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La metodologia del proyecto incluye el tipo o tipos de investigacion, las técnicas y

los procedimientos que seran utilizados para llevar a cabo la indagacién. Es el

"como"” se realizara el estudio para responder al problema planteado. (Arias, 2006)

El capitulo correspondiente al marco metodologico debera incluir las siguientes

secciones:

1)

2)

Nivel de investigacion: se refiere al grado de profundidad con que se
aborda un objeto o fendmeno. Aqui se indicard si se trata de una

investigacion exploratoria, descriptiva o explicativa.

Investigacion exploratoria: es aquella que se efectda sobre un tema u objeto

poco conocido o estudiado, por lo que sus resultados constituyen una vision
aproximada de dicho objeto. Ejemplo: las primeras investigaciones acerca
del SIDA. Por ser una nueva enfermedad, no se conocian sus causas ni

formas de transmision.

Investigacion descriptiva: consiste en la caracterizacion de un hecho o

fendomeno con el fin de establecer su estructura o comportamiento. Ejemplo:

analisis de la poblacién estudiantil universitaria y censos nacionales.

Investigacion explicativa: se encarga de buscar el por qué de los hechos

mediante el establecimiento de relaciones causa - efecto. Ejemplo:

indagacioén de las causas que generan la corrupcion.

Disefio de investigacidn: es la estrategia que adopta el investigador para
responder al problema planteado. Constituye el plan general del
investigador para obtener respuestas a sus interrogantes o comprobar la
hipétesis de investigacion. El disefio de investigacidon desglosa las
estrategias basicas que el investigador adopta para generar informacion
exacta e interpretable.
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v Investigacién documental: es aquella que se basa en la obtencion y analisis

de datos provenientes de materiales impresos u otros tipos de documentos.
Ejemplo: estudio sobre la historia de la computadora, realizado mediante la

consulta de material bibliogréfico.
En un sentido restringido, entendemos a la investigacion documental como
un proceso de busqueda que se realiza en fuentes impresas (documentos

escritos), que pueden ser clasificarse como primarias y secundarias.

Fuentes primarias: Libros, articulos, monografias, tesis, documentos,

trabajos de investigacion presentados en conferencias, congresos vy
seminarios. Estas fuentes son los documentos que registran o corroboran el
conocimiento inmediato de la investigacién. Incluyen libros, revistas,

informes técnicos y tesis.

Fuentes secundarias: Resumenes y listados de referencias publicados en

un area especifica de conocimiento. Cualquier fuente secundaria que se
utilice tendr4 que ser objeto de comprobacién de cualquier factor que
puedan afectar la exactitud o la validez de la informacién Este renglén
incluye las enciclopedias, los anuarios, manuales, almanaques, las
bibliografias y los indices, entre otros; los datos que integran las fuentes

secundarias se basan en documentos primarios.

v" Investigacion de campo: consiste en la recoleccién de datos directamente

de la realidad donde ocurren los hechos, sin manipular o controlar las
variables. Ejemplos: sondeo de opinion en el que se consulta directamente
al consumidor acerca de un producto o descripcion el crecimiento de la

cobertura vegetal en un area determinada.
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La investigacion de campo se puede clasificar en 2 tipos principales:

Verificacion de Hipotesis: trata de establecer relaciones entre variables, con

la finalidad de explicar el comportamiento del fendmeno o hecho en estudio.
En este tipo de investigacion, se debe corroborar la influencia de variables

tras el planteamiento de una hipétesis previa.

Investigacion exploratoria: constituida por aquellos estudios que tratan de

describir la situacion sin intentar explicar o predecir las relaciones que se
encontraran en ella. Se limitan en gran medida a la descripciéon de un

fendbmeno mediante su observacion.

Al igual que el resto de modelos de investigacion, esta posee ciertas

desventajas, entre ellas se pueden mencionar:

* El nivel de conocimiento aportado por este tipo de investigacion, presenta
un mayor indice probabilistica de error que el aportado por la investigacion
experimental.

* La exactitud en sus resultados también es mayor que la obtenida

mediante la investigacion experimental.

Investigacion experimental o de laboratorio: consiste en someter a un objeto

o grupo de individuos a determinadas condiciones o0 estimulos, para
observar los efectos que se producen. Esta se diferencia de la investigacion
de campo por la manipulacion y control de variables. Ejemplo: sometimiento
de un grupo de alumnos a una determinada estrategia, para observar los

efectos sobre el rendimiento de éstos.
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3)

v

Otro ejemplo puede ser analizar las caracteristicas del suelo bajo diferentes
porcentajes de humedad. En este caso, el investigador puede controlar la

variable humedad y ver de qué forma esta incide en el suelo

Los experimentos pueden ser llevados a cabo en el laboratorio o fuera de
él. Estos generalmente involucran un numero relativamente pequefio de
personas y abordan una pregunta bastante enfocada. Los experimentos
son mas efectivos para la investigacion explicativa y frecuentemente estan
limitados a temas en los cuales el investigador puede manipular la situacion

en la cual las personas se hallan.

Algunas desventajas de la investigacion de laboratorio:

» Puede que no reflejen las caracteristicas de la realidad
* Depende de la habilidad del investigador, este debe planear el

experimento de la forma indicada para que los resultados sean fiables.

Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos: las técnicas se
refieren a las distintas formas o maneras de obtener la informacion, como la
observacion directa, entrevistas o0 cuestionarios, analisis documental,

analisis de contenido, entre otros. (Arias, 2006)

Esta etapa de recoleccion de informacion también se conoce como trabajo
de campo, estos datos deben ser confiables, es decir, deben ser
pertinentes y suficientes, para lo cual es necesario definir las fuentes y

técnicas adecuadas para su recoleccion.

Fuentes de recoleccién de datos:

37



Segun Cerda, se habla de dos tipos de fuentes de recoleccién de datos:

Las primarias y las secundarias.

e Fuentes primarias: son aquellas donde se obtiene la informacion directa.
Ejemplo: cuando se observan directamente los hechos, entrevista directa a
las personas, etc.

e Fuentes secundarias: son aquellas que ofrecen informacién sobre el tema,

pero no son la fuente original de los hechos, sino, referencias. Ejemplo:
libros, revistas, los documentos escritos (en general, todo medio impreso),

los documentales, los noticieros y los medios de informacion.

v" Técnica de recoleccion de informacioén:

De acuerdo con el método y el tipo de investigacion a realizar, se utiliza
unas u otras técnicas. Principales técnicas e instrumentos de recoleccion de

datos para andlisis cuantitativos o cualitativos:

e Encuesta: se fundamenta en un cuestionario o conjunto de preguntas que
se preparan con el propésito de obtener informacién de las personas. Estas

pueden ser:

» Encuestas por teléfono
» Encuestas por correo
» Encuesta personal

= Encuesta online

e Entrevista: es una técnica orientada a establecer contacto directo con las
personas que se consideren fuente de informacion, su proposito es obtener

informacion mas espontanea y abierta.
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Analisis documental: esta técnica utiliza datos de fuentes secundarias,

libros, boletines, revistas, folletos y periédicos. El instrumento que se

acostumbra a utilizar es la ficha de registro de datos.

Observacion _no _experimental: Con frecuencia se usa esta técnica para

profundizar en el conocimiento del comportamiento de exploracion. En
este caso se puede emplear como instrumento una guia de

observacion o de campo.

Observacion experimental: La observacion experimental se diferencia de la
no experimental porque elabora datos en condiciones relativamente
controladas por el investigador, particularmente porque éste puede
manipular la o las variables. Es una poderosa técnica de investigacion
cientifica. Puede utilizar como instrumento la hoja o ficha de registro de

datos.

Instrumentos de recoleccion de datos

Estan compuestos por un conjunto de preguntas con respecto a las
variables que estan sujetas a mediciéon, y que son elaborados teniendo en
cuenta los objetivos de la investigacién, entre los mas utilizados se

encuentran los siguientes:

Cuestionarios: contiene un conjunto de preguntas destinadas a recoger,

procesar y analizar informacion sobre los hechos estudiados en

poblaciones o muestras.

Escala de actitudes: miden la intensidad de actitudes de forma objetiva y

para su construccion se implican procedimientos a través de la seleccion de
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juicios o sentencias de acuerdo a ciertas reglas a las que se les adjudica
valores cuantitativos que mide el grado de aceptacion o rechazo.

MARCO LEGAL

Se trata del conjunto de documentos de naturaleza legal que sirven de testimonio

referencial y de soporte a la investigacion que se realiza

Segun Villafranca D. (2002) “Las bases legales no son mas que las leyes que
sustentan de forma legal el desarrollo del proyecto”. Ademas, explica que las
bases legales “son leyes, reglamentos y normas necesarias en algunas

investigaciones cuyo tema asi lo amerite”.

Segun la Universidad Auténoma de Guadalajara (2008) "Son los fundamentos
legales del tema de estudio”.

Al momento se citar las bases legales se debe tomar en cuenta la Piramide de
Kelsen.

40



Denominado Carta Magna dg
Canstitucion

Y
»

Son: Ley orgdnica y
, Decreto de urgencia

A

Emitido por el Congreso

HESUINGIOHESTEY S HHVAS:

t ]
A

Emitido por el Ejecutivo

WELI ELOSSUPIENT 05

Emitido por los
4 Ministerios.

Cabe destacar que, al momento de citar un articulo en alguno de estos niveles,
éste debe ser posteriormente analizado por el investigador relacionandolo con el
objeto de estudio. Sin embargo, se puede dar el caso de que la inclusién de las

bases legales no sea necesaria en la investigacion.
Ejemplo:
Trabajo de investigacion titulado:

“Funcion del Estado como ente rector que garantice la educacion y el acceso de la

sociedad al conocimiento y a las Tecnologias de Comunicacién e Informacién”

Para esta investigacion se toman en cuenta los articulos 102 y 110 de la
Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela y la Ley de Ciencias y
Tecnologia. Posteriormente un analisis del investigador relacionando dichos

articulos con el objeto de estudio.

41



Articulo 102: La educacion es un derecho humano y un deber social fundamental,
democrético, gratuito y obligatorio. ElI estado asumird como funcion
indeclinable(...)

Articulo 110: El estado reconocera el interés publico de la ciencia, la tecnologia,
el conocimiento, la innovacidén y sus aplicaciones y los servicios de informacion

necesarios (...)

El articulo 102 y 110 de la Constitucion Nacional otorgan prioridad especial al
desarrollo educativo de la sociedad, de manera tal que sea accesible, en todos
sus niveles, a la mayoria de los ciudadanos. Igualmente se manifiesta gran interés
en el desarrollo cientifico y tecnolégico. La investigacion planteada pretende ser
un aporte para el desarrollo de nuevas estrategias de ensefianza, ya que coloca al

alcance de los estudiantes una modalidad de estudio a distancia.
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