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RESUMEN

La comunicacion entre profesores y estudiantes en la Facultad de Ciencias de la Universidad Central
de Venezuela, es un tema de suma importancia y mientras existan medios mas eficaces y en mayor
cantidad para garantizar dicha comunicacion, se asegura la educacion de calidad esperada en esta casa
de estudios. Este trabajo presenta la elaboracion e implementacion de una aplicacion movil integrada
al Portal del Asignaturas de la Facultad de Ciencias (Portalasig). Se basa en el desarrollo de una
aplicacion movil hibrida para el sistema operativo Android, construida con lonic Framework y la
libreria AngularJS (basado en el lenguaje de programacion JavaScript). La aplicacién mdvil es una
plataforma de preguntas y respuestas (Q&A Platform) del tipo Fuente de Multitud (Crowdsourcing)
organizada por materias y grupos de trabajo (generales y especificos) para los estudiantes y
profesores.

La aplicacion movil resultante, se comunica con Portalasig a través de una API en funcionamiento,
por lo tanto, no hace falta un registro de usuarios en la misma. Los estudiantes y profesores tendran
a lamano el acceso a un foro de las materias que imparten, sin importar el lugar donde se encuentren,

gracias a la practicidad de dicha aplicacion en su dispositivo movil.
La aplicacion movil se probd en un contexto real de una materia obligatoria de la Escuela de

Computacion de la UCV, mostrandose al final del documento los resultados obtenidos en cuanto a

interaccion y aceptacion de la herramienta

Palabras clave: aplicacion movil, plataforma Q&A
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INTRODUCCION

En la actualidad resulta dificil caminar por las calles de las principales ciudades de Venezuela o del
mundo, sin darse cuenta de la gran cantidad de personas que poseen algun tipo de dispositivo movil,
en especifico un teléfono inteligente (Smartphone). De igual forma sucede al caminar por los pasillos
de la Facultad de Ciencias de la Universidad Central de Venezuela, donde se evidencia la gran

cantidad de estudiantes y profesores que poseen estos dispositivos.

Los dispositivos moviles son pequefios computadores de mano, que permiten a sus usuarios realizar
diferentes actividades mientras se desplazan de un lugar a otro. Por esta razén, este tipo de dispositivo
tiene una gran cantidad de aplicaciones en el campo de la educacién. Gracias al uso de dispositivos
moviles los profesores y estudiantes pueden tener acceso a informacion sin importar el lugar donde
se encuentren. Esta informacién incluye libros de texto, material de investigacion, ejemplos de

examenes de semestres anteriores, etc.

Portalasig es un portal web que contempla el manejo y administracion de las asignaturas de la
Facultad de Ciencias de la Universidad Central de Venezuela, posee un panel de gestion para los
profesores en el cual se puede subir contenido de la asignatura, tales como: notas, material de

apoyo, archivos, etc. También tiene la posibilidad de habilitar el foro por materias.

Con el fin de ampliar y fortalecer las funcionalidades de Portalasig, se plante6 el disefio, desarrollo e
implementacion de una aplicacion movil, que al integrarse a Portalasig, permita que los profesores y
estudiantes de la Facultad de Ciencias de la Universidad Central de Venezuela aumenten su

comunicacion mediante un foro por materias.

La aplicacion mévil, representa una herramienta de gran utilidad para los estudiantes y profesores de
la facultad, ya que, al estar integrada con el APl de Portalasig, requiere un registro previo para
utilizarla y complementa al sistema Portalasig con el uso de dispositivos moéviles. Entre las ventajas

del desarrollo de la aplicacion movil se encuentran:

e Aumenta el alcance y beneficios que ofrece el portal web Portalasig.
e Acceso a un foro por materia en la que se podran discutir distintos temas referente a la
asignatura y permitiéndole al profesor seleccionar la respuesta correcta de una discusion en

especifico.

11



e Permite la comunicacion entre profesores y estudiantes por medio de la aplicacién mévil en
todo momento.

e Creacion de grupos de estudiantes dentro de una materia.

o El profesor podré guiar su clase dependiendo de las dudas presentadas en el foro general o

grupal dentro de la aplicacion movil.

En este trabajo, se evallan los aspectos técnicos relevantes para la implementacion de ésta aplicacion,
tomando en cuenta las soluciones. Se presenta, ademas, la metodologia y arquitecturas empleadas
para la integracion de cada una de las herramientas que se adaptan adecuadamente al contexto de la
Facultad.

Para este desarrollo, se implement6 la solucién de una aplicacién hibrida en el sistema operativo
Android bajo el Framework lonic en conjunto con la libreria AngularJS para el frontend y CakePHP
para el backend. Esta aplicacion estd implementada para el usuario “Profesor” y el usuario
“Estudiante”, teniendo funcionalidades distintas para los tipos de usuarios. Ademas, este sistema
operativo por ser de tecnologia abierta y adaptable, permite realizar cualquier cambio que se requiera

hacer durante el desarrollo.
Este trabajo especial de grado estad conformado por los siguientes capitulos:

e Capitulo I. Planteamiento del Problema
En este capitulo se plantea la problematica actual y las limitaciones con respecto a la comunicacion
entre los profesores y los estudiantes, ademas se definen los objetivos, el alcance y la solucion
propuesta de esta investigacion.

e Capitulo Il. Marco Conceptual
En este capitulo se definen todos los conceptos relacionados con los dispositivos moviles, portales

que apoyan la educacion a distancia y aplicaciones en el ambito educativo, ademas se describe el

sistema Portalasig.

12



e Capitulo I11. Marco Metodolégico

En este capitulo se describe la metodologia utilizada y las diferentes etapas en las que se llevd a cabo
el desarrollo de la aplicacion.

e Capitulo IV. Marco Aplicativo
En este capitulo se presentan el detalle de las diferentes etapas de desarrollo por las que se llevaron a
cabo la aplicacion desarrollada, ademas se describen las pruebas realizadas y los resultados de las
mismas.

e Capitulo V. Resultados Generales

En este capitulo se presentan los resultados generales obtenidos con el desarrollo de esta

investigacion.

e Capitulo VI. Conclusiones

En este capitulo se detallan las conclusiones generales de esta investigacion, las limitaciones

existentes y las recomendaciones para trabajos futuros.
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CAPITULO | - PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1. Introduccién

En este capitulo se plantea el problema en relacion con las limitaciones de la comunicacion entre
profesores y estudiantes que forman parte de la Facultad de Ciencias para acortar los tiempos de
respuesta y emitir de manera efectiva las dudas y/o consultas por parte de los estudiantes y los
materiales de estudio y planificacion de evaluaciones de parte de los profesores a los estudiantes.
Seguidamente se expone la solucion propuesta, se sefiala el objetivo general de este trabajo y los
objetivos especificos, ademas se justifica la realizacion de éste trabajo y se delimita su alcance.

1.2. Planteamiento del problema

Las clases en la Facultad de Ciencias de la Universidad Central de Venezuela (UCV) son presenciales,
los estudiantes tienen horarios y aulas, bien definidos desde el inicio del semestre, en los cuales se
encuentran con sus profesores para recibir el conocimiento acerca de una materia en especifico. Las
materias suelen dividirse entre teoria y practica. La teoria la imparte el profesor de la materia (sea
contratado o de dedicacion exclusiva). De igual modo, los laboratorios o clases exclusivas de practicas
de la materia la imparten generalmente estudiantes de semestres avanzados con cargo de preparador.
Siendo estos estudiantes activos, comprenden las dudas del alumnado regular, brindan técnicas para
la resolucion de problemas y resuelven dudas generales. No obstante, se da el caso de profesores que

se encargan directamente de estas clases de practica.

Fuera del horario de clases presenciales dentro de la universidad, los profesores asignan y envian al
alumnado regular informacion referente a la materia que imparten. Esta informacion puede tratarse
de laminas digitales de teoria, cuestionarios, guias practicas, enunciados de practicas de laboratorio,
entre otros. Esto se logra actualmente a través de algunos medios de comunicacién como el Internet.
El primer medio de comunicacién en linea mas usado, para este propésito universitario, es el correo
electrdnico. El profesor a través de una cuenta de correo universitaria (0 personal en caso de urgencia,
como Gmail, Yahoo, Hotmail, etc.) hace llegar a los estudiantes la informacién anteriormente

descrita. El estudiante regular también lo usa para plantear su duda y esperar una respuesta.
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Otras de las posibilidades usadas por los profesores son: plantear una pregunta a traves del Portal de
Sitios Web de Asignaturas Portalasig, que le brinda la posibilidad de crear un foro por materia
(dependeré de que el profesor utilice ésta herramienta), accediendo a una cuenta en portales de tipo
“wiki” para descargar o subir el material requerido por el profesor y los estudiantes, horas de consultas
fuera del horario de clases (esto dependiendo si el profesor es de dedicacion exclusiva o no), esperar
a la hora de clases para resolver las dudas por parte de los estudiantes. El acceso a Portalasig desde
un dispositivo moévil no estd disponible actualmente, al igual que la capacidad de gestioén de
operaciones de edicidn, eliminacion, agregar clases y otras acciones de interaccion eficiente que
presentan otros portales. Esta situacion denota, en la mayoria de los casos, las desventajas del portal
propio de la Facultad de Ciencias respecto a otras herramientas de comunicacion entre profesores y

estudiantes.

Sin embargo, existen casos limitados de profesores que utilizan herramientas alternativas, puesto que,
ofrecen la facilidad de que pueda manipularse la informacion de clases desde una plataforma mavil
en vez de una plataforma web. Este es el caso de Piazzal, el cual permite que su suba y descargue
contenido, crear foros personalizados por clase, edicién de preguntas y respuestas por cada foro y la

posibilidad de acceso a la cuenta desde una plataforma web o movil.

Estas opciones existentes y mencionadas anteriormente, poseen desventajas que afecta la
comunicacion efectiva entre profesores y estudiantes a través del tiempo. El correo electrénico, por
ejemplo, es un medio de comunicacion efectivo en la medida que tanto profesores como estudiantes
estén muy al pendiente de responder y consultar los mensajes entrantes en sus respectivas cuentas.
Esto debido a que es un medio de comunicacion asincrono, y esto provoca que los tiempos de

respuesta tengan un retardo considerable para los involucrados.

La herramienta Piazza, a pesar de tener mas facilidades en cuanto a gestion y experiencia de usuario,
es una herramienta de poco uso debido a la complejidad y cantidad de opciones que en la misma
existen, tal que, el usuario (profesor o estudiante) tiende a perder mas tiempo en aprender y manipular
dichas funcionalidades que en dedicarse a consultar y dar respuesta a la informacion que se crea por
clase y/o foro. Ademas, esta herramienta tiene muchas funciones u opciones dentro de ella que son

mas una distraccion que componentes de utilidad.

L http://www.piazza.com
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Los profesores de dedicacidn exclusiva son los que permiten horarios de consulta efectivos y fijos
dentro de la universidad y la facultad, los que no lo son, se encuentran muy poco disponibles en
persona dentro del campus en el caso de una consulta en persona. Con esto, los estudiantes de este

profesor deberan recurrir a otro de los medios mencionados anteriormente para poder comunicarse.

Si se analiza las situaciones mencionadas de la plataforma “Portalasig” a través de un recurso movil,
se le permite a los profesores y estudiantes de la Facultad una comunicacion més efectiva en cuanto
a practicidad (puesto que, un dispositivo movil es un recurso de primera necesidad y prioridad
actualmente), tiempo de respuesta y consulta de informacién (acceder a la informacion navegando
por Internet, a través de un equipo movil, es cominmente mas rapido que encender una computadora
0 laptop y conectarse a Internet) y mejora de experiencia de usuario (tanto profesores como
estudiantes universitarios, requieren libertad de comunicacion y comodidad de acceso a la
informacién donde quiera que se encuentren, sin la limitante de sentarse frente a un computador en

un determinado momento o lugar adecuado para poder comunicarse).

Existe entonces la necesidad de la implantacién de una aplicacién mévil que permita el intercambio
de informacidn (referente a clases y evaluaciones) y comunicacion entre profesores y estudiantes, que
se encuentran y hacen vida dentro de la Facultad de Ciencias de la Universidad Central de Venezuela,

reutilizando el Portal de Sitios Web de Asignaturas “Portalasig”.

Una solucion mdvil, puede beneficiar a todos los usuarios que acceden y manejan la informacién
dentro de “Portalasig” que utilicen dispositivos moviles, y en particular para los profesores y
estudiantes que posean un dispositivo con el sistema operativo Android. Una aplicacién que les
permita superar las limitaciones con la conexion a Internet y a la informacion requerida dentro del
Portal de Sitios Web de Asignaturas propio de la Facultad, para facilitar la comunicacion entre ellos

durante cada semestre en curso.
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1.3. Solucién propuesta

Se propone el disefio, desarrollo e implementacion de una Plataforma de Preguntas y Respuestas
(Q&A Platform) del tipo Fuente de Multitud (Crowdsourcing) desarrollada en una aplicacion maévil
hibrida para el sistema operativo Android, con PHP + Angular JS para el manejo funcional y modelo
de datos (backend) y lonic Framework para completar el funcionamiento en la visualizacion e
interaccion de la interfaz de usuario (frontend), que se conecte y consulte los datos de usuarios e
informacion de clases que se encuentran en el API de “portalsig”, y permita la gestion de preguntas
y respuestas entre los profesores y estudiantes que utilizan dicho portal dentro de la Facultad de
Ciencias. De este modo, ofrecer un medio eficiente y a la mano para consultar, subir y descargar
materiales de estudios y evaluaciones, plantear y responder dudas a través de foros interactivos

(grupos de participantes) y que los actores de este sistema puedan comunicarse.

Para poder implementar dicha aplicacion movil se realiza un levantamiento de informacion que

permita identificar elementos clave en el contexto y dominio de las segundas opiniones.

La realizacidn de una aplicacion mévil que actle como una Plataforma de Preguntas y Respuestas
(Q&A Platform) del tipo Fuente de Multitud (Crowdsourcing) tiene su dificultad y no representa una
tarea trivial, puesto que, es necesario evaluar las plataformas web de este tipo existentes en el
mercado, de comin y mayor uso, para determinar asi las adaptaciones y mejoras que se pueden
desarrollar y aplicar aprovechando las ventajas que ofrece la tecnologia movil. Es por esto que se

analiza la problematica descrita en el punto anterior con los siguientes criterios principales:

e Primera: evaluar las plataformas de Preguntas y Respuestas (Q&A Platform) del tipo Fuente
de Multitud (Crowdsourcing) existentes y adoptar asi las funcionalidades de interés en una

aplicacién movil.

e Segunda: ésta se deriva de la primera, en vez de adoptar integramente el sistema existente de
“Portalasig” e implantarlo de manera movil, se creardn algunas interfaces, se adoptaran
funcionalidades y flujo de informacion de interés, pero haciendo uso del servicio API, de
manera que sea adaptado a las necesidades de la tecnologia mévil y poder complementar asi

el mddulo ya existente.
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Para optar por alguno de estos criterios es necesario previamente conocer las limitaciones que
presenta la tecnologia mdvil con respecto a la tecnologia tradicional. Asi mismo, se realiza una
evaluacion completa sobre el sistema actual para determinar asi las funcionalidades mas importantes
y llevarlas de este modo a un ambiente movil. Esta evaluacion es un prerrequisito para el eventual

desarrollo y/o implantacién de una plataforma movil de preguntas y respuestas.

Posterior a la evaluacion, se realiza el desarrollo y/o implementacion de la aplicacion mdvil de
preguntas y respuestas. Esto responde a la necesidad de poder mantener la comunicacién efectiva e
intercambio de informacion mediante foros entre los profesores y estudiantes que imparten y reciben

clases, respectivamente, dentro de la Facultad de Ciencias de la Universidad Central de Venezuela.

1.4. Objetivos

1.4.1.0bjetivo General

Desarrollar una plataforma de preguntas y respuestas (Q&A Platform) del tipo Fuente de Multitud
(Crowdsourcing) en una aplicacion mévil que soporte los procesos para la gestion de preguntas,
respuestas, subida y descarga de archivos para los tipos de usuarios: profesor y estudiante, integrada

a la aplicaciéon web Portalasig.

1.4.2. Objetivos Especificos

Para alcanzar el objetivo general planteado se establecen los siguientes objetivos especificos:

e Estudiar los sistemas de comunicacion educativos existentes actualmente.

e Analizar los sistemas de comunicacion educativos.

o Determinar los requerimientos para desarrollar una aplicacién de comunicacion educativa del
tipo preguntas y respuestas para dispositivos moviles.

e Disefiar la aplicacion de comunicacion educativa del tipo preguntas y respuestas.

e Implementar la aplicacion de comunicacién educativa del tipo preguntas y respuestas.

e Realizar pruebas de funcionalidad de aplicacién de comunicacion educativa desarrollada.

1.5. Justificacion
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El uso de una aplicacion maévil de preguntas y respuestas se justifica por las siguientes razones:

e Ayuda a fortalecer la comunicacién entre los profesores y estudiantes pertenecientes a la
Facultad de Ciencias, complementando el Portal o Plataforma de Asignaturas Web
(portalasig) mediante el uso de dispositivos moviles.

e Permite obtener de manera mas rapida y eficiente la informacién requerida desde “Portalasig”
sin limitarse a la plataforma web ya creada (y la dificultad de visualizacién de la misma en
un navegador desde el celular).

e Permite realizar la gestion de preguntas y respuestas, asignaciones, entre otras
funcionalidades, para los profesores y estudiantes.

e Aporta a los usuarios, en mayor medida, reducir el tiempo de espera para la resolucion de
dudas de los estudiantes y a los profesores llevar un mayor control de su materia.

e Asegura que la curva de aprendizaje en cuanto al uso de las funcionalidades claves del Portal
de Sitios Web de Asignaturas, no es pronunciada, puesto que, esta plataforma mévil contiene
una interfaz de facil uso, minimalista y simplificada en comparacién a las plataformas web
del tipo “Fuente de Multitudes™ existentes.

1.6. Alcances

Se define como alcance del presente proyecto especial de grado los siguientes puntos:

e Implementar una plataforma de preguntas y respuesta (Q&A Platform) del tipo “Fuente de
Multitud” en una aplicaciéon moévil para dispositivos de sistema operativo Android, que le
permita a los miembros de la comunidad de la Facultad de Ciencias de la UCV (profesores y
estudiantes) comunicarse mediante mecanismos asincronos como foros y notificaciones via
correo electronico, ademas de la subida y descarga de archivos, tomando como caso de

estudio a la Facultad de Ciencias de la UCV.

e Integrar a la aplicacion de comunicacion educativa, caracteristicas que propicien la

sociabilidad virtual entre los usuarios:

o Crear un aula virtual agregando estudiantes por parte del profesor.
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Agregar y modificar una foto de perfil en la informacion personal del usuario
autenticado.

Activar un aula virtual por parte del profesor.

Crear, editar, eliminar y visualizar foro general, por grupos y temas.

El tipo de usuario profesor, podré visualizar la lista de estudiantes del semestre
actual.

Buscar un tema (resuelto o no resuelto aun) y acceder al detalle del mismo.

Enviar notificaciones al correo electrénico de cada usuario (estudiante o profesor) de

las actividades importantes.
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CAPITULO Il - MARCO CONCEPTUAL

2.1. Introduccion

Este Trabajo de Grado se basa en el apoyo tecnoldgico para el desarrollo, configuracion e instalacion
de una plataforma de preguntas y respuestas en un ambiente movil, por lo cual, en este capitulo se
abordara la conceptualizacion y definicion de cada uno de los conceptos necesarios para el
entendimiento del mismo y de cada uno de los términos involucrados en el desenvolvimiento del

proyecto.

En este capitulo se abarca lo relacionado a las plataformas de preguntas y respuestas del tipo Fuente
de Multitudes que estan actualmente en el mercado, los tipos de aplicaciones para dispositivos
moviles de uso comln y las principales tecnologias de desarrollo del lado del cliente como del

servidor de mayor uso en dispositivos moviles.
2.2. Plataformas de preguntas y respuestas

Una Plataforma de Preguntas y Respuestas (Q&A Platform) es un sistema tecnol6gico que provee
respuestas a consultas hechas en lenguaje “natural”. Existen distintos tipos de Plataformas de
Preguntas y Respuestas dependiendo de la forma de generar respuestas de cada una como las

explicadas a continuacion [1]:

e Fuente de Multitud (Crowdsourcing): un tipo de plataforma que solicita respuestas de un
grupo grande de usuarios. En la mayoria de los casos, la pregunta y la respuesta son

asincronas y las transacciones se completan en la web.

e Solo Algoritmo (Algorithm-only): un tipo de plataforma que utiliza sobre todo un algoritmo
para buscar datos especificos, ofrece respuestas directas a algunas de las preguntas méas
comunmente pedidas.

e Asistencia Humana (Human-assisted): un tipo de plataforma que se basa en la intervencion

humana para complementar los resultados algoritmicos.
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e Asistencia Virtual (Virtual Assistant): un tipo de plataforma disefiada principalmente para el
uso de la voz en un dispositivo Smartphone. La interfaz de usuario es generalmente un
ayudante personal virtual, que intenta comprender la intencion del usuario a través de una

variedad de funciones.

o Datos Estructurados (Structured Data): un tipo de plataforma que ofrece principalmente

resultados computacionales desde grandes conjuntos estructurados de datos.

Recientemente los foros de discusion en linea, los cuales son una plataforma de preguntas y
respuestas (Q&A Platform) del tipo “Fuente de Multitud”, se han convertido en fuentes de
informacion alternativas para el aprendizaje del estudiante. Segin Eric Zhi-Feng Liua [2] “los
estudiantes tendrian un mejor rendimiento de aprendizaje y mas comportamientos de discusion
cuando se proporciond un foro de discusion en linea elaborado como recurso de aprendizaje”. A
continuacion, se presenta un resumen de cada herramienta estudiada, exponiendo su

funcionalidad y operatividad para luego compararlas entre ellas.

2.2.1. Piazza

Idioma: Inglés

[2.1] Piazza es una plataforma libre para instructores para gestionar de manera eficiente la
clase. Los estudiantes pueden enviar preguntas y colaborar para editar las respuestas a estas
preguntas. Los profesores también pueden responder a las preguntas, endosar respuestas de

los estudiantes, y editar o eliminar cualquier contenido publicado.

Desarrollada por Pooja Sankar en 2009, Piazza combina aspectos de wikis y foros de una
manera que promueve respuestas de alta calidad, separa las preguntas de los profesores y los

estudiantes e indica cuales preguntas faltan por resolver.
Esta plataforma permite compartir archivos en la aplicacién, lo que la convierte en un aula

virtual, herramienta de comunicacion y de estudio (siendo la motivacion principal de la

fundadora la timidez entre los estudiantes para compartir conocimientos entre ellos).
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Plataforma Web

En su aplicacion Web como muestra la figura 1 cualquier persona puede registrarse (sin
necesidad de pago previo) como un estudiante o como un profesor. También brinda la
posibilidad de ver clases reales de distintos temas en todo el mundo.

PIQZZQ  Posct  inProkessorsorss o

The |ncred|bly easy, completely free Q&A platform

2 time and help students learn using the power of community

« Wiki style format enables collaboration in a single space

Features LaTeX editor, highlighted syntax and code blocking

Questions and posts needing immediate action are highlighted

Instructors endorse answers to keep the class on track

« Anonymous posting encourages every student to participate

Highly customizable online polls

Integrates with every major LMS and is FERPA compliant

Professors and TAs Get Started View a Real Class

Figura 1. Vista inicial Piazza. Fuente: piazza.com (2015). [Fotografia]

Al registrarse en Piazza un profesor, podré:
e Crear una clase.
¢ Invitar a sus estudiantes a unirse mediante correo electrénico.
e Asignar un “TA” o “Teacher Assisstant” a su clase, esto podria ser un
“Preparador”, el cual tiene las mismas funciones que un profesor en Piazza.
e Asignar otro profesor a la clase.
e Activar o desactivar una clase.
¢ Inhabilitar post an6nimos.
e Ver estadisticas de su clase.
e Crear carpetas personalizadas.
e Crear grupos de estudiantes.
e Publicar una pregunta, articulo o nota a una clase o grupo de estudiantes.
e Adjuntar un archivo a una publicacion.
e Publicar una encuesta.
e Embeber un video a una publicacion.
e Hacer una publicacién publica o privada.
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Hacer favorito una publicacién.

Modificar la informacién del curso como afadir recursos y enlaces, publicar un
anuncio, publicar horas de consulta del/los profesor/es o del/los “TA”/s (Teacher

Assitants o Preparadores).
Modificar y actualizar informacion de perfil de usuario y de notificaciones a su
correo electronico personal.

Al registrarse en Piazza un estudiante, podra:

Registrarse en una clase en la que haya sido invitado.

Publicar una pregunta al grupo de estudiantes que pertenece o al grupo docente.

Publicar una encuesta.

Adjuntar un archivo a una publicacion.
Embeber un video a una publicacion.
Hacer una publicacion publica o privada.
Hacer favorito una publicacion.

Seguir o dejar de seguir una publicacion.

Filtrar publicaciones por el estado de la publicacion como se muestra en la figura 2.

Modificar y actualizar informacion de perfil de usuario y de notificaciones a su
correo electrénico personal y dejar una clase.

plazza

G hwi hw2 hw3 examl

4 | Updated Following m

i . <
| TEACES Q Searchorl « All
K. —
~ PINNED Unread

M Private Search for Team Updated

Unresolved
~ LAST WEEK
Following
Instr Qrientation Sessior .
@ [f you missed the first day of Archived
select as many times below t|
vou on Aua 21st in EnaRM 1 Mark All Read

Instr Excel Tips & Tricks| View in Compact Mode

This should be helpful with H
+" Show Helper Icons

Instr |s this surface area rormura:: e

Figura 2. Filtrar por publicaciones en Piazza. Fuente: piazza.com (2015). [Fotografia]
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Plataforma Movil

La aplicacion movil de Piazza es mas sencilla y facil de usar que la aplicacion Web, a
continuacion se muestra el proceso para publicar una pregunta por un estudiante para su clase:

e El estudiante debe integrarse a la clase ingresando a la aplicacion con sus datos y
eligiendo la opcion “Add a Class...” en el ment como se muestra en la figura 3 y
luego busca la clase a la que ingresard como se ilustra a continuacion en la figura 4.

C1 Add a Class...
Introduccion 4

Central Unive s el
2015

Class Settings Groups

Figura 3. Agregar clase. Fuente: Piazza Android App (2015). [Fotografia]

¢ P Joina Class

Term Summer 2015

prue

01
Prueba Seminario
3 Enrolled

Figura 4. Buscar clase. Fuente: Piazza Android App (2015). [Fotografia]
o El estudiante ingreso correctamente en la clase “01 — Prueba Seminario” y como se
puede observar en la figura 5, el estudiante puede estar en mas de una clase en Piazza.
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= P Classes =

C1
Introduccion a la Ciencia de datos

Central University of Venezuela, Spring
2015

Class Settings Groups

01
Prueba Seminario

Universidad Central de Venezuela,
Summer 2015

Class Settings

Figura 5. Escoger clase. Fuente: Piazza Android App (2015). [Fotografia]

Al ingresar a la clase “01 — Prueba Seminario” por la vista principal (figura 5) o por
el mend principal (figura 6) podré publicar una nueva pregunta, nota o encuesta como
se muestra en las figuras 7y 8.

C1
01
Settings
Report a Bug
About

Log Out

Figura 6. Menu principal. Fuente: Piazza Android App (2015). [Fotografia]
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New Post...

Search...

Folders...

Filter by...

Figura 7. Mend lateral. Fuente: Piazza Android App (2015). [Fotografia]

New Question

New Note

New Paoll

Saved Drafts

Figura 8. Opciones. Fuente: Piazza Android App (2015). [Fotografia]
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e En este caso, escogemos la opcion “New Question” en la que el estudiante puede
indicar el titulo de la pregunta y una descripcion y luego debe ingresarla en una
carpeta (en este caso “hw1”’), puede adjuntarle un archivo o una foto, publicarla como
el estudiante o anénimamente y dirigirla a los profesores, la clase 0 un grupo en
especifico en el que el estudiante esté inscrito.

¢ P New Question NEXT

pregunta?

este es el detalle de |la pregunta

Figura 9. Nueva pregunta. Fuente: Piazza Android App (2015). [Fotografia]

{ P New Question DOMNE

Folders

ATTACHMENTS
Attach a File

lake a Photo

POSTVISIBILITY

Post as Francisco Chacoa

Post to Entire Class

Figura 10. Detalle nueva pregunta. Fuente: Piazza Android App (2015). [Fotografia]
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e Cuando se publica correctamente la pregunta se mostrara en la vista principal de la
clase para todos los estudiantes y para los profesores en forma de “linea del tiempo”,
es decir, las preguntas mas recientes de primero indicando fecha de la publicacion,
titulo, descripcidn, autor y hora. La pregunta tendra un indicador color rojo a la
derecha como se muestra en la figura 11 el cual indica que la pregunta no ha sido
resuelta.

TODAY

pregunta?
este es el detalle de la pregunta
Francisco Chacoa, 6:14 PM

Figura 11. Linea del tiempo. Fuente: Piazza Android App (2015). [Fotografia]

e Asuvez, el profesor puede mediante la aplicacién maévil responder la pregunta hecha
por un estudiante, ingresando a la clase y posteriormente ingresando a la pregunta
para que luego pueda ingresar la respuesta como se muestra en la figura 12 y 13.

¢ P Question @6 3’,\( E

pregunta?
Francisco Chacoa, 21 minutes ago 2 views

este es el detalle de la pregunta

hw

Good Question Edit

Add Instructor Answer L]

Add Followup Discussion

Add your answer... Add

Figura 12. Responder pregunta. Fuente: Piazza Android App (2015). [Fotografia]
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¢ P Question @6 Yy =

pregunta?
Francisco Chacoa, 21 minutes ago 2 views

este es el detalle de la pregunta
hwl

Good Question Edit

Instructor Answer

diego brito, Just now

respuesta a la pregunta

Good Answer Edit

| Add Followun Disclission

Figura 13. Nueva pregunta. Fuente: Piazza Android App (2015). [Fotografia]

e Cuando un profesor responde, la pregunta deja de tener el indicador rojo, pues se
entiende que la pregunta fue respondida como se muestra en la figura 14.

=P o @

TODAY

pregunta?
este es el detalle de |a pregunta
Francisco Chacoa, 6:14 PM

Figura 14. Linea del tiempo pregunta respondida. Fuente: Piazza Android App (2015). [Fotografia]
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2.2.2. Lore

Idioma: Inglés

La plataforma Lore? (anteriormente Coursekit) creada por Joseph Cohen, permite a los
profesores crear un sitio Web para su curso. Les da a los instructores la capacidad de iniciar
y facilitar los debates estudiantiles, recoger asignaciones y materiales de la clase. También
permite a los estudiantes colaborar en linea, hacer y responder preguntas de los demas,
compartir contenido relevante, y chatear con otros. Ademas, Lore permite a sus instructores
hacer su curso de libre acceso al pablico en general a través de su sitio Web [3].

Utiliza en su sitio web estilos dindmicos y funciones intuitivas y faciles de usar para cualquier
tipo de usuarios.

Plataforma Web

Es una aplicacion gratuita que mediante un interactivo registro permite que un profesor o
instructor pueda crear una clase e invitar a sus estudiantes ingresando nombre del curso,
cddigo, tépicos en los que se basaré el curso, horario del curso, fecha de inicio y fin del curso
y tiene la posibilidad de crear el curso privado o publico, con estos simples pasos un profesor
puede crear un curso y empezar a manejar su clase mediante la aplicacion.

YOUR CLASSROOM IS A COMMUNITY

Crosie 8 course websils wilh yx-\lqmwnls,tllenﬂ._wwuuun tools
|

cO1
a—

— = —
INSTRUCTORS STUDENTS

Create a course: Jom your course

Figura 15. Vista principal Lore. Fuente: lore.com (2015). [Fotografia]

Al registrarse en Lore un profesor, podra:

e Publicar una discusion como se muestra en la figura 16. Dicha discusion se
publicard indicando el usuario, foto de perfil y hora de la publicacién y
permitiéndole al profesor luego de publicada la discusion, editarla o eliminarla,

2 http://www.lore.com
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Publicar una discusién adjuntandole un archivo o el nombre de un libro o ISBN,
Crear un nuevo evento como se muestra en la figura 17,

Crear una nueva tarea o asignacion,

Crear un examen como se muestra en la figura 18,

Afadir miembros a la clase como estudiantes, preparadores (TAS), instructores y
auditores (figura 19),

Manejar la biblioteca de la clase, afiadir, editar, eliminar libros y recursos que
apoyen a la clase como se muestra en la figura 20,

Definir un programa para la clase como se puede apreciar en la figura 21,
Modificar los ajustes generales de la clase (figura 22) v,

Modificar su perfil de usuario.

Al registrarse en Lore un estudiante, podra:

Publicar una discusion como se muestra en la figura 16, dicha discusion se
publicard indicando el usuario, foto de perfil y hora de la publicacién y
permitiéndole al estudiante luego de publicada la discusion, editarla o eliminarla,
Publicar una discusion adjuntandole un archivo o el nombre de un libro o ISBN,
Comentar una discusion creada por él mismo o por un profesor como se muestra en
la figura 23,

Ver y descargar los archivos de los eventos, asignaciones y examenes que creo el
profesor,

Abandonar un curso,

Ver y descargar los archivos de la biblioteca,

Consultar el programa del curso,

Modificar su perfil de usuario.

fl Upload [ Add a book by title or ISBN

r
T
T
T

I
b |

Figura 16. Nuevo post Lore. Fuente: lore.com (2015). [Fotografia]
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Add a Title
to
<> Make recurring
Lecture -
[ Add an attachment
Cancel Post

Figura 17. Nuevo evento Lore. Fuente: lore.com (2015). [Fotografia]

Add a Title
Due

Has Submissions

f| Add an attachment

Figura 18. Nuevo examen Lore. Fuente: lore.com (2015). [Fotografia]

1 Member e Pl

Figura 19. Invitar miembro Lore. Fuente: lore.com (2015). [Fotografia]



M Upload + Add a link or search for books by title or ISBN | Add to Library
4s Y

Figura 20. Biblioteca Lore. Fuente: lore.com (2015). [Fotografia]

Syl Ia b U S "= Syllabus is visible to the public

Cancel

@

W Upload Cancel

_|_

Figura 21. Programa de clases Lore. Fuente: lore.com (2015). [Fotografia]

General Settings

Course Name Course Number

Institution

ucv

Course Dates

2014 -

Course URL

lore.com/Curso-de-prueba.6

Privacy

Figura 22. Ajustes de la clase Lore. Fuente: lore.com (2015). [Fotografia]
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Este es un post del profesor

Dieago Estudiante

este es un comentario de un alumno

A [

Leave a comment

Figura 23. Comentario de estudiante en Lore. Fuente: lore.com (2015). [Fotografia]

Plataforma Movil

Lore ademas de no contar con una pagina web responsive (adaptable a dispositivos maviles),
tampoco posee una aplicacion movil que sus usuarios puedan descargar en algin tipo de
Smartphone.

2.2.3. Academia

Idioma: Inglés.

Academia® es un portal web de preguntas y respuestas para los académicos o profesionales
de niveles altos de educacion. Este portal forma parte de la red de sitios web de preguntas y
respuestas sobre temas de distintos campos llamado Stack Exchange, donde cualquier usuario
puede plantear una pregunta de manera publica, cualquier otro usuario puede ofrecer una o
mas respuestas y las mejores respuestas elegidas por los usuarios son mostradas en el ranking
mas alto. Dentro de este sitio web especifico, las preguntas realizadas se etiquetan con un
area temética y cada una de ellas puede tener hasta 5 etiquetas maximo, ya que, cada una
podria estar relacionada con varios temas [4].

3 http://academia.stackexchange.com/
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Plataforma Web

En la barra principal al lado izquierdo se encuentra un menu llamado “Stack Exchange”, que
despliega listados de comunidades de intercambio agrupadas por las actuales, las favoritas
del usuario y otras comunidades que pueden filtrarse por un buscador.

Del lado derecho, un buscador general y enlaces para opciones de ayuda, un recorrido por la
aplicacidn, inicio de sesion y registro de usuario.

GUESTIONS TAGS USERS BADGES UNANSWERED
st
e _ LM |11 -
ol an E A mdi an 1
a
Love this site?
Get the weekly newsletter!
ur Rad . To "
= Important announcements
frold Ent with rew activity = Unanswered questions
puter science research
& Mar
see an example newsletter
144 How is the training for MS students different from MBA students?
g There are currently
;7 What is the scholarly value of a report containing experimental
results and the procedure n *

Figura 24. Men0 Stack Exchange y barra principal.
Fuente: academia.stackexchange.com (2015). [Fotografia].

Dentro del cuerpo principal de la pagina, se encuentra un menu lateral derecho con una
seccion de notificaciones o publicaciones como se muestra en la figura 25.

S TAGS WUSERS BADGES UNANSWERED

= a w = = Ll

A Love this site?

Gat the weekly newsletter!

see an example newsletter

MBA students?

There are currently

& T |
\ 1

active bounties,
worth + 250

Experimental

to the editor

65 People Chatting

Figura 25. Seccién de notificaciones o publicaciones. Fuente: academia.stackexchange.com (2015).
[Fotografia].
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El banner principal de la pagina tiene 5 enlaces principales:

e Questions: listado general de las preguntas generadas en el sistema. Dicho listado
ofrece unas opciones para filtrarlas (nuevas, destacadas, frecuentes, votadas, activas
y sin responder).
\ ACADEMIA L—’ TAGS USERS BADGES UNANSWERED  ASK QUESTION
All Questions newest fe es 9879
0 Which way is generally shorter to get an post associate degree on electrical uestons
vetes engineeering with a bachelor in mathmatics? Related Tags
0 Which way is generally shorter to get an U.S_ post asscciate degree on electrical engineeering with a U.S: e
answers bachelor in mathmatics? In ancther word. is it generally shorter to get ancther bachelor in . B
5 views : bachelor ) {_ ele e e .
2 Some schools require academic reference for grad school admission?
votes | need a letter of recommendation, but am unsure how to get it. | am applying to graduate school. | need
2 three letters of recommendation. | have 2/3. Some schools to which | am applying require the
32 views ‘
0 How can I get into computer science research?
Figura 26. Enlace principal: Questions.
Fuente: academia.stackexchange.com (2015). [Fotografia].
L]

Tags: listado de todos los tags usados en el sistema presentados por

paginas y un
buscador dindmico para los mismos.

\ ACADEMIA

QUESTIONS USERS BADGES UNANSWERED  ASK QUESTION

Tags popular name  new

Atag is a keyword or label that categorizes your question with other, similar questions. Using the right tags makes it easier for others to find and answer your
question.

Type to find tags: | |

Fuente: academia.stackexchange.com (2015). [Fotografia].
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Users: listado de todos los usuarios registrados en el sistema. Se muestra la
informacidn, por cada uno, nombre, cargo de trabajo y la ciudad de donde proviene.
Posee un buscador dindmico. Dicho listado puede ordenarse por semana, mes,
trimestre, afio y todos. Los usuarios en general pueden ordenarse por reputacion,
nuevos usuarios, votantes, editores y mediadores.

\ ACADEMIA QUESTIONS TAGS BADGES UNANSWERED  ASK QUESTION
nia | ga lu I
e ARG s B oh E— Bd 6 b 08 - Y.
Users reputation
Type to find users: | | week month quarter year all

L4 Pete L Clark Bill Barth 0. R. Mapper
O%a Athens, GA Austin, TX
#5110 e 577

phd, publications, funding

RoboKaren
as

ast, USA

aeismail ¢
hen, Germant iv° E:

ns, mathematics. publications, graduate- professors, teaching, phd

phd admissions

Figura 28. Enlace principal: Users.
Fuente: academia.stackexchange.com (2015). [Fotografia].

phd, publications

Badges: presenta un listado de “insignias”, que actiian como valores de calificacion
o0 ranking en el sistema basada en la frecuencia y calidad de respuestas que da un
usuario a otras preguntas publicadas. Ofrece la opcion de categorizarlas por todas,
ganadas, no ganadas, plata y bronce.

\ ACA DEMIA QUESTIONS TAGS USERS UNANSWERED  ASK QUESTION

s * "A A S ; 1

il _d AR w4 B0 s -
Help Center > Badges all
Asking
Besides gaining reputation with your questions and answers, you receive badges for being especially helpful Privileges
Badges appear on your profile page. flair, and your posts
Badges
Our model
Question Badges Reputation & Moderation
Answering
First bounty you manually award on another person's question 20 awarded Y .
My Accoun
First bounty you manually award on your own question
Ask a good question on 5 separate days, and maintain a positive
questicn record
§ =1 Bronze Badge
question record N
}ﬂ\fk ;qlgnm:d qxrjdes.lmn on 100 separate days. and maintain a positive

Figura 29. Enlace principal: Badges.
Fuente: academia.stackexchange.com (2015). [Fotografia].
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Unanswered: listado de todas las preguntas sin respuestas (cada una exhibe la
cantidad de votos obtenidos, el titulo, una sintesis del contenido o descripcién, los
tags relacionados a esta pregunta, fecha de modificacion y usuario). Dicho listado se
puede filtrar por mis tags, nuevos, votados y no respondidos.

\ACADEM'A QUESTIONS TAGS USERS BADGES ASK QUESTION

Bl b e i sa 5 fary A

and A BRET W4 A sk
Unanswered Questions no answers
questions with no answers
6 How can a decent student find a doctoral advisor from another faculty?
votes
| am a last year student at the Moscow State University (I study maths). At our university there are two Unanswered Tags

somewhat similar mathematical faculties: Faculty of Mechanics and Mathematics (this is where |
=10
answers

i henning
318 views e N
220 ==
5 Good questions for a student-advisor compatibility test
votes . . .
here are online a good amount of tests zimed to assess "compatibility” between two persons in a given life
0 or work commitment situation; for instance, between coworkers, roommates, lovers,

Federico Poloni

8224 T3 %127 %153

119 views

4 What should I do if my advisor won't give me input into my own projects?
vetes | am a third year PhD student, and since joining my advisor’s lab, | feel like | have made very little
0 intellectual contribution to any of my projects. My advisor tells me exactly what to do, rarely more related tags

answers -
79 views & usera701e

Figura 30. Enlace principal: Unanswered.
Fuente: academia.stackexchange.com (2015). [Fotografia].

Ask Question: es la seccion donde un usuario crea su pregunta en el campo “Title”,
en el area de edicion de texto coloca la descripcion y en el campo “Tags” las etiquetas
gue desea asociar. Del lado derecho a este formulario se ubican dos secciones tipo
instrucciones de como preguntar y como dar formato a la descripcion de la pregunta.

Title How to Ask

B 7 & &6 () (a2 = E

Links  Images. Lists HIML advanced help »

How 1o Format
Tag
Sign up or log in Post as a guest

Figura 31. Enlace principal: Ask Question.
Fuente: academia.stackexchange.com (2015). [Fotografia].
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Al seleccionar en una pregunta se despliega el detalle de la misma, las etiquetas asociadas a
ella, el usuario que ha hecho la pregunta, las posibles preguntas relacionadas, las respuestas
(si las tiene) y un area de texto identificada como “Tu respuesta” con opciones basicas de
edicion de texto.

ACADEMIA TAGS WUSERS BADGES UNANSWERED

= = (1711 [ 1 1 r
i A S o= E=SSsas= bd A & e [P
Which way is generally shorter to get an post associate degree on electrical engineeering with a bachelor in
mathmatics?

Which way is generally shorter to get an U.S. post associate degree on electric al engineeering with a

U.5. bachelor in mathmatics? asked today

3 times

0 In another word, is it generally shorter to get another bachelor in EE or is it generally shorter to get an e today

master in EE if i transfer with my math ¢ redit c oming from math bac hlor transfer?

EA Love this site?

= improve this question asked 48 mins ago
1 =

‘:{V‘)»:

Gat the weekly newsletter!

= Taop questions and answers

W L N . P . * Important snnouncements.
Wouild you clarify exactly which degres you want to get? U 5 post associate degree an siectrical enginesering or

another bachelor in EE? — scasah Unanswared questions

@scasahu - Anothar bschalor or another master on EE... —  Victor

see an example newsletier

2 Answers
Related

Post-associate degree™ is not common terminology for any degree in the US, but since you ask
about a bachelor's and master's in EE, I'l proceed from thes econd bachelor's ree unless
done at the sam s your first wil often cost you the full time of a bac helor's coming out of
high school since you've already “spent” your credits on your first bachelor's d o take that as
the better part of four years.

That being said, a master's e has prerequisites, too, so it depends on how much of your
bac helor's in mathematics ¢ used to satisfy the preregs of entry into an MSEE program
Caloylus differential i wectorsaloydie et il beln byt ceal apalvsic pofsomuch You'te

Figura 32. Detalle de una pregunta y su respuesta(s).
Fuente: academia.stackexchange.com (2015). [Fotografia].

El listado principal de preguntas se presenta en una lista identificada como “Our Questions”.
Por encima del listado, se muestran los tags registrados mas usados en el sistema. Cada
entrada expone la cantidad de votos, respuestas, visitas, el titulo de la pregunta, los tags
relacionados, el tiempo en la que fue modificada o respondida, el usuario y la distancia a la
gue se encuentra el mismo. Dicho listado puede ser filtrado por activos, destacados, calientes,
semana y mes.

Plataforma Movil

La plataforma Academia, ofrece desde la misma pagina web un enlace a una version
responsiva ideada para dispositivos moviles. Este enlace se encuentra en el footer,
identificado como “mobile”. El prototipo esta disponible tinicamente en la pagina web (no se
encuentra en Play Store).

Este prototipo movil ofrece las mismas opciones de funcionalidad que su equivalente en Web.
Los enlaces principales se encapsulan en una barra secundaria justo debajo de la principal.
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Las opciones de filtrados, para los listados, se mantienen y se encapsulan en una lista
desplegable en una tercera barra que conforma el buscador de las preguntas.

€« C'  [1 academia.stackexchange.com/questions vy =
22 Aplicaciones [Ed iBienvenido a Faceb... [EJ Gmail YouTube W Twitter [ Mercantil

Academia Stack Exchange

Current Community

meta chat blog

\ Academia

Your Communities

Sign up or log in to view your list.

More Stack Exchange Communities

\ Academia

R Amateur Radio
Android Enthusiasts

B Anime & Manga

B Arduino
Area 51
Wy Argads

3¢ Ask Different

Figura 33. Ment movil de las comunidades de Stack Exchange.
Fuente: meta.stackexchange.com/?_ =1219770261 (2015). [Fotografia].

! I\ Newest Questions - Acad: X
“— € | [} academia.stackexchange.com/questions By =

232 Aplicaciones [ iBienvenido a Faceb... [ Gmail YouTube Wi Twitter Mercantil

Academia Stack Exchange

All Questions show newest

0% Which way is generally shorter to get an post associate degree on electrical
3 o engineeering with a bachelor in mathmatics?

0/  How can | get info computer science research?
13 research ) [ research-assistantshin

5244

4. What is the scholarly value of a report containing experimental results and
1Q the procedure
phd | ( ctations | ( careerpath ) ( oniine-publication | ( greyterature

4.  How to format ranges including negative values in tables?

1Q formatting | | tanies

2/  How reasonable is it to ask about my application status to the Chair of the
= Search commitice?

Figura 34. Mena principal, enlaces principales y preguntas.
Fuente: meta.stackexchange.com/?__=1219770261 (2015). [Fotografia].
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[N Ea=—
! ||\ academiastackexchange.. X

&« C' [ academia.stackexchange.com/tags By =

Zif Aplicaciones [ ;Bienvenido a Faceb... Gmail O3 VouTube 5 Twitter [ Mercantil

Academia Stack Exchange

s Tags Users

Tags show popular

publications

phd

graduate-admissions

research

graduate-school

citations

thesis

journals

masters

career-path

Figura 35. Listado de tags del sistema.
Fuente: meta.stackexchange.com/?_=1219770261 (2015). [Fotografia].

A —
[P e |
! |1\ academia.stackexchange.. %
« C' [9 academia.stackexchange.com/users gy =

iif Aplicaciones [ iBienvenido a Faceb... Gmail O YouTube W Twitter [BJ Mercantil

Academia Stack Exchange

Users show reputation  month

Jjakebeal
545k « 9 o 189 o 338

HER  Pete L. Clark
HEOH 454k . 64 127 4 228

Bill Barth
241k s 5 e 52 s 106

A%, O.R. Mapper
RN i 1802

izy xLeitix
b 397k. 5. 97 . 188

Ancnymous Mathematician
752k » 8 o 188 o 347

Nate Eldredge
303k s 6 102 & 186

Stephan Kolassa

154K s 59 524 78
posdef
7821 1 23 o 65

Figura 36. Listado de usuarios del sistema.
Fuente: meta.stackexchange.com/?__=1219770261 (2015). [Fotografia].
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f=8
! I\ Ask a Question - Academ| X

&« C' | [} academiastackexchange.com/questions/ask Qhfyy =
i Aplicaciones [ iBienvenido a Faceb... Gmail B YouTube ¥ Twitter [BJ Mercantil
= Academia Stack Exchange
Title
Body

|
Tags

By posting your question, you agree to the privacy policy and terms of service
log in

or -

Figura 37. Formulario para crear una pregunta.
Fuente: meta.stackexchange.com/?__=1219770261 (2015). [Fotografia].

[ =)
/ |\ European MSc vs MEng in %

& €' | [1 academia.stackexchange.com/questions/40031/eurc @ fa 5o =
Gmail @ YouTube W Twitter Mercantil

22 Aplicaciones [ iBienvenido a Faceb...

Academia Stack Exchange

Quessions

European MSc vs MEng in CS when applying for PhD in the US?

pha ) ( m: w curope

I've read other questions regarding MEng vs MSc when applying for PhD in the US.
However, those questions were from people studying at US universities. and | have a
question about transition from European Master's to US PhD. From what I've seen
Master's programs in Europe are quite different from those in the US.

I am finishing my Bachelor's studies, and | am applying for several Master's degree
programs (Machine Leaming/CS) at different universities in Europe with plans of
applying fora PhD in the US after that (my financial situation and the fact that my
Bachelor's is a 3 year program, prevent me from applying direcily to a US graduate
program). One of the the programs | applied to is MEng. I've read that research
experience is crucial when applying for PhD, but unlike MEng at most US universities,
this one has a Masters Thesis (but no other research). Then again, MSc programs |
applied to also lack research except for the Master's Thesis.

My questions:

s Is there a difference between European MEng with Thesis and MSc when
applying for PhD in the US?

What can | do to improve my chances of getting accepted for a PhD if | choose
MEng?

share improve this question

ljubeze Asked
be 2

Figura 38. Detalle de una pregunta.
Fuente: meta.stackexchange.com/?__=1219770261 (2015). [Fotografia].



[ - = |

[ C 8 https://academia.stackexchange.com/users/logintre @ fa 77| =

iif Aplicaciones [ iBienvenido a Faceb... [EJ Gmail B YouTube W Twitter [BJ Mercantil

Academia Stack Exchange

ons Tags Users Badges Unanswered Ask

Log in using any of the following services

Log in using Google
ﬂ Log in using Facebook

& Log in using Stack Exchange

More login options

LUBA YL VIR ITC

2015 stack exchange, inc

Figura 39. Login del sistema.
Fuente: meta.stackexchange.com/?__=1219770261 (2015). [Fotografia].

2.2.4. Portalasig (Portal de sitios web de asignaturas)
Idioma: Espariol.

Portalasig* es un portal académico pensado en brindar a los estudiantes y profesores una
plataforma para gestionar las materias (obligatorias y electivas) en las distintas licenciaturas
y categorizadas por semestres.

Este portal web fue creado como un trabajo especial de grado por sus autores Manuela
Villavicencio y Oswaldo Diaz y presentado el 21 de octubre de 2010, con la finalidad de
realizar un intercambio virtual de recursos entre el grupo docente y los estudiantes cursantes
de alguna asignatura creada por algin profesor de la Facultad de Ciencias de la Universidad
Central de Venezuela.

La informacion y secciones que se habiliten dentro de una materia por un profesor o
preparador para sus estudiantes, solo puede ser consultada por los estudiantes asociados a
ella. El intercambio de informacion puede darse a través de foros, una seccion de descarga de
documentos, una seccion de las evaluaciones que se llevarén a cabo, entre otras opciones.

4 http://www.ciens.ucv.ve/portalasig2/#/
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Plataforma Web

e La péagina de Inicio de este portal lista las licenciaturas de la facultad en un menu
lateral izquierdo y en el contenido principal cada una de las materias ofrecidas en una
licenciatura seleccionada. Estas materias pueden verse en dos categorias:
Obligatorias y Electivas. Un buscador permite filtrarlas por c6digo o nombre.

Facultad de Ciencias Docencia Investigacion Extension Secciones Créditos

Portal de sitios web de asignaturas ‘m
Facultad de Ciencias - Universidad Central de Venezuela u‘.'
Hesnelatuas Computacion
Inicio > Asignaturas > Computacién .

Geoquimica
Fisica Electivas
Matematica Semestre | Codige uc Ultimo periodo
Quimica Algoritmo y Programacion 6201 Mo tiene
Complementari
3 Introduccion & La Informética 01 4 1-2015

Matemética | 1-2015

IMatemética Discretas | 6106 4 1-2015

Semestre Il Cédigo uc Ultimo periodo

Algoritmes y Estructuras De Datos 1-2015

Matemética || 1-2015

Matemética Discretas | 4 1-2015

Informatica 11 4 Mo tiene

Organizacion v Estructura Del C. 6001 6 1-2015

Semestre lll Caédigo uc Ottimo periodo

Ingenieria De Software 6203 5 1-2015

IMatematics II| 8208 6 1-201%

Figura 40. Péagina inicial de Portalasig.
Fuente: www.ciens.ucv.ve/portalasig/?id=Computacion (2015). [Fotografia].

e Laplataforma cuenta con un médulo de acceso y de registro al sistema. Una vez que
un usuario con permisos de profesor se registre al sistema, puede crear una nueva
asignatura dentro del portal. Dicha asignatura debe contar con caracteristicas
indispensables como el c6digo, nombre, licenciatura a la cual pertenece, créditos de
la misma, si tiene o no asignaturas que deben aprobarse antes de ella (prelacién) y el
tipo de asignatura.
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Facultad de Ciencias Docencia Investigacion Extension Secciones Créditos

Portal de sitios web de asignaturas ,w
Facultad de Ciencias - Universidad Central de Venezuela t‘ A
aAr

_Llras Agregar Asignatura Nueva
B Los campos con (*) son obligatorios. Vaolver

Computaci
Geoquimica N
: Cadigo (*):
Fisica
Matematica Nombre {*): -
Quimica
Complementari Licenciaturas {*): Biologia Computacion
a Geoguimica Fisica
Matematica Quimica
Complementaria
Créditos (*):
Requisitos:
Tipo (*): Seleccione v

Nota:

« Elcodigo debe serde 4 digitos numeéricos

« Los créditos son las unidades de crédito de |a asignatura y estas deben ser numéricas

« La asignatura se ubicara en el portal segun |a Licenciatura y |a clasificacion gue se cologuen

« Las asignaturas complementarias se ubicaran en la seccion Complementaria del mend izquierdo

Figura 41. Agregar nueva materia.
Fuente: www.ciens.ucv.ve/portalasig/?id=Computacion (2015). [Fotografia].

e Como parte del grupo docente, el profesor puede administrar cada una de las
secciones del sitio web creado para la asignatura. La primera de las secciones es la
de “Informacion General”, en la cual se introduce la informacién mas basica de la
asignatura: Codigo, Nombre, Créditos, Tipo, Requisitos, Objetivos y la Bibliografia

Facultad de Ciencias Docencia Investigacion Extension Secciones Créditos

Portal de sitios web de asignaturas ‘v
—
Facultad de Ciencias - Universidad Central de Venezuela b“_
Ejemplo Seminario Ronalddiego
Semestre; 2-2015
Opciones Informacién General  #
Bienvenida
" Codigo: 9990
Nombre: Ejemplo Seminario Ronalddiego
Contenido Tematico Créditos: 4
Grupo Docente Tipo: Complementaria

Requisitos:
Horarios E

Estudiantes
Evaluaciones Objetivos +
S Mo existe ningun objetivo para este sitio web.

Bibliografia +
No existe ninguna bibliografia para este sitio web.

Descargas
Enviar Correo

Este sitio fue creado por el docente: Fernando Crema. Ultima actualizacion: 15/07/2015. Eliminar sitio web

Figura 42. Seccién de Informacion General.
Fuente: www.ciens.ucv.ve/portalasig/?id=Computacion (2015). [Fotografia].
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e En la seccion de “Contenido Tematico” se introducen todos los temas que forman
parte del curso, clasificandolos por titulo y descripcién. El profesor debe editar la
informacion de uno o méas temas (agregando para cada uno el titulo y descripcion).

Facultad de Ciencias Docencia Investigacion Extension Secciones Créditos

Portal de sitios web de asignaturas ‘w
Facultad de Ciencias - Universidad Central de Venezuela t“ .
Ejemplo Seminario Ronalddiego
Semestre: 2-2015
R Editar Contenido Tematico + Volver
Bienvenida
Informacion General Tfma # &
Grupo Docente
Horarios N
Estudiantes
Evaluaciones
Entregas L -
. .

PFlanificacion

Calificaciones -

Moticias -

Foros

Descargas

Enviar Carreo
Registro de

actividades

Inicio

Este sitio fue creado por el docente: Fernando Crema. Ultima actualizacion: 15/07/2015. Eliminar sitio web

Figura 43. Seccion de Contenido Tematico.
Fuente: www.ciens.ucv.ve/portalasig/?id=Computacion (2015). [Fotografia].

e En “Grupo Docente” se aumenta el nivel de contenido del sitio web para realizar
trabajo colaborativo. Esta seccion esta creada para darles la permisologia a los demas

integrantes del grupo docente para que editen el sitio web también.

Faculiad de Ciencias Docencia Investigacion Extension Secciones Créditos
Portal de sitios web de asignaturas ;v
—
Facultad de Ciencias - Universidad Central de Venezuela t“._
Ejemplo Seminario Ronalddiego
Semestre: 2-2015
Opciones Grupo Docente
Bienvenida
5 Docente  #
Informacion General
Contenido Tematico mm Ui
Crema Fernando = fcremarm@hotmail.com
Horarios
Estudiantes Preparadores  +
Evaluaciones No existe ninglin preparador agregado para este sitio web
Entregas
Planificacion
Calificaciones

Figura 44. Listado del grupo docente.
Fuente: www.ciens.ucv.ve/portalasig/?id=Computacion (2015). [Fotografia].
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Facultad de Ciencias

Docencia Investigacion Extension Secciones Créditos.
Portal de sitios web de asignaturas ‘w
Facultad de Ciencias - Universidad Central de Venezuela u [ |
Aar

Ejemplo Seminario Ronalddiego

Semestre: 2-2015

Opciones
Bienvenida
Informacion General
Contenido Tematico
Grupo Docente
Horarios
Estudiantes
Evaluaciones
Entregas
Planificacion
Calificaciones
Noticias
Foros
Descargas
Enviar Correo

Registro de
actividades

Inicio

Editar Preparadores Volver

Los campos con (*) son obligatorios

Buscar preparador: | Cédula Q
Cédula (*} Nombre (*) Correo (*) Seccidn (*) Tipo (*)
18304835 Ronald Prado ronald_reef_1@hotmail.c | | A1 Seleccione v | W

Ayuda

« Para agregar varias secciones a un mismo preparador es necesario gue lo agregue varias veces
diferenciando la seccion en cada una

Este sitio fue creado por el docente: Fernando Crema. Ultima actualizacion: 15/07/2015. Eliminar sitio web

Figura 45. Gestion y busqueda de preparadores. Fuente:
www.ciens.ucv.ve/portalasig/?id=Computacion (2015). [Fotografia].

e Lasiguiente seccion es la de “Horarios”. Una vez que las secciones fueron definidas
en el grupo docente, es hora de ingresar cada uno de los horarios.

Facultad de Ciencias

Docencia Investigacion Extensién Secciones Créditos
Portal de sitios web de asignaturas ;w
Facultad de Ciencias - Universidad Central de Venezuela b |
ar

Ejemplo Seminario Ronalddiego

Semestre: 2-2015

Opciones
Bienvenida
Informacion General
Contenido Tematico

Grupo Docente

Estudiantes
Evaluaciones
Entregas
Planificacion
Calificaciones
Noticias

Editar Horarios Waolver

Los campos con (%) son obligatorios

Fernando Crema 4
Seccidn (*) Dia (*) Hora Inicio (*)  Hora Fin (*) Tipo (*} Aula

-1

Lunes v 9 v 1 v Teoria A

Figura 46. Gestion de horarios.

Fuente: www.ciens.ucv.ve/portalasig/?id=Computacion (2015). [Fotografia].
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e Enla seccion de “Estudiantes” el profesor podra administrar los estudiantes en cada

seccion.

Facultad de Ciencias Docencia Investigacion Extension Secciones Créditos

Portal de sitios web de asignaturas

Facultad de Ciencias - Universidad Central de Venezuela

Ejemplo Seminario Ronalddiego
Semestre: 2-2015
Opciones Agregar Estudiante a seccién F1 Volver

Bienvenida

Informacion General  Agregar lista de estudiantes

Contenido Tematico Los campos ¢on (*) son obligatorios.

Grupo Docente e

Cédula (*):

Horarios

Estudiantes Nombres (*):

Evaluaciones

Apellidos (*):

Correo (*):

Eliminar sitic web

Este sitio fue creado por el docente: Fernando Crema. Ultima actualizacion: 15/07/2015

Figura 47. Gestion de estudiantes.
Fuente: www.ciens.ucv.ve/portalasig/?id=Computacion (2015). [Fotografia].

La seccion de “Entregas” esta destinada a entregas de asignaciones (Tareas,
Proyectos, Laboratorios, entre otros). Sélo se debe colocar el nombre de la asignacion
y la fecha de entrega. Luego de finalizada la entrega, se podran descargar todas las

tareas que los estudiantes hayan entregado.

Facultad de Ciencias Docencia Investigacion Extension Secciones. Créditos

Portal de sitios web de asignaturas ‘v
S
Facultad de Ciencias - Universidad Central de Venezuela b‘._
Ejemplo Seminario Ronalddiego
Semestre: 2-2015
Opciones Agregar Entrega Volver
Bienvenida
Informacién General Los campos con (*) son obligatorios.
Contenido Tematico Nombre (*); | Nombre de la entrega

Grupo Docente

Fecha de entrega (*):

aluaciones
Guardar

Descargas
Enviar Correo

Eliminar sitio web

Este sitio fue creado por el docente: Fernando Crema. Ultima actualizacion: 15/07/2015.

Figura 48. Gestion de entregas.
Fuente: www.ciens.ucv.ve/portalasig/?id=Computacion (2015). [Fotografia].
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e La seccién mds importante en esta investigacion se enfoca en “Foros”. Esta seccidon
permite a los estudiantes intercambiar informacion entre ellos y el grupo docente,
disminuyendo el tiempo de respuesta a las dudas comunes del curso.

Facultad de Ciencias  Docencia  Investigacion  Extension  Secciones  Créditos

Portal de sitios web de asignaturas

» q!
Facultad de Ciencias - Universidad Central de Venezuela b .

Ejemplo Seminario Ronalddiego

Semestre: 2-2015

Opeiones Nuevo Foro e
Bienvenida
Informacién General | AUtor: Femanda Crema
Contenido Tematico | Nuevo foro de prueba

Grupe Docente
Hor:

Negrita  ftdlica Subrayado B = B & @

Esto es una gesglingion de un foro de pruebal

Crear

Este sitio fue creado por &l docente: Fernando Crema. Ultima actualizacién: 15007/2015. Eliminar sitio web

Figura 49. Creacion de un nuevo foro.
Fuente: www.ciens.ucv.ve/portalasig/?id=Computacion (2015). [Fotografia].

e Un estudiante asociado a la materia y puede acceder y publicar dentro del foro creado
por el profesor. Una vez ubicado uno en el listado de la seccidn de foros, se presenta
un area de edicion de texto para realizar el intercambio de dudas y consultas entre el
estudiante y el profesor o preparador. Sin embargo, las respuestas dadas por un
profesor dentro del foro, no son enviadas por correo electrénico al estudiante. Este

solo puede visualizarlas dentro de su cuenta de portalasig en el sitio web de la
materia.

Facultad de Ciencias  Docencia  Investigacion  Extension  Secciones  Créditos

é \%‘g Portal de sitios web de asignaturas ;@

o) o

5o Facultad de Ciencias - Universidad Central de Venezuela t“._
Ejemplo Seminario Ronalddiego
Semestre: 2-2015

Opciones

Foros Volver

Nuevo foro de prueba &
Eslo es una descripcion de un foro de prueba

Femnando Crema - 15/07/2015 23:28 pm

Ronald Prado
ESTE COMENTARIO ES DE PRUEBA DESDE UN ESTUDIANTE

15/07/2015 23:30 pm

Negrita ltéfica Subravade B B B & @

Este sitio fue creado por el docente: Fernando Crema. Ultima actualizacion: 15/07/2015,

Figura 50. Publicacion dentro de un foro.
Fuente: www.ciens.ucv.ve/portalasig/?id=Computacion (2015). [Fotografia].
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o El profesor podra, desde su cuenta de usuario, eliminar alguna publicacién hecha por
algun estudiante (considerandose esta inapropiada o incorrecta) seleccionando en el
icono de basura en la publicaciéon. El sistema le preguntara si estd seguro de

Faculad deConces_Docencia_ imvestioncin__Exe R
La pagina en www.ciens.ucv.ve dice
Portal de siti N
4Esté sequro de que quiere eliminar el comentario? —
Facultad de Ciencias - t“._
Aceptar Cancelar _—
Ejemplo Seminario Ronalddiego e T
Semestre: 2-2015
Opciones Foros Volver
Bienvenid
Nuevo foro de prueba
Esto es una descripcion de un foro de prueba
Fernando Crema - 15/07/2015 23:28 pm

Ronald Prado &
ESTE COMENTARIO ES DE PRUEBA DESDE UN ESTUDIANTE

1510772015 23:30 pm

Holicias Ronald Prado &

I corentaio e prusba de sstudiants 2

15/0772015 23:36 pm

Negrita Mtalica Subravado =

Figura 51. Publicacion dentro de un foro.
Fuente: www.ciens.ucv.ve/portalasig/?id=Computacion (2015). [Fotografia].

Plataforma Movil

Portalasig, no dispone de una pagina web responsive (adaptable a dispositivos moviles), y
tampoco posee una aplicacién mavil que sus usuarios puedan descargar en algun tipo de
Smartphone.

2.2.5. Comparacion

Para realizar una comparacion de las herramientas estudiadas definimos los siguientes
criterios de evaluacion:

e Usabilidad
Los aspectos de usabilidad que se observaran en la comparacion de las herramientas

son navegabilidad, memorizacién, simplicidad, facil uso, facil de aprender,
eficiencia, satisfaccion y seguridad.

¢ Notificaciones
Este tdpico se refiere a si la herramienta notifica por email al usuario, si su pregunta
fue respondida, si algin otro usuario ha realizado una pregunta o una accion en la

herramienta.
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Web
La herramienta tiene aplicacion web.

Responsive
La herramienta web se adapta a todas las resoluciones de pantallas.

Movil
La herramienta tiene aplicacion movil.

Visto
Se refiere a si la herramienta notifica cuantos y cuales usuarios han visto una
pregunta.

Espafiol
La herramienta esta disponible en idioma espafiol.

Aula virtual
La herramienta le permite al profesor crear un aula virtual, afiadiendo los estudiantes
y los preparadores por cada materia que imparte.

Busqueda
La herramienta les ofrece a los usuarios buscar las preguntas por distintos filtros o
tags.
PIAZZA LORE ACADEMIA PORTALASIG
USABILIDAD NO SI NO SI
AULA VIRTUAL Sl Sl NO Sl
NOTIFICACIONES SI SI NO NO
VISTO NO NO NO NO
WEB Sl Sl Sl Sl
MOVIL Sl NO NO NO
RESPONSIVE NO NO NO NO
ESPANOL NO NO NO sl
BUSQUEDA NO NO Sl NO

Tabla 1. Tabla comparativa de las herramientas de preguntas y respuestas.
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Se observa, segun los datos de la tabla 1, la herramienta Academia es la que posee menos
caracteristicas funcionales y de arquitectura en comparacion a Piazza, Lore y Portalasig
(contando apenas con una plataforma web y una funcionalidad de busqueda). Piazza cuenta
con una aplicacion mavil, pero, la usabilidad de esta herramienta no es un factor que le aporte
gran relevancia. Lore se distingue por su usabilidad, funcionar como aula virtual y cuenta con
un sistema de notificaciones en tiempo real al usuario en su plataforma web. Portalasig no
cuenta con la funcionalidad de notificaciones, pero el idioma del portal esta en espafriol.

Al analizar estos datos, Lore como herramienta de preguntas y respuestas aungue no cuenta
con una aplicacién movil, ni la pagina web responsive, posee tres caracteristicas relevantes
en éste ambito: usabilidad, notificaciones, aula virtual. Dichas caracteristicas pueden
considerarse importantes para una herramienta de preguntas y respuestas en el ambiente
académico.

2.3. Tecnologias de Desarrollo

Actualmente, en el ambito de desarrollo mdvil (asi como en el &mbito web) existen gran cantidad
de herramientas para el disefio, maquetacion, programacion y depuracion.

Las herramientas de desarrollo son importantes ya que permiten agilizar y minimizar el trabajo
del desarrollador, es por ello que en esta investigacion debemos seleccionar las mas adecuadas
para satisfacer los requerimientos del problema planteado.

2.3.1. Tipos de aplicaciones moviles

En la actualidad, hablar de aplicaciones méviles es natural y un tema de interés y necesidad
para los grandes avances en la tecnologia del siglo XXI.

Cada aplicacion movil posee una naturaleza y caracteristicas que las definen y diferencian
significativamente en el mercado. Robert Ramirez defiende que [5] “Las aplicaciones se
pueden clasificar en funcion de la utilidad que queramos darle, o bien segun las necesidades
del dispositivo y la complejidad de la propia aplicacion”. Siguiendo esta justificacion, se
puede clasificar a las aplicaciones mdviles en las siguientes categorias:

Aplicaciones basicas

Se denominan aplicaciones basicas a las que hacen uso de un sistema de comunicacion
bidireccional que gestiona el envio de mensajes de texto (SMS o0 MMS), ya que, reciben y
envian informacién puntual de un usuario con el que se establece dicha comunicacion [5].
Dichas aplicaciones, se acompafian de un servicio de mensajes cortos o multimedia de forma
predeterminada en los celulares (smatphones o no).

“Las aplicaciones basicas tienen las siguientes ventajas:
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a) Simplicidad.
b) Facilidad de venta.

¢) Gran cantidad de usuarios potenciales.

También presentan algunas desventajas:
a) Poca o casi nula capacidad de procesamiento del contexto.
b) Muy baja complejidad de las aplicaciones realizadas.

c) Limitaciones impuestas por la tecnologia sobre los disefios de las aplicaciones
(ciento sesenta caracteres de texto)”.

Webs moviles
Las aplicaciones webs moviles se basan en adaptaciones de paginas web existentes para que
puedan ser visualizadas en dispositivos mdviles. Adaptan la estructura de la informacion
presentada en la web a las capacidades del dispositivo que se esté usando de tal modo que no
sature lo consultado por un usuario [5]. Este tipo de aplicaciones son mejoras de las
aplicaciones basicas que, por lo general, no usan objetos dindmicos como JavaScript Por
tanto no poseen todo el potencial de un navegador web de sobremesa.
“Las ventajas de las webs moviles son las siguientes:

a) Facil implementacion, testeo y actualizacion.

b) Lenguaje conocido y estandar.

¢) Pueden soportar maltiples dispositivos con un codigo fuente.

Los inconvenientes de las webs mdviles son los siguientes:

a) Es dificil soportar maltiples dispositivos, asi como conseguir la misma experiencia
de usuario con varios tipos de navegadores.

b) Ofrecen grandes limitaciones a la hora de realizar programas, tanto de proceso

como de acceso a la informacion del dispositivo y del usuario. Por tanto, es dificil
conseguir aplicaciones contextualizadas.
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¢) En muchos casos esta pensado para ser visualizado con conexiones lentas, pero
dichas conexiones pueden ser demasiado lentas y provocar una experiencia de
usuario deficiente.

d) En la actualidad, la mayoria de los dispositivos nuevos estdn incorporando
estandares méas nuevos (como HTMLJ5), por lo que no se esta trabajando en mejorar

estos estandares.

e) El namero de dispositivos que solo pueden ver una pagina web con este tipo de
lenguajes de marcas esta disminuyendo.”

Aplicaciones web sobre moviles

Este tipo de aplicaciones se refieren a las que no tienen la necesidad de instalarse en un
dispositivo para ejecutarse pero requieren de un navegador de Internet para poder acceder a
ella. Se basan en tecnologias HTML, CSS y JavaScript y su objetivo principal es interaccionar
con el dispositivo y el usuario [5]

“Las ventajas de las aplicaciones web sobre méviles son las siguientes:

a) Posibilidad de acceso a mucha informacién del dispositivo para realizar
aplicaciones relativamente complejas.

b) Desarrollo, distribucion y pruebas sencillas.

c¢) Convergencia entre aplicaciones de sobremesa y de dispositivos méviles, lo cual
tiene muchas implicaciones, como, por ejemplo, que los desarrolladores solo tienen
que conocer una tecnologia.

d) Uso de estandares de la web (claramente definidos).

e) Ampliamente soportado por la industria, de manera que la mayoria de los nuevos
dispositivos tienen soporte para este tipo de aplicaciones.

Por el contrario, también tienen los siguientes inconvenientes:
a) Se necesita un navegador que pueda dar soporte a este tipo de tecnologia.

b) Su rendimiento es menor respecto a las aplicaciones nativas, pues se ejecuta todo
mediante el JavaScript del navegador, cuya potencia es limitada.

¢) Imposibilidad de acceder a todas las posibilidades del dispositivo. No se puede
acceder a todo el hardware ni a muchos periféricos”.
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Aplicaciones Nativas

Aplicaciones Web Moviles

Crear vs. Consumir
contenido

Las aplicaciones nativas son
mas adecuadas para la
creacion de contenido debido
al rendimiento y el acceso al
hardware.

Las aplicaciones Web mdviles
son menos adecuadas para la
creacion de contenidos, pero
igualmente adecuadas para el
consumo de contenidos.

Experiencia de Usuario

Integracién  perfecta  con
sistemas operativos nativos.

Integracién limitada, requiere
frameworks externos.

Frecuencia de Actualizacion

Las actualizaciones  son
formales a través de las
tiendas de aplicaciones.

Las actualizaciones son mas
informales y equivalentes a
actualizaciones de sitios Web.

Rendimiento

Maximo rendimiento y acceso

El rendimiento es dependiente

a los dispositivos hardware. de la representacion
JavaScript.

Funcionalidad Todas las funcionalidades en | La mayor parte de la
el sistema operativo mdvil | funcionalidad del sistema
estan disponibles. operativo movil esta

disponible.

Desarrollo Requiere  un  desarrollo | Los lenguajes y navegadores
especifico para cada sistema | Web de codigo abierto hacen
operativo mavil. posible el desarrollo “escribe

una vez, ejecutalo en
cualquier lugar”.

Rentabilidad Los frameworks para la | No esta clara, una estrategia

monetizacion de aplicaciones
estdn  disponibles en las
tiendas.

unificada
monetizacion.

para la

Tabla 2. Comparacion de caracteristicas claves para el desarrollo y uso entre aplicaciones nativas y
web moviles [13].

En la tabla presentada anteriormente se puede concluir que dependiendo de la aplicacion
movil que se desea desarrollar se puede escoger entre el desarrollo de aplicaciones nativas y
el desarrollo de aplicaciones web moviles, ultimamente se han creado frameworks
(explicados mas adelante) cada vez mas eficientes que logran que el desarrollo web movil
maneje el hardware del dispositivo con facilidad como lo hacen las aplicaciones nativas y
considerando también el hecho que las aplicaciones web mdviles solo necesitan un codigo
fuente para implementarse en la mayoria de los sistemas operativos moviles, el desarrollo
web movil es una alternativa excelente a la hora de decidir en qué se desarrollard una
aplicacion en especifico.
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2.3.2.Tecnologias de desarrollo del “Lado del Cliente”

HTMLS

Segun lo definido por Ben Frain [6] “Un disefio Web responsivo, construido con HTMLS y
CSS3, permite que un sitio Web ‘funcione’ en multiples dispositivos y pantallas”.

Antecedentes

A mediados del afio 2000, se introduce el término “Web2.0” que se caracteriza por
un cambio de la mentalidad de “s6lo lectura”, en la Web, hacia una que permite la
transicion activa en el contenido (Web de lectura/escritura). En 2001, se crea
XHTML 1 como una mejora de las versiones de HTML (1991), HTML 2 (1994) y
HTML 4 (1997).

Hablar de HTMLS5 es remontarse a la creacion del grupo WHAT (conformado por
miembros de Apple, Mozilla Foundation y Opera) en el 2004. Para 2006, el desarrollo
de este nuevo estandar recibe un gran impulso por parte de la W3C.

En el afio 2006, la organizacionW3C (organismo encargado de auditar y recomendar
el desarrollo de recursos para la Web, presidida por Tim Berners-Lee,) en conjunto
al grupo WHAT, deciden hacer un cierre definitivo de XHTML (y sus ocho versiones
siguientes) para concentrarse en la nueva propuesta [7].

En 2008, se libera la primera versién oficial de HTMLS5 (escrita por lan Hickson).
Sin embargo, pese al buen trabajo de Hickson, las comunidades de desarrollo
continua trabajando y se van liberado nuevos elementos. Incluso, en 2014, continGan
elementos que estan pendientes por desarrollar, como es el caso de las hojas de estilo
en cascada y sus prefijos de propietario [7.1].

Para finales de octubre de 2014, el consorcio internacional W3C, liberé el HTML5
como estandar oficial.

Estructura

Seglin Juan Diego Gauchat [8] “Nunca fue declarado oficialmente pero, incluso
cuando algunas API’s (Interface de Programacién de Aplicaciones) y la
especificacion de CSS3 por completo no son parte del mismo, HTML5 es
considerado el producto de la combinacion de HTML, CSS y JavaScript. Estas
tecnologias son altamente dependientes y actGan como una sola unidad organizada
bajo la especificacion de HTML5”.

Los documentos HTML exhiben un orden estricto, tal que, cada una de sus partes
estd representada, declarada y diferenciada por etiquetas especificas. En el caso de
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HTMLS5, el disefio estd basado en un enfoque semantico (afiadir metadatos
semanticos y ontoldgicos a la World Wide Web, que describan el contenido el
significado y relacion de los datos) y en la inclusion de nuevos tags.

Las nuevas etiquetas estructurales de HTMLS, segiin define Teresa Diez [9] “sirven
para dividir un documento en partes logicas, indicando el tipo de contenido que se
incluye en cada parte”.

A continuacién, se mencionan y definen los nuevos elementos incorporados por
HTMLS5:

<header>, representa el encabezado de un documento o de una seccion de un
documento donde se encapsulan una coleccion de metadatos del mismo
(incluyendo enlaces <a>, o definiciones de scripts y hojas de estilo).

<nav>, define una seccion que contiene solo elementos de navegacion en las
paginas.

<article>, define contenido auténomo (publicado o distribuido de forma
independiente), como entradas en blogs o articulos de noticias.

<section>, define un contenedor que engloba un bloque de contenido
relacionado representando una seccion “general” dentro de un documento o
aplicacién.

<aside>, define un contenedor que separa un bloque de contenido secundario
gue esta relacionado con el blogue de contenido principal dentro del mismo
documento.

<footer>, define el pie de una pagina o seccion, pensado con la finalidad de
presentar un mensaje de derechos de autoria, enlaces a informacién legal,
nombre del autor entre otros.

Compatibilidad

CONTROLES MAC Windows
Safari | Firefox | Opera | Chrome | Safari IE | Firefox | Opera | Chrome

5.1 11 11.62 18 51 11 11.61 18
Search Si Si Si Si Si No Si Si Si
Phone Si Si Si Si Si No Si Si Si
URL Si Si Si Si Si No Si Si Si
Email Si Si Si Si Si No Si Si Si
DateTime No No Si No No No No Si No
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Date No No Si No No No No Si No
Month No No Si No No No No Si No
Week No No Si No No No No Si No
Time No No Si No No No No Si No
LocalTime No No Si No No No No Si No
Number Si No Si Si Si No No Si Si
Range Si No Si Si Si No No Si Si
Colour No No Si No No No No Si No
Autocomple No Si Si Si No No Si Si Si
te

Autofocus Si Si Si Si Si No Si Si Si
List Si Si Si No Si No Si Si Si
Placeholder Si Si Si Si Si No Si Si Si
Min Si No Si Si Si No No Si Si
Max Si No Si Si Si No No Si Si
Multiple Si Si Si Si Si No Si Si Si
Pattern Si Si Si Si Si No Si Si Si
Required Si Si Si Si Si No Si Si Si
Step Si No Si Si Si No No Si Si

Tabla 3. Compatibilidad de los nuevos controles de formulario por navegador [10].

De la anterior tabla se concluye que los navegadores mas compatibles con los nuevos
controles de formularios son Opera y Chrome seguidos por Safari y Firefox y por
Gltimo Internet Explorer.

CSS/CSS3

CSS (Cascading Style Sheets, hojas de estilo en cascada) es un lenguaje de estilo, introducido
por la W3C, en el cual la palabra “cascada” refiere al orden de prioridad en el que se aplicaran
las reglas de estilo para el documento a crear.

En 2005, surge CSS3 que representa, hasta nuestros dias, la tultima mejora de este lenguaje
de estilos. [11] “En contraste a especificaciones de CSS adicionales, CSS3 es modularizado.
Se describe por documentos separados, tales como los modulos Selectores, Media Queries,
Texto, Fondos y Bordes, Colores, Transformaciones 2D, Transformaciones 3D, Transiciones,
Animaciones y Multi-Columnas”.
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e Estructura.

El lenguaje de hojas de estilos se estructura en reglas y cada una de estas describen
la forma en como se visualizan los elementos.

Seglin Jason Cranford Teague [12] “Una regla CSS define como debe lucir el HTML
y como debe comportarse en la ventana del navegador™.

[12] “Todas las reglas, independientemente de su localizacion o tipo, tienen los
siguientes elementos estructurales:

o Selectores. Son los caracteres alfanuméricos que identifican una regla.
o Propiedades. Identifica lo que se estda buscando. Varias docenas de
propiedades estan disponibles; cada una es responsable de un aspecto de

comportamiento o apariencia del contenido de la pagina.

o Valores. Son asignados a una propiedad para definir su naturaleza. Un valor
puede ser una palabra clave como ‘rojo’, un nimero o un porcentaje”.

[12] “a) Selector HTML. La porciéon de texto de una etiqueta HTML es
Illamado selector. Por ejemplo, h1 es el selector para la etiqueta <h1>".

Selector
/

(ax

¢006600;

— Valor

Propiedad
Figura 52. Selector HTML.

[12] “b) Clase. Una clase es una regla ‘agente libre’ que puede ser aplicada a
cualquier etiqueta HTML a su discrecion”.

Cabstract
Gont-sized{ 1em )— v

Propiedad

Selector

Figura 53. Selector de clase.

60



[12] “c) ID. Como muchas clases selectoras, las reglas ID pueden ser
aplicadas a cualquier etiqgueta HTML. Los selectores ID, sin embargo, deben
ser aplicadas una sola vez a una etiqueta HTML particular o en una pagina
determinada para crear un objeto para usarlo con una funcién JavaScript”.

@ ’@ Valor

Propiedad

Selector

Figura 54. Selector ID

JavaScript.

Es un lenguaje interpretado en el cliente por el navegador al momento de cargarse la pagina,
es multiplataforma, orientado a eventos con manejo de objetos, cuyo cédigo se incluye
directamente en el mismo documento HTML.

Segun lo definido por David Flanagan [13] “JavaScript es ¢l lenguaje de programacion de la
Web. La gran mayoria de sitios web modernos utilizan JavaScript, y todos los navegadores
web modernos - en escritorios, consolas de video juegos, tabletas y teléfonos inteligentes -
incluyen intérpretes de JavaScript, haciendo a JavaScript el lenguaje de programacion mas
omnipresente en la historia. JavaScript es parte de la triada de tecnologias que todos los
desarrolladores web deben aprender: HTML para especificar el contenido de paginas web,
CSS para especificar la presentacion de las paginas web y JavaScript para especificar el
comportamiento de paginas web”.

JavaScript deriva su sintaxis de Java, es un lenguaje de alto nivel, dindmico, interpretado,
orientado a objeto y funcional. El nombre “JavaScript” es un tanto engafosa, a excepcion de
una sintaxis superficial parecida, JavaScript es completamente diferente al lenguaje de
programacion Java.

e Antecedentes.

JavaScript fue creado en Netscape (ahora llamado Mozilla) en los primeros dias de
la Web, y técnicamente, "JavaScript" es una marca comercial con licencia de
SunMicrosystems (ahora Oracle). Netscape presentd el lenguaje para la
normalizacion de ECMA (European Computer Manufacturer’s Asociation) y debido
a cuestiones de marcas, la version estandar del lenguaje fue "ECMAScript".

61



Durante la ultima década, todos los navegadores Web han implementado la version
3 de JavaScript y no ha habido realmente ninguna necesidad de pensar en los nimeros
de versién: el lenguaje estandar era estable y las implementaciones del navegador del
lenguaje era, para la mayor parte, interoperable. En junio de 2015 se cerrd y publico
el estandar ECMAScript 6, con un soporte irregular entre navegadores y que dota a
JavaScript de caracteristicas avanzadas que se echaban de menos y que son de uso
habitual en otros lenguajes como, por ejemplo, médulos para organizaciéon del
codigo, verdaderas clases para programacion orientada a objetos, expresiones de
flecha, iteradores, generadores o promesas para programacion asincrona.

La version 7 de ECMAScript se conoce como ECMAScript 2016, y es la dltima
version disponible, publicada en junio de 2016. Se trata de la primera versién para la
gue se usa un nuevo procedimiento de publicacién anual y un proceso de desarrollo
abierto.

Compatibilidad.

En los primeros afios de JavaScript era necesario crear codigo especifico casi para
cada uno de los navegadores principales para poder obtener resultados equivalentes,
actualmente es compatible con todos los navegadores principales como Internet
Explorer, Firefox, Safari, Google Chrome y Opera pero para estar seguros que
nuestro codigo JavaScript es correcto en todos los entornos debemos realizar pruebas
completas pues existen algunas funciones de JavaScript que son exclusivas de un
navegador determinado.

Frameworks MVC.

Segin Yenisleidy Fernandez [14] “El patron Modelo-Vista-Controlador (MVC)
surge con el objetivo de reducir el esfuerzo de programacién, necesario en la
implementacion de sistemas maltiples y sincronizados de los mismos datos, a partir
de estandarizar el disefio de las aplicaciones. El patron MVC es un paradigma que
divide las partes que conforman una aplicaciéon en el Modelo, las Vistas y los
Controladores, permitiendo la implementacion por separado de cada elemento,
garantizando asi la actualizacion y mantenimiento del software de forma sencilla 'y
en un reducido espacio de tiempo.

A partir del uso de frameworks basados en el patrén MV C se puede lograr una mejor
organizacion del trabajo y mayor especializacion de los desarrolladores y
disefiadores”.

Aplicaciones single-page: Podemos definir aplicacion single-page como una
aplicacion Web que se ejecuta en una Unica pagina, logrando asi una experiencia de
usuario mas cercana a una aplicacion de escritorio. En una single-page el usuario no
navega por un engorroso sistema de enlaces tradicionales si no que en su lugar,
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mediante el uso cada vez mas extendido de JavaScript, Ajax, HTML5 o una
combinacion de las anteriores, se actualiza lo que el usuario ve siempre desde la
misma pagina (sin cambiar de URL ni refrescar el contenido entero).

En la actualidad existen gran variedad de frameworks de JavaScript MVC. En esta
investigacion se seleccionaron los mas utilizados y con single-page con el fin de
evaluar las caracteristicas, ventajas, desventajas, alcances y limitaciones:

O

O

Backbone.js

Es un framework que permite al desarrollador estructurar la aplicacion,
delegando ciertas labores a elementos especificos con el fin de hacer
aplicaciones escalables, robustas y que brinden al usuario una gran
experiencia de uso.

Caracteristicas.

= Ayuda a crear estructuras bien definidas para los datos de la
aplicacién y facilita la creacion de eventos cuando los datos
cambian. Esto permite olvidarse de la revisidn de las variables o la
propagacion de los cambios en la aplicacién cuando los datos de
dichas estructuras cambian.

= Simplifica el uso de vistas, que te ayudan a pintar o “renderizar”
interfaces de usuario en la pagina.

= Permite el uso de colecciones de modelos, en los que tendras acceso
a diferentes operaciones sobre los mismos, como filtrar, buscar,
recibir notificaciones cuando cambien, etc.
Ember.js
Ember.js es un framework JavaScript para crear aplicaciones Web del lado
del cliente (codigo abierto). Est4 basado en la arquitectura modelo-vista-
controlador (MVC).
Esté catalogado como unos de los principales frameworks en el mundo de
JavaScript ya que permite a los desarrolladores crear aplicaciones de una sola
pagina (single-page) escalables.

Caracteristicas.

= Ember.js trata de estandarizar el desarrollo de aplicaciones del lado
del cliente, para eso utiliza reglas muy estrictas para crear un potente
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y sencillo desarrollo de nuestras aplicaciones. Para cumplir este
objetivo posee una serie de clases y procedimientos los cuales nos
ayudan a “renderizar” nuestras aplicaciones y controlar nuestra data.

Ember.js estd muy unido a Handlebars.js, el cual es una libreria que
nos permite definir plantillas seméanticas con las cuales podemos
representar data en nuestras vistas de manera sencilla.

La principal caracteristicas es la automatizacion de cambios, es
decir, cuando un objeto JavaScript que tengamos enlazado cambia,
automaticamente se actualiza DOM de la app y viceversa, cuando el
DOM cambia se actualiza automéaticamente el objeto de JavaScript.

Ember.js te permite enfocarte en el desarrollo de tu aplicacién ya que
él es el que se encarga de la parte técnica.

o Angular.js

Es un framework MV C del lado del cliente escrito en JavaScript. Se ejecuta
en un navegador Web y ayuda a los desarrolladores a construir paginas
modernas, aplicaciones single-page (una sola pagina) y aplicaciones Web
estilo AJAX. Es un framework de propdsito general pero muy bueno cuando
se utiliza para programar aplicaciones con funcionalidades CRUD (Crear,
Leer, Actualizar, Borrar).

Caracteristicas.

Comparacion.

Utiliza HTML como lenguaje de plantilla.

No requiere refrescamiento del DOM (Modelo de Objeto del
Domino por sus siglas en inglés), como AngularlJS es capaz de
manejar acciones del usuario, eventos del navegador y cambios en
el modelo para determinar cuando y cual plantilla refrescar.

Cuenta con componentes del subsistema muy interesante y
extensible y es capaz de “ensefiarle” al navegador como interpretar
nuevas etiquetas y atributos.

A continuacion, se describen brevemente las caracteristicas generales contenidas en

la Tabla 4:
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Observable: es una clase (mixin) que da a los objetos la capacidad de notificar
sobre los cambios en sus propiedades.

View Bindings: indica como los enlaces se muestran y se recogen por la parte del
usuario. Especificamente cuando se permite que las vistas para los objetos se
actualicen automéaticamente de acuerdo a algun cambio observable generado por
la interaccion del usuario.

Dos enlaces: permite que la vista pueda ejercer cambios en el objeto observable
de forma automética.

Vistas parciales: vistas que incluyen otras vistas.

Vistas de listas filtradas: que el framework posea vistas que puedan filtrar objetos
de acuerdo a criterios previamente establecidos.

Capa de presentacion Web: dentro de esta caracteristica, lo que se evalla es que
el framework no posea widgets de estilo nativo, la idea es que su
conceptualizacion este centrada en el desarrollo del lado del cliente.

Vinculacion Ul: establecer si el framework MVC posea un enfoque declarativo
para la actualizacién automatica de la capa vista, para cuando se realicen cambios
en el modelo base.

Composicién de vistas: en esta caracteristica se evalta si el framework en
realidad permite la creacion de cédigo reutilizable, planteandose si en este se
pueden disponer varias vistas para crear una nueva.

CARACTERISTICAS ANGULAR.JS BACKBONE.JS EMBER.JS
Observable Si Sl Si
View Bindings Sl Sl Sl
Dos enlaces Si NO Si
Vistas parciales Sl NO Sl
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Vistas de listas Sl NO SI
filtradas

Vinculacion Ul Sl NO Sl
Capa de presentacién Sl Sl Sl
Web

Composicion de vistas NO NO NO

Tabla 4. Comparacion de caracteristicas de los frameworks MVC descritos [15].

Por medio de esta tabla, se concluye que los mejores Frameworks MVC son
Angular.js y Ember.js teniendo los mismos resultados en las mismas caracteristicas.

2.3.3. Tecnologias de desarrollo del “Lado del Servidor”.

Segun Miguel Angel Alvarez [16] “Un lenguaje del lado del servidor es aquel que se ejecuta
en el servidor web, justo antes de que se envie la pagina a través de Internet al cliente. Las
paginas que se ejecutan en el servidor pueden realizar accesos a bases de datos, conexiones
en red, y otras tareas para crear la pagina final que vera el cliente”.

A continuacion se muestran los lenguajes de programacion mas utilizados, segun un grafico
del sitio WebW3Techs:

PHP 82.5%
ASP.NET
Java
static files
ColdFusion
Ruby

Perl
JavaScript
Python

Erlang

Figura 55. Grafico de lenguajes de programacion mas usados del Lado del Servidor.
Fuente: W3Techs (Marzo de 2017).

Como se muestra en la figura anterior, el lenguaje mas utilizado a nivel mundial es PHP, esto
sirve de referencia para escoger el lenguaje del lado del servidor indicado para el desarrollo
de la aplicacién movil.

CAPITULO Il - MARCO METODOLOGICO

El desarrollo de software no es una tarea sencilla. Algunos autores definen una metodologia como
una coleccion de procedimientos, técnicas, herramientas y documentos auxiliares que ayudan a los
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desarrolladores de software en sus esfuerzos por implementar nuevos sistemas de informacion.
Dentro del mundo de desarrollo de aplicaciones moviles se contemplan varios métodos, cada uno con
sus puntos fuertes y débiles, de los cuales se busca seleccionar uno de ellos en base a las necesidades
inherentes del negocio u objetivo.

Los desarrollos mdviles se distinguen, mayormente, por su corta duracion. Esto debido en parte a la
gran competencia en este sector, cambios del mismo por la aparicion de mejoras software y hardware
o la simplicidad de algunas aplicaciones que no dependen de grandes desarrollos.

3.1 Introduccién

En este capitulo se presenta la metodologia final seleccionada y adaptada para el desarrollo
del proyecto. Se describen las diferentes etapas de desarrollo de software de la investigacion,
las técnicas y procedimientos que son utilizados para llevar a cabo la indagacion. Se presenta
el "como" se realizo el estudio para responder al problema planteado.

3.2. Metodologia de Desarrollo

Hacer uso de una metodologia agil promueve el desarrollo de iteraciones a lo largo de la
vida del proyecto. Por lo general al final de cada iteracién se cuenta con una version
funcional del sistema. [17] En esta investigacion se utilizé una adaptacion de la metodologia
de desarrollo «Programacion Extrema, Extreme Programming», mejor conocido como
«XP»,

La metodologia XP pone el énfasis en la adaptabilidad del desarrollo mas que sobre la
previsibilidad. En la metodologia XP se considera que los cambios de los requisitos sobre la
marcha son un aspecto natural, inevitable y en muchos casos indeseable. Por tano ser capaz
de adaptarse a los posibles cambios de los requisitos durante la vida del proyecto es una
aproximaciéon que intenta definir todos los requisitos para luego invertir esfuerzos en
controlar que no cambien. [18]

Las caracteristicas fundamentales de la programacion extrema son: simplicidad,
comunicacion, retroalimentacion y coraje. [18]

e Simplicidad: es la base de la programacién extrema. Dividir el problema en
pequefias partes alcanzables y a medida que el proyecto crece se deben redefinir las
partes para evitar que la complejidad aumente en forma desmedida.

La programacion extrema apuesta que es méas sencillo hacer algo simple y tener
trabajo extra para cambiarlo si se requiere, que realizar algo complicado y nunca
utilizarlo.

e Comunicacion: debe ser constante entre programadores y fluida con el cliente. El
cliente forma parte del equipo de desarrollo. Se considera que el cddigo
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autodocumentado es mas fiable y debe documentarse solo aquello que no va a variar,
por ejemplo el objetivo de una clase o0 un método.

¢ Retroalimentacion: se realiza un reacomodo del c6digo y sus interfaces al final de
cada ciclo iterativo, de manera de reorientar el proyecto en base a satisfacer los
requisitos restantes y/o realizar modificaciones sobre partes desarrolladas que no
alcanzan a los requisitos planteados. La opinién del cliente es muy importante y se
conoce en tiempo real.

o Coraje: le permite a los desarrolladores sentirse comodos para construir el cddigo
cuando sea necesario. Esto significa revisar el estado del sistema existente y realizar
cambios sobre el cddigo creado, si estos cambios a futuro repercuten en una
implementacion mas simple. Un ejemplo tangible de coraje es saber cuando desechar
codigo obsoleto, sin importar el tiempo y el esfuerzo invertido en crearlo.

Las fases de la metodologia XP son (ver figura 56):

1)

2)

3)

4)

Planificacion: en esta primera fase se debe hacer primero una recopilacién de todos los
requerimientos del proyecto, también debe haber una interaccién con el usuario, y se debe
planificar bien entre los desarrolladores del proyecto que es lo que se quiere para el
proyecto para asi lograr los objetivos finales.

Disefio: se sugiere que hay que conseguir disefios simples y sencillos. Para procurar
hacerlo todo lo menos complicado posible para el usuario o cliente, para conseguir un
disefio facilmente entendible e implementable que a la larga costard menos tiempo y
esfuerzo para desarrollarlo. En esta fase se lograra crear parte del proyecto la parte fisica
(lo bonito) la interfaz que tendréa el usuario o cliente con el proyecto.

Codificacion: el cliente es una parte mas del equipo de desarrollo; su presencia es
indispensable en las distintas fases de X.P. A la hora de codificar una historia de usuario
su presencia es aln mas necesaria. No olvidemos que los clientes son los que crean las
historias de usuario y negocian los tiempos en los que seran implementadas. Antes del
desarrollo de cada historia de usuario el cliente debe especificar detalladamente lo que
ésta hara y también tendra que estar presente cuando se realicen los test que verifiquen
que la historia implementada cumple la funcionalidad especificada.

En esta fase de la codificacion los clientes y los desarrolladores del proyecto deben estar
en comunicacion para que los desarrolladores puedan codificar todo los necesario para el
proyecto que se requiere, en esta fase estd incluido todo lo de codificacion o
programacion por parte de los desarrolladores del proyecto.

Pruebas: uno de los pilares de la metodologia X.P es el uso de test para comprobar el
funcionamiento de los codigos que vayamos implementando. Para esta fase lo que se
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implementa es el uso de test que son pruebas que se le hacen al proyecto o como ya se
dijo a los codigos que se vallan implementando.

XP

(Programacién Extrema)

I I I I
m

Figura 56. Etapas de la Metodologia XP

3.3. Etapas del Desarrollo

Una vez realizado el estudio de la metodologia a aplicar, se consideraron las siguientes
etapas desarrollo de software de ésta investigacion.

3.3.1. Etapa I. Planificacion

En esta primera etapa se definié el proceso para identificar las necesidades existentes,
a través de las reuniones con el equipo que llevé a cabo la primera version (en uso
dentro de la Facultad de Ciencias) del API de “portalasig” y los profesores de la Escuela
de Computacion Ana Morales, Fernando Crema y Robinson Rivas (como los
principales clientes que hacen uso de la plataforma web). De los estudios realizados, se
plantearon las soluciones posibles con el proposito de definir y destilar los
requerimientos para cumplir las restricciones impuestas por las distintas partes.

Esta etapa tiene un gran nivel de complejidad dado que de ella depende una gran parte
del éxito del sistema. Por ello, para realizar un buen proceso de determinacion de
requerimientos, el desarrollo debi6 soportar de la especificacion de cada uno de los
requerimientos planteados, de tal forma que tengan los siguientes atributos:

a) Deben ser completos, consistentes y han de estar dentro del alcance del proyecto.

b) Deben contemplar el esquema de flujo basico del Portal de Sitios Web de
Asignaturas existente.

c) El registro de usuarios no se lleva a cabo en la plataforma mdvil, la idea es el
consumo de datos a través del API de portalasig.

d) Cumplir con los objetivos del Portal de Sitios Web de Asignaturas.

e) Son viables y apropiados para el desarrollo.

) Los requerimientos han de ser "testeables™ (deben tener capacidad de prueba).

Una vez definidos y estudiados con profundidad los requerimientos, se comienza a
estructurar el disefio a través del cual se pondra en marcha el sistema.
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3.3.2. Etapa Il. Disefio

En esta etapa se desarrolld el andlisis y estudio del disefio mediante el cual es
implementada la aplicacion movil.

Se definio la interfaz del sistema, asi como los modelos del aspecto gréfico, del
contenido, y del funcionamiento del mismo, en base a los requerimientos, necesidades
planteadas y formatos existentes en el Portal de Sitios Web de Asignaturas.

Los modelos desarrollados son prototipos de la aplicacion y reflejan una version para
uso en dispositivos moviles, asi como son acordes a los colores, formas y disefio de los
sistemas ya existentes, para poder ir evolucionandolos hasta que queden satisfechos con
todos los aspectos.

El disefio y el analisis se implement6 a través de diferentes diagramas UML (Lenguaje
Unificado de Modelado, Unified Modeling Language) como lo son: diagrama de casos
de uso, diagrama de arquitectura y diagrama de secuencia. A través de los mismos, se
pudo conocer a fondo el funcionamiento de la aplicacién, para asi desarrollar las
diferentes funciones acordes al sistema web ya existente.

3.3.3. Etapa Ill. Codificacion

Mediante esta etapa se realizé el modelo de disefio, es decir se elaboran y se adaptan
los elementos gréaficos (botones, menu, navegacion, listas, buscadores, campos de texto,
etc), se codifican las interfaces, scripts asociados y consultas en el Backend PHP, se
define y prepara una base de datos en apoyo a la transferencia de datos desde/hacia el
API con el backend para que el sistema quede en funcionamiento. Se incorpora el
disefio para la aplicacion en desarrollo (maévil hibrida), se codifica en el lenguaje
adecuado y se pone en funcionamiento.

El desarrollo se implemento bajo una arquitectura cliente-servidor, ver figura 57. En

la arquitectura, la capacidad de proceso esta repartida entre los clientes y los servidores,
Un cliente realiza peticiones a otro programa, el servidor, quien le da respuesta.
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Diagrama de Arquitectura
(Sistema CienciApp)

Portalasig Server - Rest AP|

Server: Lenguaje PHP Base de Datos:

Framework: CakePHP

JSON
Query SQL
~—
N
JSON

Peticiones| HTTP

Respuestas |JSON

Frontend

lonic Framework y Angular IS

Figura 57. Arquitectura del sistema mavil Cienciapp

Se utilizan patrones de disefio. En particular el patrén de disefio «Modelo Vista
Controlador», conocido por sus sigas como «MVCx». [19] Es un patrén o modelo de
abstraccion de desarrollo de software que separa los datos de una aplicacion, la interfaz
de usuario, y la légica de negocio en tres componentes distintos. ES usado en
aplicaciones web y moviles, donde la vista es la pagina o interfaz HTML, el modelo es
el Sistema de Gestion de Base de Datos y la logica interna, y el controlador es el
responsable de recibir los eventos y darles solucion. La finalidad del modelo es mejorar
la reusabilidad por medio del desacople entre la vista y el modelo. Los elementos del
patrén son los siguientes [19]:

e Modelo: es la representacion de la informacion en el sistema. Trabaja junto
a la vista para mostrar la informacion al usuario y es accedido por el
controlador para afiadir, eliminar, consultar o actualizar datos.

e Vista: es la presentacion del modelo en un formato adecuado para que el
usuario pueda interactuar con él, casi siempre es la interfaz de usuario.

e Controlador: es el elemento méas abstracto. Recibe, trata y responde los

eventos enviados por el usuario o por la propia aplicacion. Interactda tanto
con el modelo como con la vista.
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Con la utilizacién de este modelo es posible tener diferentes vistas para un mismo
modelo (ejemplo representacion de un conjunto de datos como una tabla o como un
diagrama de barras). [19] Es posible construir nuevas vistas sin necesidad de modificar
el modelo subyacente.

Proporciona un mecanismo de configuracién a componentes complejos muchos méas
tratable que el puramente basado en eventos (el modelo puede verse como una
representacion estructurada del estado de la interaccion), como se muestra en la figura

.
Modelo Vista
3- El modelo devuelve
los datos.
. 4-El controlador

2- El controlader solicita ’ selecciona lavista a | Ive Ia vi
los datos necesarios al . mostrar. 5-Se (.E\-‘Ue ve lavista
modelo. \ seleccionada.

1- El Usuario realiza una 6-Se carga en el

navegador la vista con
los datos solicitados.

peticion al controlador
viala URL

Figura 58. Flujo de interaccion MVC

Luego de esta fase, el sistema movil esta listo para iniciar su funcionamiento e
interaccion con el API de “Portalsig”.

3.3.4. Etapa IV. Pruebas

Una vez que se ha desarrollado la aplicacion en base al disefio establecido, se
habilitan en Internet mediante los servidores y en las bases de datos locales
apropiadas, para que los usuarios comiencen a utilizar los mismos, y mediante éstos
detectar posibles fallas o errores para su posterior correccion.

En esta etapa se realizan las pruebas necesarias para asegurar el perfecto
funcionamiento de la misma, todo esto se hace primero en el ambiente de desarrollo
y luego en el servidor de Internet en el que realmente funcionara.

Ahora la aplicacion se encuentra en pleno funcionamiento con usuarios accediendo
y con los administradores realizando las tareas periddicas de mantenimiento,
brindando atencion a los usuarios, actualizacion de contenidos y permitiendo el
desarrollo de pruebas funcionales y de aceptacion por parte del usuario final.
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CAPITULO IV - MARCO APLICATIVO

4.1 Introduccion

Este capitulo contiene la descripcién detallada de la solucion moévil de software
desarrollada, y se realiza un acercamiento sobre el contexto de ésta solucion. Ademas se
exponen las tecnologias utilizadas en el desarrollo de la aplicacion, detallando los
componentes de la plataforma de desarrollo. El desarrollo esta basado en tecnologias
HTML, CSS, PHP y JavaScript (libreria AngularJS).

En este capitulo, también se hace referencia a las actividades realizadas y las decisiones
tomadas durante las fases de desarrollo. Respecto a la aplicacion mavil resultante, se
describe la arquitectura, el disefio y los detalles de implementacién que se consideraron
pertinentes exponer.

Finalmente se muestran el conjunto de pruebas realizadas sobre el producto final y los
resultados obtenidos.

4.2 Contexto del Proyecto

Este proyecto se enmarca especificamente en el Portal de Sitios Web de Asignaturas
(Portalasig) y ha sido desarrollado en el contexto del Trabajo Especial de Grado
presentado ante la Universidad Central de Venezuela, Facultad de Ciencias, Escuela de
Computacion, bajo la tutoria del Profesor Robinson Rivas, para optar al Titulo de
Licenciado en Computacién, por parte de los bachilleres: Diego Brito y Ronald Prado,
como integrantes del equipo desarrollador.

El desarrollo fue supervisado por el tutor antes mencionado quien coording la toma de
decisiones respecto a la inclusion o descarte de ciertas funcionalidades a mostrar en base
al alcance del proyecto y luego realiz6 pruebas.

4.3 Detalle de la solucién

Se realizaron ciertas reuniones con tres de los profesores de la Escuela de
Computacion en la Facultad de Ciencias, los cuales hacen un uso frecuente de la
primera y segunda version del Portal de Sitios Web de Asignaturas en cada uno de
los semestres. A partir de estas reuniones se identifico que:

1. Entre las soluciones desarrolladas previamente para la Facultad de Ciencias
se encuentran en primera instancia “Portalasig”: una plataforma web del tipo
Fuente de Multitudes (Crowdsourcing) que permite el control de materias y
aulas, gestion de los materiales de estudios y evaluaciones durante el
semestre actual (por parte de los profesores o administradores registrados en
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el sistema) y la comunicacién entre estudiantes y profesores de la Escuela de
Computacion, a través de los Foros por cada materia creado por los
profesores.

2. En segunda instancia, y con una relacion directa a la plataforma antes
mencionada: una plataforma web que funciona como una potente pila de
disefio de API (pensada para desarrolladores) dedicada a disefiar, prototipar,
documentar y probar rdpidamente APIs, llamada Apiary. Dentro de ella se
encuentra el API de “Portalsig”.

3. La necesidad que existia de implementar y ofrecer las funciones mas
relevantes del Portal de Sitios Web de Asignaturas (autenticacion de usuarios
registrados en el portal, foros por materias, temas dentro de dichos foros,
notificaciones asincronas, aulas virtuales, subida y descarga de archivos,
sistema basico de mensajeria entre los usuarios) a través de dispositivos
moviles, especificamente, en “smartphones” con el sistema operativo
Android.

Para conocer los requerimientos y especificaciones de la nueva aplicacion, se estudio
el proyecto que dio vida a los sistemas mencionados, a saber: “Desarrollo de una
nueva version del portal generador de sitios web de asignaturas (Portalasig) para la
Facultad de Ciencias de la Universidad Central de Venezuela”, se exploraron los
sistemas, su funcionamiento, los médulos que los conforman y la interrelacion entre
ambos. A partir de estas actividades, se proyectd el alcance de implementar
“Portalsig” para dispositivos moviles.

Los requerimientos funcionales y no funcionales definidos son los siguientes:

Requerimientos Funcionales.

Se requiere desarrollar una aplicacion movil que acte como una plataforma del Tipo
Fuente de Multitudes (Crowdsourcing), que cumpla con los siguientes
requerimientos funcionales:

e Requerimiento 1 : autenticacion y autorizacion:

La aplicacion movil hibrida, deberd poseer dos tipos de usuarios, el usuario
«Estudiante» (exclusivamente estudiantes regulares del semestre en curso) y
el usuario «Profesor» (profesionales que dictan clases dentro de la Facultad
de Ciencias).

Todos los usuarios deberan autenticarse para poder ingresar al sistema. Los
estudiantes deben estar registrados previamente en la Facultad en el semestre
actual (para consultar sus datos desde el API) y estar incluidos previamente
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en un aula que active un profesor. Solo los profesores tendran acceso al
listado de estudiantes.

Requerimiento 2 : perfil de usuario

El usuario una vez autenticado dentro de la aplicacion podré ver una seccion
basica de sus datos personales o perfil de usuario. Dentro de esta seccion,
visualizard un icono de (+), que le permitira al usuario subir/cambiar una
imagen de perfil desde su dispositivo movil, su nombre y apellido completo
y su correo electronico universitario.

Requerimiento 3 : activar/listar aulas asociadas al usuario

El usuario una vez autenticado dentro de la aplicacion podra listar las aulas
(materias) a las que pertenece o esta asociado durante el semestre actual. Al
acceder en el menu principal en la seccion “Aulas”, se habilita una nueva
interfaz que lista las aulas 0 materias existentes en el semestre actual. El
usuario «Profesor» es el Unico con la capacidad de activar el aula. Luego de
gue un aula esta activa, una notificacion por correo electrénico debera
enviarse al (los) estudiante(s).

Requerimiento 4 : listado de estudiantes

Luego de ingresar en el aula seleccionada, un usuario «Profesor» tendra
habilitado la opcién de ver el listado de estudiantes. Cuando se acceda a esta
opcion se desplegara una lista de todos los estudiantes inscritos en la materia
(aula virtual) seleccionada previamente, y por cada estudiante se muestra el
nombre y apellido, correo electrénico universitario y su foto de perfil. Se
muestra también un buscador dindmico, para filtrar a los estudiantes de este
listado.

Requerimiento 5 : foro general

Luego de ingresar en el aula seleccionada, un usuario «Profesor» o
«Estudiante» tendra habilitado la opcién de acceder al foro general. Dentro
de esta interfaz, se despliega una lista de temas (cada uno detallado con un
titulo, una breve pregunta o descripcion, la hora y fecha de creacion/edicion
y el nimero de respuestas asociadas por cada uno. Los usuarios del tipo
«Profesor» y «Estudiante» podran crear un nuevo tema para este foro general
(cada tema creado puede ser accedido por el profesor del aula y todos los
estudiantes asociados a ella).
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Requerimiento 6 : foro general

Luego de ingresar en el aula seleccionada, un usuario «Profesor» o
«Estudiante» tendra habilitado la opcion de acceder al foro general. Dentro
de esta interfaz, se despliega una lista de temas (cada uno detallado con un
titulo, una breve pregunta o descripcion, la hora y fecha de creacion/edicion
y el nimero de respuestas asociadas por cada uno). Un buscador dindmico
estara disponible para filtrar un tema del listado. Los usuarios del tipo
«Profesor» y «Estudiante» podran crear un nuevo tema para este foro general
(cada tema creado puede ser accedido por el profesor del aula y todos los
estudiantes asociados a ella). Cada tema puede ser editado o eliminado por el
autor del mismo.

Sin embargo, si un usuario de tipo «Profesor» edita un tema que fue creado
por un «Estudiante», el primero se convierte automaticamente en autor del
temay viceversa. El nuevo autor, serd el Gnico en poder editar y eliminar este
tema.

Requerimiento 7 : foro por grupos

Luego de ingresar en el aula seleccionada, un usuario «Profesor» o
«Estudiante» tendra habilitado la opcidon de acceder al foro por grupos.
Dentro de esta interfaz, se despliega una lista de temas (cada uno detallado
con un titulo, una breve pregunta o descripcion, la hora y fecha de
creacion/edicion y el nimero de respuestas asociadas por cada uno). Los
usuarios de tipo «Estudiante» podran acceder y ver un tema en este listado,
si y solo si, un profesor lo asigna al mismo. Un buscador dindmico estard
disponible para filtrar un tema del listado. Solo el usuario del tipo «Profesor»
podra crear, editar y eliminar un tema para este foro por grupos (cada tema
creado puede ser accedido por el profesor del aula y todos los estudiantes
asignados a uno 0 mas temas).

Requerimiento 8 : crear tema

Un usuario «Estudiante» o «Profesor» al seleccionar sobre el icono de (+) en
el foro general (o Unicamente un «Profesor», al encontrarse dentro de la
interfaz de foro por grupos), desplegara una interfaz nueva para crear un
tema. Dicha interfaz constara de un formulario simple para indicar el titulo
del tema, la descripcidn (pregunta que quiera plantear) y opcionalmente un
boton para realizar la subida de un archivo desde su celular (el formato
permitido para subir se limita a .pdf). Luego de ingresar los datos del
formulario, cargar un archivo y crear el tema, el usuario regresaré al listado
de foro correspondiente y visualizara el nuevo tema.
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Requerimiento 9 : detalle del tema

Al seleccionar uno de los temas del listado del foro general o del foro por
grupos, se desplegara una nueva interfaz que muestra en detalle el tema
seleccionado. El usuario podré visualizar el titulo del tema, la imagen de
perfil del creador del tema, la pregunta asociada al tema (descripcion), un
enlace para descargar un archivo adjunto (en caso de existir uno para este
tema), el nombre y apellido del creador del tema, la hora y fecha de
creacion/edicion. Debajo de esta informacion principal del tema, se listaran
las respuestas hechas a este tema (cada respuesta exhibe el texto de la
respuesta en si, el nombre de quién hizo la respuesta la hora y fecha de
creacion/edicién). Cada una de las respuestas listadas, exhibird un color de
fondo para identificar si la misma estd aprobada por el «Profesor» como
correcta (verde manzana) o no (azul rey).

Requerimiento 10 : mensajes privados

Al seleccionar en el mend principal, la seccion de “Mensajes Privados”, el
usuario podra acceder a la interfaz que lista todas las conversaciones actuales
entre un «Profesor» y sus «Estudiante». Unicamente el creador de un nuevo
mensaje privado (conversacion), podra eliminar dicha conversacion de su
interfaz actual (la conversacion sélo se elimina en el emisor). Cada
conversacion se identifica con el nombre del usuario con quien se
intercambian los mensajes privados.

Los integrantes de una misma conversacion, podran acceder al detalle de la
misma. Al hacerlo, se muestra una nueva interfaz que tiene como titulo el
nombre del destinatario y debajo de éste, el listado de mensajes enviados y
recibidos del usuario actual (cada mensaje muestra el contenido del mismo,
la hora y fecha de creacidn). Para identificar cada mensaje, se mostraran
alineados a la izquierda y en color azul celeste los recibidos y alineados a la
derecha y en azul rey los enviados. Luego de introducir nuevo texto en el
input y seleccionar en el botdn verde al lado, el nuevo mensaje se muestra en
ésta interfaz actualizando el listado existente.

Requerimiento 11 : buscar

Al seleccionar en el menu principal, la seccion de “Buscar”, el usuario podra
acceder a la interfaz que listard todos los temas (seleccionados como
correctos 0 no por el profesor) y un buscador dinamico que permitira filtrar
un tema. Los temas que se listan en esta interfaz pertenecen tanto al foro
general como al foro por grupos. Cuando se filtra y/o selecciona uno de los
temas, el usuario podra ver el detalle del mismo.
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o Requerimiento 12 : cerrar sesion

Al seleccionar en el boton de “Cerrar sesion” dentro del ment principal, el
usuario saldra de la aplicacion y se redirigira a la interfaz de autenticacion.
Estando en esta pantalla de autenticacion, al presionar el boton de ir atras
(propio del dispositivo que posea) se mostrara un mensaje de “alert” para
confirmar si desea salir y cerrar la aplicacion completamente.

Requerimientos no funcionales

La aplicacion movil hibrida de “Portalasig” debe cumplir con los siguientes
requerimientos no funcionales:

e Laaplicacion movil debe ser usable: su interfaz grafica debe ser agradable a
la vista, intuitiva e ir acorde con la imagen del Portal de Sitios Web de
Asignaturas.

e La aplicacion movil debe ser escalable: de manera que pueda extender su
margen de operaciones permitiendo la agregacion de nuevas funcionalidades.

e Laaplicacion movil debe ser mantenible: es decir que pueda ser modificado
para corregir fallas y mejorar su funcionamiento.

e La aplicacion mdvil debe de ser robusta: pudiendo recuperarse de posibles
errores y mantenerse en funcionamiento.

e Utilizar tecnologias no propietarias: la aplicacion mévil debe ser elaborada
bajo un entorno de desarrollo Open Source.

La razon principal de desarrollar un sistema moévil que se integre al Portal de
Sitios Web de Asignaturas, es facilitar el acceso a una mayor cantidad de usuarios
que pertenecen a la Facultad de Ciencias de la UCV y estan registrados en
“Portalasig”, haciendo uso de sus dispositivos moviles y sin importar el lugar en
donde se encuentren.

Se acordd entonces realizar una aplicacion movil hibrida para el sistema
operativo Android, ya que se demostro ser el Sistema Operativo mas utilizado,
con mayor demanda en la actualidad por ser cédigo abierto. Esta aplicacion va
dirigida a los estudiantes y profesores de la Facultad de Ciencias de la UCV que
podra tener acceso en todo momento y en cualquier lugar a las preguntas y
respuestas por materias que estan cursando los estudiantes o estan impartiendo
los profesores, asi como de los archivos subidos en los temas de los foros tanto
General como por Grupos y el acceso a la Mensajeria Directa que posee la
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aplicacién para mejorar la comunicacion Estudiante-Profesor mientras tenga un
dispositivo “Smartphone” Android con acceso a internet.

El sistema movil desarrollado fue disefiado e implementado por los autores con
la guia del tutor, se utilizé la estructura légica de una plataforma de preguntas y
respuesta de tipo Crowdsourcing o Fuente de Multitud la que se refiere a que la
respuesta a una pregunta en lenguaje natural es dada por un grupo de personas
naturales y siendo el profesor de la materia quien escoge la respuesta correcta.

Este tipo de plataforma de preguntas y respuesta también le permite al profesor
medir el nivel de comprension de un tema en especifico para sus estudiantes
mediante las respuestas que se ofrecen en el sistema; el profesor también puede
hacer estas preguntas, responderlas y apoyarse subiendo al sistema algin material
de apoyo en forma de PDF que respalde su pregunta o su respuesta.

Para el disefio de la interfaz gréafica se utilizaron colores tipicos en aplicaciones
educativas que no cansen a la vista y permitan una lectura comoda del contenido
de la aplicacidn, tales como blanco, azul y verde en tonalidades claras con un
logo para la aplicacion y una disefio basado en experiencia de usuario creado por
los autores del Trabajo de Grado. Los lenguajes y las herramientas de
programacion utilizadas fueron: HTML5, CSS3 y JavaScript (libreria AngularJS)
utilizando el Framework para desarrollo hibrido lonic Framework en su version
1y para el lado del servidor PHP y MySQL utilizando el Framework CakePHP
en su version 2.5.

4.4 Etapas de desarrollo de aplicacion hibrida para Android

En este apartado de describen el conjunto de procedimientos llevados a cabo durante cada

etapa de desarrollo del software de la aplicacion hibrida desarrollada para el sistema operativo

mévil Android.

441

Etapa I. Planificacion

Una vez realizados los diferentes estudios de factibilidad y las investigaciones acerca
de las funcionalidades requeridas, se plante6 el desarrollo de una aplicacion hibrida
implementada para el sistema operativo mdvil Android desarrollada en lonic
Framework, debido a los beneficios que ofrece, pudiendo asi, implementar el sistema

y abarcar mayores funciones como las que ofrece una aplicacion movil.
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442

Para esta aplicacion los requerimientos especificos se basan en dos usuarios:
cualquier profesor de la Facultad de Ciencias de la UCV que tenga cuenta en el
sistema Portalasig y los estudiantes cuyos profesores de sus materias del semestre
actual activen el aula en la aplicacion. Para el uso de la aplicacion es indispensable
el servicio de internet en el dispositivo Android

Etapa 1. Disefio

Para el anélisis de la aplicacion se utiliz6 UML, que permitid visualizar, especificar,
construir y documentar el sistema, ademas es una técnica de modelado de objetos y
como tal supone una abstraccion de un sistema para llegar a construirlo en términos

concretos.

Los modelos ademas, al ser una representacion que incluye todos los detalles de los
originales, permitieron probar mas facilmente el sistema que se modela y determinar

los errores.

A través de éste lenguaje, se desarrollaron los diagramas del sistema tal como lo son:
diagramas de casos de uso y diagrama de secuencia, mediante los cuales se especifica
el funcionamiento del sistema y la interaccion de los diferentes usuarios con el

mismo.

e Diagrama de casos de uso
Como se menciond anteriormente, a través de la notacion grafica UML,
se representan los casos de uso. Para el desarrollo de esta aplicacion, los

diagramas de casos de uso estan adjuntos en el documento.

e Diagrama de secuencia
Se construyeron los diagramas de secuencia para cada usuario como se adjuntan

en el documento.
e Modelo Entidad — Relacién
Este diagrama permite a través del modelado de datos representar las entidades

relevantes de un sistema de informacién asi como sus interrelaciones y
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propiedades. Se disefi6 el siguiente modelo para crear a partir de él, una base de
datos que contenga todas las tablas y atributos necesarios para almacenar los
datos que proporciona el APl de Portalasig y los datos que genera por si misma
la aplicacion desarrollada y lograr con ello el manejo de manera dptima de los

mismos.

4.43 Etapa Ill. Codificacion

En el proceso de codificacion se implemento la arquitectura propia del sistema movil

hibrido basado en el sistema operativo Android y se desarrollaron los médulos y

funcionalidades de cada usuario, a través del Framework lonic.

4.4.3.1 Arquitectura

La arquitectura en base a la cual se disefid la aplicacién (figura 57) estd compuesta por:

Servidor del API de Portalasig, donde se almacenan todos los datos del sistema
Portalasig y donde la aplicacion consulta la informacién del API necesaria para

el funcionamiento.

Servicios Web creados en PHP bajo el Framework CakePHP, instalados en un
Servidor Remoto que permiten la comunicacion entre la aplicacion y la base de
datos. Actualmente, esta aplicacion esta instalada en un servidor externo a la
UCV para efectos de prueba, pero debe migrarse internamente para efectos del

uso masivo.

Base de Datos MySQL, instalada en un Servidor Remoto, la cual almacena todos

los datos de la aplicacion y los datos obtenidos del API de Portalasig.

Dispositivos mdviles, los diferentes tipos que utilice el sistema operativo movil
Android.
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4.4.3.2 Aplicacion Web Mdvil

La aplicacion es una del tipo hibrida o web mdvil, como se menciond en el Capitulo II,
enfocada en el Sistema Operativo Android. Las aplicaciones web movil se implementan
utilizando tecnologias web tales como HTML, CSS y JavaScript. Se utilizd para su
desarrollo el framework web movil lonic Framework. A continuacién se explicara con

mas detalle las herramientas utilizadas.

44321 Frontend (lonic Framework)

lonic es una herramienta gratuita y de codigo abierto para el desarrollo de
aplicaciones hibridas basadas en HTML5, CSS3 y JavaScript. lonic se inspira en las
SDK de desarrollo méviles nativos mas importantes, por lo que es facil de entender
para desarrolladores iOS y Android, con la diferencia que se programa una sola vez
y se compila para distintas plataformas, en el caso de la aplicacion que se desarrollé
se exporto solo para Android por ser codigo abierto. Cuenta con elementos usados en

aplicaciones como menus laterales, botones, tipografias, etc.

Para instalar y usar lonic se debe tener instalado con anterioridad NodeJS y usando
la consola de comandos del sistema operativo en el que se va a trabajar, se tipean los

siguientes comandos:

e Instalar ionic: npm install —.g cordova ionic

e Crear un Proyecto: ionic start Cienciapp <blank | tabs | sidemenu>
Blank: crea un proyecto vacio
Tabs: crea un proyecto con pestafias inferiores
Sidemenu: crea un proyecto con menu lateral

e Crear plataforma Android: ionic platform add android

o Compilar proyecto (generar apk): ionic build android

lonic posee una amplia gama de plugins (http://plugins.cordova.io/) de los cuales en

la aplicacion desarrollada se utilizo “File Transfer” para la carga y subida de archivos
tales como PDF para los foros generales y por grupos e imégenes (JPG, PNG) para

la imagen de perfil del usuario.
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http://plugins.cordova.io/
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package.json

Figura 59. Estructura del proyecto en lonic Framework (Frontend)

44322 Backend (CakePHP)

CakePHP es un framework para el desarrollo de aplicaciones web escrito en PHP,
creado sobre los conceptos de Ruby on Rails, es un framework MVC (Modelo, Vista,
Controlador) codigo abierto y facilita al usuario la interaccion con la base de datos.
En la aplicacion que se desarrolld, se utiliz6 CakePHP para el backend, mediante
funciones en AngularJS se comunica el frontend con las funciones desarrolladas en
PHP y mediante métodos propios de CakePHP, se interactla con la base de datos
(MySQL) vy se retorna la respuesta en formato JSON al requerimiento del frontend
(para cubrir los requerimientos de la aplicacion). A continuacion, se explicaran las
funciones mas importantes que se implementaron para el funcionamiento de la

aplicacién.

e Login: Para el ingreso de los usuarios en la aplicacién, se le solicitan las mismas
credenciales que usa para ingresar en el sistema de Portalasig, las cuales son su
cédula y contrasefia. A través de directivas de angular se envia el requerimiento
via JSON al controlador PHP mediante la url: /<url del servidor>/users/login.

Con esto, el controlador realiza las siguientes verificaciones:

a) Busca usuario y contrasefia en la base de datos, si se encuentra retorna a la

funcidn en el frontend (AngularJS) un JSON con los datos del usuario: correo
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b)

d)

electronico, nombres, apellidos, tipo de usuario (profesor o estudiante), imagen
de perfil (Figura 60)

Si la basqueda anterior no fue exitosa se procede a buscar el usuario en el API
de Portalasig, si ain no es exitoso, se retorna un mensaje de error de cédula o
contrasefa invalida, si se encuentra el usuario se genera un token con el que se
podré recuperar la informacion del usuario y guardarla en base de datos (Figura
61)

Si el usuario es un profesor, se consulta la materia que esta impartiendo en el
semestre actual y también se guarda en base de datos y se le da entrada al usuario

al sistema,

Si el usuario es un estudiante pero no tiene ninguna materia activada en base de
datos se le muestra un mensaje “Usted no tiene aulas creadas, comuniquese con

su profesor.”, si tiene al menos un aula activa, se le da entrada al sistema.

User-=find(array(

Figura 61. Se busca un usuario en el API de Portalsig mediante PHP
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Config
Conzole
Controller
Lib
Locale
Model
Plugin
Test
tmp
Vendor
WView

webroot

8 index.php
Figura 62. Estructura del Framework CakePHP (Backend)

Activar tema: Cuando un profesor ingresa en la aplicacion, se le muestra el
listado de materias que estd impartiendo en el semestre actual y seleccionando en
la opcion de activar aula, el controlador consultara en el API de Portalasig y
guardara en la base de datos el listado de estudiantes de la materia (ademas de

notificarle por correo electrénico que se ha activado un aula nueva).

Crear tema: Tanto el profesor como el estudiante pueden crear un tema en el
Foro General y en el Foro por Grupos. Se le envia al controlador el titulo del
tema, el contenido y el archivo PDF (si es el caso). El controlador mediante la
funcion de guardado de CakePHP, registra el tema en la base de datos y envia un
correo a los interesados. En el Apéndice 3 se muestra el codigo en CakePHP para

esta operacion.

Eliminar Tema: El controlador recibe el identificador del tema seleccionado por
el profesor o el creador del tema para eliminarlo y mediante la funcién Delete de

CakePHP se elimina el tema y se retorna un mensaje de éxito al frontend.

Listado de Estudiantes: El profesor puede revisar el listado de estudiantes de la
materia que esta impartiendo, el controlador recibe el identificador del aula por
parte del frontend y retorna el listado de estudiantes (imagen de perfil, nombres,

apellidos y correo electronico).
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Enviar mensaje privado: El usuario puede seleccionar de una lista quien ser el
receptor y enviar un mensaje privado, el controlador recibe el identificador desde
el receptor y el contenido del mensaje, lo guarda en la base de datos y se le envia
un correo electrénico al receptor con el mensaje. ElI mensaje se mostrara en la

conversacion de la aplicacion del emisor y el receptor.

Enviar respuesta: El profesor o el estudiante podra responder un temay si es de
su agrado subir un archivo PDF en la respuesta, el controlador recibira el archivo,
el identificador de la pregunta y el contenido de la respuesta, la guardara en base
de datos mediante el método save() de CakePHP y retornara un mensaje de éxito
y la respuesta completa en formato JSON para ser mostrada en el listado de
respuestas.

Hacer una respuesta correcta: El profesor podré elegir una respuesta como
correcta seleccionando al boton con el simbolo “check”, lo cual le enviara al
controlador el identificador de la respuesta y se guardara la respuesta como
correcta y el tema como resuelto. Ademas se enviard un correo a los usuarios
involucrados en el tema para notificar que el tema fue seleccionado como

resuelto.

API de Portalasig: EI APl que nos ofrece Portalasig se encuentra alojado en

http://docs.portalasig.apiary.io, y en el caso particular de la aplicacion

desarrollada se utilizaron las siguientes funcionalidades:

o Crear Sesién:

Figura 63. Datos JSON al crear sesion
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Recuperar informacién del usuario:

nidv: 181,
"jdentity_card": 18244557,
"name": "Francisco",
"lastname": "Sans",
"email": "franjaviersans@hotmail.com",
"active": true,
"created_at": "2813-11-25T20:34:49.8808Z",
"updated_at": "2016-11-86T83:26:33.948Z",
"profile": {

"idv: 181,

"email_settings": 127,

"ereated_at": null,

"updated_at": "2816-88-17T23:33:408.444Z"
"professor™: {

"igv: 181,

"created_at": "2813-11-25T28:34:58.088Z",

"updated_at": "2813-11-25T28:34:58.008Z"

Datos JSON al recuperar informacion del usuario

Informacién del semestre actual:

"d": 4,

"academic_period": "1-2816",
"created_at": "2816-82-22T728:38:19.527Z",
"updated_at": "2816-82-22T28:38:19.5272"
"5d": &,

"academic_period": "2-2818",
"created_at": "2816-92-22T208:38:19.527zZ",
"updated_at": "2816-82-22T28:38:19.5272"
"5d": 7,

"academic_peried": "1-2817",
"created_at": "2816-982-22T7208:38:19.527zZ",
"updated_at": "2816-82-22T28:38:19.5272"

Figura 65. Datos JSON de la informacién del semestre actual
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o Materia que esta impartiendo el profesor

Figura 66. Datos JSON de la materia impartida por el profesor

o Listado de estudiantes de una materia
44323 MySQL

La base de datos utilizada como se explicé anteriormente es MySQL, respetando las

convenciones de CakePHP como lo son:

e Elidentificador de cada tabla sera llamado: id

e El nombre de las tablas seran en inglés y plural

e El nombre de las claves foraneas sera: <nombre de la tabla referencia en
singular>_id

e Lastablas relacion (muchos a muchos) sera el nombre de las tablas involucradas

en plural y en orden alfabético, por ejemplo: classrooms_users
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messages

& id int

conversation_id . i
sender_id: int

I

conversations

) id int

4.4.3.3 Funcionalidades de la aplicacion e interfaz de usuario

nt

Bo—

users
F idint

groups_users

B id: int
group_id: int

user_id: int

user_group_id: int L
username: varch
password: varchary
salt: fext
email varchar
first_name:
last_name: varc
email_verified:
photo: varcha
active: int
ip_address: varchar(50) \

classro
& id:int

=e——ot

first: tinyint

answers

B id: int
answel
file:va

groups

=1 id:int
name: va
description:
classroom_id- int

i

classrooms
i int

name varchar255)

id_api: int
active: int

I

classroom_id- int
user_id: int
group_id: int
created: datetime
madified: datelime

correct - tinyint
user_id: int
theme_id: int
created: datetime
modified: datefime

Figura 67. Modelo Entidad-Relacién de la base de datos de la aplicacién.

44331

PROFESOR

1. Login: el profesor debe ingresar al sistema con los mismos datos (cédula y

contrasefia) que posee para ingresar en Portalasig.
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T 2 01:45PM

Figura 68. Interfaz de login en la aplicacion.

2. Bienvenida: el sistema le da la bienvenida al profesor y al seleccionar al icono
de arriba a la izquierda (tres barras horizontales), se desplegara un menu con las
secciones: Perfil, Aulas, Mensajes Privados, Buscar y Cerrar sesion.

¥ .4l 5 01:46 PM
IENC]
CGWCI

Bienvenido,
Francisco

Mensajes Privados

Buscar

Ingresa en el menu para empezar

Figura 69. Interfaz de bienvenida y menu principal (PROFESOR).

3. Perfil: al seleccionar en Perfil, se mostrard la informacion del profesor tales
como nombre, apellido, correo electrénico e imagen de perfil.

1. Subir imagen de perfil: al seleccionar al contenedor de la imagen de
perfil con el simbolo de ‘+’, se abrira la galeria del dispositivo Android
para seleccionar una imagen a subir. Luego de seleccionar una imagen
aparecera una barra de progreso que se ird completando hasta que la
subida de la imagen sea satisfactoria y se actualice en la misma vista de
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Perfil inmediatamente. La imagen de perfil se puede cambiar cada vez
gue se desee.

Francisco Sans Francisco Sans

franjaviersans@hotmail.com franjaviersans@hotmail.com

Figura 70. Interfaz de perfil (PROFESOR).

Aulas: al seleccionar en Aulas, el sistema le mostrara al profesor el listado de
materias que esta impartiendo en el semestre actual. Se listaran las materias que
no estén activas en la aplicaciéon con un fondo de marca de agua y un botén de
“Activar Aula” y las materias activas no tendran dicho boton y su color de fondo
serd nitido.

i

Figura 71. Interfaz de aulas. Aula inactiva (PROFESOR).

91



1. Activar Aula: al seleccionar en el boton “Activar Aula”, el sistema
registrara a todos los estudiantes (de la materia seleccionada) en la base
de datos de la aplicacién y les enviara un correo haciéndoles saber cuél
aula fue activada, y asi, otorgandoles acceso al foro general de la materia.
Después de estar activa el aula y al seleccionar a la misma, el sistema le
mostrara tres nuevas funcionalidades: Estudiantes, Foro General y Foro
por Grupos.

T .4 %0221 PM

ESTUDIANTES

Algoritmos y Programacion

FORO GENERAL

FORO POR GRUPOS

Figura 72. Interfaz del listado de aulas y detalle de un aula. Aula activa (PROFESOR).

2. Estudiantes: se despliega el listado de estudiantes que estan cursando la
materia mostrando: imagen de perfil, nombres, apellidos y correo
electrénico de cada uno. El buscador permite hacer una busqueda
dinamica que filtra por el nombre y apellido del estudiante y muestra los
resultados al instante. Cada grupo de estudiantes esta separado por las
secciones en la cual estén inscritos (y en cada seccion se muestran
ordenados alfabéticamente)
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CIENC]
app”’

Estudiantes

Estudiantes

Seccioén C1 Seccion C1

Manuel Antonio Acosta Xavier Jose De Anta
Marcano Belisario
A pompello98@gmail.com darkxavieriron@gmail.com
Adolfo Alejandro Adrian Ranvier Gustavo Jose
Avendaiio Padilla Casanova
adolfoalejandroa@gmail.co = ranvierpadilla@gmail.com

m
Israel Josue Alvarado Seccién C2
Rondon

israel alvarado19@gmail.co Gianpiero Jose Costanza
Ochoa
= gianpiero costanza@gmail

com
e, = oca S Amastl 2

Figura 73. Interfaz del listado de estudiantes y filtro de alguno (PROFESOR).

3. Foro General: se despliega el listado de temas pertenecientes al foro
general mostrando por cada uno: el titulo, un extracto de la pregunta, la
fecha, la hora y minutos en el que fue publicado y el nimero de
respuestas que tiene el tema. Al profesor se le habilitardn dos
funcionalidades mas en cada tema: eliminar (icono de basura) y editar
(icono de lapiz). Adicionalmente, al seleccionar a un tema podré acceder
al detalle del mismo. Arriba a la derecha, en el icono de ‘+’°, se podra
agregar un nuevo tema.

Cuando no hay ningin tema con su respectiva pregunta, se muestra un
mensaje advirtiendo que no hay registros disponibles. De igual modo,
ésta interfaz posee una funcionalidad de busqueda dindmica que filtra
por el titulo del tema.

Si alguna respuesta del tema fue seleccionada como correcta por el
profesor, el color de fondo del tema en el listado cambiara a un azul més
claro, con esto se podréa diferenciar en el listado los temas resueltos y los
que no.
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Foro General (P

Disculpe, no existen temas en este foro por
ahora... .
Estructuras de control condic...

Condicional simple, compuestoyan..

27/03  10:25 0 respuesta(s)

Figura 74. Interfaz del foro general (PROFESOR).

i. Crear Tema: al seleccionar al icono de ‘+’ se muestra un
formulario para completar y establecer el titulo y el contenido
del tema, ademas de un boton para subir un archivo PDF.

= ClnECI

Nuevo Tema

Contenido

Figura 75. Interfaz de crear nuevo tema dentro del foro general (PROFESOR).

ii. Eliminar Tema: al seleccionar al icono de la basura, se mostrara
una ventana emergente que permite confirmar la eliminacion del
tema. Si se acepta la confirmacion al seleccionar en el boton
“Eliminar”, se borrara el tema del foro general.
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Confirmar Eliminacion

¢Esta seguro que desea eliminar

este tema del foro general?

Cancelar m

Figura 76. Notificacién emergente. Eliminar un tema del foro general (PROFESOR).

iii. Editar Tema: al seleccionar en el icono del lapiz, se mostrara
un formulario con los valores previamente ingresados en el
“Crear Tema” dentro de los campos “Titulo” y “Contenido”. El
botdn para subir archivo reemplazaré el archivo (si existe) que
tiene asociado actualmente el tema.

Editar Tema

Titulo
Estructuras de control condicional

Contenido

Condicional simple, compuesto y
anidado. Seleccion.

Figura 77. Interfaz de editar un tema dentro del foro general (PROFESOR).
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iv. Ver Tema: al seleccionar al tema, se mostrara la informacion
detallada del mismo empezando por el titulo del tema arriba de
la pantalla, luego la imagen de perfil del creador del tema junto
con el contenido, el nombre del autor, fecha y hora de la
publicacién. Ademas, cuenta con un enlace para descargar el
archivo adjunto (si lo tuviese) asociado al tema.

Debajo de la descripcion del tema, se despliega la lista de las
respuestas, mostrando por cada una el nombre del autor de la
respuesta, la fecha y hora de la publicacion en fondo azul oscuro.
El profesor, adicionalmente, puede ver arriba a la derecha de la
respuesta un icono de “check” con el cual podra hacer que dicha
respuesta sea la correcta y por lo tanto, el tema estara resuelto,
cambiando el color de la respuesta a un verde manzana (ademas
de un icono de “clip” que indica si la respuesta tiene un archivo
adjunto). En caso de tener un archivo adjunto, al seleccionar al
icono se descargara dicho archivo.

T

@

= CIENC] — isw i
= app = C nppc'
Estructuras De Control... Estructuras De Control...
¢Cudles estructuras de ;Cuales estructuras de
A& control condicional 6 ( ntrol ,‘(,:,q” .;m{,
«'ﬁ existen? Menciona al i existen?. ‘Menciona
. w menos 2 . w menos 2
Francisco S‘an; . Frar‘l‘c‘isc:s:a“nvsl »

27/03 15:00 27/03 15:00

©

Las estructuras iterativas FOR y WHILE Las estructuras iterativas FOR y WHILE @

Leudymar Andreina  27/03 14:55 Leudymar Andreina  27/03 14:55

Dos estructuras posibles son:
condicional simple y seleccién

Alejandra Carolina 27/03

0 8 0 [~

Figura 78. Interfaz de detalle de un tema y sus respuestas dentro del foro general (PROFESOR).

v. Crear Respuesta: al final de la pantalla se encuentra un campo
de texto para responder el tema. Se puede escribir dentro del
mismo y enviarlo seleccionando al boton verde. En caso de que
se requiera acomparfiar la respuesta con un archivo, se puede
hacer adjuntar al seleccionar en el boton de la izquierda con el
icono de “clip”.
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Respuesta Correcta

(Esta seguro que esta es la
respuesta correcta?

Canceet m

Figura 79. Mensaje emergente, confirmacion de respuesta correcta de un tema (PROFESOR).

vi. Subir Archivo: al seleccionar a algin boton con icono de “clip”
aparecera las opciones de las carpetas del dispositivo Android
para ubicar el archivo a subir (File Browser). El archivo a subir
debe tener un formato PDF y tener un tamafio maximo de 2MB
(Megabytes).

Seleccionar una accion

= =

Camara Videocamara

M

Alert

Grabadora

El archivo se ha adjuntado
correctamente

. 2

Dropbox Fotos

X o

P

Seleccionar
cancién

Galeria

Figura 80. Explorador de archivos del Smartphone
y mensaje de éxito al adjuntar archivo (PROFESOR).

vii. Descargar Archivo: se identifica con el enlace en color azul
dentro del tema y en cada respuesta (si lo tienen). Algunos
dispositivos Android descargaran inmediatamente el archivo y
otros lo visualizaran con algun software para ver PDF que esté
de manera predeterminada en el dispositivo.
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4. Foro por Grupo: al seleccionar al Foro por Grupos, se desplegara el
listado de los grupos que el profesor cred. Arriba a la derecha, en el boton
con el simbolo ‘+’, se encuentra la funcionalidad para “Agregar Grupo”.
En el listado de grupos se muestra, por cada uno, el nombre del grupo, el
numero de integrantes y para el profesor los iconos de eliminar y editar
grupo. Seleccionando al grupo se procedera a ver el detalle del mismo.

= Ooopc!

Grupos @

Consultatemas 1,2y 3

4 integrante(s) /

Figura 81. Interfaz de foro por grupos. Listado de grupos (PROFESOR).

i. Agregar Grupo: al seleccionar sobre el boton ‘+°, se desplegara
un formulario para indicar el nombre del grupo y la descripcion.
Aparecerd abajo del formulario el listado completo de
estudiantes del aula, los cuales se pueden seleccionar y quitar del
grupo. Una vez indicados el nombre, descripcion e integrantes
del grupo se puede proceder a seleccionar al boton “CREAR
GRUPO”. El mismo, creara el grupo y redireccionara al profesor
al listado del foro por grupos.

= CigNci

Nuevo Grupo

. Samuel Alejandro Bermudez Roj

M Kiinsman Rodrigo Bermudez Viv..
- Luis Enrique Blanco Landaeta
. Cesar Alejandro Bonilla Gonzalez

. Samuel Campos

Figura 82. Interfaz de crear nuevo foro por grupos. Listado de participantes (PROFESOR).
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Editar Grupo: al seleccionar sobre el icono de lapiz, se
desplegara un formulario con el nombre del grupo y la
descripcion precargados. Se podréa observar mas abajo el listado
completo de estudiantes del aula tal que, los estudiantes que ya
estan en el grupo aparecerdn marcados con un “check”. Se
pueden seleccionar y quitar del grupo uno o mas estudiantes.
Una vez editados el nombre, descripcion e integrantes del grupo
se puede proceder a seleccionar al boton “EDITAR GRUPO”. A
continuacion se modificara el grupo y se redireccionara al
profesor al listado del foro por grupos.

ClEN]

Editar Grupo

Consultatemas 1,2y 3

Foro grupal. Consultas primer parcial

EDITAR GRUPO

v Leudymar Andreina Campos Ca...
v David Alejandro Chacon Bazan

v Alejandra Carolina Giannattasio ...

¥ David Alejandro Sanchez Manrig...

Figura 83. Interfaz de editar foro pof grﬁbos. Listado de participantes (PROFESOR).

Eliminar Grupo: al seleccionar en el icono de “basura” se
mostrara una alerta de confirmacion para eliminar el grupo. Si
se acepta, el grupo se eliminara definitivamente.

Ver Grupo: al seleccionar al grupo se desplegara el listado de

temas de dicho grupo. Todo el funcionamiento a partir de este
punto es idéntico al Foro General.
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Consulta temas 1

Tema 3: iones elementales
(Cual es la estructura de un bloque /7

27/03 1516 0 respuesta(s)

Figura 84. Interfaz del detalle del foro por grupos.
Listado de temas dentro del mismo (PROFESOR).

5. Mensajes Privados: al seleccionar a la opcion “Mensajes Privados” del menu
principal, se desplegara el listado de conversaciones que tiene el profesor
mostrando el nombre del estudiante que intervino en la conversacion. Al
seleccionar en el botdn que se encuentra arriba a la derecha con el icono de ‘+’,
se creara un mensaje privado. Al seleccionar al icono de basura en el mensaje, se
eliminara la conversacion de la aplicacion. Al seleccionar a la conversacion, se
desplegara el hilo real de la misma y se podran ver los mensajes del profesor
alineados a la derecha y de los estudiantes alineados a la izquierda. Cada mensaje
en si muestra la fecha y hora del envio, ordenados por fecha de envio (donde el
altimo mensaje enviado es el que estd mas abajo en la pantalla).

Se puede responder el mensaje usando el campo de texto abajo al final y para
enviar se presiona el botdn verde de la derecha.

= JENC]
= C llppq

Nuevo Mensaje Privado Mensajes Privados Guillermo Daniel De Li...

Buenas tardes. 27/03
Cuando hara revision 1525
del parcial 3 profe?

Algoritmos y Programacion

Guillermo Daniel De Lis...
Leudymar Andreina

Leudymar Andreina Ca...
Buenas tardes
Guillermo . Las notas
seran entregadas en
una semana luego de
que el preparador me
envie las notas de los
quices

Buenas tardes Andreina. Aprobaste
con la maxima nota el proyecto 1
Felicidades. Tienes un punto mas en

el parcial 2!

ENVIAR

Sigue estudiando y no
te preocupes por lo
que ya paso

Figura 85. Interfaz de mensajes privados. Detalle de una conversacion (PROFESOR).
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6. Buscar Tema: al seleccionar en el ment principal a la seccion “Buscar”, se
desplegara el listado de todos los temas del Foro General y del Foro por Grupos
que existan en el aula del profesor. Se cuenta con la funcionalidad de buscar por
nombre del tema haciendo uso de un buscador dindmico que filtra de manera
instantanea los resultados. Cuando se encuentre el tema que se requiere, se puede
ingresar en él y ver el detalle del mismo.

7. Cerrar Sesion: al seleccionar en el ment principal a la opcion “Cerrar sesion”,
el sistema destruye todas las variables de sesidn en la app vy redireccionara al
login. Para volver a ingresar en Cienciapp deberd ingresar sus credenciales de
Portalasig nuevamente.

44332 ESTUDIANTE

Login: el estudiante debe ingresar al sistema con los mismos datos (cédula y contrasefia) que
posee para ingresar en Portalasig. La operacion no podra completarse mientras no le sea
activada una materia por parte del profesor en la aplicacién.

Bienvenida: el sistema le da la bienvenida al estudiante y al seleccionar al icono que tiene
tres barras horizontales arriba a la izquierda, se desplegara un men( con las funcionalidades
Perfil, Aulas, Mensajes Privados, Buscar y Cerrar sesion.

Bienvenido,
Leudymar
Andreina

Ingresa en el menu para empezar

Figura 86. Interfaz de bienvenida (ESTUDIANTE).

Perfil: al seleccionar a la seccion Perfil se mostrara la informacién del estudiante tales como
nombre, apellido, correo electrénico e imagen de perfil.

1. Subir imagen de perfil: al seleccionar al contenedor de la imagen de perfil con el
simbolo de ‘+°, se abrira la galeria del dispositivo Android (File Browser) para

101



seleccionar una. Luego de seleccionarla aparecera una barra de progreso hasta que la
subida sea satisfactoria y la imagen se actualice en la misma vista de “Perfil”
inmediatamente. La imagen de perfil se puede cambiar cada vez que se requiera.

Aulas: al seleccionar a la seccion “Aulas”, el sistema le mostrara al estudiante el listado de
materias que tiene activadas en el semestre actual. Al seleccionar a la materia activa, el
sistema le mostrara dos nuevas funcionalidades: Foro General y Foro por Grupos.

FORO GENERAL

FORO POR GRUPOS

Figura 87. Detalle de un aula y secciones disponibles (ESTUDIANTE).

1. Foro General: se despliega el listado de temas pertenecientes al foro general
mostrando por cada uno: el titulo, un extracto de la pregunta, la fecha, la hora y
minutos en el que fue publicado y el nimero de respuestas que tiene el tema. Al
profesor se le habilitaran dos funcionalidades méas en cada tema: eliminar (icono de
basura) y editar (icono de lapiz). Adicionalmente, al seleccionar a un tema podra
acceder al detalle del mismo. Arriba a la derecha, en el icono de ‘+’, se podré agregar
un nuevo tema. Cuando no hay ningun tema con su respectiva pregunta, se muestra
un mensaje advirtiendo que no hay registros disponibles. De igual modo, ésta interfaz
posee una funcionalidad de busqueda dindmica que filtra por el titulo del tema. Si
alguna respuesta del tema fue seleccionada como correcta por el profesor, el color de
fondo del tema en el listado cambiara a un azul mas claro, con esto se podra
diferenciar en el listado los temas resueltos y los que no.
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Tipos de datos elementales
¢El "entero”, "string" y la “matriz’, son

27/03  15:04 1 respuesta(s)

Figura 88. Interfaz del foro general. Listado de temas (ESTUDIANTE).

Crear Tema: al seleccionar al icono de ‘“+’ se muestra un formulario para
completar el titulo y el contenido del tema, ademas de un botdn para subir
un archivo PDF.

Eliminar Tema: al seleccionar al icono de la basura se mostrara una ventana
emergente para confirmar la eliminacion del tema, si se acepta, se borraré el
tema del foro general.

Editar Tema: al seleccionar al icono del 1apiz se mostrara un formulario del
titulo y contenido del tema con los valores previamente ingresados en el
“Crear Tema”. El boton para subir archivo reemplazara el archivo actual (si
existe) que tiene el tema.

Ver Tema: al seleccionar al tema se mostrara la informacion detallada del
mismo empezando por el titulo arriba de la pantalla, luego la imagen de perfil
del creador del tema junto con el contenido, el nombre del creador, la fecha
y hora de la publicacion. Ademas cuenta con un enlace para descargar el
archivo adjunto (si lo tuviese) asociado al tema.

Debajo de la descripcion del tema se despliega la lista de las respuestas. Cada
una exhibe el nombre del autor de la respuesta, la fecha y hora de la
publicacién en fondo azul oscuro. Si alguna respuesta es la correcta, tendréd
color verde manzana ademas de un icono de “clip” que indica si la respuesta
tiene un archivo adjunto. Al seleccionar a dicho icono, se descargara el
archivo.
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V.

Vi.

Vili.

Crear Respuesta: al final de la pantalla se encuentra un campo de texto para
responder el tema, se puede escribir y enviarlo seleccionando al boton verde
y si se quiere acomparfiar la respuesta con un archivo también se puede
adjuntar en el boton de la izquierda con el icono de “clip”.

Subir Archivo: al seleccionar a algin boton con icono de “clip” apareceran
las opciones de las carpetas del dispositivo Android (File Browser) para
ubicar el archivo a subir. El mismo debe tener un formato PDF y un tamafio
méaximo de 2MB (Megabytes).

Descargar Archivo: se identifica con un enlace en color azul dentro del
tema y en cada respuesta (si lo tienen). Algunos dispositivos Android
descargaran inmediatamente el archivo y otros lo visualizaran con algun
software para ver PDF predeterminado en el dispositivo.

2. Foro por Grupo: al seleccionar al Foro por Grupos se desplegaré el listado de los
grupos en los que el profesor le incluyd. El listado de grupos se muestra por cada
identificado con el nombre. Seleccionando al grupo, se procedera a ver el detalle del

mismo.

CENC]

Grupos

Consultatemas 1,2y 3

Figura 89. Interfaz del foro por grupos. Listado de grupos al que pertenece (ESTUDIANTE).

Ver Grupo: al seleccionar al grupo se desplegara el listado de temas del
mismo. Todo el funcionamiento a partir de este punto es idéntico al Foro
General.
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5. Mensajes Privados: al seleccionar a la seccion “Mensajes Privados” del ment principal se
desplegara el listado de conversaciones que tiene el estudiante, mostrando el nombre del
estudiante o profesor con el que intervino en la conversacién. Con el botdn que se encuentra
arriba a la derecha con el icono de ‘+’, podra crear un mensaje privado. Al seleccionar al
icono de basura en el mensaje, se eliminard la conversacion de la aplicacion. Al seleccionar
a la conversacion se desplegara el hilo real, en el cual se podran ver los mensajes del
estudiante alineados a la derecha y los del otro estudiante o el profesor alineados a la
izquierda. Cada mensaje en si, mostrara la fecha y hora del envio.

Cada mensaje esta ordenado por fecha de envio, donde el Gltimo mensaje enviado es el que
estd mas abajo en la pantalla. Se puede responder el mensaje en el campo de texto al final y
se envia presionando el botén verde de la derecha.

6. Buscar Tema: al seleccionar en el menu principal en la seccion “Buscar” se desplegara el
listado de todos los temas del Foro General y del Foro por Grupos que existan en el aula del
estudiante. Dentro de esta seccion se cuenta con la funcionalidad de buscar por nombre del
tema mediante un buscador dinamico que filtra el tema requerido. De igual modo, se puede
ingresar en un tema y asi acceder al detalle del mismo.

7. Cerrar Sesion: al seleccionar en el ment principal a la opcion “Cerrar sesion”, el sistema
destruye todas las variables de sesion en la app y redireccionara al login. Para volver a
ingresar en Cienciapp debera ingresar sus credenciales de Portalasig nuevamente.

4.4.3.3.3 Notificaciones via correo electronico

La aplicacién cuenta con un sistema de notificaciones por correo electrénico, en la
siguiente tabla las describimos:

ACTIVADORES DE NOTIFICACION RECEPTOR(ES) DE LA NOTIFICACION
Nueva “Aula Virtual” Profesor y estudiantes del aula involucrada
Nuevo Tema en “Foro General” Estudiantes del aula involucrada
Nuevo Tema en “Foro por Grupos” Estudiantes del grupo involucrado
Tema resuelto en “Foro General” Estudiantes del aula involucrada
Tema resuelto en “Foro por Grupos” Estudiantes del grupo involucrado
Nuevo “Foro por Grupos” Estudiantes del grupo involucrado
Nuevo “Mensaje Privado” Receptor del mensaje

Tabla 5. Notificaciones via correo electronico de la aplicacion.

4.4.4 EtapalV. Pruebas

A continuacion se muestran el conjunto de pruebas funcionales de tipo caja cerrada que se
realizaron. Se destaca que generalmente se recomienda que el equipo de desarrollo no sea el
mismo que realice las pruebas sobre las funcionalidades del sistema, es por eso que en las

actividades de pruebas se conté con la participacion de profesores y estudiantes de la
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Facultad de Ciencias de la UCV. Se indican ahora las pruebas realizadas en un total de 12

Tablas.

PRUEBAS

Nombre de la prueba:

Inicio de sesidon Prueba: 1

Objetivo:

Constatar el inicio de sesion del profesor y estudiante.

Entradas:

e Seingresa para el rol del sistema, cédula y contrasefia.

Evaluacion de la
prueba:

Satisfactoria

Resultado Obtenido:

El usuario accede al sistema y puede realizar acciones segun su perfil.

Observaciones:

e Se constata que efectivamente el usuario ingresa al sistema de
manera correcta.

e Sielaulano esta creada aun y el estudiante intenta ingresar se
genera el mensaje “Usted no tiene aulas creadas, comuniquese con
su profesor.”

e Silacédula o la contrasefia es incorrecta se muestra el mensaje
“Cédula o clave incorrecta, intenta de nuevo.”

Tabla 6. Prueba de funcionamiento 1.

PRUEBAS

Nombre de la prueba:

Activar aula Prueba: 2

Objetivo: Activar un aula del profesor
e El profesor entra en el menu principal y selecciona la opcién
Entradas: “Aulas”

e El profesor selecciona “Activar Aula”

Evaluacion de la
prueba:

Satisfactoria

Resultado Obtenido:

e Se muestra el mensaje “El aula seleccionada fue activada con
éxito”

e Se habilita un siguiente menu con las opciones: Listado de
Estudiantes, Foro General, Foro por Grupos

e El usuario estudiante puede ingresar a la aplicacion y en el
menU puede ver el aula creada y en el siguiente menu puede ver
las opciones: Foro General y Foro por Grupos

Observaciones:

Se envia correo electronico a todos los estudiantes indicando que se ha
creado el aula en la aplicacion y se invita a descargarla.

Tabla 7. Prueba de funcionamiento 2.
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PRUEBAS

Nombre de la prueba:

Subida de imagen de perfil Prueba: 3

Objetivo: Actualizar la imagen de perfil del usuario
e Se selecciona en el menu la opcion “Perfil”
Entradas: e Se selecciona la imagen con el simbolo de ‘+’

e Se escoge una imagen de la galeria del dispositivo Android

Evaluacion de la
prueba:

Satisfactoria

Resultado Obtenido:

e Segenera una barra de progreso mientras se esta cargando la
imagen

e Se muestra un mensaje “la imagen de perfil ha sido actualizada
con éxito”

Observaciones:

La imagen se mostrara siempre en la seccion de Perfil y en los temas
gue cree el usuario.

Tabla 8. Prueba de funcionamiento 3.

PRUEBAS

Nombre de la prueba:

Crear tema en el Foro General Prueba: 4

Objetivo: Registrar un tema en el foro general de la materia
Se selecciona en el menu la opcién Aulas
Se selecciona el aula que se desee

Entradas: Se selecciona la opcién Foro General

Se selecciona el simbolo de ‘+’ arriba a la derecha de la pantalla
Se ingresa el titulo del tema, contenido y archivo PDF

Evaluacién de la
prueba:

Satisfactoria

Resultado Obtenido:

Visualizacion en el listado de temas del Foro General el tema creado

Observaciones:

Se pudo constatar el correcto funcionamiento de esta actividad entrando
en el detalle del tema y comprobando el titulo, contenido ingresado y
descargando el archivo cargado.

Tabla 9. Prueba de funcionamiento 4.
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PRUEBAS

Nombre de la prueba:

Editar tema en el Foro General Prueba: 5

Editar en el foro general algin tema previamente creado siendo profesor

Objetivo: 0 el creador del tema
e Se selecciona en el mend la opcién Aulas
Se selecciona el aula que se desee
Entradas: Se selecciona la opcién Foro General

Se selecciona el simbolo de lapiz en el tema
Se actualiza el titulo del tema, contenido y archivo PDF

Evaluacion de la
prueba:

Satisfactoria.

Resultado Obtenido:

Visualizacion en el listado de temas del Foro General el tema editado

Observaciones:

Se pudo constatar el correcto funcionamiento de esta actividad entrando
en el detalle del tema y comprobando el titulo, contenido editado y
descargando el archivo cargado en la edicién del tema.

Tabla 10. Prueba de funcionamiento 5.

PRUEBAS

Nombre de la prueba:

Crear Grupo Prueba: 6

Seleccionar varios estudiantes, colocarle nombre y descripcion al grupo

jetivo:
Objetivo y crearlo
e Se selecciona en el mend la opcién Aulas
Se selecciona el aula que se desee
Se selecciona la opcién Foro por Grupos
Entradas: P P P

Se selecciona el simbolo de ‘+’ arriba a la derecha de la pantalla
Se ingresa el nombre del grupo, descripcion y se seleccionan varios
estudiantes del listado.

Evaluacién de la
prueba:

Satisfactoria.

Resultado Obtenido:

e Visualizacion en el listado de temas del Foro por Grupo el
grupo creado especificando la cantidad de integrantes que posee

Observaciones:

e Se pudo constatar el correcto funcionamiento de esta actividad
entrando en el detalle del grupo y habiéndose activado el foro
por grupo.

e El sistema le envia un correo electrénico a cada integrante del
grupo indicandole la creacion del grupo en la aplicacion

Tabla 11. Prueba de funcionamiento 6.
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PRUEBAS

Nombre de la prueba:

Editar Grupo Prueba: 7

Seleccionar algin grupo creado, editarle nombre, descripcion, eliminar

jetivo: .
Objetivo y agregar estudiantes al grupo
e Se selecciona en el mend la opcién Aulas
Se selecciona el aula que se desee
lecciona | i6n Foro por Gr
Entradas: Se selecciona la opcion Foro por Grupos

Se selecciona al simbolo de Iapiz en el grupo deseado
Se ingresa el nombre del grupo, descripcion, se eliminan y se
seleccionan varios estudiantes del listado.

Evaluacién de la
prueba:

Satisfactoria.

Resultado Obtenido:

e Visualizacion en el listado de temas del Foro por Grupo el
grupo editado especificando nombre y la cantidad de
integrantes que posee

Observaciones:

e El sistema le envia un correo electronico a cada integrante del
grupo indicandole su participacién en el grupo en la aplicacion

Tabla 12. Prueba de funcionamiento 7.

PRUEBAS

Nombre de la prueba:

Eliminar Tema General Prueba: 8

Objetivo: Eliminar un tema por un profesor o el creador del tema
Se selecciona en el menu la opcion Aulas
Se selecciona el aula que se desee

Entradas: Se selecciona la opcién Foro General

Se selecciona al simbolo de tobo de basura en el tema deseado
Se selecciona en “Eliminar”

Evaluacion de la
prueba:

Satisfactoria.

Resultado Obtenido:

e Se despliega el listado de temas sin el tema que se acaba de
eliminar

Observaciones:

Se despliega una ventana con el mensaje ““;Esta seguro que desea
eliminar este tema del foro general?”

Tabla 13. Prueba de funcionamiento 8.
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PRUEBAS

Nombre de la prueba:

Responder un tema Prueba: 9

Discutir en un foro, respondiendo, ya sea como profesor o como

Se escribe el contenido en el input de abajo

Descripcion: . - L ’ g
escripeio estudiante teniendo la opcion de adjuntar también un PDF o no

e Se selecciona en el mend la opcién Aulas
e Se selecciona el aula que se desee
e Se selecciona la opcion Foro General
) lecciona un tem

Entradas: Se selecciona un tema
[ ]
[ ]

se selecciona un archivo de la memoria del dispositivo Android
e Se envia la respuesta

Si se quiere adjuntar un archivo se selecciona al boton de adjuntar y

Evaluacién de la
prueba:

Satisfactoria.

Resultado Obtenido:

e Se muestra en el listado de respuestas lo que se respondié

Observaciones:

lo muestra

Si se adjunt6 un archivo se muestra un boton para descargarlo, sino no

Tabla 14. Prueba de funcionamiento 9. Android

PRUEBAS

Nombre de la prueba:

Enviar mensaje privado Prueba: 10

Objetivo: Enviar un mensaje privado al profesor de la materia o a algun estudiante
Se selecciona en el men0 la opcién Mensajes Privados
Se selecciona el boton de arriba a la derecha con simbolo de ‘+’
Entradas: Se selecciona el aula perteneciente al receptor del mensaje

Se selecciona el receptor del mensaje
Se escribe el contenido del mensaje y se selecciona a ‘Enviar’

Evaluacién de la
prueba:

Satisfactoria.

Resultado Obtenido:

e Se recarga la pantalla de los mensajes directos y se muestra el
receptor del mensaje, al seleccionarlo se muestra el hilo de la
conversacion indicando como el Gltimo mensaje el que se envio

Observaciones:

Se le envia un correo al receptor indicandole el emisor y el mensaje
privado que se le envid

Tabla 15. Prueba de funcionamiento 10.
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PRUEBAS

Nombre de la prueba:

Responder mensaje privado Prueba: 11

Objetivo: Responder un mensaje privado de alguna conversacion
e Se selecciona en el menu la opcién Mensajes Privados
Entradas: e Se selecciona la conversacion que se desea responder

e Se escribe el contenido del mensaje y se envia

Evaluacion de la
prueba:

Satisfactoria.

Resultado Obtenido:

e Se recarga la pantalla del hilo de la conversacién indicando como el
altimo mensaje el que se envid

Observaciones:

Se le envia un correo al receptor indicandole el emisor y el mensaje
privado que se le envid

Tabla 16. Prueba de funcionamiento 11.

PRUEBAS

Nombre de la prueba:

Buscar tema Prueba: 12

Objetivo:

Encontrar un tema en el buscador general

Entradas:

e Se selecciona en el menu la opcién Buscar
e Se escribe el nombre o una parte del nombre del tema a buscar

Evaluacién de la
prueba:

Satisfactoria.

Resultado Obtenido:

e Se filtra dindmicamente por lo escrito en el input de busqueda

Observaciones:

Tabla 17. Prueba de funcionamiento 12.
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CAPITULOV - RESULTADOS GENERALES

A partir de los objetivos planteados se obtuvieron los siguientes resultados:

Con la finalidad de mejorar la comunicacidon entre profesores y estudiantes de la Facultad de Ciencias
de la Universidad Central de Venezuela y de servir como apoyo a la educacién que se brinda en dicha
facultad, se realiz6 un levantamiento de informacion y un estudio de las plataformas de preguntas y
respuestas implementadas en la facultad, llegandose a la conclusidn que no existe ninguna aplicacion
movil realizada internamente que brinde esta posibilidad. Se detectd la necesidad de los profesores y
estudiantes a estar comunicados y en conexion en todo momento y en cualquier lugar para minimizar

la pérdida de informacion y optimizar el rendimiento del estudiante.

Este estudio permitié, tomando en cuenta las soluciones existentes y los requisitos especificos
identificados, disefiar una plataforma donde los profesores y estudiantes puedan encontrar e
interactuar y qué mejor gque un dispositivo inteligente que actualmente lo poseen la mayoria de las

personas.

Mediante la informacion recolectada y analizada, ademas del estudio de sistemas actuales de
preguntas y respuestas, se pudo modelar el flujo de comunicacion ideal para la herramienta propuesta
planteando funcionalidades que dieran valor agregado a este proyecto y que permitieran asi

complementar y mejorar la educacion en nuestra facultad.

Teniendo como base el API del Portal de Sitios Web de Asignaturas “Portalasig”, que ya tiene
registrado a la mayoria de los estudiantes de la Facultad de Ciencias de la UCV vy los profesores, se
descarta la implementacion del modulo de registro de usuarios en la aplicacion. La aplicacién movil
se pudo integrar con los datos que ya se tienen de estudiantes y profesores. Se desarrollé la solucién
de software basandose en estos datos y complementandolos con imagen de perfil, mensajeria directa

y foros.

Se completo el desarrollo de una aplicacion mavil hibrida para el sistema operativo Android, la cual
permite al estudiante realizar preguntas en un foro general por materias y/o en el foro por grupos
previamente creado por el profesor, comunicacion directa a través del modulo de mensajeria privada

y al profesor la capacidad de controlar todos los temas discutidos en el aula virtual.
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Finalmente, se realizaron pruebas funcionales luego del desarrollo de la plataforma de preguntas y
respuestas mavil. Las mismas resultaron satisfactorias y permitieron la correccién y mejoramiento de
varias funcionalidades. Las pruebas se basaron en las acciones que puede realizar cada usuario dentro

del sistema, y en analizar el flujo dentro del mismo.

Se implementaron mecanismos para garantizar la seguridad en la aplicacion, teniendo como requisito
principal la autenticacion de los usuarios validando los datos ingresados con los datos almacenados
en la base de datos y en el API. Adicionalmente se aplicaron mecanismos de cifrado para almacenar
las contrasefias en la base de datos y en la aplicacion.

Para alcanzar el objetivo general planteado, se establecieron y alcanzaron los siguientes objetivos

especificos:

Se estudiaron los sistemas de comunicacidn educativos existentes actualmente tales como Piazza,

Lore, Academia y Portalasig.

e Se analizaron los sistemas de comunicacion educativos como plataformas de preguntas y
respuestas de tipo Fuente de Multitudes (Crowdsourcing), eligiendo como caso especifico de
estudio y desarrollo para esta investigacion el Portal de Sitios Web de Asignaturas.

e Se determinaron los requerimientos para desarrollar una aplicacion de comunicacién educativa
del tipo preguntas y respuestas para dispositivos moviles tales como se explica en la seccién de
“Requerimientos Funcionales y Requerimientos no Funcionales” y en la “Etapa I — Planificacion”
del Capitulo IV.

e Sedisefid la aplicacion movil de comunicacion educativa del tipo preguntas y respuestas llamada
Cienciapp, tal como se expone en la “Etapa IT — Disefio” del Capitulo TV.

e Se implement6 la aplicacion movil de comunicacion educativa del tipo preguntas y respuestas
Ilamada Cienciapp, tal como se expone en la “Etapa III — Codificacion” del Capitulo IV.

e Se realizaron pruebas de la aplicacién mévil de comunicacion educativa desarrollada, tal como

se expone en la “Etapa IV — Pruebas” del Capitulo IV.

De este modo, el objetivo general planteado se alcanz6 de manera exitosa. Los resultados del

desarrollo de la aplicacion movil son los siguientes:
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Aplicacion Hibrida de Prequntas y Respuestas de Tipo Fuente de Multitudes (Crowdsourcing)

- Disefiada para profesores y estudiantes de la Facultad de Ciencias de la U CV.

- Permite la comunicacion de todos los usuarios del sistema mediante Foro General, Foro por
Grupos y Mensajeria Privada.

- Permite a los usuarios visualizar la informacion presentada en cada tema del foro.

- Permite a los usuarios responder preguntas hechas por los foros de la aplicacion.

- Aporta beneficios de la comunicacion movil, independientemente del lugar en donde se
encuentren los usuarios, pero limitativa en el uso de Internet.

- Permite al estudiante crear temas y resolver dudas generadas en horas de clases o de estudio
y asi reciba ayuda del profesor u otro compafiero mediante la aplicacion, al instante.

- Permite la subida y descarga de archivos PDF en los temas y respuestas de los foros.

- Complementa aln mas, el sistema de educacion de la Facultad de Ciencias de la Universidad
Central de Venezuela contando ahora con su propia aplicacion mévil de preguntas y

respuestas.
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CAPITULO VI - CONCLUSIONES

El desarrollo de este Trabajo Especial de Grado, dio como resultado la aplicacion movil de preguntas
y respuestas entre profesores y estudiantes, el cual se adapta al formato del Portal de Sitios Web de
Asignaturas “Portalasig”, cumpliendo con su objetivo principal que es desarrollar una plataforma de
preguntas y respuestas (Q&A Platform) del tipo Fuente de Multitud (Crowdsourcing) en una
aplicacién movil que soporte los procesos para la gestion de preguntas, respuestas, subida y descarga
de archivos para los tipos de usuarios: profesor y estudiante. Dicha aplicacion lleva por nombre
“Cienciapp”. Adicionalmente se incluyd una mejora al funcionamiento de este portal, el cual consta
de un moédulo de mensajes privados (directos) entre estudiantes y profesores.

El desarrollo de esta aplicacién fue implementada en un ambiente movil hibrido para el sistema
operativo Android, que permite a los profesores y estudiantes acceder de manera mas rapida, sencilla
y efectiva a la informacion de interés, dentro de “Portalasig”, por aula o materia durante el semestre
en curso y lograr establecer una comunicacién eficiente y a la mano sin importar el lugar donde se
ubique. Con esto se superan varias de las limitaciones de una comunicacion tradicional a través de
computadoras personales, y se lleva al mundo movil permitiendo el proceso de comunicacién desde
el lugar en donde se encuentran y obteniendo los beneficios que ofrece la tecnologia movil.

Al desarrollar la aplicacion movil de preguntas y respuestas “Cienciapp”, se logra que los estudiantes
y profesores puedan obtener de manera mas rapida y eficiente la informacion pertinente a la materia
asociada al semestre actual con un segundo modo de acceso al Portal de Sitios Web de Asignaturas a
través de su propio smartphone, sin necesidad de hacer un registro previo en dicho portal y utilizando
las mismas credenciales de acceso establecidas en “Portalasig”.

La aplicacion movil de preguntas y respuestas “Cienciapp” colabora en uno de los enfoques de gran
importancia en la gestion de asignaturas en linea a través de una Plataforma Q&A (Question &
Answer), especificamente del Portal de Sitios Web de Asignaturas, como lo es aportar un medio
eficiente y de fécil uso, que utilice la red de internet como canal de comunicacion, en el contexto de
la educacion a distancia. Gracias a que la aplicacion proporciona una interfaz mévil que hace posible
esta interconexion entre los usuarios (profesor y estudiante) y el contenido del Portal de Sitios Web
de Asignaturas, se puede minimizar la necesidad de estar situado frente a una computadora, y mas
aun, con la posibilidad de utilizar su dispositivo movil personal como herramienta de gestion, consulta
e interaccion.

En esta investigacion, se utiliz6 una adaptacion de la metodologia de desarrollo agil «Programacion
Extrema», mejor conocido como «XP. La metodologia de desarrollo &gil, permitio la adaptabilidad
del proyecto frente a los esperados cambios de requisitos sobre la marcha. Ademas, agilizo el
desarrollo permitiendo redefinir la orientacion del mismo luego de culminada cada iteracion con la
finalidad de satisfacer los requisitos restantes.

El patrén de disefio utilizado para este proyecto fue «Modelo Vista Controlador», conocido por sus
sigas como «MVC». Como resultado se obtuvo una aplicacion mavil de preguntas y respuestas para
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dispositivos méviles que es modular, con clara separacion de la interfaz, los datos y la l6gica del
negocio lo que le permite ser mantenible, reutilizable, y de facil modificaciéon.

La aplicacion movil esta desarrollada para que esté disponible desde la versién 4.0 de Android
(IceCream Sandwich) y superiores, es decir, estd disponible para las versiones de mayor uso, difusion
y actuales del sistema operativo, ya que el 99% de los usuarios Android tienen versiones superiores
a la version 4.0 y de hecho la tendencia es la migracidn a las versiones 5.0 y superiores. Esto permite
que la aplicacion sea altamente portable y pueda ser utilizada en préacticamente cualquier dispositivo
con este sistema operativo.

Se tomo la decision de desarrollar la aplicacion hibrida para Android a diferencia de los demas
sistemas operativos moviles, principalmente por su bajo costo de desarrollo, facilidad y adaptacién
con los lenguajes web populares y de mayor uso (mencionados en esta investigacion), el framework
lonic posee una documentacion (y foros de intercambio de ideas y ayuda) bastante amplia al igual
que su integracion con AngularJS, el uso del CLI de lonic permitié la ejecucion y configuracion
simple de un server local (a través de la cdnsola de comandos) para correr los prototipos que fueron
mejorandose en un navegador web (sin depender estrictamente del uso de un IDE, por ejemplo,
Android Studio) y el entorno de codificacion, el cual fue un editor de texto (Sublime 2 en nuestro
caso), es 100% gratuito.

Es necesario destacar que fue invertida, inicialmente, gran cantidad de tiempo para analizar,
comprender e instalar el funcionamiento de la herramienta Android SDK, para luego configurar junto
a Node.js el entorno de trabajo y desarrollo de esta aplicacion hibrida movil. Ninguno de los miembros
del equipo de desarrollo, estaba familiarizado con el entorno. Esa inversion inicial repercutié en
beneficios al momento de realizar modificaciones sobre la aplicacion.

La solucion software elaborada es la Aplicacién Mdvil de Preguntas y Respuestas entre Profesores y
Estudiantes (Q&A Platform), llamada “Cienciapp, la cual consta de una aplicacién mévil hibrida para
dispositivos con el sistema operativo Android (a partir de la versiéon 4.0 en adelante) y se establece
como un primera iniciativa para facilitar y mejorar el uso y experiencia de usuario, entre profesores
y estudiantes de la Facultad de Ciencias, con el Portal de Sitios Web de Asignaturas en cuanto a la
consulta de informacién, principalmente, la gestion de preguntas y respuestas entre ambos tipos de
usuarios.

Se recomienda como futuras mejoras:
e Implementar el manejo de archivos de audio, video, ejecutables u otros archivos de solo
lectura en la aplicacion movil de preguntas y respuestas, con el fin de enriquecer dicha

aplicacion con el uso de contenido multimedia.

e Desarrollar la misma aplicacién para otros sistemas operativos en nativo y de uso comdn
como 10S, Windows Phone y Blackberry y asi abarcar mas tecnologias.
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Integrar la aplicacién con otras fuentes de informacion, lo que permitiria usarla para otros
contextos educativos. Por ejemplo, usando API’s de otros sistemas de Control de Estudios de
la UCV o de otras instituciones

Desarrollar la parte del administrador en backend que permita afiadir nuevas funcionalidades

a ser tomadas por la aplicacién moévil. Por ejemplo, cursos especiales o actividades que no
estén en Portalasig
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APENDICE 1

En este apartado se muestran los Diagramas de Casos de Uso (niveles 1y 2) de la aplicacién
Cienciapp

DIAGRAMA DE CASOS DE USO - NIVEL 1

1. Autenticar
Usuario

Profesor Estudiante

3. Listado de Aulas

4. Ver Mensajes
Privados

5. Buscar Temas

6. Adjuntar Archivo

7. Cerrar Sesion
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DIAGRAMA DE CASOS DE USO — NIVEL 2

_extend £ 5 1. AgregariEditar
foto de Perfil

Profesor

Estudiante

3.1.1 VerListado de
Estudiantes

Profesor

3.1.2. Ver Foro

3. Listado de Aulas  j&------------4  3.1.VerAula |- General

Estudiante

3.1.3. Ver Foro por
Grupos
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Profesor e,;end
3.1.2. Ver Foro
General ,
"“fo
Estudiante

&

o

Profesor -
A

3.1.3. Ver Foro por include

Grupos

Estudiante

3.1.2.1 Crear Tema

3.1.2.2 Acceder a
Tema

3.1.3.1 Crear Foro
Grupal

3.1.3.2 Acceder a
Foro Grupal

3.1.3.3 Editar Foro
Grupal

3.1.3.4 Eliminar Foro
Grupal
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Profesor

extend

include

4.1. Acceder a
Mensaje

4. Ver Mensajes
Privados

4.1.1. Responder
Mensaje

]
\‘?%o-
Estudiante \
4.2. Agregar
Mensaje
5.1. Acceder a Tema
Profesor
5. Buscar Temas
*.
e, @
i ~eng
. 5.2. Filtrar temas
Estudiante dinamicamente

Profesor

X

Estudiante

include

6. Adjuntar/Descargar

archivo 6.1. Seleccionar archivo
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DESCRIPCION DE CASOS DE USO

Nombre: 1 Autenticar Usuario

Actor(es): Profesor, Estudiante

Descripcion: Interfaz de inicio de sesion y validacion de credenciales
del usuario que permite acceder al sistema

Precondicion: El usuario debe estar registrado en portalasig

Postcondicion: Los datos de cédula y contrasefia son validados contra
los datos registrados en portalasig.

Flujo de trabajo:

Flujo basico

Actor: (1) Inicia cuando el
actor completa los campos de
cédulay contrasefia y
selecciona el boton “Iniciar
Sesion”.

Sistema: (2) El sistema al
capturar el evento de
seleccion, recibe los datos
y lo valida contra la BD.
Si los datos son vélidos
aprueba la sesion.

Actor: (3) El actor visualiza el
cambio en la interfaz.

Sistema:

Flujo alterno

Actor: (1) Inicia cuando el
actor completa los campos de
cédulay contrasefia y
selecciona el boton “Iniciar
Sesion”.

Sistema: (2) El sistema al
capturar el evento de
seleccion, recibe los datos
y lo valida contra la BD.
Al ser invélidos no se
aprueba la sesion y
regresa a la interfaz de
inicio de sesion y muestra
un error al usuario.

Actor: (3) El actor visualiza el
mensaje de error que detalla
el por qué fall6 el inicio de
sesion.

Sistema:

Reqguerimientos especiales:

Ninguno

Puntos de extension:

Ninguno

122




Nombre: 2 Ver Perfil

Actor(es): Profesor, Estudiante

Descripcion: Interfaz que describe y presenta al usuario sus datos de
perfil.

Precondicion: Seleccionar en la opcién “Perfil” del ment principal

Postcondicion: Se despliega una nueva interfaz con la informacion del
usuario (foto de perfil, nombres y apellidos completos, correo
electrdnico).

Flujo de trabajo:

Flujo basico

Actor: (1) Inicia cuando el
actor selecciona la opcién
“Perfil” en el menu principal
de la app.

Sistema: (2) El sistema al
capturar el evento de
seleccion, consulta en
portalasig la informacién
de ese usuario y redirige a
una nueva vista para
desplegar la informacién.

Actor: (3) El actor visualiza el
cambio en la interfaz y
obtiene la informacion de su
perfil.

Sistema:

Flujo alterno

Actor:

Sistema:

Actor:

Sistema:

Requerimientos especiales:

Ninguno

Puntos de extension:

Ninguno

Nombre: 2.1 Agregar/Editar foto de Perfil

Actor(es): Profesor, Estudiante

Descripcion: Funcionalidad que permite agregar o editar una imagen
dentro del perfil de un usuario.

Precondicion: Haber iniciado sesion y seleccionar en el boton con el
icono de “+” o directamente a la imagen actual

Postcondicion: Se despliega una vista auxiliar que le permite al
usuario elegir una imagen nueva o reemplazar la existente.

Flujo de trabajo:

Flujo basico

Actor: (1) Inicia cuando el
actor selecciona el icono de
“+” o directamente en la
imagen actual dentro de su
perfil.

Sistema: (2) El sistema al
capturar el evento de
seleccion, despliega una
vista auxiliar que le
permite acceder a la
galeria del teléfono.

Actor: (3) El actor visualiza el
cambio en la interfaz,
selecciona una nueva imagen
para definir en el perfil y
completa la accion.

Sistema: (4) El sistema
almacena en BD la
imagen final, y
redirecciona a la interfaz
del perfil presentando la
imagen seleccionada.

Actor: (5) El actor visualiza el
cambio a la interfaz del perfil
y la foto que establecid.

Sistema:
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Flujo alterno

Actor: (1) Inicia cuando el
actor selecciona el icono de
“+” o directamente en la
imagen actual dentro de su
perfil.

Sistema: (2) El sistema al
capturar el evento de
seleccion, despliega una
vista auxiliar que le
permite acceder a la
galeria del teléfono.

Actor: (3) El actor visualiza el
cambio en la interfaz,
selecciona una nueva imagen
para definir en el perfil y
completa la accion.

Sistema: (4) El sistema
falla al intentar subir la
imagen al servidor y
envia un mensaje de error
al usuario.

Actor: (5) El actor visualiza el
cambio a la interfaz del perfil
y un mensaje de error.

Requerimientos especiales:

Ninguno

Puntos de extension:

Ninguno

Nombre: 3 Listado de Aulas

Actor(es): Profesor, Estudiante

Descripcion: Interfaz (accedida desde el mend) que muestra un
listado de las aulas asociadas al usuario

Precondicion: Seleccionar en la opcién “Aulas” del menu principal

Postcondicion: Ocurre un cambio de interfaz, y se muestra el listado
de aulas a las que pertenece el usuario, cada una con el nombre de la
materia.

Flujo de trabajo:

Flujo basico

Actor: (1) Inicia cuando el
actor selecciona la opcion
“Aulas” en el menu principal

de la app.

Sistema: (2) El sistema al
capturar el evento de
seleccidn, consulta en
portalasig la informacién
de las aulas pertenecientes
al usuario y redirige a una
nueva vista para
desplegar la informacién.

Actor: (3) El actor visualiza el
cambio en la interfaz y
obtiene un listado de las
aulas descritas por el nombre
de la materia.

Sistema:

Flujo alterno

Actor: (1) Inicia cuando el
actor selecciona la opcion
“Aulas” en el menu principal
de la app.

Sistema: (2) El sistema al
capturar el evento de
seleccion, consulta en
portalasig la informacién
de las aulas pertenecientes
al usuario, pero no
encuentra ninguna. Se
redirige a la vista para
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desplegar un mensaje de
advertencia.

Actor: (3) El actor visualiza el
cambio en la interfaz y el

- Sistema:
mensaje de que no hay aulas
asociadas.

Requerimientos especiales: Ninguno
Puntos de extension: Ninguno
Nombre: 3.1 Ver Aula
Actor(es): Profesor, Estudiante
Descripcion: Interfaz que muestra tres nuevos accesos: listado de
estudiantes, foro general y el foro por grupos
Precondicion: Seleccionar en la opcién “Aulas” del meni principal y
luego seleccionar una de ellas.
Postcondicion: Ocurre un cambio de interfaz, y se muestran tres
botones. Un estudiante solo visualiza los accesos al foro general del
aula y el foro por grupo, el profesor visualiza ambos accesos y
ademads el listado de sus estudiantes.
Flujo basico

Flujo de trabajo:

Actor: (1) Inicia cuando el
actor selecciona una de las
aulas.

Sistema: (2) El sistema al
capturar el evento de
seleccion realiza un
cambio de interfaz.

Actor: (3) El actor visualiza el
cambio en la interfaz y
obtiene los nuevos accesos
representados en tres

Sistema:

botones.
Flujo alterno
Actor: Sistema:
Actor: Sistema:
Requerimientos especiales: Ninguno
Puntos de extension: Ninguno

Nombre: 3.1.1 Ver Listado de Estudiantes

Actor(es): Profesor

Descripcion: Interfaz que expone el listado de los estudiantes de una
materia y asociados al profesor que la dicta.

Precondicion: Seleccionar en la opcion “Listado de Estudiantes”
dentro de una de las aulas

Postcondicion: Ocurre un cambio de interfaz, y se muestra un listado
de los estudiantes del aula

Flujo de trabajo:

Flujo basico

Actor: (1) Inicia cuando el
actor selecciona una de las
aulas.

Sistema: (2) El sistema al
capturar el evento de
seleccion, consulta en
portalsig la informacién

125




de los estudiantes del aula
y la retorna en un listado
realizando un cambio de
interfaz.

Actor: (3) El actor visualiza el
cambio en la interfaz y
obtiene una lista de los
estudiantes

Sistema:

Flujo alterno

Actor:

Sistema:

Actor:

Sistema:

Requerimientos especiales:

Ninguno

Puntos de extension:

Ninguno

Nombre: 3.1.2 Ver Foro General

Actor(es): Profesor, Estudiante

Descripcion: Interfaz que muestra el listado de conversaciones del
foro general de preguntas y respuestas

Precondicion: Seleccionar en la opcién “Foro General”

Postcondicion: Ocurre un cambio de interfaz, y se muestra un listado
de todos los temas activos (resueltos o no) del foro general
relacionado a un aula seleccionada anteriormente

Flujo de trabajo:

Flujo basico

Actor: (1) Inicia cuando el
actor selecciona una de las
aulas y a continuacién en el
boton de “Foro General”.

Sistema: (2) El sistema al
capturar el evento de
seleccion, consulta en BD
el foro con todos los temas
relacionados y los
despliega en un listado
dentro de una nueva
interfaz.

Actor: (3) El actor visualiza el
cambio en la interfaz y
obtiene un listado de todos
los temas del foro
detallandose con un titulo,
breve contenido, fecha y hora
de creacién/edicion y la
cantidad de respuestas
asociadas.

Sistema: (4) El sistema
carga en la nueva vista
una funcionalidad de
agregar una nuevo tema a
través de un icono de “+”
en la esquina superior
derecha.

Flujo alterno

Actor: Sistema:
Actor: Sistema:
Requerimientos especiales: Ninguno
Puntos de extension: Ninguno
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Nombre: 3.1.2.1 Crear Tema

Actor(es): Profesor, Estudiante

Descripcion: Interfaz que le permite al usuario crear un nuevo tema
de discusion dentro del foro general.

Precondicion: Seleccionar en la opcion “Foro General” y seleccionar
en el botén de agregar “+”.

Postcondicion: Ocurre un cambio de interfaz, y se muestra al usuario
un formulario simple para crear un nuevo tema.

Flujo de trabajo:

Flujo basico

Actor: (1) Inicia cuando el
actor selecciona el boton de
agregar un nuevo tema “+”
en el listado de “Foro
General”.

Sistema: (2) El sistema al
capturar el evento de
seleccién muestra al
usuario una nueva
interfaz con un formulario
para crear un nuevo tema
y la funcionalidad de
“Adjuntar Archivo”.

Actor: (3) El actor visualiza el
cambio en la interfaz,
completa los campos del
titulo del tema, el contenido
principal y luego selecciona
el boton “Enviar”.

Sistema: (4) El sistema
captura el evento de
seleccion del boton, valida
los datos de los campos del
formulario, carga en BD
el tema nuevo y redirige al
usuario a la interfaz del
listado del foro general.

Actor: (5) El actor visualiza el
cambio en la interfaz y el
nuevo tema creado en el
listado actual.

Flujo alterno

Actor: Sistema:
Actor: Sistema:
Requerimientos especiales: Ninguno
Puntos de extension: Ninguno
Nombre: 3.1.2.2 Acceder a Tema
Actor(es): Profesor, Estudiante
Descripcion: Funcionalidad que le permite al usuario acceder a un
tema de discusion del foro general y visualizar todas las respuestas
hechas dentro del mismo
Precondicion: Seleccionar sobre un tema de discusion del listado del
Foro General
Postcondicion: Ocurre un cambio de interfaz, y se muestran todas las
respuestas hechas dentro de un tema de discusién.
Flujo basico

Flujo de trabajo:

Actor: (1) Inicia cuando el
actor selecciona uno de los

Sistema: (2) El sistema al
capturar el evento de
seleccion, consulta en
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temas de discusion dentro del
listado del Foro General.

portalasig las respuestas
hechas por los usuarios
del tema seleccionado y
las despliega en una nueva
vista.

Actor: (3) El actor visualiza el
cambio en la interfaz y
obtiene un listado nuevo con
todas las respuestas hechas a
un tema que selecciond,
visualizando en cada una el
contenido, el titulo, horay
fechas de creacion de las
respuestas y una imagen del
creador del tema.

Sistema:

Flujo alterno

Requerimientos especiales:

Ninguno

Puntos de extension:

Ninguno

Nombre: 3.1.3 Ver Foro por Grupos

Actor(es): Profesor, Estudiante

Descripcion: Interfaz que muestra el listado de foros por grupos
relacionados a una discusién dentro de un aula.

Precondicion: Seleccionar en la opcién “Foro por Grupos”.

Postcondicion: Ocurre un cambio de interfaz, y se muestra un listado
de foros encapsulados por grupos, donde cada uno esta atado a una
discusion en un aula.

Flujo de trabajo:

Flujo basico

Actor: (1) Inicia cuando el
actor selecciona una de las
materias y a continuacion en
el botén de “Foro por
Grupos”.

Sistema: (2) El sistema
busca en BD todos los
foros activos asociados al
aula, y los despliega en
una nueva interfaz.

Actor: (3) El actor visualiza el
cambio en la interfaz y
obtiene un listado de todos
los foros detallandose con un
titulo y la cantidad de
integrantes que pertenecen a
cada grupo

Sistema: (4) El sistema
carga en la nueva vista
una funcionalidad de
agregar un nuevo grupo a
través de un icono de “+”
en la esquina superior
derecha.

Flujo alterno

Actor: (1) Inicia cuando el
actor selecciona una de las
materias y a continuacién en
el boton de “Foro por
Grupos”.

Sistema: (2) El sistema
busca en BD pero no
encuentra ninguno

creado, despliega entonces
un mensaje de advertencia
al actor.

Actor: (3) El actor visualiza el
mensaje de advertencia

Sistema:
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dentro de la interfaz de foro
por grupos.

Requerimientos especiales:

Ninguno

Puntos de extension:

Ninguno

Nombre: 3.1.3.1 Crear Foro Grupal

Actor(es): Profesor, Estudiante

Descripcién: Funcionalidad que le permite al usuario crear, a través
de una interfaz, un nuevo foro por grupos.

Precondicion: Seleccionar en el icono de agregar foro por grupos “+”

Postcondicion: Ocurre un cambio de interfaz, y se muestra un
formulario con dos campos para el nombre y descripcion del grupo
y un listado de integrantes para agregar al mismo.

Flujo de trabajo:

Flujo basico

Actor: (1) Inicia cuando el
actor selecciona el icono de
“+” en la interfaz del listado
de foro por grupos.

Sistema: (2) El sistema al
capturar el evento de
seleccion despliega una
nueva interfaz con un
formulario y un listado
para seleccionar a los
integrantes.

Actor: (3) El actor visualiza el
cambio de interfaz, completa
los campos del formulario y
selecciona al menos un
integrante y selecciona el
botén “Crear”.

Sistema: (4) El sistema al
capturar el evento de
seleccion del boton, crea
un NUevo grupo y registra
los datos ingresados en
BD. Luego redirige al
actor al listado de foro por
grupos.

Actor: (3) El usuario
visualiza el cambio de
interfaz y el nuevo foro
grupal creado dentro del
listado.

Flujo alterno

Actor: Sistema:
Actor: Sistema:
Requerimientos especiales: Ninguno
Puntos de extension: Ninguno

Nombre: 3.1.3.2 Acceder a Foro Grupal

Actor(es): Profesor, Estudiante

Descripcion: Funcionalidad que le permite al usuario acceder a un
foro grupal especifico y visualizar todos los temas activos de
discusion (resueltos o no) asociados al foro grupal.

Precondicion: Seleccionar sobre un foro grupal del listado.

Postcondicion: Ocurre un cambio de interfaz, y se muestra un listado
de los temas de discusion dentro del foro grupal.
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Flujo de trabajo:

Flujo basico

Actor: (1) Inicia cuando el
actor selecciona uno de los
foros grupales del listado.

Sistema: (2) El sistema al
capturar el evento de
seleccion, consulta en BD
los temas de discusién
activos para dicho foro
grupal (mostrando el
titulo, breve contenido,
fecha y hora de creacion,
namero de respuestas) y
lo despliega en una nueva
interfaz.

Actor: (3) El actor visualiza el
cambio en la interfaz y
obtiene un listado nuevo con
todos los temas de discusion
hechos en el foro grupal
seleccionado, visualizando en
cada una el contenido, el
titulo, horay fechas de
creacion/edicién y el nUmero
de respuestas.

Sistema:

Flujo alterno

Actor: (1) Inicia cuando el
actor selecciona uno de los
foros grupales del listado.

Sistema: (2) El sistema al
capturar el evento de
seleccién, consulta en BD
los temas de discusion
activos para dicho foro
grupal pero no encuentra
resultados, entonces
despliega un mensaje de
advertencia al actor en la
misma interfaz.

Actor: (3) El actor visualiza el
mensaje de advertencia.

Reguerimientos especiales:

Ninguno

Puntos de extension:

Ninguno

Nombre: 3.1.3.3 Editar Foro Grupal

Actor(es): Profesor, Estudiante

Descripcion: Funcionalidad que le permite al usuario editar la
informacién del foro grupal incluyendo los integrantes que
pertenecen al mismo.

Precondicion: Seleccionar la opcion de “Editar” en uno de los foros
grupales del listado

Postcondicion: Se muestra un formulario para editar el titulo, la
descripcién y los integrantes seleccionados o no en el foro grupal. Al
culminar la edicion ocurre un cambio de interfaz, y se muestra
nuevamente el listado de foro por grupos.

Flujo de trabajo:

Flujo basico

Actor: (1) Inicia cuando el
actor hace seleccion sobre el

Sistema: (2) El sistema al
capturar el evento de
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Requerimientos especiales:

icono de edicion en uno de
los foros grupales del listado.

seleccion, carga desde BD
la informacién actual del
foro por grupo en un
formulario y a los
integrantes de la mismay
la despliega en una nueva
vista.

Actor: (3) El actor visualiza
la nueva interfaz de edicién
del foro, completa los campos
del formulario de edicién y
selecciona al menos a un
integrante y presiona el
botén “Editar”.

Sistema: (4) El sistema al
capturar el evento de
seleccion sobre el botdn,
modifica los datos del foro
e integrantes
correspondientes en BD y
redirige al usuario al
listado de foros grupales.

Actor: (5) El actor visualiza
la interfaz del listado de
foros por grupos y el foro
recién editado.

Flujo alterno

Ninguno

Puntos de extension:

Ninguno

Nombre: 3.1.3.4 Eliminar Foro Grupal

Actor(es): Profesor, Estudiante

Descripcion: Funcionalidad que le permite al usuario eliminar todo
un foro grupal incluyendo los integrantes que pertenecen al mismo.

Precondicion: Seleccionar en la opcién de “Eliminar” de un foro por
grupos de listado.

Postcondicién: Se mantiene la misma interfaz y el foro grupal
seleccionado es eliminado del sistema.

Flujo de trabajo:

Flujo basico

Actor: (1) Inicia cuando el
actor hace seleccién sobre el
icono de eliminacién en uno
de los foros grupales del
listado.

Sistema: (2) El sistema al
capturar el evento de
seleccion despliega una
vista modal (para
confirmar la eliminacién
del grupo) al actor.

Actor: (3) El actor visualiza
la aparicion del modal, luego,
el usuario pulsa sobre el
botén de eliminar.

Sistema: (4) El sistema al
capturar el evento de
seleccién, busca en BD el
foroy lo elimina
(incluyendo las
referencias de integrantes
asociados).

Actor: (5) El actor visualiza el
cambio en el listado de foros
grupales y que desaparece el
foro recién seleccionado.

Flujo alterno

Actor: (1) Inicia cuando el
actor hace seleccion sobre el

Sistema: (2) El sistema al
capturar el evento de
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Requerimientos especiales:

icono de eliminacién en uno
de los foros grupales del
listado.

seleccion despliega una
vista modal (para
confirmar la eliminacién
del grupo) al actor.

Actor: (3) El actor visualiza
la aparicién del modal, luego,
el usuario pulsa sobre el
boton de cancelar.

Sistema: (4) El sistema al
capturar el evento de
seleccion, cierra la
ventana modal y regresa a
la interfaz del listado de
foros por grupos.

Actor: (5) El actor visualiza el
cierre del modal.

Ninguno

Puntos de extension:

Ninguno

Nombre: 4 Ver Mensajes Privados

Actor(es): Profesor, Estudiante

Descripcion: Interfaz que muestra un listado de las conversaciones
establecidas con el usuario actual y otro estudiante o profesor.

Precondicion: Seleccionar en la opcion “Mensajes Privados” del menu
principal

Postcondicién: Ocurre un cambio de interfaz, y se muestra el listado
de conversaciones del usuario, cada una identificada con el nombre
del destinatario con quien mantiene la conversacion.

Flujo de trabajo:

Flujo basico

Actor: (1) Inicia cuando el
actor selecciona la opcion
“Mensajes Privados” en el
menu principal de la app.

Sistema: (2) El sistema al
capturar el evento de
seleccion, consulta en BD
las conversaciones
relacionadas y las carga
en una nueva interfaz.

Actor: (3) El actor visualiza el
cambio en la interfaz y
obtiene un listado de las
conversaciones creadas y
recientes.

Sistema:

Flujo alterno

Actor: (1) Inicia cuando el
actor selecciona la opcion
“Mensajes Privados” en el
menu principal de la app.

Sistema: (2) El sistema al
capturar el evento de
seleccidn, consulta en BD
las conversaciones del
usuario, pero no
encuentra ninguna. Se
redirige a la vista para
desplegar un mensaje de
advertencia.

Actor: (3) El actor visualiza el
cambio en la interfaz y el
mensaje de que no hay
conversaciones asociadas.

Sistema:

Requerimientos especiales:

Ninguno
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Puntos de extension:

Ninguno

Nombre: 4.1 Acceder a Mensaje

Actor(es): Profesor, Estudiante

Descripcion: Funcionalidad que muestra el detalle de una mensaje
privado o conversacion.

Precondicion: Seleccionar en la opcion “Mensajes Privados” del menu
principal y luego seleccionar una conversacion.

Postcondicion: Ocurre un cambio de interfaz, y se muestra el detalle
de un mensaje privado: titulo, mensajes enviados y recibidos, fecha
y hora por cada mensaje.

Flujo de trabajo:

Flujo basico

Actor: (1) Inicia cuando el
actor selecciona uno de los
mensajes privados o
conversacion.

Sistema: (2) El sistema al
capturar el evento de
seleccion, consulta en BD
la informacién detallada y
disponible de esa
conversacion y la
despliega en una nueva
interfaz.

Actor: (3) El actor visualiza el
cambio en la interfaz y
obtiene el detalle de la
conversacion.

Sistema:

Flujo alterno

Requerimientos especiales:

Ninguno

Puntos de extension:

Ninguno

Nombre: 4.1.1 Responder Mensaje

Actor(es): Profesor, Estudiante

Descripcion: Funcionalidad que permite responder instantaneamente
un mensaje privado o conversacion.

Precondicion: Seleccionar en la opcion “Mensajes Privados” del men(
principal, seleccionar una conversacion previamente creada.

Postcondicion: Una nueva respuesta se afiade al historial del mensaje
privado o conversacion.

Flujo de trabajo:

Flujo basico

Actor: (1) Inicia cuando el
actor completa el campo de
texto sefialado para colocar
una nueva respuesta y
presiona el boton “Enviar”

Sistema: (2) El sistema al
capturar el evento de
seleccion en el botén,
valida el texto dentro del
campo, registra los datos
de la respuestaen BD y
renderiza la respuesta en
la misma vista.

Actor: (3) El actor visualiza
la nueva respuesta en la
misma vista.

Sistema:

Flujo alterno
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Requerimientos especiales:

Ninguno

Puntos de extension:

Ninguno

Nombre: 4.2 Agregar Mensaje

Actor(es): Profesor, Estudiante

Descripcién: Funcionalidad que permite crear un nuevo mensaje
privado o conversacion.

Precondicion: Seleccionar en la opcion “Mensajes Privados” del menu
principal, y luego seleccién en el icono de agregar “+”

Postcondicién: Un nuevo mensaje privado o conversacion es creada
por el usuario fuente y visualizado por el usuario destino.

Flujo de trabajo:

Flujo basico

Actor: (1) Inicia cuando el
actor selecciona el icono de
agregar “+”.

Sistema: (2) El sistema al
capturar el evento de
seleccion despliega una
nueva interfaz al usuario
que contiene un
formulario para crear un
mensaje nuevo.

Actor: (3) El actor visualiza
la nueva interfaz, selecciona
un aulay luego un
destinatario completa el
campo de contenido del
mensaje y selecciona el boton
“Enviar”

Sistema: (4) El sistema al
capturar el evento de
seleccion en el botén,
valida los campos del
formulario, registra los
datos del nuevo mensaje
en BD y envia dicho
mensaje al destinatario
indicado. Luego, redirige
al usuario al listado
principal de mensajes
privados.

Actor: (5) El actor visualiza el
listado de conversaciones y
un mensaje nuevo creado y
de primero en el listado.

Flujo alterno

Requerimientos especiales:

Ninguno

Puntos de extension:

Ninguno
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Nombre: 5 Buscar Temas

Actor(es): Profesor, Estudiante

Descripcion: Interfaz que muestra un buscador dinamico y un listado
de temas de los foros general y por grupos al usuario

Precondicion: Seleccionar en la opcién “Buscar” del meni principal

Postcondicién: Ocurre un cambio de interfaz, y se muestra en
primera instancia la barra de blsqueda dinamica vy el listado con
todos los temas (resueltos o no) disponibles.

Flujo de trabajo:

Flujo basico

Actor: (1) Inicia cuando el
actor selecciona la opcion
“Buscar” en el menu
principal de la app.

Sistema: (2) El sistema al
capturar el evento de
seleccion consulta en BD
los temas pertenecientes a
los foros, hace un cambio
de interfaz y los despliega
en una lista en una nueva
interfaz.

Actor: (3) El actor visualiza el
cambio en la interfaz y
obtiene una barra de
busqueda y debajo todos los
temas (resueltos o no) de los
foros.

Flujo alterno

Requerimientos especiales:

Ninguno

Puntos de extension:

Ninguno

Nombre: 5.1 Acceder a Tema

Actor(es): Profesor, Estudiante

Descripcion: Interfaz que muestra al usuario el detalle del tema que
seleccione junto con las respuestas asociadas al mismo.

Precondicion: Seleccionar en la opcién “Buscar” del ment principal
y luego seleccionar en uno de los temas del listado.

Postcondicion: Ocurre un cambio de interfaz, y se muestra el detalle
del tema, una imagen de quien lo creo y las respuestas asociadas.

Flujo de trabajo:

Flujo basico

Actor: (1) Inicia cuando el
actor hace seleccién sobre
uno de los temas del listado
de la seccion “Buscar”.

Sistema: (2) El sistema al
capturar el evento de
seleccién consulta en BD
el detalle y las respuestas
(si posee) del tema
seleccionado, hace un
cambio de interfaz y lo
despliega para el usuario.

Actor: (3) El actor visualiza el
cambio en la interfaz y
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obtiene una nueva interfaz
donde se presenta el titulo
del tema, una imagen del
actor que creo el tema, su
contenido y todas las
respuestas (marcadas como
correctas 0 no) que se
asocian al tema.

Flujo alterno

Actor: Sistema:
Actor: Sistema:
Requerimientos especiales: Ninguno
Puntos de extension: Ninguno
Nombre: 5.2 Filtrar Temas Dindmicamente
Actor(es): Profesor, Estudiante
Descripcion: Interfaz que muestra un buscador y permite hacer un
filtrado dindmico del texto ingresado por el usuario.
Precondicion: Seleccionar en la opcién “Buscar” del ment principal
y luego ingresar al menos un caracter dentro del buscador dinamico.
Postcondicién: Ocurre un cambio instantaneo en la interfaz actual y
se filtra(n) el (los) tema(s) requerido(s).
Flujo basico

Flujo de trabajo:

Actor: (1) Inicia cuando el
actor el actor va ingresando
texto dentro de la barra de
busqueda.

Sistema: (2) El sistema al
capturar el evento del
teclado caracter a
caracter, va consultando
en BD los temas que se
asocian al texto ingresado
y los actualiza en el
listado.

Actor: (3) El actor visualiza el
cambio en el listado y obtiene
el tema buscado.

Flujo alterno

Actor: (1) Inicia cuando el
actor el actor va ingresando
texto dentro de la barra de
busqueda.

Sistema: (2) El sistema al
capturar el evento del
teclado caracter a
caracter, va consultando
en BD los temas que se
asocian al texto ingresado
pero al no encontrar el
tema muestra un mensaje
de advertencia al actor
debajo de la barra de
basqueda.

Actor: (3) El actor visualiza el
cambio en el listado y el
mensaje de advertencia de
gue no se encontraron
resultados.
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Requerimientos especiales:

Ninguno

Puntos de extension:

Ninguno

Nombre: 6 Adjuntar/Descargar archivo

Actor(es): Profesor, Estudiante

Descripcién: Funcionalidad que permite cargar archivos al momento
de: crear, editar y responder un tema del foro general y por grupos
o0 descargarlos cuando esta dentro del detalle del tema y en cada
respuesta que tenga un adjunto.

Precondicion: Seleccionar en el boton de adjuntar un archivo cuando
el usuario se encuentre creando, editando o respondiendo un tema de
alguno de los foros.

Postcondicion: Un nuevo archivo es cargado dentro de un tema de
algan foro. EI mismo estard disponible para su descarga.

Flujo de trabajo:

Flujo basico

Actor: (1) Inicia cuando el
actor crea, edita o responde
un tema de algun foroy
selecciona el botén de
adjuntar archivo.

Sistema: (2) El sistema al
capturar el evento de
seleccion en el botén,
accede a las opciones del
teléfono (directorio de
archivos) que le permitira
afiadir un archivo.

Actor: (3) El actor selecciona
el archivo a adjuntar, y
finaliza la accion.

Sistema: (4) El sistema
captura la operacién del
usuario y carga en BD el
archivo seleccionado.
Luego, regresa a la
interfaz del tema dentro
de un foro.

Actor: (5) El actor visualiza el
nuevo archivo afiadido al
tema que selecciond.

Flujo alterno

Reguerimientos especiales:

Ninguno

Puntos de extension:

Ninguno
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Nombre: 7 Cerrar Sesion

Actor(es): Profesor, Estudiante

Descripcion: Enlace en el menu principal que permite salir y cerrar
una sesion de usuario.

Precondicion: El usuario debe tener una sesion iniciada previamente
y seleccionar en la opcion “Cerrar Sesion” del menu principal

Postcondicion: Ocurre un cambio de interfaz, y se redirige al usuario
a la interfaz de autenticacion.

Flujo de trabajo:

Flujo basico

Actor: (1) Inicia cuando el
actor selecciona el enlace
“Cerrar Sesion” dentro del
menu principal de la app.

Sistema: (2) El sistema al
capturar el evento de
seleccion finaliza la sesion
de usuario actual y
redirige a la interfaz de
autenticacién.

Actor: (3) El actor visualiza el
cambio en la interfaz

Sistema:

Flujo alterno

Actor: Sistema:
Actor: Sistema:
Requerimientos especiales: Ninguno
Puntos de extension: Ninguno
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APENDICE 2

En este apartado se muestran los Diagramas de Secuencias de la aplicacién Cienciapp.

DIAGRAMA DE SECUENCIAS

Autenticacion de Usuario J
]
Interfaz de Interfaz de Backend -
oo
1 1

Usuario
1: Activa la App

1
1
2: Despliega Formulario
3: Ingresa Datos \
[
/l 4: Envja Datos

5: Buscar Usuario 6: ;Esta en BD?

7: Consultar Usuarjo

8: Retornar
datos usuario

9: Retormar
datos usuario

40: ;Cédulay
contrasena
validas?

11: Datos validos

m (Activar Home)

12: Datos invélin{os {Mensaje Error)
| : F ......... Femmmmm————

-___________________|:|_________________
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Ver Perf .l

interfaz de Perfil

Backend
PHP

API Portalasig

Usuario f f f f
. 1: Activa Meni h h f h
1 1 1 1
1 . . 1 1 1 1
2: Despliega Mena h h f h
1 1 1 1 1
1 1 1 1 1
1 3: Activa opcidn "Perfil" 1 1 ! 1
1 1 1 1 1
1 o 1 1 1
1 4: Envig Peticién 1 1 1
1 T 1 5: Buscar Datos 1 1
1 1 1 1
1 1 1 1 E 6: ;Estaen BD? 1
1 1 ' 1 '
1 1 1 1 1
1 1 1 : 7: Consultar Dato !
1 1 1 T
1 1 1 1 1
1 1 1 1 8: Retormar 1
' ' ' 9: Retornar f datos perfil '
f f f datos perfil 1 T
1 10: Activar Perfil 1 1
1 1 1 1
1 . 1 1
1 1 1 1
1 1 1 1 1
1 1 1 1 1
1 1 1 1 1
1 1 1 1 1
1 1 1 1 1
1 1 1 1 1
1 1 1 1 1
1 1 ' 1 '
1 1 1 1 1
1 1 1 1 1
1 1 ' 1 '
1 1 1 1 1
1 1 1 1 1
1 1 ' 1 '
: 1 1 1 1
Editar Foto de Pe:
! Browser
(Celutar) interfaz Perfil Backend PHP BD MySQL API Portalasig
Usuario H B '
1: Click en icono de foto '
¢ . 2 knvm Peticion (abrir File Bﬂuwser; : ! !
1 : 1 1 1
3: Desplieg n File Browser ' 1 1
1 ' . BT 1 1
. ! 1 1 1 1
4: Selecciona |mage}w 1 ' ' 6+ Existe ' '
: : 5: Envia imagen seleccionada 1 H{'\ggen? : :
1 ! 1 1 1 1
: 1 : : 7: Reemplazar : :
' ' H ' imagen |
' —
: 1 . 1 T 7: aimacenar nueva | | & Almacenar |
' ' H ' imagen : copia de
' f ' ' ' imagen
' 1 1 1 1
] ! 1 1 1 9: Confirmar
1 ! 1 1 1 almacenado
1 ! 1 ! 10: Retornar 1
1 ' 1 1 imagen 1
: : AM: Mostrar imagen 1 T
1
1 ' 1 1
1 ! 1 1
1 ! 1 1 1
1 ! 1 1 1
' 1 1 1 1
' 1 1 1 1
1 ! 1 1 1
' 1 1 1 1
1 1 ! 1 1 1
1 1 ! 1 1 1
1 1 ! 1 1 1
1 1 ! 1 1 1
1 1 ! 1 1 1
1 1 ! 1 1 1
1 1 ! 1 1 1
- 1 ! 1 1 1
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Listado de Aulas J

Usuario (profesor)

pal Interfaz de Backend
Listado de Aulas PHP

) . 1 1 1 1
1: Activa Mena ' ' ' f
1 1 1 1
. " . 1 1 1 1
2; Despliega Menu | h h f
1 1 1
1 1 1 1
3: Activa opcidn "Aulas" ! : : :
1 Nl ., 1 1
1 4: Envig Peticidn 1 1
5: Buscar Aulas 1
1 1 1
1 1 1 1
1 1 1 1
1 1 1 1
1 1 1 1
1 ' ' 1
1 1 1 1
1 1
| : : 9: Retornar f
I f f aulas inactivas 1
1 1 10: Activar interfaz 1 L
1 1 1
! ! 11: Listar aulas ! !
1 1 1 1
1 ' 1 1
- Cli an " " 1 1 1
12: Click en botdn Al:tlhfar ' 13: Enviar peri)n:it'm ' '
1 1 de activacion —r— 14: Activar Aula(s) 1
1 1 1
1 1 1 1
1 1 1 1
! ! ! 17: Retornar !
! 1 18: Listar aula(s) 1 aula(s) activa(s) 1
! 1 activals) 1
1 1 + 1
1 L 1 1
1 1 1 1
1 1 1 1
1 1 1 1
1 1 1 1
1 ] ] 1

7: Consultar Aulas

8: Retornar
aulas inactivas

15: Modificar Aula(s

16: Retornar
aula(s) activa(s)

Listado de Aulas J

o
|

Usuario (estudiante)

1: Activa Meni

2: Despliega Men(

3: Activa opcidn "Aulas”

Interfaz de
-

Backend
PHP

5: Buscar Aulas

9: Retornar
aulas activas

1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1

A 1

4: Envig Peticion T
T 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1

10: Activar interfaz 1
1 1
: 11: Listar aulas :
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1

API Portal

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

[

1

1

7: Consultar Aulas 1
1

8: Retornar 1
aulas activas 1
1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1
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Ver Aula .l

&

Usuario (prafesor)

1: Activa Aula

interfaz de
Listado de Aulas
~

Backend
Interfaz de Aula
1

2: Envia peti%\n’n de acceso

BD MySQL

1
1
1

3: BuscarlEstudiantes
T

AP Portalasig

4: Retornar ddtos estudiantes

5: Activar Aula

6: Mostrar opcidn|
Estudiantes

7: Mostrar opcion
Foro General

8: Mostrar opcion
oro por Grupos

Ver Aula J

e

Usuario (estudiante)

1: Activa Aula

Iinterfaz de
Listado de Aulas Iinterfaz de Aula

1
oy |
1

1
2: Envia perigién de acceso

L

3: Activar Aula

4: Mostrar opcidn
Foro General

5: Mostrar opcidn
oro por Grupos
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-
a
m
g
<

7: Consultar Tema,
8: Retornar
temas

E |S: :Estaen BD?

5: Buscar Temas
9: Retornar
temas
5: Buscar Mensaje:
6: Retornar lista de
conversaciones

Backend
PHP
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
—l
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
!

10: Activar Buscar
11: Listar temas
Privados
8: Listar

T: Activar Mensajes

z de
Buscar

Interfa:
4: Envig Peticion

4: Envig Peticidn

2: Despliega Meni
2: Despliega Meni

1: Activa Mend

1: Activa Meni
3: Activa opcidn "Mensajes
Privados”

8
Usuario
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
8
Usuario
1

Buscar Temas
Ver Mensajes Privados
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Acceder a Mensaje J

Usuario
1: Click en Mensaje

S

! Interfaz de
Mensajes Privados

Backend
PHP

J: Buscar datos

mensaje

4: Retornar respuestas

1 1
2: Envia perieién de acceso :
1 1
1 1
1 1
1 1
1 ) 1
1 5 Activar Interfaz N
mensaje f

1

6: Mostrar !
respuestas 1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

Agregar Mensaje J

Usuario
1: Escribe nuevo texto

! Campo de Entrada
de Texto

D 2: Envia texto de mensaje
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1

Backend
PHP

3: Almacenar mensaje

]

4: Retornar historial de

mensajes

1 1 1
1 1 1
1 1 1
1 1 1
: 2 Envi:! mensaje :
1 1 1
1 1 1
1 1 1
1 1 1
1 1 1
1 1 5: Actualizar historial]
1 de mensajes 1
1 L+
1 1
1 1
1 1 1
1 1 1
1 1 1
1 1 1
1 1 1
1 1 1
1 1 1
1 1 1
1 1 1
1 1 1
1 1 1
1 1 1
1 1 1
1 1 1
1 1 1
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Adjuntar Archivo J

8

Usuario

File Browser
1 1

1: Click en icono de click 1

1
2::Erwia Peticién (abrir File En:owser)

Backend PHP

4: Selecciona archivo | fnm:mm pdf)

1
3: Despliegh File Browser
T
1

1
6: Envia archivo seleccionado

1
'
T
1
1
L1
1
T '
1 1 [T 1
1 ! 1 1
1 1 1 1
1 1 ! 1 1
1 1 ' 1 1
1 1 ! 1 1
1 1 ! 1 1
1 1 ! 1 1
1 1 ! 1 1
1 1 ' 1 1
1 1 ! 1 1
1 1 ! 1 1
1 1 ! 1 1
1 ' ! I 10: Mensaje "alert" de | !
' ! ' confirmacién !
1 1 L I ]
1 ! 1
1 4: Click en nombre de archivo 1 ! 1 . 1
1 nvia peticion de 1
1 1 1 descarga
T 1 !
1 1 1 T 1
1 1 ! 1 1
1 1 ! 1 [
\ | | : Elegir modo de leciuralacceso de archivo en |
1 1 1 disppsitivo 1
1 1 ! T T
1 1 ! 1 1
1 1 ! 1 1
1 1 1 1
- 1 ! 1 1

6: Almacenar nusve
archive

9: Confirmar
almacenado

10: Buscar archivo para
descargar

10: Retornar
archivo

7: Almacenar

BD MySaL API Portalasi
1

copia de 1
archivo

1

1

1

8: Confirmar | 1

almacenado

1

]

1

1

1

]

1

1

1

1

]

]

1

1

]
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APENDICE 3

En este apartado se muestran la(s) capturas(s) del codigo Backend PHP de la aplicacion Cienciapp.
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