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Resumen:

El presente trabajo de grado plantea el disefio y la creacién de una revista en formato
digital sobre temas ecoldgicos relacionados con las costas y los océanos en mundo pero
principalmente en esta primera edicion se cubrird el Dia Mundial de las Playas, el evento
ecologico de voluntario de mayor convocatoria en Venezuela, el cual consiste en una jornada de
limpieza de playas marinas, lacustres y fluviales. El propdsito de la revista digital es que sirva
como vehiculo de difusidn de la actividad entre la poblacion, generadora de sensibilizacion y
cambios de actitud en relacion con la contaminacion del ambiente, especificamente en los
espacios marino costeros. Se selecciond la plataforma digital para la presente propuesta ya que
ofrece una variada cantidad de recursos y herramientas interactivas, multimedia e
hipervinculantes, las cuales garantizan que el lector viva una experiencia dindmica, entretenida y
atractiva. Actualmente en Venezuela no existe un medio exclusivo que le dedique su espacio
comunicacional a campafas y alternativas ambientalistas de alta relevancia en nuestro pais. La
estrategia de la investigacion consistio en un estudio basado en un arqueo bibliogréfico,
encuestas y entrevistas para definir la estructura de un producto digital con temética ecoldgica.
Se concluye que es vital aumentar el conocimiento que se tiene de la campafa del Dia Mundial

de las Playas para aumentar el nimero de participantes de la actividad.
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Abstract:

This academic dissertation consists in the design and creation of a magazine in a digital
format about ecological issues related to the coasts and oceans in the world but mainly about the
World Beach Day, the Venezuela's largest ecological volunteer effort which consists of a debris
cleanup in marine beaches, lake arises and waterways. The purpose of the digital magazine is to
serve as a vehicle to spread the activity information among the population in a way to generate
awareness and to change people’s attitude regarding environmental pollution, specifically in the
ocean and coastal areas. The digital platform for this proposal has been selected because it offers
a variety of resources and interactive, multimedia and linking tools, which will guarantee a
dynamic, entertaining and engaging experience to the readers. Currently there is not an exclusive
printed media nor digital in Venezuela devoted to such an important environmental campaign in
our country. The research strategy consisted of a study based on a bibliographic record, surveys
and interviews to define the structure of a digital magazine. It is concluded that it is vital to
increase the knowledge that people have of the campaign of the World Beach Day to increase the

number of participants in the activity.
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CAPITULO |

ELEMENTOS INTRODUCTORIOS

Introduccion

El problema de la contaminacion de los océanos no necesariamente comienza en los
océanos. Cada afio, cientos de toneladas de desechos solidos de diversos origenes, son arrojados
en las playas o directamente al mar, ya sea como consecuencia de actividades proximas a las
costas o aquéllas que son realizadas en altamar. Bolsas de plastico, colillas de cigarrillos, latas de
refrescos, globos, pitillos, juguetes, cauchos, material de construccion, electrodomésticos como
neveras y lavadoras; casi todo lo imaginable es lanzado al mar, no solo representando un
problema ambiental complejo, sino también comprometiendo la salud de los oceéanos, la vida de
los seres humanos y la vida marina, asi como también amenazando la industria del turismo y
complicando la navegacion de embarcaciones.

Es por lo antes expuesto que en 1986 nace el International Coastal Cleanup, 0 en
espafol, la Limpieza Internacional de Costas, una iniciativa global creada por la organizacion
estadounidense Ocean Conservancy, en la cual miles de personas trabajan en conjunto y
persiguen un mismo fin: recolectar, cuantificar y clasificar los desechos sélidos mal dispuestos
en las playas. La actividad se realiza una vez al afio el tercer sdbado de septiembre, y busca no
solo liberar las playas de los objetos contaminantes, sino también pretende generar conciencia y
sensibilizacion en las personas sobre los problemas ambientales que genera la basura en los
ecosistemas marino-costeros. Segun la revista “Trash Free Seas” publicada por Ocean

Conservancy, en el afio 2015 participaron mas de 791.000 voluntarios distribuidos en 93 paises,



recolectando méas de 8 millones de toneladas de desperdicios en alrededor de 40 mil kilémetros
de costa marina, fluvial y lacustre. “Hasta la fecha, la Limpieza Internacional de Costas es el méas
grande esfuerzo voluntario a nivel mundial comprometido con mantener la buena salud de
nuestras playas y océanos”, informd Sonya Besteiro, Directora Asociada de la actividad por parte
de Ocean Conservancy.

Venezuela no es ajena a toda esta problematica. En nuestro pais la Fundacion para la
Defensa de la Naturaleza, FUDENA, es la institucion encargada de coordinar la camparfia
Limpieza Internacional de Costas, bajo un nombre distinto: el Dia Mundial de las Playas,
siguiendo las directrices de Ocean Conservancy. FUDENA es una organizacién sin fines de
lucro fundada el 02 de mayo de 1975, con la mision de contribuir con la proteccion de los
recursos naturales y las areas protegidas de Venezuela, y a la promocion del desarrollo
sustentable.

Desde 1991, FUDENA ha trabajado incansablemente para contribuir con la conservacion
de los recursos naturales de nuestras costas, uniendo esfuerzos de la empresa privada, entidades
gubernamentales y no gubernamentales, y grupos ambientalistas para llevar a cabo con éxito la
jornada de limpieza. Segin Luisa Escobar, Coordinadora de Proyectos de FUDENA,
participaron en el Dia Mundial de las Playas 2015, 16500 voluntarios, distribuidos en 12 estados
del pais, recolectando mas de 186 mil toneladas de basura. De acuerdo con la revista “Turning
the Tide on Trash” de Ocean Conservancy, ese afio Venezuela ocupd el séptimo lugar dentro del
top 10 de 93 paises que formaron parte de la Limpieza Internacional de Costas a nivel mundial.

A pesar de la receptividad ciudadana y empresarial, muy pocas personas en Venezuela
estan familiarizadas con el Dia Mundial de las Playas, asi como también desconocen la labor de

muchas fundaciones ambientalistas a nivel nacional y el compromiso de los actores sociales que



trabajan cada afio para hacer posible un evento de tan amplias magnitudes. Aunado a lo anterior,
existe un creciente interés por parte de los investigadores por llenar el vacio de medios de
comunicacion centrados en cubrir la tematica ambiental.

Es por ello que el presente trabajo de investigacion pretende la creacion de una revista
electrénica en formato digital, de periodicidad trimestral, que abordaré el tema del Dia Mundial
de las Playas en su primera edicion, ademas de otros temas ecoldgicos que se relacionen con los
sistemas marinos, fluviales y costeros a nivel mundial; una plataforma informativa, dindmica e
interactiva, que sirva como modificador de actitudes y conductas en las personas hacia los
problemas ambientales que nos afectan y los cuales no se pueden ignorar. La revista digital
ecoldgica “Capitan de Playas” va a constituir una herramienta que fomentara y reforzara la
vocacion altruista de las personas preocupadas por la conservacion y proteccion del ambiente, asi
como también las consecuencias que trae consigo la indiferencia hacia el avance constante de la
contaminacion en el planeta.

La investigacion esta estructurada en seis capitulos, distribuidos de la siguiente forma: el
Capitulo I enmarca la contextualizacion de problema en el cual se jerarquizan los objetivos tanto
general y especificos, y la justificacion del tema de estudio; el Capitulo Il es contentivo del
marco referencial en el cual se desarrollan los antecedentes, bases tedricas, bases legales de la
investigacion; en el Capitulo 11, se precisan los aspectos metodolédgicos como la modalidad de
la investigacion, el tipo de investigacion de acuerdo al nivel, la unidad de estudio, las técnicas e
instrumentos de recoleccién de informacion y las técnicas de analisis de datos. El capitulo IV
contiene la presentacion, analisis e interpretacion de los resultados. EI Capitulo V lo conforma la
propuesta de la investigacion, y el Capitulo VI las conclusiones, recomendaciones y, por ultimo,

se exponen las referencias bibliograficas.



Planteamiento del problema

Desde 1991, FUDENA ha organizado y coordinado en Venezuela el Dia Mundial de las
Playas, una campafia emblematica que invita a las personas a participar en una jornada de
limpieza de costas, generando consciencia y sensibilizacion sobre los fragiles ecosistemas
marino-costeros y cémo éstos se ven amenazados por la gran cantidad de desechos solidos que
los contaminan. Durante la actividad, los participantes recolectan, cuantifican y clasifican los
diferentes desechos sélidos encontrados en playas, lagunas y embalses del pais. Se lleva a cabo
cada tercer sabado de septiembre y une, no solo al ciudadano comun interesado en el tema
ecoldgico, sino también a organizaciones ambientales y no ambientales, empresa privada
socialmente responsables e instituciones del Estado. Segin Luisa Escobar, Coordinadora de
Proyectos de FUDENA, desde el afio 1991 hasta el 2015, han participado en el Dia Mundial de
las Playas mas de 350.000 voluntarios.

Por su gran extension de linea costera — mas de 4.200 kilometros - Venezuela posee
caracteristicas idoneas para realizar un evento ecologico de limpieza de playas. Desde el estado
Vargas, pasando por lugares remotos y de dificil acceso como la Laguna de Mucubaji en el
estado Meérida, hasta el Mirador Angostura en el estado Bolivar; son diversos los sitios donde
esta actividad es llevada a cabo. Sin embargo, cada afio se recoge mayor cantidad de basura. A
pesar de los esfuerzos realizados por FUDENA y por los actores sociales comprometidos con el
tema ecoldgico, en las personas no se genera un comportamiento consciente y de respeto ante el
ambiente que nos rodea. Estos lugares de esparcimiento se ven cada vez mas afectados por la
problematica de la contaminacidn, desencadenando una serie de consecuencias que afectan a la

flora y la fauna que se encuentran en esas zonas. Tortugas enredadas en redes de pesca



desechadas en el mar, peces atascados en anillos de plastico six pack, dafios en la vegetacion;
muchas son las secuelas que dejan los desperdicios en las playas.

A pesar de haber habido un incremento en el interés por el tema ecoldgico a nivel
mundial, existe un desconocimiento por parte de las personas sobre el impacto positivo que
genera el Dia Mundial de las Playas, sobre la manera en la que se puede contribuir con la
proteccion de nuestras costas y asi, unir esfuerzos en la busqueda de concientizar acerca del dafio
que hacemos al desechar la basura en los lugares incorrectos.

Si se observa detenidamente el panorama editorial impreso y digital que existe en
Venezuela, parece no haber un espacio significativo destinado al tratamiento de temas
relacionados con la ecologia, y ain menos una oferta comunicacional orientada a la proyeccion y
difusion del Dia Mundial de las Playas. Las publicaciones en el mercado banalizan de alguna u
otra forma el tema ambiental bajo el concepto de moda verde, término que merma su importancia
y no profundiza en torno al origen de la contaminacion a través de los desechos solidos y las
jornadas ecologistas destinadas a solucionar esta problematica.

Como organismos consumidores de productos y servicios que somos los seres humanos,
nace la necesidad de buscar la manera de asegurar que los recursos naturales continlen presentes
en el medio. A raiz de esto, surge el interés de disefiar y crear una revista digital interactiva de
poco impacto ambiental, que estimule la importancia de la problematica generada por los objetos
contaminantes arrojados en las playas y océanos; una opcion editorial que logre sensibilizar a las
personas y generar un comportamiento responsable y consecuente con la conservacion del
entorno y los elementos que forman parte de él.

Abadal y Rius (2006):

Las revistas digitales comparten caracteristicas con las revistas impresas (pre-
impresion), pero también disponen de un conjunto de rasgos propios (arquitectura,



interacciones, funcionalidades, distribucién), relacionados con la especificidad del
entorno digital. Las ventajas de la revista digital incluyen un importante ahorro en los
costos de impresion y distribucion, la posibilidad de incluir en los documentos
elementos de un gran valor afiadido (como hipertexto, audio, video o animaciones), la
rapidez de publicacion, gran accesibilidad que permite ampliar las audiencias y tener un
alcance mundial, amplias posibilidades de busqueda y recuperacion de la coleccion
entera, actualizacion permanentemente de los contenidos y facilidad en la interaccion
entre autor y lector. (p. 47).

Las revistas digitales han tenido mayor auge que los libros en linea. Seguramente porque
las caracteristicas del medio digital empatan muy bien con una publicacion periddica, que se
distingue por ser mas dindmica. En el caso de las revistas digitales, destaca el hecho de que
ofrecen mayor capacidad para la actualizacién constante y el tiempo de publicacién se reduce
considerablemente.

Las revistas digitales tienen una gran ventaja en cuanto a su contenido, como
enriquecimiento por el hipertexto, el sonido, el video, las imagenes y las animaciones; la rapidez
en su publicacion; la velocidad para el acceso a nivel mundial; grandes posibilidades de
busqueda y recuperacion de informacion; su actualizacion constante y la interaccion con los
usuarios.

Las revistas, como publicaciones periddicas, al cambiar a digital se vuelven publicaciones
instantaneas conectadas con el enorme e interminable flujo de informacion que se produce en la
web. Estas deben cambiar para ajustarse a las necesidades de sus lectores y cumplir su objetivo
de informar y entretener a sus lectores donde sea que €éstos estén

Es una realidad irrefutable el cambio que se observa en la actualidad con respecto al
manejo de informacion y todo es generado por el proceso de globalizacion de las

telecomunicaciones y el progreso que han tenido las tecnologias de redes de computadoras como

lo son Internet o world-wide-web (también llamada WWW, triple W, o sencillamente web).



Es notable que en estos Gltimos afios se ha venido gestando un cambio trascendental en lo
que respecta al manejo de informacién y no solo se evidencia en el constante crecimiento de la
penetracion poblacional en Internet, sino también, segin Carlos Jiménez, existen otras tres
variables que reflejan esto: la primera, una mayor frecuencia de conexion a Internet, por otro
lado, mayor participacién de los dispositivos méviles y, por ultimo, un rol méas importante en la
toma de decisiones de los consumidores. (Carlos Jiménez, 2014, tendenciasdigtales.com)

Entonces, se habla de un nuevo tipo consumidor, un consumidor digital con mayor acceso
a la informacion y con voz propia para poder pronunciarse en comunidades virtuales, emitiendo
sus opiniones o protegiendo sus derechos de una manera mucho mas eficiente.

Muchas son las ventajas que ofrece la plataforma web, como la posibilidad de incorporar
y combinar texto, imagenes, sonido y video; es decir, el contenido multimedia, la caracteristica
mas recurrente en una revista digital. Adicionalmente, permite una interrelacion estrecha entre la
publicacion y el lector, permitiéndole a este ultimo mayor autonomia y una participacion activa
en cuanto a la seleccion y flujo de la informacion. También da paso a un proceso de publicacion
y distribucion méas inmediato, con alcance mundial sin necesidad de desplazamientos fisicos, con
mayor facilidad para el mantenimiento y el tratamiento de los contenidos, abaratando los costos
de produccién en comparacion con las publicaciones impresas y brindando un menor impacto
ambiental ya que se ve sustituido el uso del papel.

Por ende, se propone la creacion de una revista electronica en formato digital llamada
“Capitan de Playas”, que en su primera edicion contenga informacion relacionada con la
campafia del Dia Mundial de las Playas y de los actores sociales involucrados en la misma,

ademas de otros temas ecoldgicos relacionados con sistemas fluviales y costeros a nivel mundial



y que sirva como posible herramienta modificadora de conductas hacia el problema de la
contaminacion de las playas.

Por ello surgen las siguientes interrogantes para esta investigacion:

¢Cudles son las caracteristicas de la campafia del Dia Mundial de las Playas como objeto
de estudio?

¢Cual es la labor de FUDENA como Coordinadora Nacional del Dia Mundial de las
Playas en Venezuela?

¢Cudl es la importancia que tiene una revista digital como medio de difusion?

¢Como se disefiaria la linea editorial que identifique la publicacion digital?

¢Qué aspectos conformarian el contenido de la revista digital ecoldgica “Capitan de

Playas™?

Justificacion de la investigacion

Varias son las razones que motivaron a realizar el presente trabajo de investigacion.
Principalmente, nace por la necesidad imperiosa de difundir en la sociedad el impacto negativo
que tiene la basura en los sistemas marino-costeros. El problema de los desechos solidos en las
playas y océanos parece no mermar Yy, ante esta situacion, es fundamental la creacién de un
medio informativo digital e interactivo el cual le permita al lector conocer las diferentes fuentes
de origen de los objetos mal despreciados, la razon por la cual terminaron en el mar y de qué
manera afectan al ambiente, a la vida marina y a su propia vida.

De igual forma, la importancia de este proyecto responde al deseo de proyectar el Dia
Mundial de las Playas como una actividad exitosa, modeladora de conductas humanas en

relacion con el tema de la contaminacion del ambiente y sus futuras consecuencias. En el



mercado editorial venezolano no existe una opcion que verse sobre la contribucién de la jornada
en nuestro pais y lo que ha significado la union de los miles de héroes an6nimos que, afio tras
afio, hacen posible la realizacién de esta actividad.

Es por lo antes expuesto que es imprescindible una publicacién que llene ese espacio que
se encuentra vacio. Una revista digital a la cual puedan tener acceso de manera inmediata, que
sume y motive a mas voluntarios dispuestos a formar parte de la jornada de limpieza, que
despierte en las personas una consciencia ambiental, que invite a otras organizaciones
ambientales y no ambientales a unir fuerzas para obtener mejores resultados. Un medio que le
haga entender al lector que es posible que él sea parte de la solucion sin necesidad de estar cerca
de una playa, que le ensefie comportamientos adecuados ante la vulnerabilidad de un ecosistema
maltratado por el descuido del ser humano. Y por Gltimo, un espacio que consolide la labor de
FUDENA como una organizacion comprometida por mas de 40 afios con la conservacion de los

recursos naturales que se encuentran en Venezuela.

Alcance de la investigacion

El presente trabajo de investigacion busca elaborar la revista digital interactiva Ilamada
“Capitan de Playas”, que contenga temas ecologicos relacionados a los sistemas costeros,
fluviales y océanos en el mundo, y que en su primera edicion cubrira los logros realizados por la
campafia del Dia Mundial de las Playas, determinando las caracteristicas que le daran su
identidad: nombre, logotipo, tipografia, diagramacion, elementos multimedia como imagenes,
sonido y video; géneros periodisticos utilizados para exponer el contenido informativo de la
revista como el reportaje, la entrevista y la cronica, asi como la linea editorial que defina e

identifique la identidad de la publicacién digital. Esto podria tener una buena aceptacién entre el
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publico, ya que el nimero de personas interesadas en el tema ecoldgico va en aumento, cada vez
son més los que se preocupan en torno al ambiente y la preservacion de los recursos naturales.
Ademas, la plataforma web permite alcanzar un mayor nimero de personas de manera mas
inmediata con un menor costo de inversion. El proyecto podria significar el inicio de la
implantacién de un sistema de revistas digitales volcadas a la difusién de la problemética

ambiental que afecta a Venezuelay al mundo.

Limitaciones de la investigacion

Durante la elaboracion de la revista “Capitan de Playas™, los investigadores tendran que
lidiar con varias limitaciones que podrian impedir que su desempefio se desarrolle de manera
exitosa, lo cual afectaria directamente el resultado final.

Principalmente y tomando en cuenta que el Dia Mundial de las Playas se realiza en
numerosos estados de Venezuela, a nivel financiero, sera complicado desplazarse para tomar la
muestra fotografica y documental de los grupos de voluntariado que participan en la iniciativa
ecologica. Serad necesario pagar por el alquiler de un transporte particular, el cual sera empleado
para facilitar acceso a las areas mas lejanas. Considerando que el proceso de levantamiento de
informacion podria tardar varias semanas, los investigadores tendran que invertir dinero en
estadia mientras realizan entrevistas y recopilan informacion para la produccion de la revista
digital.

Los investigadores no cuentan con el conocimiento técnico en programacién web
necesario para desarrollar por si mismos la revista digital. Es por ello que necesitaran el apoyo de
un especialista en el tema para guiarlos durante el proceso de disefio y elaboracion de la

publicacion electrénica.
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Los investigadores se enfrentardn ante situaciones complejas al momento de la
recoleccion de los datos historicos suministrados por FUDENA, ya que dicha informacion se

encuentra disgregada y poco organizada.

Obijetivos de la investigacion
Objetivo general
Disefiar y elaborar una revista digital como medio de difusién de la campafia del Dia
Mundial de las Playas y otros temas ecoldgicos relacionados con los sistemas costeros, fluviales
y oceanicos, con el propdsito de generar conciencia ambiental acerca de la contaminacion de las
playas.
Objetivos especificos
1. Definir las condiciones y caracteristicas de la campafia del Dia Mundial de las Playas
como objeto de estudio.
2. Analizar la labor de FUDENA como Coordinadora Nacional del Dia Mundial de las
Playas en Venezuela.
3. Realizar una revision bibliografica sobre el estado actual y las tendencias del desarrollo
que experimenta las revistas electronicas.
4. Establecer la importancia que tiene una revista digital como medio de difusion.
5. Disefar la linea editorial que identifique la publicacién digital.
6. Desarrollar el contenido de la revista digital ecoldgica “Capitan de Playas”.

7. Disefar y elaborar la revista digital ecologica “Capitan de Playas”.
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CAPITULO I

MARCO TEORICO

El marco tedrico tiene como fin, delimitar los pardmetros conceptuales que sustentaran y
complementaran la investigacion. Balestrini (2002), afirma que un marco teodrico: “Es el
resultado de la seleccion de aquellos aspectos mas relacionados del cuerpo tedrico

epistemoldgico que se asume, referidos al tema especifico elegido para su estudio” (p.91).

2.1 Antecedentes de la investigacion

Bricefio, A. (2012). “Diseiio de una Revista Digital para Informar sobre la Soriasis a
Personas entre 16 y 20 Afios que padezcan dicha Enfermedad”. Trabajo de Grado para optar
al titulo de Disefiador Gréfico en la Universidad Rafael Belloso Chacin.

El objetivo de este proyecto fue disefiar una revista digital dirigida a personas que
padezcan soriasis, una enfermedad de la piel poco conocida. Este trabajo aborda el disefio
editorial digital, desarrollando un concepto que caracteriza la publicacion determinando el tipo
de contenido para la organizacion estructural de la revista. Con base en lo expuesto, se le dio un
concepto de audiencia al disefio con un formato vertical y una propuesta geométrica.

El nombre de la revista es “Soris” y se identifica con esta enfermedad. Los efectos de la
revista tienen como fin actualizar, ensefiar, informar, y mantener un intercambio entre el usuario
y los creadores de la misma, en un formato de revista digital con un atractivo disefio.

La autora indica que el disefiador grafico tiene como funcion transmitir una idea a una

imagen de la forma mas eficaz posible, para esto se debe contar con una serie de requisitos
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como: la Informacion sobre lo que se va a comunicar, la eleccion de los elementos adecuados y
Componer dicho elementos de la forma més atractiva posible. Las revistas digitales son el
almaceén de informacion donde se encuentran elementos enlazados por un disefiador para mostrar
o plasmar diversos elementos artisticos y disefio en la revista digital.

Inojosa, M (2015). “Diseiio de una Revista Digital sobre Moda en Venezuela llamada
Signo Magazine”. Trabajo de Grado para optar por el titulo de Licenciado de Comunicacion
Social. Universidad Central de Venezuela.

La autora destaca la particularidad que posee la moda en el pais. A pesar de todos los
impedimentos que posee esta industria tiene un gran peso dentro de la vida diaria. Vivimos en un
mundo tejido por relaciones sociales o distintos niveles y en estos escenarios hasta el méas
minimo detalle en nuestra apariencia cuenta.

La autora con esta investigacion resalta que en nuestro contexto, se nota una necesidad,
casi una obligacion cultural de lucir bien, en especial para el genero femenino, sin importar el
estrato econdmico. Y aln asi, esto no se traduce en una reverencia absoluta por las tendencias
internacionales. Ademas mencionan que la moda venezolana, las prendas que se usa la gente
cada dia en las calles de nuestro pais, late a su propio pulso. Es caprichosa y no acepta que la
domen los medios foraneos, vistos como lejanos e inaccesibles.

Es un proyecto pensado exclusivamente para satisfacer las necesidades de un pais con una
incipiente mercado para la moda nacional, aunque a lo largo de la historia contemporanea haya
variado sus caracteristicas, este mercado de la moda haya experimentado crecimientos o
contracciones, directamente influenciadas por el ritmo de la economia venezolana.

Esta investigacion brinda como aporte un aspecto a tomar en cuenta y es una caracteristica

importante de las revistas como es el hecho de que se profundiza en los temas tratados, por lo
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que los lectores acuden a ellas en los momentos de tranquilidad y dedican a su lectura mas
tiempo que a otros medios impresos.

Montes, A. (2013). “Disefio de la Revista Digital 11 Amigos, Publicacion
Desarrollada en Aplicacion para Dispositivos iPad”. Trabajo de grado presentado para optar
al titulo de Especializacion en Periodismo Digital. Universidad Monte Avila.

En enero de 2010 la empresa Apple cred el iPad, un Tablet Computer de pantalla
tactil, ideal para la lectura y con competencias de navegacion web vy correo electronico,
ademas de permitir el acceso al usuario a otras actividades de entretenimiento como peliculas,
mausica y videojuegos. Este dispositivo genera una oportunidad de negocio para las empresas
periodisticas dispuestas a ofrecer productos en el formato adecuado al iPad, para que los
usuarios le saquen el mayor provecho a sus avances tecnol6gicos.

Durante una conferencia en la WWDC 2011 (Apple World Wide Developers Conference,
6 al 10 de junio) Apple anunci6 haber vendido hasta la fecha unos 25 millones de dispositivos
iPad. También dio a conocer que el App Store posee méas de 350 mil aplicaciones y alrededor
del 20 por ciento (90.000) son especificas para este dispositivo. En total, Apple declar6 que para
esa fecha se habian realizado mas de treinta y cinco millones de descargas de aplicaciones para
iPads.

En Venezuela la venta del iPad era una novedad, con apenas un afio de implementacion
en el mercado en aquel entonces segun lo indica el autor, ya que se comenzaron a vender para el
2 de noviembre del afio 2010 se trajeron apenas 150 dispositivos en el primer embarque; pero, a
juzgar por los resultados a nivel internacional, su venta en el pais abre las puertas a la creacién
de productos digitales periodisticos locales que puedan cautivar a los poseedores de esta

tecnologia.
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Es por ello que se quiso crear y disefiar una publicacion bimestral con caracteristicas
propias de una revista en aplicacion para iPads, con contenidos dedicados al mundo del fatbol,
bajo un punto de vista internacional, cuya apuesta grafica resulte tan atractiva como la de una
publicacion impresa y a su vez explote las bondades tecnoldgicas del dispositivo; para que se
convierta en un producto capaz de satisfacer la necesidad de quienes posean un iPad en el pais y
a nivel internacional, y que deseen estar informados acerca de este tema, a la vez que le sacan
provecho a las bondades de este dispositivo.

Esta investigacion se perfila como un problema pragmatico, ya que disefia una aplicacion
para desarrollar un nuevo producto editorial digital, a fin de satisfacer una necesidad de un
mercado nuevo y en crecimiento, para brindar informacion relacionada al fatbol local e
internacional en un formato novedoso que muestra unas cualidades muy provocativas para el
usuario de esta tecnologia.

A traves del presente trabajo de investigacion se pretendidé contribuir a la integracion de
las personas a un entorno o medio diferente, de tal manera promoviendo también a la
participacion en relacion con acciones que conlleven al logro de intereses y necesidades
comunes, ya que la integracion y la interaccion con diversas culturas es un proceso basico y
primordial para los seres humanos.

Esta investigacion brinda como aporte, el valor de la revista que muestra “11 Amigos”
por encima de todo, la calidad de sus contenidos y lo seductor de su presentacion visual.
Pensada desde ambas perspectivas para que el producto cautive al usuario y le brinde
una lectura detallada acerca de temas de su interés, con el agregado de los contenidos para

llamar la atencion de los usuarios.
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2.2Antecedentes Organizacionales

2.2.1 Fundacién para la Defensa de la Naturaleza - FUDENA

Segun la pagina web fudena.org.ve, FUDENA es una organizacion venezolana sin fines
de lucro que desde 1975 se dedica a la conservacion de los recursos naturales y el ambiente y a la
promocion del desarrollo sustentable. En 41 afios de ininterrumpida labor, FUDENA ha
ejecutado un gran nimero de proyectos de investigacion para la conservacion. De igual manera,
ha coordinado a nivel nacional planes de accion y grupos de trabajo para la preservacion de
especies amenazadas de extincidn, tales como el Caiméan de la Costa y del Orinoco, las Tortugas
Marinas y el Oso Andino.

El conjunto de estas acciones ha generado informacion significativa que entre otras cosas
han servido para el establecimiento de planes que permiten no solo la conservacion de especies
amenazadas y sus habitats, sino también la divulgacion de los beneficios de la conservacion y la

incorporacion de la sociedad al mejoramiento ambiental.

2.2.2 Mision
Contribuir a la conservacion de los recursos naturales y el ambiente y a la promocion del

desarrollo sustentable, en estrecha colaboracion con las comunidades de las areas de influencia.

2.2.3 Vision
Su vision se orienta al logro del desarrollo sostenible. Ser referencia como organizacion
de vanguardia, que integra y potencia a los diferentes actores de la sociedad en pro de la

transformacion social.


http://www.fudena.org.ve/
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2.2.4 Valores
— Compromiso
— Transparencia
— Etica
— Responsabilidad
— Solidaridad
— Inclusion
— Innovacién

— Alegria

2.2.5 FUDENA como Coordinadora Nacional del Dia Mundial de las Playas en Venezuela

En el mes de septiembre y, como todos los afios, FUDENA invita a unirse a la jornada del
Dia Mundial de las Playas, la actividad de voluntariado mas grande de Venezuela que ha
organizado con éxito durante 25 afios de forma ininterrumpida. Para esos dias miles de personas
en todo el pais trabajan en conjunto y persiguen un mismo fin: concienciar a la poblacion sobre
la probleméatica ambiental que generan los desechos solidos en las playas marino-costeras,
ademas de buscar un cambio de actitud como usuarios de estos espacios a través de una jornada
de recoleccion, clasificacion y cuantificacion de dichos desechos.

Ya sea como consecuencia de actividades cercanas a las costas o de aquellas que se
realizan en altamar, una gran cantidad de desechos se encuentran en los ecosistemas marinos,
lacustres y fluviales del planeta, provocando grandes dafios a la biodiversidad que en ellos
habita. Reciclar, reducir y reusar son algunas acciones que se pueden poner en practica para

disminuir el impacto de esta problematica, pero no es suficiente.
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Es por esta razon que cada tercera semana de septiembre de forma anual se realiza el Dia
Mundial de las Playas, la actividad de voluntariado de mayor participacién en Venezuela en un
dia y que FUDENA ha organizado exitosamente desde 1991 gracias a la alianza con instituciones
publicas y privadas, empresas y voluntarios que afio tras afio se suman a la jornada. La misma,
forma parte de una iniciativa conocida como Limpieza Internacional de Costas que coordina
Ocean Conservancy en mas de 100 paises simultaneamente. En el evento participan miles de
voluntarios con el propdsito de concientizar a los participantes y al publico en general, a través
de la accion, sobre la problemética que representan los residuos solidos en estos espacios
naturales.

Participan 14 estados del pais: Anzoategui, Aragua, Bolivar, Carabobo, Delta Amacuro,
Falcén, Guarico, Mérida, Miranda, Nueva Esparta, Sucre, Trujillo, Vargas y Zulia. Cada estado
cuenta con uno o méas Coordinadores Regionales que se encargan de organizar la actividad en las
localidades de su competencia. Unirse al evento es muy sencillo: solo debe Ilamar al
Coordinador del estado en donde se quiera participar y esa persona le indicaran al voluntario los
pasos a seguir para concretar su participacion.

Existen numerosos patrocinantes que acompafian a la institucion en esta travesia,
empresas de diferentes rubros profundamente comprometidas con la proteccion del ambiente,
que apoyan y respaldan la labor de FUDENA, depositando en ellos un voto de confianza. Como
lo son algunos de ellos: Ferreteria EPA, Coca-Cola, FEMSA de Venezuela, Bancaribe,
DIRECTV, Maltin Polar, Banco Activo, MRW, Accesorios MEC, Fundacion KPMG, DHL y

PepsiCo Alimentos.
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2.3 Bases Teoricas

2.3.1 Campanfa del Dia Mundial de las Playas

Muchas playas de Venezuela se han convertido en depositos de todo tipo de desperdicios.
Botellas, latas, escombros, anime, papel y gomaespuma, figuran entre los mas comunes, sin dejar
de lado la inmensa cantidad de colillas de cigarrillos y trozos de madera, acompafiados de
neveras, cocinas y hasta sanitarios. En ellas es posible encontrar cualquier cosa. Desde un
vehiculo abandonado hasta una rueda de camion.

Como si fuera poco, muchas playas también son testigo de la disposicion directa de aguas
servidas en sus orillas, muy cerca de poblados y bafiistas, como si a nadie le importara.
Recordemos que estas aguas pueden ser un vehiculo transmisor de enfermedades que ademas los
posibles dafios a la salud humana, deteriora el paisaje en forma determinante, disminuyendo el
atractivo natural de estas regiones para la recreacion y el turismo.

Vale destacar que algunas playas exhiben sobre sus piedras algas muy verdosas, como
“musgo marino”, que crecen sin control y “le dan un especial atractivo”. Sin embargo, lo que
muchas personas no saben es que puede tratarse de un proceso de un crecimiento desmedido de
plantas debido a la alta concentracion de nutrientes, caracteristico de una posible contaminacion,
Ilamada por los expertos eutroficacion.

Sin lugar a dudas todos somos corresponsables de la critica situacion de las playas de
Venezuela. Por un lado, los temporadistas dejan a su paso decenas de desperdicios. Por el otro,
las autoridades locales no disponen de un sistema efectivo de recoleccion, tratamiento, transporte

y disposicion final de los residuos y desechos para atender este problema.
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Por su parte el sector industrial y de servicio, debe promover el desarrollo de nuevas
tecnologias que permitan producir envases que puedan ser reutilizados o reciclados. A nivel
nacional, el Ministerio del Poder Popular para el Ecosocialismo y Aguas, con la activa
participacion de la ciudadania, debe impulsar la estricta supervision ambiental garantizando el
cumplimiento de la normativa legal vigente, en coordinacion con los organismos de Policia
Ambiental, incluyendo la conceptualizacion y puesta en marcha de un Plan de Gestion y
Ordenacidn de las Zonas Costeras, tal y como lo establece la ley.

Lo importante es no quedarse de brazos cruzados y participar activamente en la solucion
de esta problemaética. Es poco lo que las autoridades pueden hacer, si la ciudadania no participa

activamente en la solucion de sus problemas ambientales.

2.3.1.1 Antecedentes

El origen de la Limpieza Internacional de Costas se remonta a los afios 80. Dentro del
marco del programa Limpiemos el Mundo de Australia y la Campafia Internacional de Limpieza
de Costas de los Estados Unidos, en 1986 se establecio el tercer sabado de septiembre como dia
para concientizar y sensibilizar a las personas sobre el impacto negativo de la mala disposicién
de la basura y el deterioro y la erosion de los ecosistemas marinos y su fauna.

En 1991, FUDENA tomo la iniciativa de ejecutar en 5 playas del estado Vargas,
actividades de concienciacion sobre los principales problemas de contaminacion que afectan
nuestros ambientes costeros, uniéndose a la campafia global de la Limpieza Internacional de
Costas. FUDENA organiza el Dia Mundial de las Playas en el marco del programa Playas para la
Vida, programa que se ejecuta todo el afio y en el que también se agrupan otros proyectos

relacionados con las zonas costeras de Venezuela.
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En nuestro pais hay lugares propicios para hacer todo tipo de turismo; playas y sitios
remotos de extrema belleza que son admirados por el mundo entero. Con una linea de costa de
maés de 2.000 kilometros, desde Castilletes en la peninsula de la Goajira hasta punta Playa en la
Isla Corocoro, los estados Miranda, Vargas, Falcon, Aragua, Anzoategui, Nueva Esparta y Delta
Amacuro tienen playas, todos con caracteristicas morfolégicas Unicas, con oleajes que van de lo
tranquilo a lo estrambdtico, con aguas y arena de diferentes tonalidades.

Venezuela también cuenta con hermosas y paradisiacas islas como Margarita, La
Tortuga, La Orchila y La Blanquilla; las dos ultimas ubicadas en zona militar, aunque pronto
seran lugares turisticos para el disfrute de locales y extranjeros. Sin dejar a un lado uno de los
destinos turisticos mas anhelados: el archipiélago Los Roques. Por todas estas razones, se debe
tener un profundo compromiso por el cuidado de cada una de las playas que hay en el pais, evitar

degradarlas con desechos es la principal labor que cada ciudadano tiene con la naturaleza.

2.3.1.2 Logistica

El Dia Mundial de las Playas se logra en Venezuela gracias a la convergencia de tres
importantes variables: una Red conformada por un grupo que coordina de forma voluntaria las
actividades por region, una campana a través de diversos medios de comunicacion que motiva a
la participacion y un inventario de la cantidad y tipo de desechos solidos encontrados en las
playas que permite influir sobre decisiones para minimizar la problematica de la disposicién de
desechos sélidos en playas marinas, fluviales y lacustres. La Red de Playas esta conformada por
un grupo de personas pertenecientes a diferentes tipos de organizaciones que, de manera
voluntaria, se responsabilizan de planificar, ejecutar y evaluar la actividad en varios estados del

pais, bajo la Coordinacién Nacional de FUDENA, quien organiza y dirige las actividades, lidera
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alianzas y promueve la campafia. Es una Red conformada actualmente por 17 Coordinadores
Regionales pertenecientes a 15 organizaciones. Como Coordinador Nacional del Dia Mundial de
las Playas, FUDENA garantiza la ejecucién de la jornada en los estados; para ello planifica todo
lo concerniente a la actividad, asegura el apoyo necesario a las Coordinaciones Regionales,
promociona la actividad a través de los diferentes medios de comunicacion y redes sociales y
crea alianzas con diferentes organizaciones y empresas que se identifican como patrocinantes del
evento. Asimismo es responsable de la divulgaciéon de los resultados y de la elaboracion del

informe pais que es publicado en la revista anual de Ocean Conservancy.

El equipo de la Coordinacion Nacional en el 2015 estuvo integrado por:
e Deborah Bigio: Directora Ejecutiva de FUDENA.
e Luisa Escobar: Coordinadora de Proyectos de FUDENA.
e Samuel Narciso: Director CIAC-FUDENA y Coordinador Regional de Falcan.
e Nelson Ovalles: Coordinador de Comunicaciones de FUDENA.
e Noris Bracho: Apoyo Administrativo.

Los Coordinadores Regionales son los responsables de organizar y ejecutar las
actividades requeridas para el logro de los objetivos del Dia Mundial de las Playas en su entidad
0 region. Para ello gestiona ante las instancias pertinentes todos los detalles relacionados con la
logistica de la jornada, establece alianzas con organizaciones locales y promociona la actividad
en diferentes medios de comunicacion y redes sociales regionales. Es el encargado de seleccionar
e instruir a los Capitanes de Playa, quienes deben organizar y supervisar a los voluntarios en
cada una de las playas. Los Capitanes de Playas estimulan a las diferentes agrupaciones de su

sector para que participen activamente, ayudan al Coordinador Regional a seleccionar la playa
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donde se realizara la recoleccion de residuos sélidos y, principalmente, son los representantes del
Dia Mundial de las Playas ante los voluntarios.

A los fines de lograr el objetivo principal del Dia Mundial de las Playas, la cual es
sensibilizar a la mayor cantidad posible de ciudadanos sobre la afectacion de los desechos
solidos en los ecosistemas marinos, se desarrolla una campafia como estrategia que permite
generar un cambio de actitud en un colectivo. Teniendo en cuenta que una campafia es un
conjunto de actos que usan los medios de comunicacién como vehiculo para llegar a su publico
con la intencion de lograr un determinado objetivo. Antes de la jornada, es decir desde el mes de
julio, se inicia una serie de acciones publicitarias en los diferentes medios de comunicacion de
alcance nacional y redes sociales como llamado a la participacion en el Dia Mundial de las
Playas.

Siguiendo los lineamientos metodoldgicos de Ocean Conservancy, a través del programa
Limpieza Internacional de Costas, en cada una de las playas donde se participa, los voluntarios
recogen la basura y llenan las planillas de datos que les entregan los Capitanes de Playa. Estas
planillas indican que se registre todos los objetos que se encuentren sin importar su tamario, se
clasifiquen por tipo y se anote la cantidad encontrada de cada uno, de manera tal que se registra
la basura en diferentes items de acuerdo a su origen como es basura generada por: actividades
recreativas, actividades en los océanos y otros cuerpos de agua, actividades relacionadas con el
habito de fumar, desechos biomédicos e higiénico, desechos de interés local y desechos con
disposicion indebida. Las planillas debidamente llenadas son entregadas a los Capitanes de Playa
y estos al Coordinador Regional quien totaliza las cantidades de todas las playas de su region o
estado. EIl total para cada region es entregado a la Coordinacion Nacional quien llena los

archivos Excel que Ocean Conservancy suministra para la totalizacién de los datos del pais.
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Antes del Dia Mundial de las Playas se realizaron contactos con representantes de diferentes
medios de comunicacion (radio, television, prensa y medios electronicos) con la finalidad de dar
a conocer la actividad, convocar a la participacion y sensibilizar al publico en general acerca del
problema de desechos solidos en nuestras playas. Asimismo en las redes sociales Facebook,
Twitter e Instagram fue publicada informacion referente a la jornada con la finalidad de

sensibilizar y motivar a la participacion voluntaria.

2.3.1.3 Mensaje

El mensaje del Dia Mundial de las Playas radica en exaltar las terribles consecuencias de
la mala disposicion de la basura, hacerle entender a las personas que todos los cuerpos de aguas
como playas costeras y de rios, son ecosistemas vivos en los cuales ocurren numMerosos procesos
ecologicos de suma importancia para la estabilidad del planeta, esenciales para la continuidad de
los seres humanos. El respeto hacia la naturaleza, la vocacion de servicio, es inculcado a través

de la sensibilizacion de los ciudadanos.

2.3.1.4 Actores
El Dia Mundial de las Playas es una actividad ecoldgica que incentiva a toda la sociedad
a participar en una jornada que invita a despertar una conciencia ambiental en toda la ciudadania.
Parte del éxito de la campafia del Dia Mundial de las Playas durante mas de 25 afios
radica en haber logrado atraer a una cantidad de personas que no estan relacionadas con el tema
ambiental de manera cotidiana. “Estoy segura, sin temor a equivocarme, que una vez que han

participado en esta actividad le cambia completamente la vision del problema”, informo Débora

Bigio, Directora Ejecutiva de FUDENA.
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El Dia Mundial de las Playas promueve, de igual forma, la responsabilidad social y
empresarial enfocada en los temas ambientales, a través de la invitacion a importantes empresas
nacionales y transnacionales. El caso méas claro es la participacién de empresas sélidas y de
trayectoria como Ferreteria EPA y Coca-Cola. La primera, no solo participa en la jornada como
tal, sino que también dona las bolsas oxobiodegradables fundamentales para la recoleccién de
desechos sdlidos. De igual forma, le dedica a FUDENA un mes del afio como beneficiario del
programa de donacion de vueltos, Ayudar es Sencillo. Coca-Cola, por otro lado, patrocinante del
evento a nivel mundial, es una de las empresas con mayor participacion de voluntarios; el afio
pasado superaron los 1.500 trabajadores en cinco estados del pais. Entidades bancarias como
Bancaribe que llevan participando de manera activa en el Dia Mundial de las Playas desde el
2008, dentro de la formacion social y ciudadana de nifios y jévenes, no solo invita a participar a
sus empleados sino también a los familiares de sus empleados. Durante la jornada, en cada una
de las playas donde participan, realizan entrega de bolsas de tela ecoldgica a cada uno de los
visitantes y ciudadanos locales.

Los actores son cada uno de esos rostros, cada individuo que de forma voluntaria decide
trabajar en pro de la conservacion de los ecosistemas marinos. En el evento participan todos:
empresa privada, sociedad civil, instituciones gubernamentales, organismos militares,
vacacionistas, pobladores locales, adultos, jovenes, nifios, abuelos; todos unidos sensibilizando y

generando un cambio de actitud hacia los problemas ambientales.

2.3.1.5 Resultados
Los resultados de la jornada del Dia Mundial de las Playas han servido para sentar bases

para la creacion de leyes y legislaciones que incentivan la conservacion y protecciéon de los
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sistemas marino-costeros. Los datos recolectados también sirven para las empresas interesadas
generen estrategias ambientales para reducir el impacto negativo de los residuos de sus
productos. A nivel mundial, empresas envasadoras de refrescos de soda como Coca-Cola y
Pepsi, dentro del proceso de fabricacion de las latas de metal, hicieron que la pestafia que permite
la salida del liquido se mantenga adherida a la lata. Afio tras afio, esta pestafia ha sido uno de los
objetos més frecuentemente encontrados en la arena de las playas.

A nivel local, y debido a que durante la jornada de limpieza también se realiza un proceso
de clasificaciéon de cada uno de los objetos desechados de manera incorrecta en las playas de
Venezuela, el Dia Mundial de las Playas ha permitido generar programas de reciclaje,
especificamente de piezas de plastico los cuales son los mas comunes durante el evento.
Organizaciones como Ecoclick han sabido aprovechar e interpretar los resultados locales para
constituir jornadas de reciclaje en la mayoria de las playas donde se lleva a cabo la jornada. El
gran reto de programas de esta naturaleza radica en que la basura viene con un mismo sistema de
recoleccion y va a dar al mismo lugar.

Los resultados publicados por FUDENA también son Utiles para identificar e informar a
la poblacion venezolana sobre los principales problemas de contaminacion que afectan los
ambientes costeros. Medios de comunicacion impresos de tiraje nacional como “El Nacional” y
“El Universal”, han utilizado los resultados del Dia Mundial de las Playas para disefiar
infografias relacionadas con el dafio que sufre la fauna al confundir piezas de plastico con
comida, especificamente las tortugas marinas y las aves playeras, animales que frecuentemente
mueren asfixiados al ingerir tapas de plastico o al quedar atrapados en las anillas plasticas que

sujetan las latas de bebida.



27

2.3.2 Internet

Para el cumplimiento de los objetivos del presente trabajo, es sumamente necesario e
imprescindible, tener claro, que significa el término “Internet”, en este sentido, se tiene que: El
Diccionario de la Real Academia Espafiola, sefiala que el internet es la “red informéatica mundial,
descentralizada, formada por la conexién directa entre computadoras u ordenadores mediante un
protocolo especial de comunicacién”.

En este orden de ideas, Antonio Fernandez Coca en su obra “Produccion y Disefio Grafico
para la World Wide Web”, considera el Internet como “el nombre genérico que recibe la union de
todas las redes de comunicacién a nivel mundial. Se podria definir como una red global en la que
se unen todas las redes que utilizan protocolos TCP/IP y que son compatibles entre si”” (1998,
p.35).

Asimismo, Honeycutt (1997) expone que la definicidn de internet esta compuesta por dos
partes: las computadoras y la gente. ”Internet es una gran red de computadoras a la que cualquier
persona puede conectar su propio equipo... es también una vasta comunidad de personas que se
conectan en lared...” (p.10).

De igual manera, los autores, Kerry A. Letho y W. Brett Polonsky (1998) dicen que internet
es...”una inmensa red de computadoras que se componen de miles de pequefias redes
diseminadas por todo el mundo...” (p.3).

La “Enciclopedia Didactica de Computacién Nano Soft” define el termino como: “...cl
resultado de la conexidn de miles de redes informaticas ya existentes, por eso se le ha llamado red

de redes” (1998, p.150).
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2.3.2.1 Historia de Internet

En el momento que se plantea la tarea de establecer la historia y los origenes de Internet,
parece prudente considerar que ésta no parte de un punto preciso o un hecho aislado, sino que
responde mas bien a la convergencia y la sumatoria de conocimientos, investigaciones y trabajos
que reconocen una prolongada secuencia de causalidad temporal, lo que es muy parecido a
afirmar que todo hecho cognoscible estd en manos, en Gltimo extremo, de la posicion relativa que
ocupe el observador.

Se puede iniciar a precisar los origenes, cuando la desaparecida Unién Soviética puso en
orbita el primer satélite artificial, lamado SPUTNIK, el 4 de octubre de 1957, adelantandose a los
Estados Unidos de América que 2 afios antes habia anunciado el inicio de una carrera inter-
espacial. Este importante hecho marca el comienzo del uso de las comunicaciones globales y
permite que un afio después el presidente Dwight Eisenhower ordenara la creacion de la Advanced
Research Projects Agency (ARPA) creada por el Departamento de Defensa de los Estados Unidos
de America, dicha creacion enmarcada en un sistema internacional signado por la denominada
“Guerra Fria”.

Es asi, como el gobierno de los Estados Unidos, encargd en Octubre de 1962 a JCR
Licklider, del Massachusetts Institute of Technology (MIT) que liderase a un grupo de
investigadores y cientificos para llevar a cabo el proyecto, ARPA, con fines de proteccionismo
bélico en la eventualidad de un conflicto mundial, donde se buscaba evitar que las bases
estadounidenses encargadas de lanzar misiles contra la URSS quedaran desconectadas ante algun
eventual ataque de esta.

La agencia ided un sistema interconectado de computadores que tenia como finalidad

reducir costos y garantizar que cada usuario del entramado informatico pudiera acceder a la
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informacion almacenada en otros equipos sin necesidad de trasladarse fisicamente hasta ellos.
Los problemas de vulnerabilidad y de “datos publicos” de algunas areas estratégicas impulso6 la
iniciativa de crear sistemas de seguridad para resguardar los datos mas estratégicos.

El afio 1969, es cuando se pone en marcha el sistema ARPANET (Advanced Research
Projects Agency Network). Las posibilidades que ofrecia la interconexion de redes hicieron
difundir rapidamente las iniciativas de desarrollo de ese tipo de trabajos en diversos lugares del
mundo. Asa Briggs y Peter Burke exponen, en este sentido, lo siguiente:

Al comienzo, se trataba de una red limitada (...) que compartia informacion entre

universidades de alta tecnologia y otras instituciones de investigacion, y dada la

naturaleza de esa informacion era esencial que la red pudiera sobrevivir a la
eliminacién o destruccion de cualquiera de los ordenadores que formaban parte de ella

e incluso a la destruccidn nuclear de todas las —infraestructuras- de las comunicaciones.

Ese era el punto de vista del Pentagono. El de las universidades era que la red ofreciera

—libre acceso- a los usuarios académicos e investigadores, y que los comunicantes

fueran precisamente ellos. (Briigs y Burke, 2002, p.344)

Para 1982, ARPANET adopto oficialmente el protocolo TCP/IP. El primero encargado de
dividir la informacién en paquetes en lugar de origen para reorganizarla en el destino,
codificador-decodificador. El segundo de dirigirla adecuadamente a través de la red.

Con los afos, muchas universidades empezaron a desarrollar sus propias redes locales
(Local Area Network, LAN) para luego interconectarse a esa ARPANET, que ya se estaba
desdibujando de su propdsito original eminentemente militar.

En 1992, usuarios, proveedores de servicios de conexion, fabricantes de equipos y
suplidores de tecnologia fundaron en Estados Unidos la Internet Society (ISOC), una sociedad
sin fines de lucro que aglutina a organizaciones e individuos vinculados a internet con el objetivo

de fomentar el crecimiento de la red en todos sus aspectos.

Un afio después, internet llega a las masas cuando una red es abierta al publico general.
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La irrupcion se produjo entre septiembre de 1993 y marzo de 1994 cuando una red que
hasta entonces se habia dedicado a la investigacion académica se convirtié en red de
rede abierta a todo el mundo. En ese mismo periodo el acceso al publico al software de
busqueda (Mosaic), que la seccidon de negocios del New York Times de diciembre de
1993 describia como “la primera ventana al ciberespacio”, hizo posible atraer a
usuarios, a los que entonces se Ilamaba adaptadores, y a proveedores, pioneros del
software. (Briigs y Burke, 2002, p.344)
2.3.2.2 Aplicaciones y usos de Internet
El Internet permite intercambiar informacion, transferirla e interactuar con otros usuarios,
para esto se han creado numerosas aplicaciones que aprovechan esta funcion, es de esta manera,
como la red de redes, ofrece sus servicios para que los individuos disfruten las enormes ventajas
que da una comunicacién interactiva mediante diferentes formas en la que se puede dar la
informacion, incluyendo, texto, imagenes, sonido, videos en tiempo real. Entre las numerosas
aplicaciones y servicios que ofrecen el internet, el que mas se adapta a la presente investigacién
se encuentra:

— Word Wide Web (WWW): Es el servicio mas extendido que ofrece el internet y es la puerta
de entrada a millones de documentos y cientos de miles de recursos multimedia en
servidores computacionales.

Capacidad de internet que permite enlace local y remoto de documentos. Se llama
pagina web a un documento que permite al usuario ir de pagina a pagina (hipertexto),
sin importar que estén almacenadas en el mismo servidor o en servidores diferentes
alrededor del mundo, la lectura y acceso a la pagina se hace a través de un explorador
web, como Netscape Navigator o Internet Explorer. Freedman. (1999, p.130).

La WWW es la gran super autopista de la informacidn que crece con mayor rapidez pues

se trata de un reino donde prevalece lo grafico y proporciona cualquier tipo de informacion en

sus multiples facetas, texto, sonido, imagenes, y enlaces que permiten al usuario, ir de un
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documento a otro gracias a la gran variedad de recursos de Internet. (Fernandez, Arcia, 1999,

p.50)

2.3.2.3 Caracteristicas
La invencion de la Internet cambi6 la logica de los medios de comunicacion hasta

entonces conocidos y para ello podemos citar las diferencias o funciones genéricas que tiene esta
gran red referente a los medios tradicionales. Para ello, debemos comprender su marco histérico.
En sus inicios los objetivos y funcionalidades de la Internet eran muy distintos a los que se
entiende hoy por comunicacion masiva. Por lo tanto, desde la perspectiva de los Mass Media,
Internet no se identifica con los medios masivos, debido a que la comunicacion en la red se da a
muchos individuos aislados, no a un publico/masa. A partir de esta perspectiva quien mira
television o escucha radio, se encuentra en condiciones similares en cuanto ambito de recepcion
privado y recibe el mensaje simultaneamente, a diferencia de la Internet, donde cada receptor
esta seleccionando la informacion que mas se adecua a sus necesidades o intereses y en el
momento que lo desee, es decir, que ocurre una comunicacion asincronica.

Un medio masivo de comunicacion tradicional supone:

« Un emisor dirigiendo mensajes a muchos destinatarios.

o Destinatarios anonimos, amalgamados en un segmento de publico.

e Enun espacio geografico de cobertura.

e Enun periodo acotado de tiempo.

En Internet, corresponden a las definiciones de Boyce (citado por Lopez y Cordero, 2005):

« Procede de un emisor a una cantidad de personas identificables.

« Cada una con posibilidades de repreguntar, entre otras.
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« Sin limitaciones de espacio.

« Sin limitaciones de tiempo.

Hay muchas teorias que han desarrollado distintos modelos de comunicacion durante el
siglo XX. Tanto los de vertiente electromecénica como los de vertiente social, sin embargo,
todos registran siempre algun tipo de feedback, retroalimentacidn o respuesta. En este sentido, la
Internet lo permite, pero son una cantidad mas las posibilidades que ofrece que a veces se
confunden los términos.

Si cotejamos esta red electrénica con otros medios de comunicacién social, desde el punto
de vista del fenémeno de la comunicacién aparecen varios elementos complejos que caracterizan
a la comunicacién electronica, que son: la interactividad, la hipertextualidad, la multimedialidad,

y la ruptura espacio-temporal.

2.3.2.3.1 Hipertextualidad

El Diccionario Libre En Linea de Computacion (1985) define el hipertexto como:
“Término acufiado por Ted Nelson alrededor de 1965. Se usa para definir un grupo de
documentos (o nodos) que contienen referencias cruzadas o enlaces que, con la ayuda de un
programa buscador interactivo, permite al usuario moverse facilmente de un documento a otro”.

La posibilidad de poder realizar puentes o vinculos entre elementos presentes en la red,
ocultos a los ojos de cada uno, es lo que llamamos hipertextualidad. El estar consciente de esta
capacidad hace que el emisor acuda de manera frecuente a vincular mediante enlaces a otros
contenidos que pueden estar en el mismo espacio virtual generado por el emisor o no. En otras
palabras, el emisor complementa con textos, propios o ajenos, de su mismo medio o no, la

informacion o el comentario que esta realizando.



33

El hipertexto ha cambiado la estructura de lo digital, al punto de modificar patrones de
lectura en los usuarios, y permitir adecuar la lectura a las necesidades del consumidor: quien esta
interesado en ahondar en un tema en especifico, solo necesita hacer clic en los enlaces que el
emisor ha seleccionado para él, y tal vez en esos links encuentre otros mas, este camino ocasiona
la erupcion de historias dinamicas, ofreciendo a distintos usuarios, diferentes niveles de
experiencia, segun sus intereses y conocimientos previos sobre una tematica.

Es importante mencionar, se debe procurar que el servicio informativo se realiza
priorizando el criterio de servicio, por lo tanto, el direccionamiento a otras paginas no ocasionara
la huida de la propia, al contrario, se persigue es generar una mayor confianza, fidelidad por
parte del receptor que encuentra en el medio la informacion de manera organizada que el usuario

necesita.

2.3.2.3.2 Interactividad

Una de las particularidades mas innovadoras de los nuevos media la conforma la
implementacion de una modalidad comunicativa no permitida en los media tradicionales: la
comunicacion interactiva. La RAE (Edicion en linea, 2001) define interactivo como: “dicho de
un programa: que permite una interaccion, a modo de dialogo, entre el ordenador y el usuario”.

Por su parte, el “Diccionario Libre En Linea de Computacion” (Free Online Dictionary of
Computing) (1985), lo interactivo se define como: “término que describe un programa cuya
entrada y salida estan intercaladas como en una conversacion, permitiendo a la entrada del

usuario depender de la salida anterior en el mismo plazo”.
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Ambas definiciones coinciden en un aspecto basico de la interactividad: la capacidad del
sistema a responder al usuario, de alimentarse de la informacion suministrada para mantener el
didlogo de una manera coherente y satisfactoria para el usuario.

En efecto, la configuracion tecnoldgica de los nuevos media determina la superacion de
las caracteristicas unidireccionales propios de los media tradicionales: la respuesta inmediata, el
feedback simultaneo que es enviado por el mismo canal de transmision usado por el emisor.

Segun la definicién oficial francesa para Holtz-Bonneau (1986) la interactividad es una
caracteristica de algunos tipos de sistemas informéaticos que permiten acciones reciprocas de
modo dialdgico con otros usuarios o en tiempo real con aparatos. La gran ventaja de la Internet
es que opera “online” utilizando una conexion en red, a diferencia de otros medios que aunque
también se consideran interactivos operan off-line.

En los medios tradicionales como la radio y la television podemos medir la
retroalimentacion a traves de ratting, o por la venta ejemplares en caso de tratarse de
publicaciones impresas. Gracias a datos como esos podemos dejar en evidencia el interés o
aceptacion que tiene el publico en cuanto a esos medios. Ahora, en Internet este nivel de
feedback se puede detectar a través de la cantidad de personas que visitan la pagina, la cantidad
de descargas, entre otras; esto va a depender de la plataforma disponible, en otras opciones
también podemos saber las visitas a cada una de las publicaciones, el tiempo de lectura, etc. lo
cual se considera también un tipo de interactividad.

Por ende, el emisor puede estar un paso adelante del usuario, al conocer el camino no
lineal de consumo de contenido y las opciones de lectura de los receptores. Un dato que es
aportado involuntariamente por los receptores pero que se vuelve en un importante elemento de

respuesta para que el emisor pueda corregir sus estrategias de comunicacion.
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Existe otro nivel de interactividad que se da de manera voluntaria por parte del receptor,
constituido por todas las acciones de respuesta y participacion como mensajes por e-mails, foros,

encuestas, salas de chat.

2.3.2.3.3 Multimedialidad

Las tecnologias digitales permiten hoy en dia procesar diferentes tipos de contenidos:
imagen fija, sonido, imagenes en movimientos y palabras. Segun el Diccionario Libre En Linea
de Computacién (1985) define lo multimedia como cualquier conjunto de datos que incluya
texto, graficos, imagenes, audio y video, o cualquier sistema para procesamiento e interaccion
con esos datos.

La integracion de todos estos recursos mas la posibilidad de los vinculos entre si permite
la conformacion de un lenguaje complejo, que como sistema es mas amplio y mas eficiente que
individualmente. Esta combinacion es llamada multimedialidad.

Se pueden encontrar distintas acepciones que relacionan los conceptos de hipertexto con
el de hipermedia y multimedia.

Siguiendo a ArmentiaVizuette (2000)
La inclusion de iméagenes (fijas y en movimiento) y sonidos a las paginas WEB
complementa al texto. Aun hoy, esta presencia es testimonial en casos como el de las
iméagenes de video. Sin embargo, las imagenes estaticas se encuentran en la inmensa
mayoria de paginas y la presencia del sonido es creciente. Si el hipertexto era la
habilidad de usar palabras para saltar de una (pagina) WEB a otra en una busqueda
constante de elementos interesantes, el hipermedia, representa lo mismo, pero entre
cualquier tipo de mensaje. Asi se puede seguir de una imagen a un sonido, de un
sonido a un texto o de un texto a un video. Las combinaciones son muchas. La clave

estd en que cualquier elemento de la pagina es susceptible de conducir al internauta a
otro lugar donde informarse maés, tanto en profundidad como en extension. (p.90)
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Hablar de contenidos multimedia no es algo relevantemente nuevo, pues la television y el
cine han incluido igualmente video, audio e iméagenes desde hace ya mucho tiempo, aunque, lo
que verdaderamente hace innovador a lo multimedia es la relacion que guarda con la
interactividad en Internet.

Para Terenzani (2011) todos los sistemas multimedia en principio son interactivos, sino
existe la interactividad en lo multimedia, se transformaria en algo més analogo, semejante a la
estructura de los mass media. La verdadera ventaja se encuentra en combinar en un mismo
dispositivo todos estos recursos, ordenados en un sistema coherente, en donde el consumidor
tenga la potestad de interactuar con ese sistema, esa ventaja abre una infinidad de espacios en los
que estos recursos puedan ser aprovechados.

Negroponte (1995) deja muy en claro la importancia de la multidialidad en la actualidad,
este nuevo lenguaje digital, conformado por bits de informacién, ha generado medios netamente
interactivos. Agilizando los procesos, abaratando los costes y, sobre todo, una presencia
abrumadora de ordenadores. Gracias al mundo multimedia se han digitalizado millones de libros,
se puede acceder a catalogos completos de peliculas, ha continuado el desarrollo de videojuegos
y sistemas de realidad virtual, es posible hablar, escuchar y ver a una persona al otro lado del
mundo en tiempo real; cada vez se encuentran mas soluciones digitales a los problemas del
mundo fisico, y la barrera entre uno y otro se vuelve mas angosta.

Lo que es indudable es que Internet ira ofreciendo un nuevo espacio de desarrollo de
lenguajes que integraran lo visual, lo auditivo y lo linglistico de una manera diferente que ira
adecuandose a las necesidades narrativas del presente.

Entre otras caracteristicas del Internet se pueden mencionar (Lopez y Cordero, 2005)
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Universal: Internet esta extendida practicamente por todo el mundo. Desde cualquier
pais podemos ver informacion generada en los demas paises, enviar correo, transferir
archivos, comprar, etc.

Facil de usar: No es necesario saber informatica para usar Internet. Podriamos decir que
usar Internet es tan sencillo como pasar las hojas de un libro, sélo hay que hacer clic en
las flechas avanzar y retroceder.

Variada: En Internet se puede encontrar casi de todo, y si hay algo Gtil que falte, el que
se dé cuenta se hard rico.

Econdmica: El ahorro de tiempo y dinero es impresionante.

Util: Dispone de mucha informacion y servicios rapidamente accesibles es, sin duda, algo
atil. Hay muchos ejemplos sobre cosas que son mas faciles a través de Internet.

Libre: Hoy por hoy cualquiera puede colocar en Internet informacion sin censura previa,
esto permite expresar libremente opiniones, y decidir libremente qué uso se le da al
Internet. Es algo importante que permite que las personas se sientan més libres y tengan
mas capacidad de reaccion frente a los poderes establecidos. Pero también facilita el uso
negativo de la red, como la creacién y dispersion de virus informéticos, de conductas
antisociales, etc.

Andnima: Se puede decir que ocultar la identidad, tanto para leer como para escribir, es
bastante sencillo en Internet. Esta caracteristica esta directamente relacionada con el
punto anterior, ya el anonimato puede facilitar el uso libre de la red con todo lo que esto
conlleva. Entendido de forma positiva en anonimato facilita la intimidad y la expresion

de opiniones. Aungue también facilita la comision de delitos.
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— Autoreguladora: ;Quién decide cémo funciona Internet? Algo que tiene tanto poder
como Internet y que maneja tanto dinero no tiene un duefio personal. No hay ninguna
persona 0 pais que mande en Internet. En este sentido se puede decir que Internet se
autoregula o autogestiona. La mayoria de las reglas que permiten que Internet funcione
han salido de la propia Internet.

— Insegura: La informacion de Internet viaja de un lugar a otro a través de la linea
telefénica. Por lo tanto es posible interceptar una comunicacion y obtener la informacion.
Esto quiere decir que se puede leer un correo u obtener el nimero de una tarjeta de
crédito.

— Crecimiento vertiginoso: Realmente Internet es un fendbmeno que va a cambiar muchas
cosas en la forma en que las personas se comunican y hacen negocios. Este cambio
quizés no sea tan rapido como algunos dicen, pero puede que sea mas profundo de lo que

algunos piensan.

2.3.2.4 Impacto social

Internet es la tecnologia decisiva de la era de la informacion del mismo modo que el
motor eléctrico fue el vector de la transformacién tecnoldgica durante la era industrial. Esta red
global de redes informaticas, que actualmente operan sobre todo a través de plataformas de
comunicaciones inalambricas, nos proporciona la ubicuidad de una comunicacion multimodal e
interactiva en cualquier momento y libre de limites espaciales.

No cabe duda que el internet desde su invencion, ha tenido un gran impacto en la

sociedad, en todos sus ambitos y ha cambiado la manera de vivir de las personas. Hoy en dia son
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muchas mas las personas que utilizan el internet para sus actividades, que las que no lo hacen, al

grado que para mucha gente el internet se ha vuelto indispensable en sus labores cotidianas.
Ramirez (2014):
El internet hoy en dia es utilizado por personas de todas nacionalidades, géneros y
edades y ha cambiado sin duda la forma de vida de la sociedad. El internet ha tenido un
impacto positivo al proveer de herramientas que hacen més faciles y précticas las
actividades de las perdonas, pero por otro lado, también ha tenido un impacto negativo,
al haber tantas paginas para el ocio, esto ha llevado a que muchas personas se
conviertan en individuos pasivos o en algunos casos, adictos, esto sucede mas entre los
jévenes y los nifios. Pero a final de cuentas, el que el internet represente un impacto
positivo 0 negativo, depende en su mayoria de quienes lo usan y la manera en que lo
utilizan. (p. 87)

2.3.2.5 El consumidor web

Miles de personas expertas en marketing comercial, no utilizan ya la television, la radio,
prefieren el internet, porque ademas de gratuito, sin costo adicional, pueden ofrecer en varios
paises sus servicios, sin mas problema que colgar el articulo, un banner, una web, entre otras
alternativas.

Foges (2000) afirma que para el 2000, 150 millones de personas recurren al Internet en la
busqueda de informacion y entretenimiento, pero las revistas han sabido cambiar y adaptarse,
pues en la actualidad existen revistas tanto impresas como electrénicas.

La creacion de un nuevo canal de comunicacion online enfocada al cliente final pone las
bases para lograr un mayor conocimiento de sus habitos y necesidades. Esta estrategia permitira
orientar més eficazmente la accion comercial, de marketing y de innovacion de la compafiia en
un futuro muy préximo y a muy bajo coste. Sin embargo, es fundamental seguir desarrollando

relaciones eficaces y provechosas con la distribucion también utilizando las nuevas herramientas

tecnoldgicas de manera sincronizada.
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2.3.3 Rasgos y caracteristicas del medio digital

- Digital: Se refiere a digital de acuerdo con la base que tiene la informacion que es difundida a
través de un sistema de computadoras. Se debe tener en cuenta que en este tipo de sistema
utilizado para el procesamiento, almacenamiento y difusion de contenidos disminuye costos de
produccion, en cuanto al papel, espacio de almacenamiento, transporte de los diarios, publicidad,
etc. Lo digital se establece con valores numéricos, con un sistema llamado binario, compuesto
por dos codigos, el 0 y el 1, que son combinados para convertirse en un sistema descifrado que
permite que la informacion llegue a las pantallas en un lenguaje comun para los usuarios de
computadoras. Cuando se habla de digital se dice que la maquina actta por selecciones binarias y
descompone el mensaje en elementos discretos para su procesamiento. La digitalizacion es el
principio que consiste en representar los sonidos y las imégenes en cifras binarias (que se
componen de unos y de ceros: bits) de manera que pueden ser procesados por un ordenador.
Lopez (2004).

- Interactividad: Es un término que muchos han definido y que comienza con la creacion de la
informéatica y de la telematica: Alejandro Rost periodista e investigador, sefiala que, la
interactividad es la capacidad gradual y variable que tiene un medio de comunicacion para darle
a los usuarios/lectores un mayor poder tanto en la seleccion de contenidos (interactividad
selectiva) como en las posibilidades de expresion y comunicacion (interactividad comunicativa).
Por otro lado Jensen (1998), comprende la interactividad como un continuo o serie de niveles
segun los grados de participacion y control por parte de los usuarios, es ademas la capacidad que
los medios tienen de permitir que el usuario intervenga en los contenido o formas elaborados por
los medios de comunicacidn. Estos niveles pueden notarse de cuatro maneras:

=  Transmisién interactiva.
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= Registro Interactivo.
= Consulta interactiva
= Conversacion interactiva
Nicoletta Vittadini (1995) considera que ésta es una de las caracteristicas mas
innovadoras de los recientes medios cibernéticos, ya que es una particularidad comunicativa no
permitida por los medios tradicionales. En efecto, la configuracion tecnoldgica de los nuevos
media determina la superacion de una de las caracteristicas de la comunicacion unidireccional y
difusiva propia de los medios tradicionales: la ausencia de un feedback inmediato, simultaneo a
la emision, enviado al receptor por el mismo canal de transmision utilizado por el emisor. Es la
sustitucion de un estado de empleo pasivo por una utilizacion activa del medio.
De igual modo sefialan Cely Alvarez y Neuman (2000) que de lo propuesto por la autora
Vittadini se pueden citar las siguientes caracteristicas de la comunicacion interactiva:
= Asuncion de un nuevo papel del usuario: no es un simple receptor que entabla con
el texto una conversacion de tipo simbolico, asume un papel activo.
= Asi, quien produce la informacion no es necesariamente el que la controla.
= El individuo determina la emision de las informaciones y elige la sucesion en el
ambito de intercambio comunicativo, esto posibilita utilizar en un modo no lineal
el texto (hipertexto), dando libertad al usuario de realizar cualquier recorrido
dentro del texto y sus vinculos.
= También puede definir el tiempo de duracion de la interaccion, puede definir el
inicio y el fin de la interaccion.
- Inmediatez: La inmediatez de la informacion estd definida por el momento y rapidez con la

que se propagan las informaciones por el medio de comunicacion, por la instantaneidad. El
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medio digital es el que hoy dia goza de este privilegio, pues ademés de la televisién puede
facilitar no sélo imagen sino también texto, se complementan los elementos para dar una
informacion completa desde el punto de vista técnico e informativo. Actualmente, el usuario o
receptor de la informacion no debe esperar que el medio divulgue la informacion bajo un horario
0 programacion establecida previamente, tiene plena libertad de consultar las informaciones del
momento en el mismo instante en que se produce. Los datos a la vez son renovados
constantemente, haciendo un seguimiento de cada hecho importante dentro de la noticia o
informacion. En este caso estamos hablando de informaciones difundidas en tiempo real, de
ningun modo el medio se ve limitado a esperar a una edicion posterior, 0 a lanzar una edicion
especial fuera de la periodicidad que caracteriza cada medio.

- Omnipresencia: Es la relacion directa que ha establecido los medios digitales con los usuarios
y lectores. De este modo queda constituida una relacion personal entre el redactor y el usuario
que demanda la atencion y respuesta ante las dudas que pueda propiciar una informacion.

- Mundial / Universalidad: Esta representado bajo un formato digital volcado totalmente en
Internet, alojado en un sitio que identifica al producto propiamente dicho. El acceso hacia
cualquiera de los nuevos medios digitales puede hacerse desde cualquier rincon del mundo. Con
solo tener un computador y conexion a Internet; puede acceder sin inconvenientes a todas las
informaciones, noticias, que presenta dia a dia cualquier medio digital. Los contenidos
informativos que se dan en cualquier lugar del mundo se difunden a través de la Web. El usuario
puede comparar informaciones desde el lugar en que se suscitan, es decir desde el pais de origen,
a la vez que puede consultar las opiniones o enfoques que dan otros medios de cualquier otro
lugar. EI mundo, gracias a esto, se encuentra a un clic de distancia y la relacion se da entre

computadores, y cada usuario tiene plena libertad para consultar y dirigir la busqueda.
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- Personalizado: A la hora de consultar un medio digital el usuario es el que comanda su linea
de lectura y de informacion. El lector se introduce en la pagina principal y de ahi puede dirigirse
al campo que le interese, o bien puede consultar solo una informacion de maxima utilidad para
él. De igual modo puede, a través de vinculos de la misma noticia ampliar conceptos
fundamentales para el entendimiento total de la informacion presentada. EI medio digital no
exige una lectura lineal, ademas, “dichas informaciones permanecen para ser consultadas por un
tiempo indeterminado, con actualizaciones hasta de meses, sefiala Nora Gamboa (2004, | Foro de
Periodismo Digital, Caracas). Javier Diaz Noci (2004) indica que el medio digital es mas que un
conjunto o una pagina Web, es mas bien una estructura disefiada para aquello que no existe sino
cuando el usuario lo crea a través de su navegacion por el sitio.

- Actualizable: La informacion se refresca a la medida que se producen las noticias,
contrariamente al medio impreso, en el que la periodicidad se impone. Al producirse una
informacion, el medio digital no se limita solamente a dar la primicia noticiosa, sino que suma,
segundo a segundo, los detalles méas importantes que se deriven de la nota principal. Si se da un
vistazo a las paginas principales de los medios digitales mas importantes del mundo, podemos
ver como muchos de ellos tienen espacios denominados Gltima hora, Gltimos avances, minuto a
minuto, etc. Otros, indican la hora de la Ultima actualizacion o bien las ultimas informaciones de
la pagina principal sefialando la hora en que se alojaron.

- Gratuidad: El servicio de conexion depende del equipo necesario, mas el enlace basico para
navegacion por Internet. Pero, aunque el acceso a las paginas de Internet a medios digitales es
generalmente gratuito, en algunos casos se cobra por servicios especiales, como la busqueda de
informacion archivada, el servicio de mensajeria, etc. De esta manera se favorece a un sinfin de

usuarios.
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- Accesibilidad: Desde cualquier rincdn del mundo, con tener un computador conectado a la
red, podemos acceder a cualquier informacién de cualquier medio digital. Se llega a las
informaciones con las mismas facilidades que tenemos en casa. Es por ello que cualquier
acontecimiento que se produzca podemos consultarlo en el medio digital de nuestra preferencia.

- El texto: EI texto escrito de los medios digitales se caracteriza por la redaccion no lineal. De
este modo otorga a los lectores mayor facilidad y fluidez en la lectura y aprobacién de la
informacion. Se debe manejar informaciones claras y concisas, dando a la vez vinculos bien
ubicados que permitan ampliar la informacién o aclarar hechos, y que no distraigan al lector de
la informacion de interés principal. Puede dar otras opciones pero sin mezclar las secuencias de
noticias o areas de interés.

- El sonido: EIl sonido forma parte integral de las informaciones, ya que puede facilmente ser
combinado dentro de cualquier pagina de algin medio digital con el fin de dar complemento a
las noticias. La importancia del sonido va en aumento, pues el periodista integra la informacion
escrita y como complemento ofrece al usuario la posibilidad de escuchar entrevistas, fondos
ambientales, musica, etc.

- La imagen / el video: La imagen recobra valor mayor al que tiene en la television, ya que en
los medios digitales esta presente siempre que el usuario decida verla. Las informaciones estaran
cargadas de fotos, graficos, infografias y videos que proporcionaran al lector una nueva optica y
la apreciacién en vivo de hechos de interés mundial.

- El elemento color: En Internet, surge un nuevo formato donde se crea variedad y necesidad de
uso de nuevos elementos dentro de las paginas. Es por ello que el color es parte fundamental y de
mayor importancia dentro del disefio de cualquier sitio Web, se usan las mismas paletas de

colores dentro del disefio general del medio, de modo que se tenga una personalidad propia e
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identificable rapidamente por el usuario. Segun articulo de Mario Garcia, publicado en la revista
Chasqui (2002), actualmente se utiliza color en la escritura como no se habia hecho antes. La red
descubri6 al color como un elemento funcional, para guiar al usuario de un lado a otro de la
pantalla. Los disefiadores en medios impresos estan imitando la técnica, con gran éxito, en los

medios impresos.

2.3.4 Publicaciones electrénicas

Forma de publicacibn que no requiere del proceso de impresion. Esta dada
fundamentalmente por la introduccion de las Tecnologias de la Informacién y las
Comunicaciones. EI fendmeno de la publicacion electrénica se asocia estrechamente a la
"socializacion" del uso de las computadoras, de la tecnologia de la informacion y al crecimiento
de las redes de telecomunicacion y se conforma esencialmente por texto digital, es decir, por un
conjunto de palabras transformadas a datos numeéricos que son legibles por medio de una
computadora, la cual requiere de tecnologia necesaria para procesar, estructurar, almacenar,

consultar y transmitir el texto digital. (Lafuente y Rosas 2008).

2.3.4.1 Tipos de publicaciones electronicas
— Libro electrénico.
— Periddicos y revistas.
— Boletines electronicos.
— Ediciones multimedias.
— Se pueden encontrar en CD-ROM, DVD o Internet, en formato electrénico original o ser

una version de una publicacion en soporte papel.
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2.3.4.2 Clasificacion de las publicaciones electronicas
Se pueden clasificar atendiendo a:
— Forma de almacenamiento
— Segun el formato (ASCII, HTML y PDF)

— Forma en que aparecen los contenidos: de resimenes 0 a texto completo y de tablas de

contenido.

— Diferentes formas de acceso y recuperacion a la informacion que contienen.

2.3.4.3 Elementos a tener en cuenta en las publicaciones electronicas
— Si los usuarios a los que estan dirigidas son conocedores 0 no de las tecnologias (si saben
utilizarlas).
— Tecnologias que disponen los usuarios para la consulta de la publicacion.
— Seleccionar el medio adecuado para la publicacion en dependencia de las caracteristicas

del producto que se pretende crear: CD, DVD, Internet, Intranet.

2.3.4.4 Ventajas de las publicaciones electronicas
— Eliminacion de retrasos en el proceso editorial y en la produccion.
— Rapidez en la transmisién de la informacion.
— Naturaleza flexible y dindmica.
— Introduce nuevas capacidades.
— Actualizacion.
— Creacion de productos a la medida.

— Facil acceso a la informacion.
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— Mayor capacidad de almacenamiento en poco espacio.
— Facilidades en el disefio.
— Incorpora la animacién de la informacion.

— Facilita la distribucion y un menor costo de reproduccidn, uso y administracion.

2.3.4.5 Limitaciones de las publicaciones electrénicas
— AUn es limitada la demanda por parte de los usuarios.
— Falta de estandarizacion tecnologica.
— Alto precio del equipamiento necesario.
— Incertidumbre con respecto a las bases legales entre los lectores y autores
— Incomodidad en la lectura en pantalla
— Ausencia de métodos de publicacién definidos
— Inseguridad provocada por el aumento, los cambios y los adelantos en los equipos y los
programas.

— Inseguridad en cuanto a la conservacion de la informacion y los soportes.

2.3.4.6 Elementos a considerar en el disefio de las publicaciones electrénicas
— Cuidadosa seleccion de los contenidos.
— Cuidado de la redaccion de los contenidos.
— Arquitectura de informacion.
— Titulos y encabezamiento.
— Tamafio de las imagenes.

— Tiempo de acceso se minimo
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— En la Web cuidar la existencia de una correcta relacion entre el largo y ancho de las

diferentes paginas y tamafio de la pantalla.

2.3.5 Revista digital

La revista es un medio de comunicacion (impreso o digital) de publicacion periddica que
se especializa en algun tema en particular. Esta puede ir dirigida a diferentes tipos de publicos y
abarcar temas como salud, farandula, moda entre muchos otros. Para el autor inglés William
Owen la revista, “es un proceso de creacion relativamente difuso al que no se pueden aplicar
principios inmutables, debido a que no existe un problema comun a todos los tipos de revista”
(Owen, 1991: 7). Segun este autor los diferentes tipos de revistas existentes en el mundo no
deben ser disefiadas de igual forma, ya que, cada una se especializa en un contenido distinto.

La revista tiene como finalidad informar y crear opinion publica, es una publicacion que
revisa, registra y repasa, detenidamente lo que acontece en un periodo de tiempo, destaca lo mas
relevante, importante, significativo y de impacto; busca lo recondito de la noticia, procura
actualizar la informacién y profundiza sobre la misma. Las revistas son los medios mas
vendidos, o visitados (cuando son digitales), debido a que abordan temas variados y escogidos;

dirigidos a un publico selecto que comparten los mismos gustos e intereses.

2.3.5.1 Antecedentes de la revista digital

Las publicaciones electrénicas nacen a partir de la globalizacion de las redes
teleinformaticas (Ramos, 1998), es decir, lo que mas adelante serd conocido como el uso de
Internet. Surgen ya en los afios ochenta, aunque comienzan a tener importancia en los afos

noventa. El texto electronico es el elemento fundamental de la publicacion electrénica, que
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puede estar compuesta por textos digitales, que se crean directamente en el medio electrénico, o
textos digitalizados, que surgen inicialmente en formato impreso y que luego pasan a ser
versiones electrdnicas. Sin embargo, para José Manuel de Pablos (2001) las revistas electronicas
surgen desde el momento en el que se utiliza cualquier medio "electrénico” para su edicion. He
aqui una pequefia cronologia del nacimiento y primeras evoluciones de la revista electronica:

En 1976 fue puesto en linea el primer prototipo de revista electrénica llamada "Chimo",
editado por New Jersey Institute of Technology.

En 1987 nace la primera revista distribuida en Internet: New Horizons in Adult Education
(http://www.nova.edu/aed/newhorizons.html). Editada por el proyecto Syracuse University
Kellogg. Se distribuy6 gratuitamente via BITNET y fue enviada por correo postal a quienes no
tenian acceso al servidor. Actualmente es editada por Nova Southeastern University.

En 1990 se distribuye otra revista en Internet: “Postmodern Culture”
(http://www.iath.virginia.edu/pmc/contents.all.html). Aparecio inicialmente en ASCII; esta
publicacion también se distribuyd por correo electronico o en disquete, posteriormente se publicd
en WWW, por el proyecto Muse. Actualmente se edita por Johns Hopkins University Press con
el apoyo de University of Virginia y Vassar College.

En 1992 surge la primer revista electronica de texto completo que incluy6 gréficas,
conocida ~ como OCLC: Online Journal of Current Clinical Trials
(http://gort.ucsd.edu/newjour/o/msg01600.html); la OCLC se inicié solo en version electronica y
su acceso fue y sigue siendo a través de suscripcion. En este mismo afio son incluidas en la base
de datos de la biblioteca electrénica de Virginia Polytechnic Instituteand State University dos
revistas arbitradas de origen impreso del area de educacion que ampliaron su formato en version

electronica: Community Services Catalyst (CATALYST)
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(http://scholar.lib.vt.edu/ejournals/CATALY ST/catalyst.ntml), es una publicacion bimestral
editada por National Council on Community Servicesand Continuing Education que surge en
1970. Journal of Technology Education (JTE) (http://scholar.lib.vt.edu/ejournals/JTE/). Con
periodicidad semestral, nace en 1989, editada por Virginia Polytechnic Institute and State
University.

En 1993 se realiza la retrospectiva mas grande en el medio electrénico sobre revistas
impresas, el proyecto fue llamado Journal Storage Project (http://www.jstor.org). La idea
principal de este proyecto fue transformar las revistas impresas en formatos electrénicos que
permitieran ahorrar espacios y economizar costos, asi como ampliar su acceso.

La existencia de estos documentos dentro del dmbito académico se vio fortalecida
principalmente por provenir de organismos editores de gran prestigio, ademas ser el resultado de
proyectos de investigacion. Esta nueva version de la publicacion arbitrada fue puesta en red
inicialmente para manejar ambas versiones, impresa y digital; posteriormente esta practica se

extendio a otro tipo de revistas: las concebidas directa y exclusivamente en forma electrénica.

2.3.5.2 Morfologia de la revista digital
Segun Foges (2002): la Morfologia de la revista es:

— Portada: La portada es la primera pagina de la revista. En ella recae la responsabilidad de
atraer al lector y en la misma se leen las noticias y/o articulos mas importantes que
contiene el medio.

— Contraportada: Es la Ultima pégina de la revista o la parte posterior de la cubierta de la

revista.
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Logotipo: Es un disefio grafico que se crea y se usa con el fin de denotar el simbolo de la
marca, el nombre de ésta o ambas cosas. El logotipo, es utilizado por empresas y
organizaciones para que sus productos sean facilmente identificados, logrando asi que el
publico reconozca la marca con tan solo ver el simbolo que la identifica. Existen logotipos
que solo se limitan a ser simbolos 0 imagenes que pueden ser reconocidos por la vista pero
no pueden ser pronunciados o expresados a través del habla y otros a los que se puede
percibir con la vista y hacer alusion con la palabra al mismo tiempo. Cualquier elemento
que se deseé para ser utilizado como logotipo (imagen, simbolo, icono o tipografia) debe
contar con ciertas cualidades que lo hagan unico y reconocible. Estas son:
= Visibilidad: el logo de un producto debe estar en un lugar visible y facil de
identificar.
= Simplicidad: debe ser claro y sencillo para que el puablico lo identifique
rapidamente y no se confunda con otra imagen o icono.
= Excelencia grafica: un logo bien creado graficamente es muy importante. Su
forma, disefio y color deben estar bien definidos y en total consonancia con la
marca.
= Competencia: debe hacer referencia a la marca o producto.
= Perdurable: el disefio del logotipo debe hacerse pensando en el futuro para evitar
cambios posteriores con el pasar de los afios.

= Distincién: debe ser unico y causar impacto en el publico.
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2.3.5.3 Elementos de la revista digital

Segun Foges (2006): Los elementos que componen a una revista son:

Titulo: Es el nombre que se le da al texto, la titulacion es el enfoque visual y llamativo de
donde se cautiva al lector. Los titulos no deben tener méas de diez palabras, estos van en
compafia de un antetitulo, el cual vendria a ser el abreboca de lo que continGa en la
publicacion. También estos pueden contener subtitulos que separen un texto del otro, para
marcar una idea o complemente el texto. (Foges, 2002).

Sumario: El sumario se utilizado para resumir al lector el contenido de cualquier
publicacion y se encuentra ubicado después de la titulacion. (Foges, 2002).

Articulos, reportajes y entrevistas: Son “el elemento textual fundamental en la
construccion de la identidad de una revista, dice. Tienen que destacar con una maquetacion
diferente que las haga sobresalir sobre sus competidoras” (Zappaterra, 1998).

Despiece: Es “un pequefio articulo que acompafia a uno mayor sobre el mismo tema. Los
despieces se usan para tratar aparte un punto especifico del reportaje general y su tamafio
no debe aproximarse al de éste”. Los despieces, ademas de ser informacion adicional sobre
el articulo principal, ofrecen a lector un descanso en medio del texto. (Zappaterra, 1998).
Leyendas: Las leyendas son “el puente literal y metaforico entre el texto y la imagen,
podrian usarse para guiar al lector en una pagina, pueden contener informacion que
suplemente a una imagen especifica o informacion que méas bien complemente al texto que
acompanfa a la imagen” (Foges, 2002).

P&gina indice: Esta pagina es fundamental ya que actia como un mapa para los lectores a

la hora de buscar cierto contenido en el cuerpo de la revista. “Con la portada, constituye el
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anico recurso que guia al lector a través del contenido. Las paginas indice se localizan a
menudo en la parte derecha, ya que es mas visible” (Zappaterra, 2008).

Créditos: En esta seccion se incluye la informacion correspondiente a los colaboradores de
la revista. “Darle un toque de personalidad” se incluyen también datos biograficos “o
anécdotas curiosas, para aumentar la credibilidad de los escritores”, asi como la de la
revista. (Foges, 2006).

Editorial: Es un texto ubicado generalmente en la pagina indice o sumario, donde el

director de la revista se dirige directamente al lector para hablarle acerca de los temas que

se incluyen en la edicion. (Foges, 2006).

2.3.5.4 Diseiio en la revista digital

No existe una unanimidad entre los autores a la hora de formular los principios béasicos del

disefio. Los cuatro principios a los que se refiere la mayoria de los autores son el equilibrio, la

proporcion, el contraste y la unidad, segin Van Dyke (1986; p.21).

Equilibrio: “Existe equilibrio cuando los distintos elementos de una pagina se sitan con
sentido de la armonia. Un equilibrio que depende del peso, que los elementos tengan en
la pagina en fusion de su tamafio, forma y tono” (Turnbull y Bard; citado por Zorrilla,
2002: p.73).

Proporcién: La proporcion se encuentra estrechamente relacionada con el equilibrio, no
existe proporcion si todos los elementos graficos no llevan una armonia entre si. “Cuando
los elementos del entorno son ‘desproporcionados’, hay una ausencia de armonia entre

los aspectos horizontal y vertical dentro del disefio. La comprensidn de las proporciones y
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su aplicacion al proceso de disefio-grafismo puede ayudarte a desarrollar ideas rapidas y

eficazmente, sin apelar al uso de escalas medidas” (Van Dyke, 1986; 25).

Contraste: Este punto va relacionado especialmente con las informaciones incluidas en

cada pagina, ya que, hay noticias que son mas importantes que otras por lo que deben ser

resaltadas por medio del “el tamatfio, la forma, el tono, la textura y la direccion” (Turnbull

y Bard; citado por Zorrilla, 2002:74).

El tamafo: no solo se refiere al tamafo de los elementos entre si, sino a la
relacion de tamarfios entre unos y otros. No existiria tamafio por contraste en una
pagina en la que la mitad estuviera ocupado por una fotografia y la otra mitad por
texto.

La forma: en este caso el contraste se puede obtener por medio de la
contraposicion.

El tono: en gran medida se asocia con el color en contraposicion con el blanco y
el negro. Aunque cabe destacar que también existe “color” en las paginas es
blanco y negro no existiria contraste si todas las fotografias de una pagina tuvieran
el mismo dominante.

La textura: se asocia particularmente con el uso de las distintas familias
tipogréaficas de la pagina, asi como con las fotografias.

La direccion: en este caso el contraste se obtiene por medio de los movimientos
que el disefiador introduce en la pagina.

Unidad: La unidad es la que expresa la aplicacion coherente de la continuidad del

disefio, debe haber unidad entre los distintos elementos de la pagina, pero sobre
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todo esta debe ponerse de manifiesto entre pagina y pagina para dar coherencia al

disefio de todo el producto.

2.3.5.5 Diagramacion en la revista digital

Es la forma en la que se distribuyen los elementos en la revista; textos, titulos, imagenes,
fotografias, infografias, etc. Depende en gran medida de la concepcidn, vision y gusto que tenga
el diagramador, de acuerdo con la direccion del medio. Diagramar es “hacer el boceto de una
publicacion para ver e indicar el flujo de la informacion gréfica y escrita y las distintas
posiciones que deben ocupar los elementos en cada pagina” (glosariografico.com/20/10/2013).

En la actualidad la diagramacion mas utilizada es la horizontal. Cabe destacar que los
diagramadores estan en su derecho de manipular la arquitectura de pagina de la revista pero
siempre resguardando la armonia y equilibrio de cada pagina del medio digital disefiado. En la
diagramacion se cuentan con diferentes elementos que como consecuencia logran una mejor
agilidad a la hora de diagramar como lo son los corondeles y recuadros que hacen, sin duda

alguna que la tarea sea mucho mas facil.

2.3.5.6 Elementos de la diagramacion en la revista digital
A continuacion se detallaran los elementos que conforman la diagramacion de una revista
digital. Los cuales son indispensables y sirven como guia al disefiador para llevar a cabo el
proyecto.
— Reticula: Timothy Samara, en su libro “Disefiar con y sin reticula”, define la reticula
como “un sistema ortogonal de planificacion que parcela la informacién en fragmentos

manejables”. “La reticula sitda los elementos en un &rea espacial dotada de regularidad,
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lo que los hace accesibles; los lectores saben donde encontrar la informacion que buscan,
porque las uniones entre las divisiones verticales y las horizontales actian como sefiales
indicativas para su localizacion” (Samara, 2004). De esta forma, la reticula es la division
del espacio en rectangulos permitiendo una mejor organizacion y comprension visual.
Margenes: Son los espacios que se encuentran al borde de las paginas, en los sentidos:
izquierda, derecha, arriba, abajo, estos varian segun el disefio, formato y diagramacion de
la publicacion. (Foges, 2006).

Sangria: Espacio en blanco al principio de una o varias lineas de una composicion.
Normalmente se inicia con ella la primera linea de cada parrafo. (Zorrilla, 2002: 109).
Columnas: Es la forma en la que se distribuyen las lineas de texto en forma vertical y
estan separadas por corondeles. (Foges, 2006).

Corondel: Es la linea vertical imaginaria que se coloca para ayudar a separar columnas
de texto. (glosariografico.com/consultada 20/10/2015).

Interlineado: Se puede definir como la distancia que existe entre las lineas de una
composicion. Técnicamente la definicion mas exacta “es la distancia entre la linea de
base de la linea superior y la linea de base de la linea inferior” (Zorrilla, 2002: p.37).
Imagenes, fotografias e ilustraciones: Estos elementos son imprescindibles a la hora de
hacer una revista digital por aquello que reza que “una imagen vale mas que mil
palabras”. Para Chris Foges en su “Disefio de revistas”, en el mundo actual una imagen
“es tan segura como un articulo de 2.000 palabras sobre economia en un semanario
politico”, estos elementos, en primera instancia, eran la bandera de las revistas de moda,

pero ahora han sido adoptado para revistas especializadas en otras teméaticas como la
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decoracion, la gastronomia, turismo y “cualquier otro producto que despierte mas interés
por su imagen que por todas las palabras que puedan describirlo” (Foges, 2000).

— Infografias: Es un disefio grafico que consta de variedad de informacion tanto escrita
como iconica y que para su realizacion ha necesitado de la informatica. En general el
término se utiliza para toda aplicacion informatica en disefio grafico o animacion”
(infografiaperiodico.htm/consultada 25/10/2015).

— Color: Es otra herramienta indispensable que se debe tener muy en cuenta a la hora de
realizar una revista. Los colores llenan de vida la publicacién y fungen como indicadores
a la hora de presentar diversos segmentos. (Foges, 2006). Es valioso destacar que cada
color tiene uno o varios significados, por ello el diagramador debe estar al tanto y asi usar
el color indicado en cada parte la revista. “El color por si mismo es un elemento de
comunicacion, méas aun lo es en relacion con las demas unidades que forman parte de un
medio de comunicacion. Y, en consecuencia, su importancia no debe subestimarse, debe
ser un elemento tratado con la misma seriedad con la que se abordan los demas”.
(Carrefio y Alvarenga, 2008).

Cada uno de los elementos antes mencionados son importantes a la hora de elaborar una
revista digital; tanto importa la portada como los corondeles, el color o la reticula.

Guzman y Quilarque (2009) afirman que:

La revista es un arte difuso. Hoy no hay principios inmutables, afortunadamente,

debido a que no hay caracteristicas y problemas comunes. La revista es de lujo. Libre.

Sin forma visual categorica, efimera, dependiendo solamente de su calidad, seriedad,

como documento, como fuente bibliografica o hemerografica. Sus formas pueden ser
sutiles, diversas o agresivas. Sus limitaciones: formato y mancha. (p.16).



58

Como lo expresa Lestie (2010):

Un Disefador Gréfico Profesional es uno de los elementos méas importantes dentro del

ambito de la publicidad y la comunicacion visual. Es quién tiene el conocimiento,

experiencia e ideas que ayudan a comunicar un mensaje grafico de la manera méas
acertada. Podria considerarsele como el doctor o cirujano plastico de la imagen que

quieres dar al pablico. Un Disefiador Grafico Profesional no se limita Gnicamente a

crear el producto/disefio solamente por entregarlo. Realiza una investigacion para reunir

la informacion y elementos necesarios, junto con su experiencia, que le ayudaran a dar

una mejor solucién. (p. 32).

La apariencia de una revista digital hara que sea atractiva para un publico determinado y
poco atractivo para otro distinto. Cuando se intenta crear una revista, es posible que se asuma
que es el contenido lo que define a la audiencia y no tanto asi el disefio, pero lo cierto es que las
personas observan mucho antes de ponerse a leer. Si la revista no se ve interesante, las personas

ni siquiera le daran una segunda mirada. La primera impresion es lo mas importante, lo cual lleva

en primera instancia es el atractivo de la portada, y en segunda instancia su contenido.

2.3.5.7 Tipos de revista digital

Actualmente, si se habla de alguna clasificacion dentro de las revistas digitales,
podriamos hablar de dos tipos diferentes. Al respecto, Terenzani (2014) expone en Ciberestética:
se podria decir que las revistas digitales se clasifican en dos tipos: los ezines y los webzines.
Aunque en el mundo digital podemos toparnos con que en muchas oportunidades la revista fisica
y Su pagina web se solapen en contenido, por contener el mismo material de manera
practicamente idéntica.

Entonces la frontera entre lo fisico y lo digital se va desvaneciendo, debido a que los
consumidores desean obtener la informacion de manera rapida y, sobretodo, barata, hecho que ha

generado que las empresas cambien su vision para poder conseguir beneficios econémicos.
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Para Terenzani (2014) “desde hace unos anos internet ha permitido la proliferacion de
estos medios que sin sustituir a las revistas tradicionales, ofrecen un espectro diferente de
alcance, distribucion, disefo y estética”.

De acuerdo con la clasificacion propuesta por Terenzani (2014):

Ezine: son aquellas revistas digitales que intentan imitar a la version fisica, es decir, a las de
papel. Estas poseen una estructura, distribucion y elementos muy similares a los de una revista
impresa, pero se adicionan en este caso nuevos elementos como hipervinculos, enlaces y
contenido multimedia, todas estas revistas tratan de imitar el look and feel de las tradicionales.
Webzine: se refiere a todas aquellas revistas digitales que conservan su concepto de periodicidad
y temaética con cierto grado coherente, pero a diferencia de las ezines no tratan de imitar la
estructura visual de las revistas tradicionales, en cambio, basan su diagramacion en el disefio
web.

Sin embargo, Terenzani (2014) menciona que su “desarrollo es distinto a los blog o los
portales y sitios web, puesto que la jerarquizacion es periodistica y los contenidos son pensados
de forma informativa”. Entonces, son su periodicidad y concepcion lo que las identifica como
revistas.

Ahora, debido a la flexibilidad del medio no se cierra la posibilidad a la existencia de
revistas digitales con diferentes caracteristicas, todas ellas caracterizadas por el uso herramientas
que el mundo digital ofrece a quienes estén interesados en crear publicaciones diferentes, que
sepan aprovechar los recursos tecnologicos.

El universo de las revistas digitales, al igual que la web, se encuentra en plena expansion
y crecimiento, y aungque dudosamente llegue a reemplazar el lugar del papel en la industria

editorial, se esta posicionando y consiguiendo cada vez mas espacios y lectores.
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2.3.5.8 Papel del lector

Para Foges (2006) la relacion entre el lector y el texto estda determinada por la
interactividad. El texto se le presenta al lector como un rompecabezas que debe armar, y que
nunca serd el mismo para ningun lector. El texto es una herramienta ludica y participativa, que
invita a escudrifiar en su interior, a recorrer sus fragmentos y a construirle un sentido; a

interpretarlo.

2.3.5.9 Ventajas sobre la edicion impresa
Para Foges (2006) menciona que estas podrian ser algunas de la version digital en

comparacion a la version impresa:

Son ecologicas, no necesitan papel y tinta. Sélo se imprimen los articulos que interesan al

lector. Ahorro para el cliente y la empresa.

— Son accesibles y estan disponibles, pueden ser visitadas en cualquier momento y en
cualquier parte del mundo.

— Distribucion online a nivel mundial a través del correo electronico.

— No ocupan espacio fisico, es una solucién para su almacenamiento, pueden descargarse
en un pendrive o consultar en la web.

— Fécil de organizar en numeros y temas. Rapido acceso a ejemplares atrasados.

— Reduccidn de costos, hay ahorro de impresion y distribucién entre 25 a 30% menos que

las de papel.
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Posee “contenido extra” como incorporacion de videos, musica, links, animaciones,
archivos descargables, de acceso inmediato. Las transforman en un medio participativo y
dinamico.

Brinda posibilidad de acceso instantaneo a muchos usuarios simultaneamente.

Establece una relacion cercana entre el usuario y la empresa a través del envio por correo
electrénico. Seguimiento y feedback.

Permite publicaciones inmediatas, con comentarios y correcciones de los lectores.

No deja remanentes de stock, ni crea devoluciones como las impresas.

Es una plataforma de publicidad con mucho potencial.
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CAPITULO III

MARCO METOLOGICO

3.1 Tipo de estudio y niveles

Recurrimos a la obtencion de informacién y fundamentos del proyecto a través de
basamentos tedricos que abarcan informacion acerca de FUDENA y la campafa del Dia Mundial
de las Playas, asi como también la plataforma digital escogida y la elaboracién de las pautas
editoriales y estilisticas indispensables para la publicacién de la primera edicion de la revista

digital.

3.1.1 Metddica
Este trabajo de investigacion esta realizado bajo la modalidad de proyecto factible.
Mediante nuestra propuesta se disefio un modelo operativo viable que hizo posible cubrir una
necesidad comunicacional y tecnoldgica. Esta propuesta digital se realizd en conjunto con una
investigacion que demostro su “factibilidad o posibilidad de realizacion”. De acuerdo con Arias
(2006) los proyectos factibles ‘“estan sustentados en un modelo operativo orientados a
proporcionar respuestas o soluciones a problemas planteados en una determinada realidad:
organizacional, social, economica, educativa, etc...” (p.9).
En el mismo orden de ideas, la UPEL (2006), en su “Manual de Trabajos de Grado de
Especializacion y Maestria y Tesis Doctorales”, define la modalidad de Proyecto Factible de la
siguiente forma:

El Proyecto Factible consiste en la investigacion, elaboracion y desarrollo de una
propuesta de un modelo operativo viable para solucionar problemas, requerimientos o
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necesidades de organizaciones 0 grupos sociales; puede referirse a la formulacion de

politicas, programas, tecnologias, métodos o procesos. El Proyecto debe tener apoyo en

una investigacion de tipo documental, de campo o un disefio que incluya ambas

modalidades. (p.13)

En esta oportunidad, el proyecto elaborado es una revista digital ecoldgica que enfoca su
primera edicion en la campafa del Dia Mundial de las Playas. La publicacion digital fue creada
como apoyo para difundir este movimiento liderado por FUDENA, para plasmar sus logros y
objetivos ademas de servir como vitrina para otras acciones que vayan en pro de la conservacion
del medio ambiente. La creacion de esta revista atiende varias necesidades comunicacionales
dentro del mercado del ecoturismo venezolano. Ademas también esta ideada para que el lector
pueda encontrar, opinar o participar en movimientos ecoldgicos dentro y fuera del territorio
nacional.

En cuanto a los niveles de investigacion, de acuerdo con Arias (2006), este proyecto de

investigacion se desarrolld a través de varios niveles dependiendo del grado de profundidad con

que se realizo este estudio:

3.1.2 Nivel Exploratorio
De acuerdo con Arias (2006), en el “Proyecto de Investigacion” explica que:
La investigacion documental es un proceso basado en la busqueda, recuperacion,
andlisis, critica e interpretacion de datos secundarios, es decir, los obtenidos y
registrados por otros investigadores en fuentes documentales: impresas, audiovisuales o
electrénicas. Como en toda investigacion, el propoésito de este disefio es el aporte de
nuevos conocimientos. (p.27)
En concordancia con Herndndez, Ferndndez y Baptista (2002), los estudios exploratorios

en pocas oportunidades constituyen un fin en si mismos, por lo general se encargan de

determinar tendencias, identificar &reas, ambientes, contextos o situaciones de estudio (p.270).
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Por ende, en esta investigacion este nivel es basado en la revision documental tanto en fuentes
impresas como electrénicas para permitir asi la delimitacién de los conceptos que rodean a las
publicaciones digitales y la preservacion del medioambiente que persigue el Dia Mundial de las
Playas y FUDENA, asi como sustentar otros aspectos del trabajo de grado, a través de conceptos

que sirven de guia para los investigadores y el lector.

3.1.3 Nivel descriptivo

El valor principal de esta investigacion es describir los fenémenos fundamentales
utilizando criterios sistematicos y técnicos que permitan poner en evidencia su total estructura de
esta forma obtener datos especificos del problema. Este nivel se baso en la observacion directa y
participante tal como lo menciona Arias (2006):

La investigacion de campo es aquella que consiste en la recoleccion de datos

directamente de los sujetos investigados, o de la realidad de donde ocurren los hechos

(datos primarios), sin manipular o controlar variable alguna, es decir, el investigador

obtiene la informacién pero no altera las condiciones existentes. De alli su caracter de

investigacion no experimental. (p.31)

En otras palabras, en este tipo de investigacién no se controla o manipula variable alguna,
debido a que los investigadores obtienen la informacidn, sin alterar las condiciones ya existentes.
En el caso de esta revista digital ecolégica “Capitan de Playas”, su disefio y planificacion atiende
a las necesidades encontradas en las entrevistas hechas a expertos en el area dentro de la
campafa en el pais, ademas de establecer las preferencias del publico al cual va dirigido la
revista.

Debido a que el periodismo procura obtener la informacion lo més fiel posible a la realidad

en la cual se desarrolla, como también caracteriza a la investigacion de campo, no impedird que

los datos recogidos durante el proceso de investigacion sean procesados y analizados, ya que a
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través de estas interpretaciones es posible que se obtengan resultados tangibles y puedan

definirse planes para la realizacion de la revista digital.

3.2. Técnicas de recoleccion de la informacion

De acuerdo con Arias (2006), las técnicas de recoleccion de datos son todos aquellos
procedimientos a los que recurre un investigador en su tarea de extraccion de informacion. Por
decir alguno, la observacion directa del fenémeno.

Para la obtencion de la informacion necesaria para desarrollar la teoria y conocer las
necesidades que existen en los intereses de los entrevistados de los elementos a considerar dentro
de una revista digital, ademas de la recopilacion de informacion necesaria para la estructuracion

de dicha publicacién, se usaron los siguientes métodos de investigacion:

3.2.1 Anélisis documental

El analisis documental fue el primer peldafio dentro de esta investigacion. Se realiz6 un
arqueo bibliografico, tanto de fuentes impresas como electronicas, sobre proyectos parecidos o
que se desarrollaran en el mismo ambito, ademas de los conceptos necesarios para el disefio
metodoldgico de esta investigacion. Luego de tener una perspectiva bastante generalizada del
tema, se procedio con la creacion de los fundamentos del marco tedrico y especificaciones

necesarias para la creacion de una revista digital.
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3.2.2 Subrayado

El subrayado es una técnica de estudios mediante la cual se destacan los contenidos mas
relevantes de un texto escrito.

Para Hochman (1980) esta préctica consiste en poner una raya debajo o remarcar las
palabras que se consideran mas importantes de un tema. Continuamente, el subrayado se utiliza
para determinar la lectura del plan real de las ideas de un autor. Es importante aclarar que se
debe evitar subrayar mucha cantidad de texto, ya que se pierde la efectividad de este proceso.

El uso de la técnica de subrayado en textos fisicos y digitales, permiti6 organizar el analisis
de los textos, debido a que logro aislar las ideas relevantes para el proyecto factible. De esta
forma, poder tener una visién completa y rapida de las ideas seleccionadas para que fuesen
filtradas y repasadas hasta conseguir la idea principal de cada fuente consultada, y asi constituir

el cuerpo tedrico dentro de este proyecto.

3.2.3 Observacion

Se emplearon técnicas de observacion directa para poder familiarizase con el mercado al
cual serd lanzada la publicacion, ademas de otras instancias que asi lo requieran. Se investigo
sobre otras revistas electronicas e impresas sobre ecologia y temas de la naturaleza a nivel
nacional e internacional, para tener una vision clara de lo que se hace hasta ahora en temas de
ecologicos y de proteccidn a la naturaleza.

De igual forma, se recurri6 a la observacion directa en la realizacion de la primera edicion
de la revista digital para la produccion de su contenido: en las entrevistas, salidas al evento

principal, el Dia Mundial de las Playas, y a lugares y fundaciones por resefiar, también se utilizo
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la observacion directa para conseguir datos del ambiente, de las personas y sus acciones, en

funcion de obtener informacidn atil para la revista “Capitan de Playas”.

3.2.4 Entrevista

Otra de las técnicas que se utilizd dentro la investigacion fue la entrevista, como
herramienta de recoleccion de datos, y también en su uso como género periodistico.

Para Arias (2006), “mas que un simple interrogatorio, es una técnica basada en un dialogo
0 conversacion entre el entrevistador y el entrevistado acerca de un tema previamente
determinado, de tal manera que el entrevistador pueda obtener la informacion requerida” (p.73).
Gracias a la entrevista se pueden abordar de forma especifica muchos aspectos del objeto de
estudio, por lo tanto, se le considera una técnica con un caracter de bastante profundidad.

En esta investigacion se utilizo la entrevista como instrumento de recoleccion de datos para
abordar profundamente a los expertos en produccion editorial, de tal forma, conocer su
experiencia en el area, asi como su opinion y recomendaciones para el estudio.

La entrevista utilizada para este caso fue del tipo semiestructurada, que para Arias (2006),
“aun cuando existe una guia de preguntas, el entrevistador puede realizar otras no contempladas
inicialmente. Esto se refiere a que una respuesta puede dar origen a una pregunta adicional”
(p.74).

Durante la realizacion de este proyecto, las entrevistas jugaron un papel esencial en la
investigacion de campo.

Las entrevistas se realizaron con el objetivo de profundizar en la teoria del disefio y
creacion del producto final del proyecto. Para obtener asesorias en la produccion de la revista

digital “Capitan de Playas”, se entrevisto a Renato Valdivieso, editor de la Revista Digital
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“Espacios”, Pablo Rincon, quien desempefia el cargo de Director Editorial de la revista “RSE”
(Responsabilidad Social Empresarial) en sus ediciones de Venezuela Panam4, y la revista
“Komunumo”; y Karla Guzman Rodriguez, diagramadora en el diario “Lider en Deportes” del
Grupo Ultimas Noticias, Las entrevistas se realizaron a través de correos electrdnicos, segun la

disponibilidad de cada uno de los especialistas.

3.2.5. Encuesta

Una encuesta es un estudio observacional en el cual los investigadores persiguen recaudar
datos por medio de un cuestionario predisefiado, y no modifica el entorno ni controla el proceso
que esta en observacion (como si lo hace en un experimento). Los datos se obtienen a partir de
realizar un conjunto de preguntas normalizadas dirigidas a una muestra representativa o al
conjunto total de la poblacion estadistica en estudio con el fin de conocer estados de opinion,
caracteristicas 0 hechos especificos.

Ahora, en cuanto al cuestionario de la encuesta, Arias (2006) afirma que:

El cuestionario es la modalidad de encuesta que se realiza de forma escrita mediante un
instrumento o formato de papel contentivo de una serie de preguntas. Se le denomina
cuestionario auto administrado porque debe ser llenado por el encuestado sin
intervencion del encuestador. (p.47)

Para este trabajo de investigacion se recurrio al cuestionario como instrumento de
recoleccion debido a que es la técnica mas efectiva para recopilar informacion sobre una gran
cantidad de personas.

Los datos obtenidos por las encuestas en este proyecto permitieron obtener informacion

maés detallada acerca de la opinion de las personas y su conocimiento sobre el Dia Mundial de las

Playas y lo referente al consumo del formato de revistas digitales. Fue factible este método
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porque es de facil aplicacion, permitié obtener informacién concreta y directa del target al cual
esta dirigida la revista digital. Los resultados de las encuestas se utilizaron para seleccionar y

disefiar el contenido interactivo del producto de este proyecto.

3.3. Instrumentos de recoleccién de datos

3.3.1. Guion de entrevistas

El guion de entrevistas fue el formato seleccionado para recabar informacion sobre el Dia
Mundial de las Playas proveniente de los sus propios participantes y organizadores ademas de
especialistas ligados a la creacién de publicaciones digitales. Para Arias (2006) “es un formato
que contiene una serie de preguntas en funcion de la informacion que se desea obtener” (p. 43).

Abreu Sojo (2009) menciona que el disefio del cuestionario es de vital importancia y
divide las preguntas del cuestionario por su estructura: pueden ser abiertas o cerradas. En esta
oportunidad se recurrié a preguntas abiertas, pues la necesidad de informacién amplia sobre el
tema, requeria dejar a los especialistas comentar con libertad sobre los temas requeridos. Para
ello, se us6 un modelo de entrevista semiestructurada como se mencioné anteriormente (Arias,
2006), que implica la creacién de un cuestionario de preguntas, pero permite ahondar en aspectos
no incluidos en el cuestionario, que siguen siendo de relevancia para el tema estudiado. Las
preguntas realizadas se fueron modificando mediante el dialogo con los entrevistados sobre la
base de una estructura sin rigidez y bastante flexible.

A continuacion el instrumento final utilizado para entrevistar a los especialistas en

produccion editorial, es el siguiente:
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ANEXO A:

Entrevista semiestructurada

1. ¢Cuales consideraria usted son las debilidades que poseen las revistas digitales? ¢Por qué?

2. ¢Cuales consideraria usted son las fortalezas que poseen las revistas digitales? ;Por qué?

3. Considerando el target seleccionado para esta revista ¢Cual piensa usted es la modalidad mas
conveniente para esta publicacion: informativa, interpretativa o de opinion?

4. ¢Cuanto deberia ser el tiempo para ofrecer al publico una nueva edicién de la revista digital?

5. Segun su experiencia ¢qué géneros (noticia, reportaje, cronica) se adaptan mejor a una revista
digital de corte ambiental? ;Por qué?

6. ¢Debe guardar alguna relacién la informacién publicada en la revista digital con la publicidad
anunciada en la misma?

7. ¢Qué proporcidn de caracteres es recomendable usar para este medio digital?

8. ¢Se debe usar la modalidad de suscripcion para lectores para que reciban informacion de
interés ademas de las nuevas ediciones?

9. ¢Qué recursos graficos son convenientes de usar en una revista digital?

10.  ¢Se debe usar el formato de columnas para la revista digital?

11.  ¢Qué tipo de disefio web es mas recomendable usar el estatico, el dinamico o el mixto?

3.3.2 Cuestionario
Para su aplicacion, el cuestionario presentado a la muestra fue de tipo mixto, debido
combinaba una serie de preguntas abiertas y cerradas. En cuanto a las preguntas abiertas, son

aquellas que no ofrecen opciones de respuestas, sino que da la libertad de responder al
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encuestado, quien desarrolla su respuesta de manera independiente. Por otro lado, las preguntas
cerradas se refieren aquellas que establecen previamente las opciones de respuesta que puede
elegir el encuestado.

Por otra parte, ademas de estos instrumentos requerimos de otros recursos que hicieron
posible el respaldo de todo el material audiovisual y de los audios de las entrevistas con los
especialistas. Para poder almacenar todos estos datos se utilizaron artefactos electrénicos como
camara fotografica y video, y grabador de audio.

A continuacién el instrumento final utilizado para abordar a los sujetos del target
seleccionado:

ANEXO B:

Cuestionario de encuesta

Los resultados obtenidos a través de este cuestionario sélo serén utilizados Unicamente
para la realizacion de este trabajo de grado.
Instrucciones: Leer las preguntas y seleccionar con una “X” tu respuesta.

Edad:

Sexo:F__ M

1. ¢Usas Internet?

Si No

2. ¢Lees revistas?

Si No



3. ¢ Cual tipo de revista prefieres leer? (Seleccion multiple)

Especializadas Variedades Politicas
Juveniles Corporativas ___ Ambientalistas
EconOmicas Deportivas

4. ¢ Posees internet en tu casa?

Si No

5. ¢Con qué frecuencia utilizas Internet?
Diaria Inter-diaria

De dos a cuatro dias a la semana Un dia a la semana

6. ¢ Qué tipo de paginas web visita? (Seleccion multiple)
Informativas Redes sociales Culturales

Corporativas Educativas

7. ¢ Algunas vez ha leido alguna revista digital? (si su respuesta es no siga al item nro. 9)

Si No

8. ¢ Cuales revistas digitales conoces?
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9. ¢ Sabes de qué se trata el Dia Mundial de Playas? (de ser “No” la respuesta, el entrevistador
explicara de que se trata)

Si No

10. ¢Has asistido o te gustaria asistir a esta Campafia?

Si___ No
11. ¢ Leerias una revista digital de corte ambientalista que promueva la protecciony el
cuidado de las playas?

Si No

12. ¢ Qué secciones te gustaria encontrar en una revista digital de corte ambientalista?
(Seleccion multiple)
Noticias Reportajes Entrevistas

Eventos Preguntas frecuentes Datos curiosos

13. ¢ Con cuanta frecuencia te gustaria encontrar una edicion de la revista?

Semanal Mensual

Bimestral Trimestral

Muchas gracias...
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3.4 Técnicas de procesamiento y analisis de datos

Para poder efectuar todo el procesamiento y anélisis de datos en base a la estructura
cualitativa de la investigacion se utilizd la categorizacion como técnica de abordaje, debido a que
se clasificd conceptualmente las unidades de textos referidas a una misma idea. Basados en las
recomendaciones de Aranguren (2000) el proyecto de investigacion se conformé de la siguiente

manera:

3.4.1 Organizacion de los datos
Se clasificdé toda la data de informacion obtenida para la codificacion de la

documentacién y transcripcion de las entrevistas.

3.4.2 Fase de reduccién de datos
Se trato de exploracion exhaustiva de toda la documentacién y asi poder decantar los
datos obtenidos con el objetivo de revelar y eliminar de ser necesario los errores y aciertos que

presento la informacion dada por las entrevistas, encuestas y referencias bibliogréaficas.

3.4.3 Fase de integracion categorial
Durante esta etapa se agruparon los temas investigados y obtenidos a través de las
entrevistas con el fin de facilitar el proceso de lectura y analisis de los contenidos que

posteriormente se citan duran el proyecto.
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3.4.4 Fase de validacion
Durante esta fase se logro interpretar los argumentos y explicaciones expuestos por los
distintos autores revisados y entrevistados. Por lo cual, se obtuvo un analisis profundo para luego

cotejar cada informacién referida a la teoria.

3.5 Procedimiento de la Investigacion

Durante el desarrollo de este trabajo de investigacion se disefid y ejecuto a través de las
siguientes fases:

Fase I. Introduccion: en esta fase se abordd el tema, se contextualizé el problema,
objeto de la investigacién, para luego plantear los objetivos generales, especificos y justificar el
desarrollo del proyecto de investigacion.

Fase Il. Investigar los antecedentes: mediante esta fase se recaudo todo el material
bibliografico necesarios para esta investigacion, asi como los proyectos similares que se han
ejecutado nacional e internacionalmente para deducir de ellos aciertos y errores que fueron
interpretados para enriquecer nuevos estudios en la materia, como es el caso del proyecto que
acompafia la investigacion. En este sentido, se consultaron textos referentes al disefio y manejos
de publicaciones digitales, principalmente.

Fase Il1l. Construccion del Marco Tedrico Referencial: se escogié el material de
interés para el proyecto condicionados por su pertinencia para este estudio. La informacion
necesaria fue extraida y organizada por antetitulos de manera deductiva para llegar a la idea, es

decir, de lo macro a lo micro.
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Fase 1V. Andlisis e Interpretacion de la Informacion: Después de haberse terminado el
marco teorico, se llevo a cabo al analisis e interpretacion de la informacion consultada para la
elaboracion del proyecto.

Fase V. Redaccion de Conclusiones y Recomendaciones: finalmente, se redactaron las
conclusiones basado con los objetivos trazados de la investigacion, de igual forma, se definieron
las recomendaciones logradas por las experiencias y andlisis de contenido.

Fase VI. Construccion de la propuesta de la revista digital ecoldgica “Capitan de
Playas”: se aplicaron los conocimientos tedricos y referenciales sobre el disefio y produccion de
revistas en formato digital para la elaboracién del proyecto digital, que contiene toda la
informacion de interés, previamente investigada, necesaria para el target seleccionado con todas

las especificaciones que caracterizan a una publicacion digital.

3.6 Sistema de variables

En todo trabajo de investigacion es vital plantear variables, ya que éstas permiten
relacionar algunos conceptos y hacen referencia a las caracteristicas que el investigador va a
estudiar. Para Arias (2006) una variable “es una caracteristica o cualidad; magnitud o cantidad,
que puede sufrir cambios, y es objeto de analisis, medicién, manipulacion o control en una
investigacion” (p.57).

La seleccion de las variables de esta investigacion dependié de los instrumentos de
recoleccion de informacion escogidos para la misma, en concordancia con los objetivos
planteados para poder llevar a cabo la revista digital “Capitan de Playas”. En tal sentido, las
variables que se presentaron son las siguientes:

- Caracteristicas del target seleccionado.



Debilidades y fortalezas de las revistas digitales.

Elementos de una revista digital relacionada con el Dia Mundial de las Playas.
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3.7 Operacionalizacion de variables.
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Variables Dimensiones | Indicadores Items Instrumentos Fuentes
Edad Afios
Demograficas

Sexo Femenino o Masculino

Caracteristicas ¢ Lees revistas?

del ¢Qué tipo de revistas prefieres leer?
] ) . . Target
target Estilo ¢Usas internet? Cuestionario | seleccionado

seleccionado | Psico-graficas de ¢Posees internet en tu casa?

vida ¢Con qué frecuencia utilizas internet?

¢QuEé tipo de paginas web visitas?

¢ Cuéles revistas digitales conoces?
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Debilidades

y fortalezas

de la revista

Actitud

ante la

concepcién

ambientalista

¢Sabes de que se trata el Dia Mundial

de las Playas?

¢Has asistido o te gustaria asistir a

esta campafia?

¢Leerias una revista digital de corte

ambientalista que promueva la proteccion

de las playas?

Cuestionario

Target

seleccionado

¢ Cuales considera usted son las debilidades

de las revistas digitales? ;Por qué?

¢ Cuales considera usted son las fortalezas

de las revistas digitales? ;Por qué?

Entrevistas

Especialistas
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Elementos

de la revista

"Capitan de

Playas”

¢ Qué secciones te gustaria encontrar en

una revista digital de corte ambientalista?

Cuestionario

Target

seleccionado

De acuerdo al tipo de lector que va

Secciones
dirigido la revista, ¢cual género
Entrevistas Especialistas
periodistico es mas conveniente utilizar:
informativo, interpretativo o de opinion?
¢Con cuanta frecuencia te gustaria Target
Periodicidad Cuestionario
encontrar una nueva edicion de la revista? seleccionado
¢Qué tan relacionados deben estar los
Publicidad

articulos e informaciones publicados con

la publicidad incluida dentro de la revista?
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Elementos

de la revista

“Capitan de

Playas”

Géneros

periodisticos

¢Cuéles son los mejores géneros periodisticos

que se adapta mejor al medio digital? ;Por qué?

¢Con gué cantidad de caracteres se debe

Cantidad de
caracteres redactar dentro del medio digital?
¢ Cuéles recursos graficos son
Utilizacion

de recursos

recomendables de usar para dentro de

una revista digital?

Suscripcion

¢Es aconsejable que los usuarios cuenten

con suscripciones a la revista digital para

recibir nuevas ediciones?

Entrevistas

Especialistas
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Elementos

de la revista

“Capitan de

Playas”

¢QuEé tipo de disefio web es recomendable

Disefio del
usar para la realizacién de una revista
sitio web
digital? ¢Dinamico, estatico o mixto?
;Se debe utilizar el formato de columnas
para una revista digital?
Formato ¢Es conveniente que el formato de la revista

digital sea similar al de una

revista impresa?

Cuadro 1. Cuadro técnico de operacionalizacion de variables
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3.8 Unidades de analisis, poblacion y muestra

3.8.1 Definicion de las unidades de analisis
- Lectores potenciales: para efectos de este trabajo de investigacion, se tomé en cuenta
como lectores potenciales a un grupo de 180 personas en edades comprendidas entre
los 16 y 30 afios de edad, habitantes del area metropolitana.
- Especialistas en produccion editorial: con el fin de cumplir los objetivos planteados
en este trabajo se recurrid a especialistas en produccion editorial y también
profesionales en el area de la comunicacion social que poseian conocimientos en

produccion, edicion y direccion de revistas.

3.8.2 Definicion de la poblacién de interés

Una poblacion estd determinada por un conjunto de caracteristicas especificas, Arias
(2006) menciona que la poblacién “es un conjunto finito o infinito de elementos con
caracteristicas comunes para los cuales seran extensivas las conclusiones de la investigacion.
Esta queda delimitada por el problema y los objetivos de estudio” (p.81).

Ahora, una “poblacidn infinita es aquella en la que se desconoce el total de los elementos
que la conforman, por cuanto no existe un registro documental de estos debido a que su
elaboracion seria préacticamente imposible. En la disciplina estadistica se considera una
poblacion infinita a la conformada por cien mil unidades o mas” (Arias, 2006, p.82).

Para efectos de esta investigacion, la seleccion para la poblacion en estudio fue todos los

individuos en edades comprendidas entre 16 y 30 afios, habitantes del &rea metropolitana.
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3.8.3 Eleccion del marco de muestreo

Segun Hernandez, Fernandez y Baptista (2002) la muestra, para una investigacion con un
enfoque cualitativo, “es una unidad de analisis o grupo de personas, contextos, eventos, sucesos,
comunidades, etc., de analisis; sobre la cual se habran de recolectar datos, sin que
necesariamente sea representativa del universo o poblacion que se estudia” (p.302).

La muestra seleccionada para este proyecto de investigacion fueron individuos en edades
comprendidas de 16 a 30 afios Yy distribuidos en tres grupos diferentes. El primer grupo se trataba
de estudiantes de la Universidad Central de Venezuela (UCV), el segundo grupo habitantes del
Conjunto Parque Residencial San Juan, San Martin en Caracas y, por ultimo, el tercer grupo
habitantes aledafios al Sector Calvarito, Guatire del estado Miranda; independientemente del
sexo y con interés en la lectura de publicaciones digitales y el cuidado del medioambiente.

Para poder garantizar la diversidad dentro de la muestra se escogié grupos de personas de

diferentes lugares del &rea metropolitana sin condicionar ningun tipo de estrato social.

3.8.4 Método de muestreo

Existen diversos métodos para obtener muestras, el mas indicado para este trabajo de
investigacion se trata del muestreo no probabilistico. Para Arias (2006) “el muestreo no
probabilistico es un procedimiento de seleccion en el que se desconoce la probabilidad que
tienen los elementos de la poblacion para integrar la muestra” (p.85).

De acuerdo con Hernandez, Fernandez y Baptista (2002) “las muestras no probabilisticas
son una seleccién dentro de la poblacién, donde su eleccién no depende la probabilidad, mas

bien, son inherentes a los objetivos de la investigacion o de quien realiza la muestra” (p.305).
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A efectos de esta investigacion, los elementos de la poblacién fueron seleccionados en
base a juicios y criterios preestablecidos por los investigadores, y se le denomina de acuerdo con

su clasificaciéon, muestreo intencional.

3.8.5 Tamario de la muestra

Cuando se define un muestreo no aleatorio para una investigacion, el tamafio de la
muestra pasa a ser irrelevante, debido a que los resultados son solo aplicables a la muestra, por lo
tanto, no se tiene un conocimiento claro del error por tamafio muestral que se pudiera estar
cometiendo.

Sin embargo, el tamafio toma relevancia al momento de cruzar variables nominales entre
si, que segun Hernandez, Fernandez y Baptista (2002) en teoria requiere una frecuencia minima
observada de cinco casos en cada celda. Por lo general, se seleccionan las dos preguntas de
respuesta simple con mayor opcion de respuesta para multiplicarse entre si, posteriormente
multiplicar por cinco ese resultado. (p.309).

Para el instrumento de la encuesta aplicada los dos items que poseen mayor nimero de
opciones son: la frecuencia con que utiliza internet con cuatro opciones y la preferencia de
lectura de revistas con ocho opciones. Por ende, el producto de esta multiplicacion (4x8x5) tiene
como resultado un total de 160 por lo que se decidio trabajar con una cantidad de 180 encuestas

para garantizar mayor representacion de la muestra seleccionada
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CAPITULO IV

PRESENTACION Y ANALISIS DE RESULTADOS

4.1 Resultados de encuestas

En busca de conocer los intereses del target seleccionado para esta publicacion se realizo6
una encuesta a 180 personas en edades comprendidas de 16 a 30 afios y habitantes del area
metropolitana, distribuidos en tres grupos diferentes. EIl primer grupo se trataba de 60 estudiantes
de la Universidad Central de Venezuela (UCV), el segundo grupo fue 60 habitantes del Conjunto
Parque Residencial San Juan, San Martin en Caracas y, por ultimo, el tercer grupo se traté de 60
habitantes aledafios al Sector Calvarito, Guatire del estado Miranda; independientemente del
sexo y con interés en la lectura de publicaciones digitales y el cuidado del medioambiente;
durante el periodo del 18 al 29 de enero del 2016.

Los resultados obtenidos a través de estas encuestas fueron plasmados en tablas y
representados a través de gréaficos para una mejor visualizacion. De igual forma se efectud el
cruce entre algunas variables para hallar relaciones entre ellas y que fuesen relevantes para esta
investigacion. El siguiente analisis se encuentra clasificado en base al cuadro técnico de

operacionalizacion de variables que se disefid previamente en esta investigacion.

4.1.1 Etapa I: Caracteristicas del target seleccionado
Durante esta etapa podemos abordar las variables que se refieren a las caracteristicas
demograficas y psicogréaficas de los sujetos encuestados, para luego poder identificar sus

preferencias y estilo de vida.



Encuesta-item nro. 1: Edad

Tabla 1. Edades de los encuestados.
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Edad Frecuencia Porcentaje
16 1 0.5%
17 1 0.5%
18 23 12.7%
19 12 6.6%
20 7 3.8%
21 4 2.2%
22 11 6.1%
23 11 6.1%
24 15 8.3%
25 29 16.1%
27 35 19.4%
28 22 12.2%
29 4 2.2%
30 5 2.7%
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Grafico nro. 1: Edades de los encuestados.
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Encuesta-item nro. 2: Sexo
- Femenino: 113 encuestados, que representan el 62.7% del total.
- Masculino: 67 encuestados, que representan el 37.3% del total.

Gréfico nro. 2: Sexo de los encuestados.

B Femenio

H Masculino

Observamos que del total de los encuestados un 62.7% son de género femenino y 37.3%

de género masculino, con edades que oscilan entre los 16 y 30 afios. Ademas la totalidad de los



89
encuestados afirman usar internet y leer revistas. De los 60 sujetos encuestados de la UCV, un
75% son mujeres y un 25% son hombres. Si se presta atencion a esta variable se puede
evidenciar como en las universidades existe un mayor nimero de estudiantes de sexo femenino,
de acuerdo con Garcia (2003), “més de la mitad de la poblacion (56%) que egresa a las

universidades son mujeres” (p. 5).

Encuesta-item nro. 3: ¢ Usas Internet? (Pregunta filtro)
180 de los encuestados respondieron de manera afirmativa, es decir, el 100%.

Gréfico nro. 3: Uso de internet por los encuestados.

| Si

H No




Encuesta-item nro. 4: ¢ Lees revistas?

180 de los encuestados respondieron de manera afirmativa, es decir, el 100%.

Gréfico nro. 4: Encuestados que leen revistas.

B Si leen revistas

H No leen revistas

Encuesta-item nro. 5: ¢ Cual tipo de revista prefieres leer? (Seleccion miltiple)
Por ser una pregunta de seleccién multiple, los encuestados podrian elegir mas de una

respuesta. Los porcentajes representan a las personas que prefieren cierto tipo de revista.

Tabla 2. Preferencia de revistas de los encuestados.

Tipo de revista Frecuencia Porcentaje
Especializadas 92 51.1%
Variedades 106 58.8%
Politicas 102 56.6%
Juveniles 123 68.3%
Corporativas 21 11.6%

Ambientalistas 142 78.8%
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Econdmicas 12 6.6%

Deportivas 73 40.5%

Gréfico nro.5: Preferencia de revistas de los encuestados.
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Encuesta-item nro. 6: ¢ Posees internet en tu casa?
e Poseen internet en su casa: 172 de los encuestados respondieron afirmativamente, lo que
representa un 95% del total.
e No poseen internet en su casa: 8 de los encuestados respondieron de manera negativa, lo

que representa un 5%.
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Graéfico nro. 6: Encuestados que poseen internet en casa.

B Si poseen internet en casa

B No poseen internet en casa

Encuesta-item nro. 7: ¢Con qué frecuencia utilizas internet?

Tabla 3. Frecuencia del uso de internet de los encuestados.

Periodicidad Frecuencia Porcentaje
Diaria 169 94%
Interdiaria 9 5%

De dos a cuatro dias a la semana 1 0.5%

Un dia a la semana 1 0.5%
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Graéfico nro. 7: Frecuencia en que los usuarios usan internet.

M Diaria
M Inter-diaria
= De 2 a4 dias alasemana

1 dia a la semana

En cuanto a los estilos de vida de los encuestados, el 95% afirma poseer internet en su
casa, mientras tanto un 94% indicé que lo utilizan diariamente. Asi lo explica un estudio de la
Unidn Internacional de Telecomunicaciones publicado en mayo de 2015, donde se refleja que la
penetracion de internet en Venezuela alcanzé mas del 61% de la poblacion para el segundo
trimestre del afio 2015. Ademas, la region capital es la zona con mayor penetracion de internet de

todo el pais.

Encuesta-Item nro. 8: ¢ Qué tipo de paginas web visita? (Seleccion multiple)
Por ser una pregunta de seleccién multiple, los encuestados podrian elegir mas de una

respuesta. Los porcentajes representan a las personas que visitan los distintos sitios web.



Tabla 4. Tipos de paginas web que visitan los encuestados.
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Paginas web Frecuencia Porcentaje
Informativas 162 90%
Redes sociales 178 99%
Culturales 91 50.5%
Corporativas 21 11.6%
Educativas 142 78.8%

Gréfico nro. 8:
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Tipos de paginas web que visitan los encuestados.
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M Redes Sociales
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A través de una pregunta de seleccion multiple se les consult6 a los encuestados que tipos

de paginas web frecuentaban visitar. Casi en su totalidad, un 99% de los encuestados selecciond

redes sociales, seguido de un 90% para paginas web informativas, un 50.5% para paginas

culturales, un 11.6% para paginas corporativas y un 78.8% en sitios web educativos.
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Las paginas mas visitadas por parte de los encuestados son las redes sociales y las
informativas superando el 90% en ambos casos. Y asi lo confirma la Investigacion Publicitaria
en Medios realizada por ANDA FEVAP en abril de 2010, que deja en visto que los mas
populares usos de internet se refieren al correo electrénico, leer noticias, chatear, buscar

informacion y, por supuesto, redes sociales.

Encuesta-item nro. 9: ¢ Algunas vez ha leido alguna revista digital?
e Afirmativo: 108 de los encuestados han leido por lo menos una vez una revista digital, lo

que representa un 60% del total.

e Negativo: 72 de los sujetos encuestados no han leido ninguna revista digital, que equivale

al 40% del total.

Graéfico nro. 9: Encuestados que han leido revistas digitales.

M Ha leido por lo menos una vez una revista digital

B No leyd nunca una revista digital

A pesar de que un 60% de los encuestados respondié de manera afirmativa que si han leido
alguna vez una revista digital, muchos de ellos no recuerdan el nombre de la revista, 0 no sabrian

distinguirla de una pagina web.
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Encuesta-item nro. 10: ¢ Cuales revistas digitales conoces?

Por tratarse de una pregunta abierta el encuestado podria sugerir cualquier revista digital
gue conociera, pero para facilitar la compresién de los datos las respuestas fueron organizadas
por categorias dependiendo de la temética de la revista.

Especializadas: “Tendencias 217, “Dialnet”, “NatGeo”, “Leatralia”, “Mecanica

Popular”, “PC World”, “PC Magazine”, “ProDavinci”, “ZP Magazine”, “Orbis”,

“Negotium”, “Orbis”, “Geociencias”,

Variedades: “Vogue”, “Cosmopolitan”, “Estampas”, “Vanity Fair”, “Rolling Stone

Magazine”, “Exceso”, “Hola”,

Politicas: “Marca”, “Metapolitica”,

Deportivas: “Sport Life”, “Marca Plus”, “ESPN Deportes”, “Xports”,

Economia: “Dinero”,

Actualidad: “Time”, “The Daily”, “BBC”,

Juveniles: “Tu en linea”, “CyZone”, “Urbe Bikini”.



97

Tabla 5. Revistas digitales que los encuestados conocen, organizadas por tematica.

Paginas web Frecuencia Porcentaje
Especializadas 13 43.4%
Variedades 5 16.6%
Politicas 2 6.6%
Deportivas 4 13.3%
Economia 1 3.3%
Actualidad 3 10%
Juveniles 3 10%

Gréfico nro. 10: Revistas digitales que conocen los encuestados clasificadas por tematica.
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Observamos que las revistas digitales mas recordadas por los encuestados en su mayoria

son especializadas con un 43.4%, seguido de un 16.6% por las revistas de variedades. Cabe
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recalcar que no necesariamente sean las revistas que mas visitan los encuestados sino las
primeras que lograron recordar al momento de la encuesta.

Adicionalmente, las diferentes respuestas de aquellos que lograban recordar el nombre de
alguna revista no coincidieron entre si, con un total de 33 opciones de revista digitales diferentes.
Por lo tanto, se puede deducir que aquellas revistas digitales venezolanas dirigidas a un target

juvenil poseen poco difusidn, ya que este sector no las conoce o no logran recordar su nombre.

Encuesta-item nro. 11: ¢ Sabes de qué se trata el Dia Mundial de las Playas?
e Afirmativamente: 55 de los encuestados si conocen el Dia Mundial de las Playas, lo que

corresponde a un 30.5% del total.

e Negativamente: 125 sujetos de los encuestados dicen no conocer de qué trata el Dia

Mundial de las Playas, lo que representa un 69.5% del total.

Gréfico nro. 11: Conocimiento de la campafia Dia Mundial de las Playas.

B No conocen el Dia Mundial de Playas

B Si conocen el Dia Mundial de Playas

En cuanto al conocimiento que poseen los encuestados acerca del Dia Mundial de las

Playas, un 30.5% afirmé que conocen, han leido o escuchado hablar de esta campafia por lo
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menos una vez. Al contrario de la gran mayoria, con un 69.5% que respondieron no tener nocion
alguna de dicha campafia. Para buscar alguna relacion se cruzaron las variables sexo, edad y el
conocimiento del Dia Mundial de las Playas, dando como resultado una relaciéon muy baja y
poco significativa. Lo que quiere decir que tanto mujeres como hombres de cualquier edad tienen
la misma probabilidad de haber escuchado sobre la campafia Dia Mundial de las Playas, es decir,

tal variable no depende del sexo ni de la edad.

Encuesta-item nro. 12: ¢Has asistido o te gustaria asistir a esta Campafia?
e Afirmativamente: 176 de los sujetos encuestados respondieron que si les gustaria asistir a
esta Campafia, lo que equivale a un 98% del total.

e Negativamente: sélo 4 de los encuestados respondio que no les gustaria asistir a esta

Campaiia, lo que representa a 2% del total.

Gréfico nro. 12: Encuestados que les gustaria asistir a esta camparfia.

M Les gustaria asistir a esta Campafa

B No les gustaria asistir a esta Campafia

A través de esta pregunta se le consultd a los encuestados si seria de su agrado asistir en

alguna oportunidad al evento principal de la campafia Dia Mundial de las Playas, a lo que sélo un
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2% respondié de manera negativa, al contrario del 98% que afirmé que si les gustaria asistir al
Dia Mundial de las Playas. Cabe mencionar, a pesar de que la negativa tiene un bajo indicador,
se cruzo las variables edad y sexo con la asistencia a este evento, obteniendo como resultado que
la negativa solo respondié a hombres mayores de 27 afios dentro de los encuestados, aunque sea

una relacion baja es importante tenerla presente.

Encuesta-item nro. 13: ¢ Leerias una revista digital de corte ambientalista que promueva la
proteccion y el cuidado de las playas?
e Afirmativamente: 178 de los sujetos encuestados respondieron que si les gustaria leer una
revista digital de corte ambientalista que promueva la proteccion y cuidado de las playas,
lo que equivale a un 99%.
e Negativamente: 2 de los sujetos encuestados respondié de manera negativa al hecho de
leer una revista digital de corte ambientalista que promueva la proteccion y cuidado de

las playas, correspondiente a tan sélo 1%.
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Graéfico nro. 13: Encuestados que le gustaria leer una revista digital de corte ambientalista

que promueva el cuidado de las playas.

M Si les gustaria leer una revista de corte
ambientalista que promueva el cuidado de las
playas

B No les gustaria leer una revista de corte
ambientalista que promueva el cuidado de las
playas

Mediante esta pregunta se les consulté a los encuestados si seria de su interés leer una
revista digital de corte ambientalista que promueva la proteccion y el cuidado de playas, a lo que
solo el 1% rechazo, en cambio la gran mayoria, con un 99%, afirmo que si les gustaria leer una
revista de este tipo. Al igual que la pregunta anterior aunque la relacion sea baja, es importante

mencionar que la negativa se presentd en el rango de hombres mayores a 27 afios de edad.

4.1.2 Etapa Il: Debilidades y fortalezas de una revista digital
Durante esta etapa se les consulto a los especialistas en publicaciones digitales mediante
una entrevista, cuales consideraban que eran las debilidades y fortalezas que poseen estas

publicaciones digitales.
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Entrevista-item nro. 1: ¢Cudles consideraria usted son las debilidades que poseen las
revistas digitales? ¢Por que?

Mediante una pregunta abierta se les consulté a los entrevistados acerca de las
debilidades que poseen las revistas digitales. Todos los entrevistados coinciden en que una de las
principales debilidades que caracteriza a las revistas digitales esta relacionada con el acceso a las
mismas. A pesar de que ha aumentado el porcentaje de penetracion de internet dentro del pais
aun existen muchas personas que alin no poseen acceso a esta red, y si lo tienen presenta muchas
fallas.

De acuerdo con Karla Guzman, “el mayor inconveniente que puede tener una publicacion
digital es el acceso de amplios estratos de la poblacién al mismo, puesto que se depende del
acceso a soportes y plataformas electronicas que no todo el mundo posee. Ademas, en nuestro
pais se cuenta con un ancho de banda bastante estrecho y una intermitencia en el servicio
bastante recurrente, lo cual dificultaria la posibilidad de descargar o acceder a la revista...”

En este sentido, el uso de internet limita el acceso a las revistas digitales y su lectoria esta
restringida porque existe una gran cantidad de consumidores que no estan acostumbrados al
formato digital, en el mismo orden ideas Pablo Rincon menciona que “algunas personas ain no
estan familiarizadas con el mundo tecnoldgico o prefieren hacer sus lecturas en papel. Existe
cierta resistencia a lo digital...”

Ademas, se requiere la toma de decision por parte del lector a conectarse, abrir el portal y
estar en contacto con el medio, a lo Renato Valdivieso identifica la necesidad de un valor

agregado para que dicho contacto ocurra periddicamente.
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Entrevista-ltem nro. 2: ;Cudles consideraria usted son las fortalezas que poseen las
revistas digitales? ¢Por que?

A través de esta pregunta abierta se les consultd a los entrevistados acerca de las
fortalezas que consideran que tienen las revistas digitales. En este sentido, las mayores fortalezas
se las adjudican a las particularidades de las propias revistas digitales. Una de estas fortalezas es
lo estimulante que puede llegar a ser su formato y lo agradable de su apariencia. Sin duda, el
elemento tecnoldgico se ha vuelto un factor vital de hoy dia, y es esto, lo que conquista el interés
del lector. En concordancia con Karla Guzman, la fortaleza de las revistas digitales radica en las
herramientas de imagenes, sonido, video e hipervinculos que la hacen mas agradables al lector.

Por otro lado, Pablo Rincon afirma que otra gran fortaleza se refiere al bajo costo de
produccion, ya que no hay gasto en la impresion de ejemplares. Ademas menciona algunas
ventajas en cuanto a su acceso, puede llegar a ser gratuito, de manera inmediata y con un alcance

internacional.

4.1.3 Etapa I11: Elementos de la revista “Capitan de Playas”

Durante esta etapa podemos abordar las variables que permitan conocer las preferencias
que posee el target encuestado a la hora de leer una revista sobre el Dia Mundial de las Playas,
ademas de la opinién de los especialistas, en cuanto a los elementos que deberia manejar una

revista digital de este tipo.
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Encuesta-item nro. 14: ;Qué secciones te gustaria encontrar en una revista digital de corte
ambientalista? (Seleccion multiple)

A través de esta pregunta establecimos la preferencia de contenidos que consideran los

encuestados en una revista de este tipo. Por ser una pregunta de seleccion mudltiple, los

encuestados podrian elegir mas de una respuesta. Los porcentajes representan a las personas que

optan por encontrar este tipo de material dentro de una revista digital de corte ambientalista.

Tabla 6. Secciones que le gustaria encontrar en una revista digital de corte ambientalista.

Secciones Frecuencia Porcentaje
Noticias 177 98
Reportajes 180 100
Entrevistas 152 84
Eventos 70 38
Juegos 180 100
Fotos 180 100

Videos 180 100
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Gréfico nro. 14: Secciones que le gustaria encontrar en una revista digital de corte

ambientalista.
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A través del instrumento disefiado en el marco metodoldgico se establecieron una serie de
contenidos que pudieran incluir dentro de la revista digital ecoldgica “Capitan de Playas” y asi
poder medir el nivel de preferencias que tenian los encuestados al respecto, como se muestran en
el gréafico nro. 14. Como se muestra en el gréafico el contenido que mas le gustaria encontrar a los
encuestados dentro de esta revista digital corresponden en su totalidad a reportajes, juegos, fotos
y videos, seguido de un 98% con noticias.

Para profundizar al respecto, se cruzaron las variables sexo y edad con las preferencias de
contenido de los encuestados, sin embargo, se obtuvo como resultado relaciones muy bajas y
poco significativas. En otras palabras, las preferencias en las secciones son independientes a la

edad y sexo del lector.
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Encuesta-item nro. 15: ¢Con cuanta frecuencia te gustaria encontrar una edicion de la

revista?

Tabla 7. Frecuencia que le gustaria encontrar una edicion nueva.

Periodicidad Frecuencia Porcentaje
Semanal 5 2.7
Mensual 32 17.7
Bimestral 45 25
Trimestral 98 54.4

Gréfico nro. 15: Frecuencia con la que le gustaria encontrar una nueva edicién de la revista.
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En cuanto a la preferencia de los encuestados en encontrar una nueva edicion de la revista

lo expresaron de la siguiente manera: un 54.4% indico que les gustaria encontrar una edicion
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nueva de manera trimestral, otro 25% especifico de manera bimestral, un 17.7% mensual y tan
solo 2.7% cada semana.

Como se muestra en el grafico nro. 15 la frecuencia preferida por los encuestados es la
trimestral y esto se debe en parte que ya tenian conocimientos del evento o que al momento de
explicar en qué consiste la Campafia Dia Mundial de las Playas e indicar que es de caracter anual
los sujetos creen que mas coherente que guarde una frecuencia trimestral. Se cruz6 esta variable
con la del conocimiento de la Campafia Dia Mundial de las Playas, si restamos el porcentaje que
ya poseian conocimiento de la frecuencia del evento que era de un 30%, nos gquedarian unos

indices bastante similares en cuanto a la preferencia de frecuencia en la edicion.

4.1.4 Resultados de las entrevistas
Entrevista-item 4: ¢ Cuanto deberia ser el tiempo para ofrecer al pablico una nueva edicion
de la revista digital?

Se le preguntd a los entrevistados cual era el tiempo recomendable para ofrecer al publico
una nueva edicion de la revista digital. Pablo Rinc6n menciona que “una revista de este tipo debe
ser bimestral porque es un tema que no puede tratarse tan frecuentemente porque tiene un fin
educativo principalmente y por la periodicidad del evento”. Para Karla Guzman “es una decision
que debe tomar el equipo de la revista considerando los distintos factores de produccion con los
cuales se va a contar: presupuesto, tamafio del equipo, publicidad, ritmo de movimiento de la
fuente, etc.”. Asi mismo, los tres entrevistados coinciden en que internet es un medio que

necesita constante renovacion, por lo tanto la revista debe permanecer activa, ya sea por medio
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de las redes sociales o contactandolos por sus correos electronicos para hacerles llegar los

enlaces con los contenidos nuevos.

Entrevista-item nro. 3: Considerando el target seleccionado para esta revista ¢ Cual piensa
usted es la modalidad més conveniente para esta publicacion: informativa, interpretativa o
de opinion?

Ademas, se les preguntd a los entrevistados cual era la modalidad mas conveniente a usar
en una propuesta digital como esta. Para Guzman, las tres modalidades se pueden adaptar en
diferentes secciones de la revista “de esa manera puede condensarse mayor cantidad de
informacion sin que se vuelva una publicacion monétona”. En cambio para Rincén y Valdivieso,
consideran que la modalidad informativa es la mas practica, ya que “el lector tiene poco tiempo

para la lectura y esta en busqueda de informacion precisa”.

Entrevista-item nro. 5: Seguin su experiencia ¢qué géneros (noticia, reportaje, cronica) se
adaptan mejor a una revista digital de corte ambiental? ;Por qué?

De igual forma, se les consultd a los entrevistados que género se adaptaba mejor a una
revista digital como la que se propone. Guzman y Valdivieso estan de acuerdo que cualquier
género es adaptable a la revista pero “debe ser criterio del equipo de redaccién escoger el que
mas se adapte y le saque provecho a la informacion que quiera publicarse”. Por su parte, Rincon
acotd que “los géneros que deberian predominar son los reportajes y entrevistas, que no pierden

vigencia tan rapidamente como las noticias”, también agregd que es importante colocar
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informacion de interés, tips, datos curiosos, que son contenidos cortos y agiles, que no pierden

vigencia, y que a la vez son de interés para los lectores target de esta publicacion.

Entrevista-item nro. 6: ¢Debe guardar alguna relacion la informacion publicada en la
revista digital con la publicidad anunciada en la misma?

En cuanto al uso de la publicidad en las revistas digitales, Valdivieso considera que no es
necesario que este coincida con la informacion que se publique. Sin embargo, los tres
entrevistados coinciden en que “no deberian ser mensajes contrarios a los principios que
defiende la publicacion”. Respecto a este tema Guzman explica que “los anunciantes buscan
promocionarse en medios que se relacionen con lo que desean vender, lo cual indica que hay un

filtro natural para las publicidades en cualquier medio”.

Entrevista-item nro. 7: ¢Qué proporcion de caracteres es recomendable usar para este
medio digital?

Se les pregunto a los entrevistados cual era la extension recomendable que debia poseer un
articulo para un proyecto digital como este. Guzman y Valdivieso coinciden que la tendencia
actual en un medio como internet es hacia la brevedad. Para Rincon es recomendable usar “entre
2500 y 3000 caracteres por pagina”. Ademas, Guzman agregd que “lo ideal es echar mano de
recursos de disefio que permitan, en un mismo espacio, tener mucha informacion pero distribuida

en notas breves, recuadros, capsulas, tablas, infografias y otros.
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Entrevista-item nro. 8: ¢Se debe usar la modalidad de suscripcion para lectores para que
reciban informacion de interés ademas de las nuevas ediciones?

Todos los entrevistados coinciden que es muy positivo que los usuarios tengan la opcién de
suscribirse para poder recibir las nuevas ediciones ademas de informacién de interés. Al respecto
Guzméan considera que “todos los recursos que puedan utilizarse para mantenerse en contacto
con los lectores deben ser utilizados, incluyendo las modalidades de suscripcién ya sea via

correo electrénico o via redes sociales”.

Entrevista-item nro. 9: ¢Qué recursos graficos son convenientes de usar en una revista
digital?

Referente a los recursos graficos recomendados para una revista digital, Guzman sugiere
utilizar “todos aquellos que permitan facilitar y hacer méas atractiva la lectura de los contenidos”.
Por otro lado, Valdivieso resalta que hay que tener especial cuidado en no recargar la pégina,

hecho que complicaria su descarga.

Entrevista-item nro. 10: ¢Se debe usar el formato de columnas para la revista digital?

En cuanto al uso de columnas dentro del disefio de la revista digital, Guzman menciona
que depende del formato de la revista, si se trata de una ezine, en tal caso si seria recomendable
el uso de columnas. Para Valdivieso, el uso de columnas es una cuestion de disefio, “no
necesariamente es la Unica posibilidad”. Por otro lado, Rincén no recomienda “el formato de

columnas para organizar la informacion ya que este mas conveniente para ediciones impresas”.
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Entrevista-item nro. 11: ¢Qué tipo de disefio web es mas recomendable usar el estatico, el
dinamico o el mixto?

En cuanto al disefio ideal para la realizacion de una revista digital tanto Guzman como
Rincon y Valdivieso consideran que debe ser mixto, debido a “que despierta el interés e invita al
lector a continuar leyendo la publicacién”. Sin embargo, Guzman y Rincon resaltan que hay que
tener especial cuidado en no recargar con demasiados elementos dindmicos que dificulte la

lectura o en su defecto la descarga.
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CAPITULO V

LA PROPUESTA

Dentro de este capitulo se desarrollan los pasos necesarios para el cumplimiento del
objetivo general de este Trabajo de Grado en Comunicacion Social: el disefio y elaboracion de
una revista digital llamada “Capitan de Playas”enfocada en su primera edicion en el Dia Mundial
de las Playas organizada por FUDENA y otros temas ecoldgicos sobre sistemas marinos y

océanos en el mundo.

5.1 El proyecto

Cada afio, cientos de toneladas de desechos sélidos de diversos origenes, son arrojados en
las playas o directamente al mar, ya sea como consecuencia de actividades proximas a las costas
o0 aquéllas que son realizadas en altamar, hecho que no solo representa un problema ambiental
complejo, sino también compromete la salud de los océanos, la vida de los seres humanos y la
vida marina, ademés de amenazar la industria del turismo y complicar la navegacion de
embarcaciones. Por tales motivos, en 1986 nace el International Coastal Cleanup, o en espafiol,
la Limpieza Internacional de Costas, una iniciativa global creada por la organizacion
estadounidense Ocean Conservancy, actividad que persigue no solo liberar las playas de los
objetos contaminantes, sino también pretende generar conciencia y sensibilizacion en las
personas sobre los problemas ambientales que genera la basura en los ecosistemas marino

costeros.
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En nuestro pais, la Fundacion para la Defensa de la Naturaleza, FUDENA, es la
institucién encargada de coordinar la campafia Limpieza Internacional de Costas, bajo un
nombre distinto: el Dia Mundial de las Playas, siguiendo las directrices de Ocean Conservancy.
A pesar de que existe una gran receptividad ciudadana y empresarial, muy pocas personas en
Venezuela estan familiarizadas con el Dia Mundial de las Playas, asi como también desconocen
la labor de muchas fundaciones ambientalistas a nivel nacional y el compromiso de los actores
sociales que trabajan cada afio para hacer posible un evento de tan amplias magnitudes.

En esta época dominada por la tecnologia, la revista digital ecolégica “Capitan de
Playas”, pretende llegar a aquellos interesados en la problematica ambiental a través del Internet.
La propuesta de este proyecto digital es dar a conocer esta iniciativa y a sus protagonistas y que
constituya una herramienta que fomentard y reforzara el interés de las personas preocupadas por
la conservacion y proteccion del ambiente, asi como también las consecuencias que trae consigo

la indiferencia hacia el avance constante de la contaminacion en el planeta.

5.2 Identidad del proyecto
5.2.1 Imagen

Al momento de hablar de una propuesta comunicacional sabemos que debe poseer una
identidad clara, es decir, que la presentacion de una organizacion o proyecto deben guardar
concordancia a través de sus diferentes lenguajes y su propia percepcion. En el mismo orden de
ideas, Joan Costa (1994) menciona que la identidad es la manifestacién de unas determinadas
sefiales que logran que las personas perciban y memoricen lo expuesto. Entonces, la identidad

comunicacional tiene como fuentes principales el disefio y emision que permitira la presentacion
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total de la identidad ya sea a través de tipografias, imagenes o formas relacionadas a la idea que
quiere proponer.

La imagen a desarrollar en “Capitan de Playas” sera acorde a la que ya guarda la campafia
realizada por FUDENA: con un caracter bastante institucional, se implementaran circulos como
en logo, lineas limpias y minimalistas durante todo el desarrollo del proyecto. El objetivo es
lograr una estética limpia y atemporal que guarden relaciéon con los objetivos que contiene la
propia campafia, que permita que las imagenes, textos y demas elementos multimedia sean los

protagonistas de la publicacion.

5.2.2 Titulo de la propuesta

Internet ha revolucionado los habitos de consumo de los ciudadanos. Cada vez mas,
utilizan la red para informarse y obtener los detalles sobre determinada informacién. En ese mar
de datos electrdnicos si hay alguna palabra que ha marcado la diferencia en el éxito de algin
producto o servicio es la palabra posicionamiento.

Cada lector es un mundo diferente y cada vez hay muchas mas opciones que incrementan
la competencia, la necesidad basica de posicionarse, de forma clara, en la mente del consumidor
potencial va resultando mucho mas importante.

Por ende, el nombre de la revista “Capitdn de Playas” responde a una necesidad de
diferenciacion de la competencia y personificar la revista como un agente protector de estos
sistemas marinos, como lo afirma Steve Manning, fundador de Sausalito, una agencia
especializada en nombres, “el nombre debe ser percibido como simple, humano, alcanzable y

distinto”. Ademas, lo mas indicado es adoptar un nombre que entregue alguna informacion de
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qué va la revista y que mejor opcion que crear esta especie de superhéroe que se interesa en la
proteccion en los ecosistemas fluviales, marinos y costeros ademas de los océanos.

De igual forma, es recomendable elegir un nombre que empiece con letras mas cercanas a
la A que a la Z, debido a su posicionamiento en listados que funcionan alfabéticamente.
Adicionalmente, se trata de un nombre facil de pronunciar, al respecto, Alexandra Watkins,
fundadora de Eat My Words, un servicio de haming norteamericano, cree que es importante que
el nombre se escriba tal y como se escucha asi evitar la incomodidad que produciria tener

deletrearlo.

5.2.3 Logotipo

Para resaltar el carécter institucional y minimalista que se quiere lograr en la revista, muy
similar a la imagen lograda en la campafia y en FUDENA, se disefi6 el logotipo de la revista con
una tipografia Paladins que es una combinacion derivada de la familia Serif, debido a sus
remates llamados en la parte superior izquierda de las letras, conjuntamente con la familia
Romana formado por fuentes que muestran influencias de la escritura manual, también son
regulas y tienen una gran armonia de proporciones, presentan entre sus elementos rectos y sus

remates le proporciona alto grado de legibilidad.

CHFPFITAN
DE PLARYAS

Figura 1: Logotipo “Capitan de Playas”
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5.2.4 Logo
Se implementd un logo muy similar al utilizado en la campafia Dia Mundial de las Playas

con el objetivo de que los lectores relacionen la revista con dicho evento.

Figura 2: Logo Dia Mundial de las Playas

Figura 3: Logo “Capitan de Playas”
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El logo esta representado por la silueta de un superhéroe que sale del mar a manera de
representar un protector a estos sistemas marinos. En cuanto su forma y disefio, estas
consideraciones son tomadas del articulo Marketing Directo (2014), hay que tener presente que
tal transmite un mensaje en especifico, las lineas curvas que representan el oleaje del mar
representan vitalidad y movimiento, como el agua, elemento esencial en esta campafia. En
cuando a la forma circular que encierra los elementos va asociados al concepto de infinitud,
calidez y proteccion, valores que promueve los objetivos del proyecto digital.

En cuanto al cromatismo del logo, son los mismos colores utilizados dentro de la linea
editorial de la revista, los colores que se emplearon pertenecen a una gama de colores que se
encuentran en el mar como lo es azul y verde. El azul es el mas frio de los colores, pero también
el més atractivo. Da la sensacion de placidez y calma. Es recomendable para la revista digital
debido a que en sitios web induce a la seriedad y confianza. El verde debido a que es un color de
equilibrio extremo. Se usa para anunciar temas aparentemente ecoldgicos. Y en cuanto al naranja
es un color vibrante y energético relacionado al cambio y movimiento, ademas de despertar el

interés visual.

5.2.5 Cromatismo de la propuesta

La paleta de colores a emplear dentro de la propuesta estd basada en cinco colores
diferentes, cuatro basicos (blanco, negro, azul y verde) que estan presentes en la mayor parte de
la revista y uno secundario (naranja) que aparece con menos frecuencia en la publicacion. El
color blanco (#FFFFFF) se hara presente en el fondo de la mayoria de las paginas de la revista,

para que resalten los textos en negro (#000000), tal combinacion se la denomina “composicion
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polar”. Ademas, el duo blanco y negro es una formula clasica que aporta seriedad y caracter
institucional.

Por otra parte, también se utilizara el azul (#00658E) y el verde (#009900) que se
manejan en el logo y que son distintivos de la revista digital “Capitan de Playas”. Como se
menciond anteriormente, el azul, segun la psicologia de los colores, es un color amable simpatico
y que inspira confianza, se usa extensivamente para representar calma y responsabilidad. En
cuanto al verde, en el disefio web tiene un efecto armonizador o de balance, es muy estable y es
muy apropiado cuando se trata de disefios relacionados con la naturaleza y ecologia. Sobre todo
los verdes oscuros son los mas estables y representan afluencia.

Por ultimo, el naranja (#FF3E00) un color que usamos de manera complementaria para
acentuar diversas informaciones. Es un color vibrante y energético, relacionado al cambio y
movimiento en general. Lo utilizamos en el transcurso de la propuesta para crear acentos
naranjas agregan mucho interés visual y llaman a la accion. Los demas colores que aparecen en

la revista, seran de las fotografias que se publiquen.

Blanco #FFFFFF

Negro #000000

Naranja #FF3EOO

Figura 4: Paleta de colores
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5.2.6 Paleta tipografica

Para esta propuesta digital “Capitan de Playas” se utilizd la siguiente combinacion de

tipografias:

Titulares, los titulares son un elemento periodistico destacado de vital importancia
dentro de la publicacién, por lo tanto, para estos se utilizd una tipografia San Serif
llamada Impact, es de un disefio compacto, en forma de bloque y con unos trazos muy
gruesos consigue atraer y fijar el ojo del lector. Tal como dice su nombre esta pensada
para impactar por eso resulta muy apropiado su uso para los titulares. Ademas el uso de
los colores azul y verde para subrayarlas en contraste con el texto, que en su totalidad se

usa el blanco o el negro.

Figura 5: Tipografia Impact para los titulares
El resto del contenido, en su mayoria textos largos, se utilizd una tipografia palo seco
Illamada Calibri, de trazos muy cuidados, proporciones humanisticas y unas cursivas
elegantes, esta tipografia es recomendada para su uso en pantalla, sobre todo en paginas
web, por eso se toma para los textos largos y asi generar la mayor comodidad al momento
de la lectura. Sus formas suavizadas, con las esquinas ligeramente redondeadas,

transmiten una sensacion placentera.
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Calibri

Figura 6: Tipografia Calibri para todo el contenido en textos largos

5.3 Periodicidad

Se establecio una periodicidad trimestral, en otras palabras, la revista sera publicada cada
tres meses, debido al caracter anual del evento principal de la campafia Dia Mundial de las
Playas, que se realiza cada tercer sdbado de septiembre, tal tipo de edicion resulta mas comoda a
la hora de recopilar informacion relacionada a los preparativos y resultados de la campafia,
ademas de otras publicaciones relacionadas al cuidado ambiental. Adicionalmente, permite el
tiempo necesario para realizar trabajos de investigacion de profundidad relacionada con los

objetivos de la campafia Dia Mundial de las Playas.

5.4 Propuesta de interactividad
Por tratarse de un proyecto digital hay tres elementos fundamentales a considerar: la
multimedialidad, la hipertextualidad y la interactividad. En el transcurso de las paginas el lector
podra encontrar una serie de elementos como hipervinculos, videos, fotos. A continuacion, se
describiran algunos de los recursos digitales utilizados en la propuesta:
e Hipervinculos: el lector tendrd posibilidades de acceder a los distintos articulos de la
revista a través de enlaces, facilitando el consumo de la informacion, o también

profundizar en la informacion mediante links externos.
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e Botones a redes sociales: en algunos de los articulos como entrevistas a personajes o
participantes de la campafia el lector tendrd acceso a sus redes sociales a través de
botones que los redireccionaran ya sea a alguna cuenta de Twitter, Instagram, Facebook,

etc.

licacion digital es nuestro relato de la expe-
le lo gue ha sido el Dia Mundial de las Flayas
esde sus inicios. Mo sclo cuenta la historia,
también da cuenta de ks organizacion y PULSA AQUI Y VISITA EL
logistica que implica realizar la activi-
dad. Siguiendo la linea de accion
de |z campafia imternacional,

también analizamos el viaje que

realiza la basura a trawvaés del

Mariha on Aifarontac Coarricnfoc

PERFIL DE DEBORAH BIGID

Figura 7: Botones hipervinculantes a redes sociales.

e Galerias: las revistas ecoldgicas suelen caracterizase por tener un alto contenido en
imagenes, por tratarse de temas relacionados con la naturaleza. Dentro de la propuesta el
usuario podra ampliar muchas de las iméagenes, si desea verla con detalle.

e Videos: Muchos de los articulos cuentan con videos que podran reproducirse con

ventanas emergentes sin la necesidad de abandonar la revista digital.

5.5 Declaracién de propiedad intelectual

En cuanto a la declaracion de propiedad intelectual se seleccioné la licencia de
noncommercial de Creative Commons, la cual consiste en que cualquier persona o institucion
puede copiar, distribuir, exhibir o hacer uso del contenido e imagenes de la revista pero sin fines
lucrativos. EI movimiento Creative Commons implementa una serie de licencias para el uso de

las bienes, conocimientos o creaciones en diferentes niveles, dando la posibilidad a los autores de
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elegir el grado de libertad que tendran los otros sobre su obra, al mismo tiempo, propicia la
cultura libre y el acceso a la informacion. Dichas licencias facilitan un sistema que automatiza la
busqueda de contenidos “comunes” o bajo sus licencias (creativecommonsvenezuela.org.ve). En
cuanto a la licencia de atribucion seleccionada para este proyecto, se le permite el uso y
adaptacion a los usuarios, siempre y cuando asienten a los autores originales de la obra y que sus

propdsitos no conlleven a fines comerciales.

5.6 Secciones de la revista

Uno de los principales objetivos de la campafia Dia Mundial de las Playas y, por ende, de
esta revista digital “Capitan de Playas”, es fomentar y reforzar la vocacion de las personas
preocupadas por la conservacion y proteccion del ambiente, en especial, generar conciencia y
sensibilizacion sobre los problemas ambientales que genera la basura en los ecosistemas marino-
costeros. Por tales motivos, se delimitaron siete diferentes secciones para la primera edicion de la
revista digital “Capitan de Playas”. Es importante mencionar, aunque exista una clasificacion por
secciones dentro de la revista (que estaran identificadas a través de una pestafia en la parte
superior de cada pagina) la informacion estara organizada bajo criterio de prioridad de la
camparnia.

La revista contara con siete (07) secciones, indicadas a continuacion:

e Noticias: eventos realizados por FUDENA, logros alcanzados, cifras importantes,

eventos a realizar, otras iniciativas ecoldgicas.
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e Reportajes: en esta seccion el lector podra encontrar trabajos de investigacion
periodistica, de profundidad, acerca de la campafia, sus logros, personajes o cualquier
otra tematica de proteccion ambiental.

e Entrevistas: en estos articulos estaran plasmadas entrevistas realizadas a participantes
vitales dentro de la campafia 0 sujetos que tengan una importante participacion en el
hecho de la proteccién ambiental.

e Opinidn: por medio de esta seccion los lectores tendran acceso a conocer los puntos de
vista de las personas involucradas dentro de la campafia Dia Mundial de las Playas.

e Galeria: esta seccién se le ofrecera al lector fotografias e imagenes que generen
conciencia ambiental o realcen los atributos de nuestros espacios geogréaficos, en esta
primera edicion se aprovecho los resultados de un concurso fotografico realizado por
FUDENA.

e Inter-actividad: en estas paginas los lectores podran disfrutar de recursos dindmicos e
interactivos como juegos o actividades a realizar, siempre persiguiendo los valores de la
campana.

e Participantes: en estas paginas finales la revista contara con una lista de participantes

que hacen posible la realizacion de la campafia organizadas geograficamente.

5.7 Mapa de la revista
Esta propuesta digital tomara en cuenta las ventajas que ofrece los recursos digitales para
ofrecerle al lector varias alternativas de navegacion. Por lo tanto, “Capitan de Playas” se podra

navegar de la manera tradicional, que se refiere de adelante hacia atrds y viceversa, y
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adicionalmente se colocan hipervinculos en la portada e indice de la ezine, para que el lector

pueda acceder con mayor libertad a los articulos que mas le interesen.
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Figura 8: Mapa de la revista.

5.8 Plataforma, herramientas y programas

Para hacer posible la realizacion de esta propuesta digital se utilizaron distintos softwares
para el disefio y elaboracién de la revista digital, asi como su alojamiento en una plataforma
electronica y las vias de difusion por las cuales los usuarios pueden tener acceso a ella.

El programa seleccionado para la mayoria de la diagramacion de la revista es uno
desarrollado por Adobe System Ilamado InDesign CS5, se trata de una de las herramientas mas
conocidas en el mundo del disefio y publicaciones escritas y digitales. Tal programa permite

diagramar o maquetear tripticos, volantes, periddicos, libros, revistas o cualquier otra
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publicacion grafica. En las dltimas versiones de este programa permiten la creacion de
documentos en formato EPUB y SWF que se utilizan mayormente para el disefio de
publicaciones digitales y de estilo ebooks, que son especialmente compatibles para tablets y
dispositivos moviles.

Adicionalmente, se recurrié a otros dos programas de la Suite Adobe para el disefio de
diferentes aspectos de la revista digital; como lo fue Photoshop CS5e Illustrator CS5para la
realizacién de retoques fotograficos, logotipos, iconos y demas aspectos graficos.

Para poder darle difusion a la revista digital se utilizaran la pagina web y redes sociales
pertenecientes a FUDENA. En la actualidad es de extrema necesidad la presencia en redes
sociales como modo de difusién y contacto con el pablico. Ademas, debido a que el proyecto
posee un caracter trimestral de edicion resulta fundamental alimentar la presencia web.

e Facebook (Fundacion para la Defensa de la Naturaleza-FUDENA): accede a un gran
ndmero de personas con las cuales se puede entablar una relacion directa. Posee las
cualidades de poder publicar fotos y videos de considerable tamafio, con los que puede
instaurar relaciones optimas con el publico y conocer su retroalimentacion.

e Instagram (@fudena): su capacidad para imagenes y videos en un formato muy simple
permite publicar pequefios extractos de informacion, ademas el uso de hashtags
(etiquetas) ayuda a posicionar la revista entre los temas de interés, y encontrar personas
interesadas en la tematica de la revista, que unan a nuestros circulos.

e Twitter (@FUDENA): gracias a su velocidad la convierte en una de las mejores
herramientas para la difusion de contenidos. Esta red social se caracteriza por el flujo

constante de informacion inmediata, ademas también permite la interaccion con el
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publico, asi podremos estar al tanto del feedback que tenga el publico en cuanto a la
revista.

e Pagina Web: Si bien es cierto que existen muchas redes sociales en las que se puede
difundir informacion de forma gratuita o pagada, el poder implementar un sitio web eleva
el prestigio propio de la revista y permite a los lectores incrementar el nivel de confianza
y credibilidad en el producto. Para ello utilizamos el home de FUDENA para alojar

nuestra revista digital (www.fudena.org.ve).

Plataforma

Para la propuesta “Capitan de Playas” se utiliza Joomag para la edicion digital de la revista.
Joomag es una aplicacion que cuenta con una potente plataforma para la creacion de contenido
digital interactivo y ofrece una experiencia de lectura excepcional para los usuarios gracias a que
el espectador cuenta a su disposicion con un sistema cuidadosamente disefiado con la posibilidad
de ampliar o de elegir entre diferentes vistas, interactuar con el texto, etc. Joomag posibilita el

disefio especial para dispositivos méviles y provee hostings de manera gratuita.

5.9 Medio de difusion

El medio de difusion seleccionado es el Internet, por lo tanto, cualquier usuario con un
dispositivo electronico con conexion a la red podra tener acceso a la revista digital. Como ya se
menciond anteriormente, este medio tiene caracteristicas provechosas, como la posibilidad de
visualizacion de videos, hipervinculos a sitios web externos y el feedback inmediato de los

lectores mediante la interactividad. Se descartd el formato impreso a causa de sus altos costos de
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impresion y papel, lo complejo de recurriria su distribucion ademas por sus consecuencias

ecolodgicas atentan contra los principios de la campafia.

5.10 Poblacion cubierta

Debido a las caracteristicas y naturaleza propias de Internet que no se encuentra atada a
un espacio fisico, las posibilidades para la difusion de “Capitan de Playas” son bastante grandes
y pueden traspasar las fronteras de nuestro pais, debido a que esta campafia es de caracter

mundial y podréa ser una ventana para exhibir los logros alcanzados en Venezuela.

5.11 Target

De manera general, la revista digital “Capitan de Playas” se encuentra dirigida al publico
venezolano interesando en la teméatica ambiental, sobre todo la proteccion de los sistemas
marinos-costeros. El grupo etéreo al que se encuentra dirigida la revista es mayormente joven,
comprendido entre los 16 y 40 afios, ya que actualmente existe una creciente tendencia hacia
temas ecoldgicos en la poblacion juvenil, y es alli hacia donde deberia apuntar la creacion de una
publicacion en este tipo.

El publico objetivo de este proyecto es aquel que esta interesado en conocer y participar
activamente en campafias que estén caracterizadas por valores ecolégicos y ambientales.
Ademas, el Internet debe ser un medio familiar para ellos en donde a buscar informacién,
educacién o entretenimiento. Sin embargo, este rango de edades comprendido no es restrictivo
ya que la edad de la persona no influye en su actitud al hecho ambiental, solo debe tener la

disposicion y cualquier dispositivo electronico con acceso a Internet.
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5.12 Distribucion
Para la distribucion de la revista se utilizara la pagina web de la Fundacion de Defensa de

la Naturaleza-FUDENA, (http://fudena.org.ve). Mediante una seccién ubicada en este sitio web

los usuarios podran acceder en linea mediante un explorador web asi de un ordenador, tablet o
dispositivo movil. También se difundira el lanzamiento de la edicion de la revista a través de las

redes sociales de la fundacion.

5.13 Usabilidad del proyecto

Segun Useit, sitio web de Jakob Nielsen sobre usabilidad, el anglicismo “usabilidad” no
sea el mas correcto desde el punto de vista lingistico, lo cierto es que este término ha acabado
imponiéndose en el mismo sentido, como es el caso de visitabilidad que, en realidad, nos ofrece
una mejor metafora de lo que significa este concepto. El hipertexto es un espacio para recorrer, la
usabilidad/visitabilidad.

Por lo general, se suele confundir la usabilidad con interactividad. Aunque son dos
caracteristicas diferentes que comparten el mismo espacio. En la revista digital “Capitan de
Playas” se presenta la informacion de una forma determinada: texto, iméagenes, tipografia,
colores, disefio homogéneo, elementos multimedia, etc. El lector no necesariamente lee de forma
secuencial, sino que navega por la informacion a través de los enlaces, recorriendo ciertas rutas o
itinerarios prefijados, saltando de un blogue de informacion a otro por medio de mapas de

navegacion, o sirviéndose de algunos nodos que hacen la funcién del indice.


http://fudena.org.ve/
http://www.sidar.org/visitable/index.htm
http://www.hipertexto.info/documentos/texto.htm
http://www.hipertexto.info/documentos/imagen.htm
http://www.hipertexto.info/documentos/hipermedia.htm
http://www.hipertexto.info/documentos/lector.htm
http://www.hipertexto.info/documentos/lectura.htm#navegación
http://www.hipertexto.info/documentos/enlaces.htm
http://www.hipertexto.info/documentos/maps_navegac.htm
http://www.hipertexto.info/documentos/maps_navegac.htm
http://www.hipertexto.info/documentos/nodos.htm
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Para Nielsen, la usabilidad tiene que ver con laestructuray la presentacion de la
informacion y en este proyecto digital existe una forma bien clara de mostrar texto e imagenes;

tipografias, colores, forma y color; uso de hojas de estilo para dar homogeneidad.

5.14 Desarrollo gréafico de la revista digital “Capitan de Playas”

Al momento de disefiar o desarrollar una revista digital es muy importante tomar en cuenta
la apariencia, que sea atractiva para un publico determinado, o también puede ser que sea poco
atractiva para otro publico distinto. Cuando se intenta crear una revista, es posible que se asuma
que es el contenido lo que define a la audiencia y no tanto asi el disefio, pero lo cierto es que las
personas observan mucho antes de ponerse a leer. Si la revista no se ve interesante, las personas
ni siquiera le daran una segunda mirada. La primera impresion es lo mas importante, lo cual lleva
en primera instancia es el atractivo de la portada, y en segunda instancia su contenido.

“Capitan de Playas” comprende un promedio de 35 paginas, este nimero podria variar en
otras ediciones por demanda de publicidad y trabajos o ediciones especiales. La revista digital
fue diseflada en su totalidad con el programa mencionado anteriormente, InDesign CS5. A
continuacién se muestran las péaginas de contenido de la revista digital, en conjunto con las

decisiones editoriales y de disefio mas resaltantes de cada una de las paginas.


http://www.hipertexto.info/documentos/estructura.htm
http://www.hipertexto.info/documentos/texto.htm
http://www.hipertexto.info/documentos/imagen.htm
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Figura 9: Portada de la revista.

Este proyecto apuesta a un publico interesado en la ecologia, el turismo, sobre todo en las
playas; por tal motivo la portada se selecciond una foto que expresa justamente el objetivo de la
revista “Capitan de Playas” y de la campafia Dia Mundial de las Playas que es recolectar de
manera correcta todos los desechos para proteger y mantener la salud de estos ecosistemas
marinos.

Hay tres puntos focales en la portada, el primero en la parte derecha superior que es el de
mas atencion para el lector el logo y logotipo de la revista que conservan sus colores debido a
que estan en un fondo claro. En segundo lugar del lado izquierdo inferior se encuentra una bolsa
de desechos que lleva el mensaje de la campafia y por lo tanto de la revista. Para terminar un
tercer punto focal en la parte inferior derecha, se mencionan los tres titulares de las noticias mas

importantes dentro de la revista, que por tratarse de una ezine, estan vinculados a los articulos
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que refieren. De esta manera, al hacer clic en cada titular, seran dirigidos a los articulos

principales.

C'\ ﬁdena

), )\\

Equipo FUDENA

Carolina Stone de Herrera

s co
CONTENIDO Déborah Bigio
Samuel Narciso
Luisa Escobar

La jornada en el mundo Nelson Ovalles

Corto Documental: “Una actividad de héroes anénimos”

25 logros en 25 afios Noris Bracho

Video promocional Dia Mundial de las Playas 2016

Figura 10: Contraportada - indice de la revista.

En “Capitan de Playas” se apuesta mucho a las imagenes de paisajes, por ende la pagina
del indice el fondo en su totalidad es una playa donde predomina el color azul. En el principal
punto focal del lado izquierdo superior se encuentra los siguientes logos: de la revista, de la
campafia Dia Mundial de las Playas y el de FUDENA, acompafiados de un mensaje que
describen los objetivos tanto de la campafia como de la revista.

En la parte inferior izquierda se encuentra la tabla de contenidos, se utilizé una tipografia
Impact ya que se tratan de elementos importantes de la revista aprovechamos el contraste del
color blanco y naranja para los textos. De igual forma, como se mencioné anteriormente por
tratarse de una ezine el lector puede ir directamente a la informacion que le interesa ya que la

tabla de contenidos es hipervinculante. Del lado derecho se mencionan el equipo que conforma
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FUDENA quién es la organizacion responsable de organizar la campafia Dia Mundial de las
Playas.

De aqui en adelante las proximas paginas guardan concordancia en imagen, equilibrio,
contraste y proporcion. Como menciona Joan Costa (1994) la identidad es la manifestacion de
unas determinadas sefiales que logran que las personas perciban y memoricen lo expuesto.
Entonces, la identidad comunicacional tiene como fuentes principales el disefio ya sea a través de
tipografias, imagenes o formas relacionadas a la idea que se quiere proponer.

La imagen a desarrollar en “Capitan de Playas™ la revista digital sera acorde a la que ya
guarda la campafia Dia Mundial de las Playas realizada por FUDENA: con un caracter bastante
institucional, se implementaran circulos en relacion a los logos dentro de la composicién de las
paginas, lineas limpias y minimalistas durante todo el desarrollo de la revista. El objetivo es
lograr una estética limpia y atemporal que guarden relacion con los objetivos que tiene la propia
campafa y el proyecto digital, que permita que las imagenes, textos y deméas elementos
multimedia sean los protagonistas de la publicacion.

Hay un elemento importante para identificar el tipo de contenido de cada péagina y son las
pestafias ubicadas en la parte superior izquierda en cada uno de los articulos, esto permite
organizar la informacion ya que no hay una separacion de secciones como tal.

Otro elemento que conforma la imagen de la revista es el color, en las siguientes paginas
se utiliz6 una paleta de colores para el disefio de las mismas. La paleta de colores a emplear
dentro de la propuesta esta basada en cinco colores diferentes, cuatro basicos (blanco, negro, azul
y verde) que estan presentes en la mayor parte de la revista y uno secundario (naranja) que

aparece con menos frecuencia en la publicacion. El color blanco se hara presente en el fondo de
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la mayoria de las paginas de la revista, para que resalten los textos en negro, tal combinacion se
la denomina “composicion polar’. Ademas, el dio blanco y negro es una formula clasica que
aporta seriedad y caracter institucional. Los demas colores que aparecen durante la revista, seran
de las fotografias que se publiguen.

En cuanto a la combinacidn tipografica del resto de las paginas se utilizaron dos tipos de
fuentes para los titulares una tipografia San Serif llamada Impact, es de un disefio compacto, en
forma de blogue y con unos trazos muy gruesos consigue atraer y fijar el ojo del lector. Tal como
dice su nombre esta pensada para impactar por eso resulta muy apropiado su uso para los
titulares. Ademas el uso de los colores azul y verde para subrayarlas en contraste con el texto,
que en su totalidad se usa el blanco o el negro. El resto del contenido, en su mayoria textos
largos, se utiliz6 una tipografia palo seco llamada Calibri, de trazos muy cuidados, proporciones
humanisticas y unas cursivas elegantes, esta tipografia es recomendada para su uso en pantalla,
sobre todo en paginas web, por eso se toma para los textos largos y asi generar la mayor

comodidad al momento de la lectura.



“Limpieza de playas:
25 aiios y los que faltan”

El afio 2015 marco una celebracion muy especial para
FUDENA: cumplimos veinticinco aflos de trabajo en la
campaia Dia Mundial de las Playas. Ha sido una
labor ardua pero pleno de satisfacciones

La campafia busca generar un cambio
de actitud en la poblacion con res-
pecto a la problemitica de la
basura en las playas, 3 través de la
accion directa de limpieza e inven-
tario de desechos sdlidos que
encontramos en ellas

Desde 1991, los voluntarios de
Venezuela se unen a los voluntarios de
todo el mundo en esta accion que redun-
da en un beneficic tanto local como global.
Afortunadamente, no hemos estado solos en
nuestra labor. Nos han acompaiiado de forma decidida
¥ comprometida muchisimas personas quienes inte-
gran una red que da vida a esta iniciativa. Hemos traba
jado ¥ no
instituciones del Estado, empresas privadas, patrocinan-
tes, y sobre todo, miles y miles de voluntarios que han
creido y creen en esta iniciativa. Asi, hemos podido
llegar con esta campana desde la costa hasta los llanos,
pasando por lagunas altoandinas y marino-costeras y a
casi todos los puntos de nuestra geograffa. Sin la red de
voluntarios, sencillamente, el Dia Mundial de las Playas
no seria posible. Lo que comenzé como una iniciativa
de FUDENA para nuestro pais, hoy en dia le pertenece
a todos aquellos que han sido parte fundamental de
esta campafia.

. Con el granito de arena que todos

FUDENA

Esta publicacién digital es nuestro relato de la expe-
riencia de lo que ha sido el Dia Mundial de las Playas
desde sus inicios. No sélo cuenta la historia,
también da cuenta de Ia organizacion y
logistica que implica realizar la activi
dad. Siguiendo fa linea de accion
de la campafia internacional,
también analizamos el viaje que
realiza la basura a través del
Caribe en diferentes corrientes
marinas y cémo afecta alos eco
sistemas que allise  encuentran.

ULSA AQUI Y VISITA EL
ERFIL DE DEBORAH BIGIO

Por supuesto, no pueden
faltar los resultados del
Dia Mundial de Ias Playas
2015, en el que participaron

unas  17.000 personas entre
voluntarios directos e indirectos en doce
estados del pais

aportamos — nunca la metéfora habia
sido més acertada- no cambiamos la
situacion mundial de los océanos, pero
convertimos en accion nuestro mensaje
ecolgico.

1Qué suerte ser parte de estol Ofald que todos
continuemos trabajando por nuestras playas y que
mds personas se sigan uniendo a esta actividad. Llega-
r4 el momento en que el Dia Mundial de las Playas sea
para celebrar el buen estado de nuestras costas.

Déborah Bigio

Directora Efecutiva

FUDENA

Figura 11: Péagina 1- Editorial.

En cuanto esta pagina nro. 4 observamos que se utiliza el recuro de la fotografia para
otorgarle dinamismo, ademas del boton interactivo que te redirecciona a las redes sociales de la
Directora Ejecutiva de FUDENA. También se puede notar que en esta pagina hay tres puntos
focales de atencion el titular del texto, la foto de Deborah Biggio y por Gltimo la foto de la
tortuga que estan circulos en relacion al logo de la revista. Como se menciond anteriormente

dejamos que los recursos multimedia sean los protagonistas.



NOTICIA

Asi fue el Dia Mundial

de las Playas 2015

175 playas, 12 estados participantes y mis
de 16 mil voluntarios. Este es ol resultado
visiole dela impieza de costas en Venezuela,
una ce las actividades 6e voluntariado mas
importantes que existe en el pais. Los
Coordinadores Regionales, el voluntariado
y los patrocinantes acompafaron nueva-
mente a FUDENA para hacer posible esta
jornada.

Dieciséis mil. Ese fue apraximadamente el
nimero de volintarios que colaboraron
para hacer posible ol Dia Mundial de bs
Playas 2015. Dentro de este nimero no
50i0 se incluyen las personas que se orga

nizaron para ir a realizar el inventario y a
recoger desechos, sno también tocas
aquellas que con su aporte permiieron un
mejor desarraio de la actividad. Desde las
sefioras que prepararon refrigerios para
los participantes, hasta la gence que decidié
unirse espontareamente el dz del evento
aun cuando hadian ido a 2 playa con fines
recrestivos-, son considerados voluntariado
del Dia Mundial de las Playas.

Fueron 12 los estados que reaiizaron fa
limpieza ce playas el 19 de septiembre de
2015: Anzodtegui, Aragua, Bolhvar, Carabobo,
Delta Amacuro, Distrito Capital, Falcon,

FUDENA

Fueron ademas siete los patrocinantes que
apoyaron fa jomada a nivel nacional este a0
Bancaribe, Empresas Polar, EFA, Johnson &
lobnsan, MRW, Sistema Coca-Cola FEMSA
Venezueia y Toral O and Gas Venezuela BV Los
resultados de ls jornada fueron satisfactorios
en cuanto al trabajo realzado: en la limpieza
costera y submarina de 175 playas se recogieron
185 toneladas de desechos sélidos; 13800
boisas oxabiodeagradabies donadas por Ferreteria

Sin embargo, los resultados ofrecen otra
lectura menos alentadora: faka sensibilizar
a muchas personas sobre el problema de la
basura en las playas. Pero poco a poco vamos
sumando voluntages.

Cada dia somos mas persanas sensibiizadas,
que 313 veznos convertimos en multiplicadores,
pracias 3 jomadas como el Dia como el Dia
Mundial de as Playas.
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), Micanda, Sucre, Vargasy 2ulia. EPA,

Asi fue el Dia Mundial -
de las Playas 2015
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Figura 12: Noticia - Asi fue el Dia Mundial de las Playas 2015.

Este es un articulo extenso que abarca dos paginas 5y 6, en la primera esta el texto
acompafiado de una infografia y una foto referente al tema, en cambio la segunda pagina tiene un

despiece del lado izquierdo y una tabla de comparacién de datos al lado derecho, acompafiados
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de fondo por una fotografia que guarda relacion con el articulo y figuras que le proporcionan

contexto a la pagina.

NOTICIA

Top 10 Desechos
solidos mas

flonlememe

FUDENA

53.931 Ianas e botellas, tapas

‘M,Hl'v S [ i 9 1 ‘

R e il et

J 25259 Bolsas de plastico

12 128 Pmllos/amladures

* 13577 Bolsasde nanel

£ 12465 Latas de bebidas
|

Figura 13: Noticia - Top 10 de los desechos sélidos mas frecuentemente encontrados en

el Dia Mundial de las Playas 2015.

En esta pagina nro. 7 esta una foto de una laya extremadamente contaminada y un gréafico
de barras que va en degrade desde el nimero de algin desecho solido mas encontrado hasta el

menos hallado.
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[ vorca ]
Reunion de Coordinadores Regionales
del Dia Mundial de las Playas 2015

vio nutrida con fa partic

Figura 14: Noticia - Reunién de Coordinadores Regionales del Dia Mundial de las Playas 2015.

Se trata de una pagina bastante simple a cinco columnas para el texto largo y con dos

puntos focales en el titular y en la foto que abarca tres columnas.

Ayudar es Sencillo con Ferreteria EPA

Fota: Rafael Barragén}

PULSA AQUI Y VISITA EL
J) PERFIL DE RAFAEL BARRAGAN

Figura 15: Reportaje - Ayudar es Sencillo con Ferreteria EPA.
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Para esta pagina nro. 9 se utilizd despieces para el poco texto que hay, las imagenes estan

dentro de circulos en relacion al logo de la revista. En cuanto al grueso de la informacion se

encuentra dentro del video cortesia de “ValeTV” ubicado en la parte inferior derecha. Los puntos

focales son protagonizados por las

Entrevista

imagenes y el video.

Lajornada en el mundp =°2

Qcean Conservancy s la organizacién sin fines
de lucro g iliza, todos los atos, mil
miles de voluntarios alrededor del mun
Ia limpieza internacional de costas. Su Di
fsociada para idad, Sonya Beste
lieva siete aios trabajando con la organizacion y
considera que ha sido una gran experiencia. “€s
muy interesante ensefiarle a todos los volunts.
rios acerca del problema de los océanos. Les
haces entender que no tienen que estar cerca
de la playa para ser parte de la solucion,
este es un movimiento global. Ademd:
demuestras el impacto negativo de [ basura en
los ecosistemas marinos'

La labor de I organizacién que Besteiro repre
senta ha marcado importantes improntas en la
actividad ecoldgica en el mundo. Ocean Conser
vancy ha logrado la participacion de 125 pafses
enla Limpieza Internacional de Costas, la movili-
zacion de miles de voluntarios alrededor del
mundo  e! liderazgo en |z implementacion de
programas de reciclaje en Estados Unidos.
Ademis, el Programa de Mares Regionales, del
PNUMA, ha aprobado la Limpieza Internacional
de Costas como un componente de su Global
Initiative on Marine Litter (Iniciativa Mundial
sobre Basura Marina). contabilizando tanto y tan
importantes logros, Besteiro afirma que Ocean
Conservancy se plantez nuevas metas para el
futuro. “Queremos la participacion de mas
paises. Creemos que en Alfrica tenemos un mo
desta presencia; estamos buscando que crezca
en los proximos afios”

Besteiro entiende, mas que nadie, 2 universalidad
de esta actividad Dentro de los recuerdos
memorables como organizadora de la impieza
Internacional de Costas, resalta la experiencia
en paises como Rusia y Corea

11

s Agradece que en esta gran experiencia la acom

"He tenido |2 oportunidad de estar allly es impre
sionante entender que no importa la cultura ni la
nacionalidad al momento de participar. A elios los
une el hecho de querer hacer una diferencia’”. Tam
bién afirma que la experiencia en Ghana la marco
"Muchas de esas personas no tienen nada y sin em
bargo, pude ver como alrededor de 100 voluntarios
Gecidieron participar en la actividad. Ellos estaban
limplando porque n hacer algo bueno, sin
importar sus carencias”

n coordinadores de todo el mundo

"Nosotros aportamos el , los
materiales, las herramientas. Sin embargo,
la participacion de los coordinadores en
cada pais es muy Importante porque se
comprometen a movilizar miles de volun.
tarios v promueven en sus comunidades
un cambio de comportamiento con respecto
ala problematica de [as océanos”, afirma.

Sobre la labor de FUDENA como organizador
cel evento en Venezuela, Besteiro afirma sen-
tirse complacida. “Es muy bueno saber que en

algo por el problems de la basura en la playa.
De verdad, nos alegra el hecho de que estan
protegiendo los océanos”.

ILSA AQUI Y VISITA EL
ERFIL DEOCEAN
CONSERVANCY

Figura 16: Entrevista - Jornada en el mundo.

Este articulo es bastante sencillo balanceado en cuanto a imagen y texto. Se ubica como la

pagina nroll. Tenemos el titular en la parte superior izquierda luego en la parte izquierda

inferior texto largo a dos columnas y del lado derecho tenemos una columna de fondo con

paisaje playero y sobrepuesta en un circulo la protagonista de la entrevista, Sonya Besteiro.
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25logres . ...

en 29 Aiios

Desde 1891, Venezuela integra la ereciente
lista de paises que realizan una actividad de
limpiezs voluntaria de playas cada tercer
sdbiado del mes de sepriembre. El evemo es
coordinado mundialmente por Ocean Con

servancy, una organizacion sin fines de lucro
que promueve la canservacién de los ecasis.

temas ocednicos.

En el pals, es FUDENA la Institucion encarga
da de organizar esta jornada, que se conoce
localmente como Dfa Mundial de las Playas.
Durante ests actividad los voluntarios partici-
pan en la recoleccién y clasificacidn de dese:
chos sdlidos en costas marinas, lacustres y
fluviales, con el fin de sensibilizar mediante
la accion al mayer nimere pasible de perso
nias y actores sociales

Losvoluntarios san los héroes andnimos que
hacen posible que el Dia Mundial de las
Playas se realice cada afio y permiten, con su
participacién, que se alcance el éxito en cada
jornada. Valuntarias son todos: los Coordina-
dores Regionales, los grupos y asociaciones
participantes, las familias enteras que se
involucran en la actividad, cada indviduo
Que decide acercarse ese dia a a playa para
recoger basura. A ellos se debie FUDENA y
por €50 &5 que Sseguimos y seguiremos traba
jando en Iz organizacion del Dia Mundial de
las Playas,

onvoca y coordina la jomada a
nivel nacional, produce el informe con los
datos recopilados y divulga la informacién en
medios impresos, audiovisuales y digitales.

« Coordinadares Regionales: convocan a los
Capitanes de Playa y voluntarios lacales. Crean
alianzas con diversas instituciones — per ejemplo,
con las alcaldias respectivas para la disposicion
final de los desechos-, Generan un informe can
los resultadoes de su estado. Envian los resultados
de su trabajo a FUDENA.

« Capitanes de Playa: convocan a los veluntarios
¥ organizan |os grupos de trabajo. Con la infar-
macién de las planillas de Recoleccion de Datos
delos voluntarios, llenan 1a planilla de Resumen
de Datos, que indica con exactitud cuintos y
qué tipo de desechos se recogieran en [a playa
que estén coordinando, Reportan a los Coor
nadores Regionales.

« Voluntarios: se rednen en grupos de 3 o 4
persanas, cuantifican y clasifican los desechos
encentrados. Llenan la planilla de Recol n
de Datos con |a informacidn de los desechos
encentrades. Reportan 2l Capitén de Pl

25 Logros

FUDENA

en 25 Aiios
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crecimiento y expansion del mensaje conservacio

Figura 17: Reportaje - 25 logros en 25 afios.
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La reticula utilizada es de 3 a 4 columnas. Es un articulo bastante importante; primero por

su extension, ya que abarca tres paginas 13, 14 y 15; luego por la repeticién del titular, abarcando
dos columnas de la parte derecha de la pagina. Hay un texto largo en la primera columna de la
izquierda seguido de un despiece en la segunda columna a la izquierda. Para la segunda pagina
tenemos una foto de una playa de fondo que comparte del lado izquierdo el texto de los logros
realizados por Dia Mundial de las Playas que realiza FUDENA, y del lado derecho una medalla
que porta el nimero 25 pertenecientes a los afios de esta labor. La tercera pagina en cambio,
varia el fondo con la fotografia de otra playa, y encontramos del lado izquierdo la medalla y del

lado derecho los logros restantes.

<
la travesia de la Latravesiadela

basura viajera hasura viajera

8% Q¥
7 {
N/

Figura 18: Reportaje - La travesia de la basura viajera.

Este articulo abarca dos paginas 17 y 18. La primera posee una reticula tres columnas en
donde el texto largo ocupa toda la primera columna y una pequefia porcién de las otras dos. El
punto focal mas notorio en esta pagina es el video que abarca gran porcién a dos columnas. Para

la segunda pagina igual esta dividida a tres columnas y posee dos imagenes en las primeras dos
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columnas en la parte inferior igualmente encerradas en circulos por la imagen que estamos

manejando.
oz
laplayamassucia La playa mas sucia
de Latinoamérica delatinoamérica ==

Figura 19: Reportaje - La playa mas sucia de Latinoamérica.

Este articulo posee dos paginas nro. 19 y 20. Los puntos focales de la primera pagina se
encuentran en el titular en la parte superior izquierda y las imagenes y videos que se distribuyen
a los largo de las tres columnas. El texto largo predomina en las dos primeras columnas la del
lado izquierdo y la central. Para la segunda pagina el texto largo esta del lado izquierdo y las
iméagenes dentro de circulos del lado derecho con un juego de recuadros en marca de agua que le

otorga cierto dinamismo a la pagina.
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Fotos ganadoras del _ Fotos yanadorasdel
concurso de fotografia ~2 concurso e fotografia -~

Fotos ganadorasdel
concurso de fotografia =

Figura 20: Galeria - Fotos ganadoras del concurso de fotografia.

En cuanto a la Galeria de fotos para esta edicion se escogieron las de un concurso
realizado por FUDENA, abarca las paginas nro. 22, 23 y 24. El poco texto que hay esta en la
primera columna de la pagina 22 acompafiado de seis fotos con sus respectivos créditos, luego en
la pagina 23 encontramos 8 fotos igualmente con sus créditos. Y para la pagina 24 cerramos la
galeria con 6 fotos. Es importante comentar que las tres poseen lineas y recuadros en color azul y
naranja que le aportan dinamismo a la misma. En cada una de las fotos puede hacer click y

acceder a una vista mas de la imagen otorgandole interactividad a esta seccion.
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i
Las playas mas
contaminadas del mundo CULTURA COLECTIVA

La playa es ese lugar perfecto y nico que se presta
para que maltiples historias sucedan y queden para la
‘mamorta. 5o podria docir que as ol lugar Indicado para
pasaturas ko planear una boda o asistr a un
conclerto. En la playa so puede hacor todo osto

mucho més, siempro y cuando s tome o debido
culdado y se mantenga todo en condiclones
higitnicas  para no alterar el ecosistema.

En Maxico, la playa s considerada un simbolo y un
tasoro natural que nos distingue de todo ol mundo. St
vamos a la playa y hacomos uso de ésta, es Justo hacer
algo por allas. Pracisamente para ayudar a consenvar
Hmpias las playas, se cred Ia campatia Movimiento
Playa Corona, cuya Iniclativa es la de culdar el medio
amblente y mantener en buen estadolas playas deese
pals. Este movimiento esté conformado de 40 eventos
de limpleza y experlencias musicales que abarcan
diversas playas del pas.

Smate a este movimlento para que no les suceda
como a las slgulentes playas consideradas como las
més contaminadas del mundo:

Figura 21: Noticia - Las playas méas contaminadas del mundo.

Este articulo se encuentra ubicado en la pagina nro. 25. Es un articulo de texto corto
donde predominan las imagenes son sus respectivas leyendas. También se puede observar de

formas que le dan dinamismo a la pagina.

‘Islade la Basura'y el problema del pldstico [HEHUFFINGTON POST ‘Islade la Basura'y el problema del pldstico THeHUFFINGTONPOST

€ pasado ano, Allson Teal llegd 3 una de las Isias
doshabitadas do Maldivas, an of Ocdan Indico, a sur
de a Indla, completamente desnuda y Ista para sus 21
dias sin comida i agua como parte do “Naked and
Afrad, ol raaity show da Discovery Channel.

Tos queds toimendelmpreonads con  cantdad
de basura que Vo en 1a pequena Ish. Logrd incluso
aca s bl con procrtes contarinares ot
davualta a I civilzacion, ko que e hizo ganr i reto,

“Paro mo promat que tenta quo rogresar, axplics a

“La parte mds Increfble para mi fue hacer un equipo de
trabajo con los ninos”, explca. “Ellos son el futuro de
Maldwas y son los que tienen que ver lo que estd
pasando”.

4 Con of parmiso dol gobiemo dol pals, Taaly su equipo

de filmacién documentaron a ‘sl de la Basura”, de

‘Maldivas, también conocida como Thilsfushiy situadaa

pocas milas de la capital Mak. Thiafushi cs una isla
¥ fundions como uno e los

300 2 400 tonelacias de

The Hufington Post, *Yo queria ver qué podia hacer
PO una teira que me ayudd @ sobrevivr por casl un
mes’.

Verano pasado, Teal regrosd a asta 4 on Maldivas,
Junto a la fotsgrafa Sarah Lee y ¢f cinematograto
australiano Mark Tipple, para mostrar al mundo lo que
ol programa de Discovery Channel no pudo presontar
0 55 40 Minutos do durackdn, Su mata era implar la
tslay crear conclencta acerca de a contaminacién por

“Cundo yo ogress na sabla qué asporar” explica Teal,
“Era coma caminar dentro de tu casa y ver quo estaba
Tlena de basura, No podias dar un paso sin que te
Sconine b una bolle de sgin Peto e

millones de veces peor que cuando yo estuve all, que
Grmis st dech Que Y iabama”

el que antes de que
grabacionesdelshow da Discovey Channal dos ciess
hablan estado limpiando por una semana entera la
pequefiay remota 5. Cuando ella regresd, reunidalos
locales y organtz6 una limpieza de 3 playa.

%

bt el
basura son tiradas a esa ila cada dia.

“Decidl mostrar o que pasaba all fon 1a "sla de la
Basura] como un problema mundial y o 560 como
ago que afecta a Makiivas, Es muy bonlto alf,
‘compartio Teal con HuffPost.

“Teal quiera que a gente vea as foos del problema de
los plésticos en Maldiva, pero que también vea una
d para fecsclar. "En w2 de mirarla como la
orra de os desachos, yo 0 wea como una oportunidad
para hacer muchos bidnis rosas”,escriblé en su sitio de
Internet.
"o pAncipal que se podria hacer &5 datencr la
fabricacion de botellas de agua, pero eso es algo que
1o va a pasar pronto’, dfo. “Por &so es que quiero
volver. Quiero mostrar cudnto pidstico hay en este
mundo y cmo podemos transformar la “isa e la
Basura” en algo positvo”,

Figura 22: Noticia - Isla de la basura y el problema del plastico.
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Esta articulo ocupa las paginas 26 y 27 de la revista. En cuanto texto largo una columna

en la primera pagina y otra columna en la siguiente. Posee tres imagenes y un recurso
multimedia, que no es mas que un video de youtube.com en la primera pagina, es decir, la nro.

26.

Hablan los B Hablan los
patrocinantes 2 patrocinantes

BEC )
(BT

Figura 23: Opinion - Hablan los patrocinantes.

En cuanto este articulo que ocupan las paginas nro. 28 y 29. Son de un disefio bastante
dindmico, a full color y con los logos correspondientes a las instituciones y sus voceros que

patrocinan el Dia Mundial de las Playas.
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EXTERIOR BANCARIBE vl}

Figura 24: Publicidad en la revista.

En cuanto a la publicidad se encuentran en la pagina 3 y 21, con dos bancos como
patrocinantes y participantes en la campafa Dia Mundial de las Playas. En la pagina nro. 3 a
Banco Exterior con dos imagenes y un hipervinculo a un video. Por otro lado esta la pagina nro.
21 por Bancaribe también patrocinante y participantes de dicha campafa, esta pagina contiene

solo un video.
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[rseccnisaa )
Ayidanos a limpiar una playa oo

NINGUN DESPERDICIO
ES INSIGNIFICANTE
HAZ CLICK AQUI

R T RSO

Procesode
descomposicion =~
de una bholsa

5

5 -

¢Sabes cuantes aiios pasaron?

Este spot promocional del Dia Mundial de las Playas fue realizado por Soda Producciones, con
musicalizacién original de la agrupacién venezolana Famasloop, con apoyo de la agencia de
1. Walter de Una bolsa tarda 20 afios en descomponerse. Que no sea en nuestras playas

E)

Figura 25: Paginas ludicas e interactivas y de contenidos multimedia.

Estas paginas interactivas y multimedia se encuentran lo largo de la revista y ofrecen
caracteristicas interactivas y recursos multimedia relacionados al objetivo de la campafia Dia
Mundial de las Playas y por su puesto de la revista digital. Para la pagina nro. 2 tenemos una
dinamica que consiste en alejar la vista a través de una lupa. Para la pagina 10 se le pide al lector
que elimine todos los desechos de la playa antes que se agote el tiempo es un video desde

YouTube. En cuanto a la pagina nro. 16 es un video realizado para fomentar la campafia del Dia
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Mundial de las Playas. Para la pagina nro. 30 se utiliz6 una infografia a manera de juego de mesa

para representar los afios en que tarda descomponerse una bolsa de plastico.

5.15 Implementacién del proyecto

Ya realizadas las etapas de recopilacion, evaluacion y procesamiento de la informacion
para plasmarlos en la estructura definitiva y alojarlo en la plataforma seleccionada, se hace
oportuno efectuar un estudio de factibilidad para puntualizar la infraestructura tecnolégica y la
capacidad técnica que implica la implementacion del proyecto. También se debe evaluar una
propuesta de costos para el proyecto disefiado y su puesta en marcha.

A continuacion, se describen los lineamientos establecidos para este estudio:

5.15.1 Factibilidad técnica

Se procede a evaluar las plataformas tecnoldgicas necesarias para la propuesta y los
aparatos electrénicos requeridos para la realizacién de la misma. Solamente se necesita un
aparato para la produccion de “Capitan de Playas”, un ordenador movil o fijo que cuente con las
siguientes caracteristicas de hardware y software:

e Hardware: Procesador Intel Core i3 o Core i5, tarjeta madre, 46B memoria RAM, disco
duro 500 GB, unidad de CD-ROM, tarjeta de red, tarjeta de video, teclado. Pantalla,
mouse, puerto USB.

Al evaluar el sistema de hardware existente se verificO que no se requiere realizar
inversion inicial para la adquisicion de nuevos equipos, ni para actualizarlos, porque estos

satisfacen los requerimientos.
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e Software: los ordenadores operan mediante un sistema operativo Windows que sirve de

soporte para los programas que trae los paquetes Microsoft Office 2010 y Adobe CS5,
necesarios para procesar los textos y tablas, las imagenes y el disefio que identifica la
propuesta.

Al igual en este caso, no se necesita realizar inversion alguna para obtener el sistema
operativo o las herramientas, debido a que los programas estan instalados en los equipos que se
utilizan. Aunque los programas informéticos que se han utilizado no estan en sus versiones méas
actuales brindan al equipo de trabajo las herramientas que requieren para la realizacion del
proyecto. De manera adicional a todos estos recursos, se requiere una conexion de banda ancha,

que también ya esta cubierta por el equipo.

5.15.2 Factibilidad operativa

A través de este procedimiento se permite inferir si la propuesta sisteméaticamente funciona.
Se colocd a prueba la plataforma tecnoldgica seleccionada, Joomag, se comprobd la fluidez de la
revista digital “Capitan de Playas” ya que cargan sin ningin inconveniente los textos, imagenes,
videos y elementos interactivos con el orden y disefio establecido. Es importante resaltar, que la
conexién a internet va a condicionar el buen o mal funcionamiento en la interaccion y cargas de
los recursos en la revista. Por ultimo, con el objetivo de optimizar el funcionamiento el proyecto
fue estructurado con un formato de facil manejo y comprension, para garantizar la mejor

impresion en el usuario.
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5.16.4 Factibilidad economica

Durante esta etapa se determinan los recursos necesarios para desarrollar, constituir y
mantener en operacion el proyecto planteado. Como se dejé claro anteriormente, tanto la parte
técnica como operativa no recurri6 inversion alguna. El proyecto desde su concepcién no generd
ningun tipo de gasto, debido a que todas las actividades de disefio y creacién de la revista digital
fueron cubiertas por sus investigadores, ademas de la informacion fue obtenida a través de la
Fundacion de Defensa de la Naturaleza.

Es posible mediar negociaciones con los patrocinantes y anunciantes de la revista para
que ciertas paginas se utilicen como publicidad o anuncios de responsabilidad social. Los
acuerdos pueden ser de intercambio 0 monetarios, dependiendo de las necesidades de la revista y
de sus productores. Ahora, considerando la posibilidad del sustento econdémico que aportarian los
patrocinantes, “Capitan de Playas” tiene grandes probabilidades para ser un proyecto sustentable
en el tiempo ya que seria posible la contratacién de un comunicador social que haga la labor que
esta vez realizamos los investigadores, y no descuidar su nivel de calidad debido a que se trata de
una publicacion gratuita para el publico.

Sin embargo, de no contar con los nombrados recursos y mantener la sustentabilidad del
proyecto se hace necesario manejar un presupuesto que indique los costos operativos de la
realizacion de una revista digital, con todos los elementos que impliquen el coste que se deba

tomar en cuenta.



Concepto Precio Unitario | Precio Total
Productor / Periodista 200.000 200.000
Disenador / Diagramador 150.000 150.000
Corrector / Editor 250.000 250.000
Fotdgrafo / Retoque fotografico 150.000 150.000
Programador / Disefiador web 225.000 225.000
Logistica 350.000 350.000
TOTAL 1.325.000

Tabla 8. Presupuesto (Fuente: realizado por los autores de la investigacién)
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De acuerdo con estos célculos, una edicion de “Capitan de Playas” podria producirse en

su totalidad con un costo de produccién de Bs. 1.325.000.
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CAPITULO VI

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones

En una sociedad que avanza a pasos agigantados tecnoldgicamente, con una inclusién
social emergente donde la comunicacion y la informacion se posicionan como bases vitales de la
economia contemporanea, la tendencia mundial deja ver una inclinacion hacia la responsabilidad
ambiental que intenta fomentar formas de vida mucho mas amigable con el medio, debido a que
se ha llegado a un punto donde, tal vez, las nuevas generaciones no tengan el privilegio de
conocer ciertos paraisos escondidos de nuestro planeta. Las playas de Venezuela no se escapan
de esta problematica, debido a que se han convertido en vertederos de desechos sélidos, no solo
para los temporadistas que las visitan, sino también por personas que hacen vida alrededor de
ellas. Desde autos abandonados hasta artefactos electrodomésticos, pasando por las incontables
colillas de cigarro y, el mas frecuentemente encontrado en las playas, plastico.

Entonces, es imprescindible generar sensibilizacion mediante diferentes acciones que
minimicen el dafio irreparable que causan los residuos sélidos en los sistemas marinos y en la
fauna que habita en ellos. Alli radica la importancia del Dia Mundial de la Playas; el evento se ha
convertido en una actividad exitosa promotora de la conservacion de nuestras costas que impulsa
FUDENA vy la organizaciones con la cuales trabaja en alianza. Despertar la conciencia ambiental

en la ciudadania, autoridades locales y en las empresas privadas, es el objetivo principal del Dia
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Mundial de las Playas y por lo tanto de esta revista digital ecoldgica llamada “Capitan de
Playas”.

Se puede aseverar que Internet ha sido uno de los méas relevantes hallazgos del siglo
pasado, a tal punto que influye en todos los aspectos de la mayoria de los seres humanos. Y es
que en las ultimas décadas la tecnologia ha sufrido un vertiginoso crecimiento que ha
evolucionado distintos ambitos en la vida del hombre, hecho del que no se escapa la
comunicacion social, que gracias a esta gran red de datos electrénicos ha mejorado la
distribucion del conocimiento y el entretenimiento para el publico, dejando pero muy atras
medios como la radio y la television. La gran capacidad de poder armonizar diferentes elementos
multimediaticos, hipertextuales e interactivos, lo posicionan como el medio de comunicacién que
mas posibilidades ofrece.

Ademas, otra gran particularidad que posee Internet es el contacto inmediato con las
audiencias, que permite escucharlas, entender sus necesidades y adaptarse con base en ellas, es
mas, ningln otro medio puede igualar la velocidad y tangibilidad de retroalimentacién. Vivimos
en un mundo donde, mas all& de los anunciantes o clientes, lo que realmente interesa suele ser la
audiencia, hemos desechado esos sistemas de masas colectivas acriticas, ahora los productos
comunicacionales deben adaptarse a las exigencias del publico.

En nuestros pais, aunque haya una notable disminucion de calidad en los servicios de
Internet, ya sea por carencia de inversion por parte del sector pablico o la imposibilidad de la
inversion de la empresa privada, a pesar de todo esto el nivel de penetracién dentro de la
sociedad venezolana sigue en aumento, en otras palabras, el World Wide Web constituye un

medio importante para la difusion de informacion en Venezuela.
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Por lo tanto, “Capitdn de Playas” no toma a Internet como una fotocopia de las
publicaciones impresas, mas bien trata de minimizar sus limitaciones y explotar las posibilidades
que Unicamente ofrece este medio, como lo son los hipervinculos, multimedialidad e
interactividad, para crear una revista digital que plasme los objetivos planteados como meta para
este proyecto, ademas de realizar una ezine que sea estéticamente agradable. Una vez aclaradas
todas las bases tedricas, los principios histéricos de lo que hace posible a una revista una
publicacidon periddica, se crea la propuesta para poder modernizar en algunos aspectos, sin
abandonar lo tradicional de las publicaciones con un disefio Unico para que sea un producto que
sea legible.

Se trata de una propuesta digital inspirada en satisfacer las necesidades de un pais con un
gran porcentaje de linea costera y sistemas marinos, donde la campafia Dia Mundial de las Playas
desde hace ya 25 afios ha luchado por mantener y conservar la salud de estos y generar una
conciencia colectiva que propicie conductas de preservacion del medioambiente. Basados en
estos lineamientos la primera edicion de “Capitan de Playas™ se disefié en funcién de darle una
plataforma electronica que involucre a mas personas dentro de este evento y que sea un espacio
para que alternativas y personajes que promueven el cuidado de la naturaleza tenga una ventana
para exponer sus ideas y propuestas. Enlazar la informacion con el entretenimiento y darle la
pertinencia que merecen a temas como estos.

Se logré disefiar y producir una revista con caracteristicas interactivas, multimedia e
hipervinculantes que promueve la conservacion de nuestro entorno, sobre todo las playas y
demas sistemas marinos del pais y del mundo, este proyecto consiste en hacerle llegar a las

personas contenidos que reflejen la pasion y esfuerzos realizados por ciertas personas u
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organizaciones, ademas de informacion que reflejen lo realmente vital que son estos temas hoy
dia y que se distribuyan de forma sencilla y gratuita a los lectores potenciales y a todo a quién

pueda encontrarse interesado.

Recomendaciones

Se plantea la continuacion del proyecto con ediciones sucesivas de la revista que
promueva el conocimiento de la Campafia Dia Mundial de las Playas para aumentar los
voluntarios de la misma, ademas de generar conciencia ecoldgica que involucre a muchas mas
personas dentro del hecho ambiental. Debido a que existe una carencia de una plataforma o
medio de difusion exclusivo para una de las mas importantes campafias ambientalistas del pais.

Uno de los principales impedimentos que tendria la consecucion de esta publicacion
digital, o de proyectos similares, es el factor economico. Seria muy complicado llevar a cabo el
disefio y ejecucion de una ezinesin un capital considerable. Por tal motivo, se recomienda el
convenio de patrocinios o posibles anunciantes dentro de la publicacidn, para poder garantizar la
inversion necesaria que cubra todos los costos para futuras ediciones.

También se recomienda para las sucesivas ediciones realizar estudio similares donde se
obtenga informacién sobre la contaminacion en otros ambitos que no sean marino-costeros, con
un mayor numero de entrevistados para obtener una imagen mas amplia sobre la contaminacién

del ambiente, asi generar mayor interés en los lectores potenciales.
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Por otro lado, para la creacion de propuestas multimedia a posterior, se recomienda la
inclusién de elementos multimedia en tanto como sea posible, sin atentar la funcionalidad del
producto final.

Para cualquier comunicador es fundamental estar a la vanguardia en conocimientos sobre
las novedosas tendencias y formas comunicacionales que ofrece el mundo digital. Por lo tanto es
recomendable profundizar el desarrollo de estas técnicas en las distintas casas de estudio a nivel
nacional.

Para finalizar, se plantea la posibilidad futura de la incorporacion de nuevos elementos
multimedia e interactivos que mejoren la experiencia del lector, entre ellos el uso de tecnologias

3D, realidad virtual, realidad aumentada, asi como trivias o contenido transmedia.
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ANEXQOS

ANEXO C: Entrevista a Karla Guzman

Nombre: Karla Guzman Rodriguez

Cargo Actual: Diagramadora en el diario “Lider en Deportes” - Grupo Ultimas Noticias

1. ¢Cuales consideraria usted son las debilidades que poseen las revistas digitales? ¢Por
qué?

El mayor inconveniente que puede tener una publicacion digital es el acceso de amplios
estratos de la poblacion al mismo, puesto que se depende del acceso a soportes y plataformas
electronicas que no todo el mundo posee. Ademas, en nuestro pais se cuenta con un ancho de
banda bastante estrecho y una intermitencia en el servicio bastante recurrente, lo cual dificultaria
la posibilidad de descargar o acceder a la revista y que, a su vez, implicaria que a la hora de
realizar la edicion, debe considerarse prescindir de elementos pesados que dificulten aun mas el

proceso de acceso o descarga de la publicacion.

2. ¢ Cuales consideraria usted son las fortalezas que poseen las revistas digitales? ¢Por que?

La primera es la posibilidad de tener interactividad y dinamismo en las paginas y asi
romper con la estaticidad de los medios impresos tradicionales. Se pueden agregar recursos que
el papel no soporta (como audios, videos, etc). Otra ventaja es que su distribucion es mucho mas
sencilla ya que es via electronica. Asimismo, la comunicacidn con los lectores puede ser mucho
mas directa. No hay que presupuestar impresion. Y asi muchas otras, aunque estas son las

principales.

3. Considerando el target seleccionado para esta revista ¢ Cudl piensa usted es la modalidad
mas conveniente para esta publicacion: informativa, interpretativa o de opiniéon?

Para que sea un producto variado deberia intercalar las distintas modalidades periodisticas,
de esa manera puede condensarse mayor cantidad de informacion sin que se vuelva una

publicacién mondtona.
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4. ¢Cuéanto deberia ser el tiempo para ofrecer al publico una nueva edicion de la revista
digital?

Esa es una decision que debe tomar el equipo de la revista considerando los distintos
factores de produccion con los cuales se va a contar: presupuesto, tamafio del equipo, publicidad,
ritmo de movimiento de la fuente, etc. Asimismo, a través de actualizaciones extraordinarias, la
revista puede mantenerse “recordandole” a sus lectores que sigue activa ya sea por medio de las
redes sociales o contactandolos por sus correos electronicos para hacerles llegar los enlaces con

los contenidos nuevos.

5. Segun su experiencia ¢gqué géeneros (noticia, reportaje, crénica) se adaptan mejor a una
revista digital de corte ambiental? ¢Por que?

Todos los géneros periodisticos se adaptan a una revista sea cual sea su tematica, y debe
ser criterio del equipo de redaccion escoger el que mas se adapte y le saque provecho a la

informacion que quiera publicarse.

6. ¢Debe guardar alguna relacion la informacién publicada en la revista digital con la
publicidad anunciada en la misma?

Los anunciantes buscan promocionarse en medios que se relacionen con lo que desean
vender, lo cual indica que hay un filtro natural para las publicidades en cualquier medio. Aun asi
es importante que, mas que las publicidades estén relacionadas o no con la tematica de la revista,

ellas no sean contrarias al tema central y la finalidad misma de la publicacion.

7. ¢ Que proporcion de caracteres es recomendable usar para este medio digital?

La tendencia en la actualidad, especialmente en medios digitales, es hacia la brevedad y
fragmentacion de los textos. Lo ideal es echar mano de recursos de disefio que permitan, en un
mismo espacio, tener mucha informacion pero distribuida en notas breves, recuadros, capsulas,
tablas, infografias y otros; de manera que los lectores tengan una pagina que sea visualmente
atractiva, les dé varios puntos de entrada a la informacién y que por tanto, sea mas facil de leer.

Ojo: no es que deba prescindirse de informacion sino que ella misma en vez de ser presentada
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como un solo texto de miles de caracteres sea entregada como varios textos o elementos mas

breves.

8. ¢Se debe usar la modalidad de suscripcion para lectores para que reciban informacion
de interés ademas de las nuevas ediciones?

Todos los recursos que puedan utilizarse para mantenerse en contacto con los lectores
deben ser utilizados, incluyendo las modalidades de suscripcién ya sea via correo electrénico o

via redes sociales.

9. ¢ Queé recursos graficos son convenientes de usar en una revista digital?

Todos aquellos que permitan facilitar y hacer més atractiva la lectura de los contenidos. Y
siempre teniendo en cuenta los principios de disefio periodistico, deben aprovecharse recursos
como convertir partes del texto en despieces (recuadros, citas, cifras, etc.) o presentar infografias.
Cabe recordar que la finalidad de los recursos graficos es en primer lugar captar la atencion del
lector y facilitar la lectura; y sélo luego, embellecer la pagina.

10. ¢ Se debe usar el formato de columnas para la revista digital?
Eso dependera del formato de presentacion de la revista: si es una version que imita a una
revista de papel (E-paper), entonces si. Si, por ejemplo, se plantea un menu principal y cada

articulo abre en una pagina distinta, entonces probablemente no.

11. ¢ Que tipo de disefio web es mas recomendable usar el estatico, el dindmico o el mixto?
Una de las ventajas de las publicaciones digitales es que pueden librarse de la estaticidad

de las impresiones sobre papel. Asi que es recomendable aprovechar esa posibilidad de agregar

dinamismo a la revista. Eso si, siempre con cautela para que los elementos dinamicos no

recarguen la pagina y entorpezcan la lectura de los contenidos.
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ANEXO D: ENTREVISTA A PABLO RINCON

Nombre: Pablo Rincén

Cargo Actual: Director Editorial “RSE Venezuela”, “RSE Panama” y “Komunumo”

1. ¢Cuéles consideraria usted son las debilidades que poseen las revistas digitales? ¢Por

qué?

Su propia caracteristica de ser digital. Venezuela no cuenta con una buena plataforma
tecnoldgica que permita leer las revistas online o descargarlas, de una manera facil y sin
tropiezos. No es un medio masivo, porque el alcance de internet ain sigue siendo limitado en el
pais. Algunas personas aun no estan familiarizadas con el mundo tecnoldgico o prefieren hacer
sus lecturas en papel. Existe cierta resistencia a lo digital en algunos grupos etarios, sobre todo

mayores de 40 afos.
2. ¢ Cuales consideraria usted son las fortalezas que poseen las revistas digitales? ¢Por qué?

Los costos de produccion son mucho menores que los de una publicacion impresa. Es
posible hacer uso de hipervinculos y otros recursos especificos de internet, lo que hace més
atractiva y completa su lectura. EI nimero de paginas puede ser mayor que el de una revista
impresa, ya que la revista digital tiene mayor espacio para ser guardada/publicada. Se puede leer
en diferentes dispositivos moviles, “tablets” y computadoras. Son mas ecoldgicos, al no usar
papel para su produccion. Puede llegar a un pablico mucho més amplio (a escala mundial) que

posea conexion a internet.
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3. Considerando el target seleccionado para esta revista ¢ Cual piensa usted es la modalidad

mas conveniente para esta publicacion: informativa, interpretativa o de opinion?

Informativa. El lector tiene poco tiempo para la lectura y estd en busqueda de
informacion precisa, ademas creo que seria importante dar informacion sobre el tema ambiental,
a través de textos con una extension promedio de una pagina, para que pueda despertar mas

interés y cumpla los objetivos de concienciacion ciudadana.

4. ¢Cuéanto deberia ser el tiempo para ofrecer al publico una nueva edicion de la revista
digital?

Yo estimo que una revista de este tipo debe ser bimestral porgque es un tema que no puede
tratarse tan frecuentemente porque tiene un fin educativo principalmente y por la periodicidad
del evento. Sin embargo, internet necesita cosas nuevas constantemente por la dindmica del

medio.

5. Seglin su experiencia ¢qué géneros (noticia, reportaje, crénica) se adaptan mejor a una

revista digital de corte ambiental? ¢Por qué?

Por ser una revista de carécter trimestral, los géneros que deberian predominar son los
reportajes y entrevistas, que no pierden vigencia tan rapidamente como las noticias. No olvidar
informacion de interés sobre organizaciones, enlaces de interés, tips, datos curiosos, que son
contenidos cortos y agiles, que no pierden vigencia, y que a la vez son de interés para los lectores

target de esta publicacion.

6. ¢Debe guardar alguna relacion la informacién publicada en la revista digital con la

publicidad anunciada en la misma?

Es lo recomendable en revistas especializadas. La idea es presentar publicidad que pueda

ser de interés para lectores con interés o sensibilidad con el tema digital. Por eso es importante
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contar con politicas publicitarias sobre todo de aquellos productos o servicios que pueden

presentar conflictos de interés o conflictos éticos.

7. ¢ Qué proporcidén de caracteres es recomendable usar para este medio digital?

Se recomienda que sea entre 2500 y 3000 caracteres por pagina.

8. ¢Se debe usar la modalidad de suscripcion para lectores para que reciban informacion

de interés ademas de las nuevas ediciones?

Si, es muy util tener una base de datos de suscriptores para poder enviarles informacion

sobre la revista, boletines, etc.

9. ¢ Qué recursos graficos son convenientes de usar en una revista digital?

Fotos, infografias y, si es posible, videos.

10. ¢Se debe usar el formato de columnas para la revista digital?

No lo recomendaria el formato de columnas para organizar la informacion ya que este

mas conveniente para ediciones impresas.

11. ¢ Qué tipo de disefio web es méas recomendable usar el estatico, el dindmico o el mixto?

Normalmente las revistas digitales son un archivo PDF, con algunos elementos
dindmicos, como el uso de hipervinculos. No deberia tener demasiados elementos graficos
de caracter dinamico porque pueden hacer que el archivo sea muy pesado y dificulte ain mas la

descarga o la lectura online.
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ANEXO E: ENTREVISTA A RENATO VALDIVIESO

Nombre: Renato Valdivieso

Cargo actual: Editor de “Revista Espacios” (www.revistaespacios.com)

1. ¢Cudles consideraria usted son las debilidades que poseen las revistas digitales? ¢Por

qué?

Una debilidad es que se requiere un computador para acceder a las revistas digitales open
access. Ademés la latente necesidad de un valor agregado para que sean visitadas

periddicamente.
2. ¢ Cuales consideraria usted son las fortalezas que poseen las revistas digitales? ¢Por qué?
Muy econdmica su produccion en relacion al impreso. De acceso universal.

3. Considerando el target seleccionado para esta revista ¢ Cudl piensa usted es la modalidad

mas conveniente para esta publicacion: informativa, interpretativa o de opinién?

El target de la revista exige principalmente articulos noticiosos acerca de la campafia y en

menor grado de opinidn y mientras mas corta y precisa sea la informacién mejor.

4. ¢Cuéanto deberia ser el tiempo para ofrecer al publico una nueva edicion de la revista
digital?

Minimo, mensual. La informacion en la web viaja rapidamente, por lo que se debe

actualizar constantemente.


http://www.revistaespacios.com/

171

5. Seguin su experiencia ¢qué géneros (noticia, reportaje, crénica) se adaptan mejor a una

revista digital de corte ambiental? ¢ Por que?

Para una revista de corte ambiental cualquiera de los nombrados es conveniente.

Preferiria el reportaje y la cronica. Los portales de noticias son otra cosa.

6. ¢Debe guardar alguna relacion la informacién publicada en la revista digital con la

publicidad anunciada en la misma?

No necesariamente. Por supuesto que no deberian ser mensajes contrarios a los principios

que defiende la publicacion.

7. ¢ Qué proporcion de caracteres es recomendable usar para este medio digital?

Siempre documentos breves, a menos que el tema tenga suficientes méritos para ello.

8. ¢Se debe usar la modalidad de suscripcion para lectores para que reciban informacion

de interés ademas de las nuevas ediciones?

Mientras mas abierta mejor.

9. ¢ Qué recursos graficos son convenientes de usar en una revista digital?

Todos los que hagan falta cuidando no hacer pesada la pagina. EI medio se presta para

elloy es una l&stima desperdiciarlo.

10. ¢ Se debe usar el formato de columnas para la revista digital?

Es practico aunque no necesariamente es la Unica posibilidad. Es cuestion de disefio.

11. ¢ Qué tipo de disefio web es méas recomendable usar el estatico, el dinamico o el mixto?

Mixto. Ya que despierta el interés e invita al lector a continuar leyendo la publicacion. :D



