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Resumen

El conflicto socio-politico venezolano no excluye los espacios educativos. La
crisis ha exigido intervenir en estos espacios intentando mitigar su impacto
psicoldgico, ademas de apoyar y ofrecer herramientas a los miembros de las
comunidades educativas en dicho contexto. Este trabajo expone la experiencia de
intervencién psicosocial Educar en crisis, programa realizado en el Centro
Educativo de la Asociacién de Profesores de la Universidad Central de VVenezuela
—CEAPUCV~-. Los objetivos principales del programa estuvieron dirigidos a la
sensibilizacion ante la crisis, la definicién de lineas de accion que facilitaran el
abordaje de esta problematica en el seno de la familia y la escuela, y el disefio de
propuestas tendientes a favorecer la formacion de ciudadanos y la educacién para
la paz, en el marco de los lineamientos curriculares. La estrategia metodoldgica
contempld talleres y asesorias con los docentes, personal directivo y de servicio de
este centro. Ademas de dar cuenta de la experiencia, el articulo presenta algunas
reflexiones en torno a sus implicaciones sobre la dindmica institucional, su alcance
individual y colectivo y la relevancia social de desarrollar lineas de investigacion
que articulen teoria-praxis en la construccion de ciudadania en el &mbito escolar.

Introduccidn

El concepto de ciudadania esta relacionado, desde su génesis, con el derecho de insercion
de los individuos en instancias decisivas de su sociedad. Segin Crossley (1996), la
ciudadania es una propiedad sistémica, asi como también un estatus politico e institucional,
pues supone un conjunto de practicas sociales relativamente estables. Este estatus, al menos
en principio, garantiza los derechos y hace cumplir los deberes propios de esa condicion.
En este sentido, la ciudadania se construye como una forma de identidad social a través de
los simbolos, identificaciones y orientaciones de accion. Tiene bases tanto socioculturales

como politico/contractuales.

- Ademas de las autoras, el Equipo Técnico que desarroll6 el proyecto estuvo
integrado por Inés Araujo, Mercedes Rodriguez y Yadilka Marquez
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Esta concepcion de la ciudadania transciende los limites de la concepcion juridica del
término, la cual la restringe a la cuestion de los derechos y deberes. Es decir, se trata de
extender la ciudadania hasta otras dimensiones de la actuacion del sujeto en su entorno
social y no s6lo hasta aquellas que tengan que ver con una relacion inmediata con los
mecanismos burocraticos del Estado. Esto plantea dos interrogantes: ¢Cémo generar las
condiciones para que las personas se constituyan efectivamente en ciudadanos y puedan

ejercer plenamente esa condicion?, ¢Cual es el rol de la educacion en ese proceso?

Tal vez la respuesta la encontremos en los origenes mismos del sistema educativo, el cual
respondié en el momento de su creacién a los requerimientos politicos de construccion de
la democracia y de los Estados Nacionales. Segin Tedesco (1996), este sistema es el
responsable de la difusion de contenidos, valores y normas de comportamiento dirigidos a
crear vinculos sociales sustentados en el respeto a las leyes y la lealtad a la nacidn,

independientemente de la cultura o creencias religiosas.

Podria pensarse que el acceso a la escolarizacion constituiria, en principio, la aspirada
ciudadania. Sin embargo, podemos preguntarnos qué porcentaje de la poblacion infantil
accede a la escuela basica y si la permanencia de los nifios en las escuelas cumple
efectivamente ese papel. Freire (1994) apuntaba que aprender a leer y escribir no basta para
el ejercicio pleno de la ciudadania, ni tampoco el acceso a la educacion remite

necesariamente a la formacién de ciudadanos.

Esta relacion entre ciudadania y educacidon requiere revisar el modelo pedagdgico
tradicional, el cual no favorece la participacion y en ocasiones constituye un obstaculo al
acceso del ciudadano a su plena madurez y al ejercicio de sus libertades. Igualmente,
algunas practicas educativas producen una fragmentacion de la identidad del sujeto al negar
sus referentes éticos, estéticos, fisicos, étnicos y simbdlicos. Este hecho supone una

significativa ruptura ética (Esté, 1996).

Sobre el particular, algunos autores (Nuernberg y Zanella, 1998) reivindican la funcién que
tiene la escuela de educar al ciudadano en su condicién de sujeto. Ello implica un disefio
curricular que permita reflexionar sobre problematicas del contexto socio-politico y

econdmico en el cual se inserta la escuelay privilegiar la participacion a traves de practicas
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que superen los mecanismos autoritarios de la relacién con los educandos, superando el
patron de relaciones basadas en la dicotomia sumision/dominacion. Es decir, la ciudadania
debe ser vivenciada en la sala de clase, como experiencia del ejercicio de derechos y
deberes institucionalizados, elementos fundamentales en la promocién de la ciudadania en

el contexto de la escolarizacion formal.

En este sentido, la ciudadania se constituye en un problema de orden filoséfico para toda
practica educativa. Esto implica el reconocimiento de los significados del trabajo
pedagdgico y la posibilidad de transformar la escuela y el aula de clase en espacios de
constitucion de los sujetos, a través de las relaciones sociales y de la apropiacion de
significados producidos en ese contexto. La promocién de ciudadania pasa por el
establecimiento de relaciones democraticas en el proceso de ensefianza-aprendizaje,
constituyéndose educador y educando en sujetos activos del proceso. Asi, los alumnos se

apropian de la ciudadania como préactica social e histérica.

En suma, la educacion para la ciudadania contempla desde el abordaje de los contenidos y
la formacion ética, hasta la formas de relacion en el espacio pedagogico y las

significaciones sociales asociadas a esta practica.

Esta propuesta tiene implicaciones politicas concretas. Pero, ¢cuéles son sus posibilidades
de realizacion en espacios escolares particulares, en un momento de crisis socio-politica

como el que confronta Venezuela actualmente?

Justamente, es éste un momento privilegiado para educar en ciudadania, pues el grave
conflicto socio-politico y la polarizacion social que se viene agudizando durante los Gltimos
tres afios en Venezuela, ha estado caracterizada tanto por una activa movilizacion
ciudadana, como por un nivel de confrontacion social y politica que compromete las

posibilidades futuras de convivencia pacifica y democratica para el pais.

En este contexto, las instituciones educativas, al igual que otros espacios y organizaciones
sociales han sufrido el impacto de la polarizacién, reproduciéndose en su interior algunas
actitudes de exclusion, intolerancia y violencia similares a las expresadas en el campo

politico.
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Se trata entonces de reconocer la funcion politica que cumple la escuela al formar
ciudadanos y la oportunidad de impulsar y fortalecer procesos de ensefianza-aprendizaje
que promuevan la educacion en derechos y cultura de paz, asi como el desarrollo de
herramientas pedagdgicas que favorezcan el manejo y resolucion de conflictos y la

comprension de los fendmenos histérico-sociales.
Educar en crisis

Ante las inquietudes expresadas por distintos miembros de la comunidad educativa, las
manifestaciones del impacto a nivel personal y colectivo y los signos de polarizacién
evidenciadas en el Centro Educativo de la Asociacion de Profesores de la Universidad
Central de Venezuela, CEAPUCYV, las cuales se agudizaron durante el Paro Civico iniciado
en diciembre de 2002, propusimos a esa institucion el programa de Intervencion Psicosocial
Educar en Crisis, el cual se desarrollé durante el periodo de enero a junio de 2003, con el

apoyo de la Direccion de dicho Centro y de la Junta Directiva de la Sociedad de Padres.

Los objetivos generales del programa perseguian, por una parte, la mitigacion del impacto
psicoldgico de la crisis; y por la otra, la generacion de propuestas para abordar esta
problematica en el seno de la familia y la escuela en el marco de los lineamientos
curriculares para la formacion en ciudadania, los cuales reivindican la convivencia
democratica, fundamentada en valores de paz, justicia, equidad, tolerancia, dialogo y

respeto a las diferencias.
Estrategias metodoldgicas utilizadas

Sustentado en los principios de la intervencién psicosocial y la experiencia acumulada en el
trabajo de apoyo psicolégico en emergencias (Lozada, Rangel, Ritter, Giuliani, Llindis,
Rodriguez, Ramdjam y Freitas, 2000), se realizaron charlas, talleres y asesorias con los
miembros de la comunidad. Ademas, se ofrecieron materiales de apoyo para padres y
maestros, y se distribuyeron referencias acerca de centros de atencidn psicolégica para
casos particulares, ademas de sitios WEB que ofrecen informacion relevante en educacion

para la ciudadania.
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Cada taller fue evaluado por los participantes en funcion de la calidad y aplicabilidad de los
contenidos tratados, la actuacion y dominio profesional de los facilitadores y, tambieén, la
pertinencia del material de apoyo suministrado. Asimismo, se llevo a cabo una actividad de
seguimiento y evaluacion del trabajo realizado en los talleres en funcién de los aportes que

éstos ofrecieron para el abordaje de las problematicas planteadas.

Finalmente, se realiz6 una actividad de devolucion de resultados a la comunidad educativa,
a través del Foro Educar en crisis: Avances y Desafios. En este evento se expusieron las
iniciativas adelantadas por el personal docente de todos los niveles durante este periodo y
se dieron a conocer las propuestas de accion a corto y mediano plazo derivadas del

programa.
La implementacion del programa se cumplié en dos fases:
Fase 1

Esta fase estuvo dirigida a evaluar los niveles de impacto de la crisis a partir del relato de
experiencias personales y de problematicas detectadas en las aulas y en otros espacios del
Centro Educativo, asi como de las herramientas utilizadas por los maestros para el abordaje
de las mismas. Esta exploracion diagnostica permitio definir estrategias para la solucion de

estas problematicas.

La actividad realizada en esta fase se orienté —fundamentalmente— a la preparacion de los
docentes, en virtud de su papel como facilitadores de los procesos de aprendizaje, su
responsabilidad en el manejo de la crisis en la poblacién estudiantil, y por la importancia de
su rol en la proteccidn de los espacios escolares que constituyen lugares privilegiados de
encuentro y cohesion social, especialmente en situaciones de crisis como la confrontada en

el momento de la puesta en marcha del programa.
Fase 11

A partir de las propuestas de trabajo realizadas por los participantes de los talleres, en la

segunda fase se realizO la evaluacion y presentacion de los primeros resultados del
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programa. Esta fase contempl6 también la definicion de nuevas propuestas que surgieron de

una participacion mas activa de todos los sectores de la comunidad educativa.

Talleres

Los talleres fueron disefiados considerando tres aspectos fundamentales

*

Contextualizacion de la crisis socio-politica, la cual permitio caracterizar tanto
los procesos de polarizacion social, naturalizacion y legitimacion de la

violencia, como el impacto psicosocial provocado por la crisis.

Intercambio de experiencias, actividad que ofrecio la oportunidad de compartir
vivencias particulares y grupales durante la crisis, destacando las dificultades y

estrategias utilizadas para afrontarlas.

Elaboracion de propuestas de accion a partir del rol docente. A partir del
reconocimiento de las problematicas detectadas, los docentes disefiaron
proyectos que se podrian ejecutar a corto y mediano plazo, donde se consider6
la referencia a los valores de la tolerancia, respeto a la diferencia y derechos
humanos, entre otros. Estos proyectos reforzarian los ejes curriculares que

contemplan los contenidos relacionados con educacion ciudadana.

Poblacion atendida

La propuesta inicial estuvo dirigida hacia los docentes de la institucion, quienes se

constituirian en agentes multiplicadores de los objetivos del programa, hacia el alumnado y

los padres. Adicionalmente, se realizaron talleres con una parte del personal administrativo,

personal de servicio del Comedor y del Servicio Médico y con el Personal Directivo del

Centro y Miembros de directiva de la Sociedad de Padres y Representantes.

En total se realizaron siete talleres (26 horas) contando con la asistencia de 89 participantes.

Resultados

Andlisis de la problematica identificada




Lozada y Rangel (2003). Educar en crisis

El andlisis de la informacién recogida en los talleres y de las apreciaciones provenientes del
intercambio con los diferentes sectores de la poblacion atendida, revelo la existencia de
algunas problematicas vinculadas con el impacto de la crisis socio-politica sobre el
personal, representantes y alumnos de la institucién. Asimismo, se evidenciaron algunas
limitaciones y potencialidades de orden institucional, tanto en su funcionamiento regular,

como en situaciones de crisis.

A continuacién presentaremos una lista de las problematicas més significativas, agrupadas
por areas y niveles, reportadas por el personal docente, administrativo y directivo de la
institucion, y por los padres que forman parte de la Junta Directiva de la Comunidad

Educativa que asistieron al taller.
Manifestaciones observadas en alumnos de educacion preescolar y basica.

* Cambios en los patrones usuales de conducta o presencia de manifestaciones
emocionales y psicosomaticas asociadas a la crisis (irritabilidad, llanto, agresion

verbal o fisica, retraimiento, etc.).

* Reproducciéon de patrones de comportamiento de los padres: polarizacion,

confrontacion.
* Necesidad de ubicar al maestro en uno de los bandos en conflicto.
Manifestaciones observadas en alumnos de educacion media y diversificada

* Diferencias de comportamiento entre etapas: polarizacion en bandos opuestos,

descalificacion verbal, hostilidad entre compafieros y reproduccion de modelos

paternos. Ciclo diversificado: mayor independencia de criterio, respeto a las

diferencias, sin confrontacion en la mayoria de los casos.

* Necesidad de intercambiar y compartir experiencias en torno al conflicto y de

participar en la toma de decisiones institucionales.



Lozada y Rangel (2003). Educar en crisis

* Diversidad de las respuestas ante la situacion politica: aparente indiferencia,
banalizacion, inquietud por participar, exacerbacion emocional, malestar ante

imposicion de criterios, rechazo de algunos a la normalizacion de actividades.

- Influencia determinante de los medios de comunicacién como referentes de

actitudes y conductas individuales y grupales.
Manifestaciones observadas en paares y representantes
* Confrontacidn de posiciones politicas entre los padres al reinicio de actividades.

* Actitudes constructivas y cooperativas de algunos representantes hacia la
busqueda de soluciones a las problematicas surgidas en torno al reinicio de las
actividades escolares. Demandas de apoyo y herramientas para manejar impacto

de la crisis en el hogar.

* Actitudes de presidn, instigacion y obstaculizacion de algunos representantes a
la basqueda de soluciones a las problematicas asociadas con el reinicio de

actividades.

* Intolerancia ante posturas diferentes a las propias, sostenidas por los maestros.
Intervencion e imposicion de posturas ante iniciativas docentes referentes al
ajuste y manejo de la situacion de crisis. Conductas agresivas, descalificacion

verbal y hostilidad dentro del &mbito escolar.

. Variedad de opiniones ante el programa “Educar en Crisis”: actitudes de:

aceptacion / suspicacia y/o rechazo.
Manifestaciones observaadas en el personal docente

* Fuerte impacto ante las fuertes y diversas demandas de los distintos sectores de
la comunidad educativa. Clima de tension y agobio por sobrecarga de

responsabilidad ante la crisis en el contexto escolar.
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* Ausencia de apoyo y definicién de posicion institucional frente a la crisis.
Inquietud por el desinterés institucional ante propuestas y/o sugerencias del

sector docente

* Manifestaciones de angustia, inquietud e incertidumbre respecto a sus
capacidades para abordar y /0 manejar la situacion de conflicto. Dudas en torno
a estrategias pedagodgicas, posicion al manejo de reacciones emocionales

propias, de alumnos y padres en la situacion de crisis.

* Demandas de apoyo continuo y co-responsabilidad de los padres hacia los
objetivos educativos. Exigencia de respeto de los padres a la capacidad

profesional en el ejercicio de la labor docente.

* Necesidad e interés en talleres y/o actividades de mejoramiento y crecimiento

profesional y personal.

Manifestaciones observaaas en el personal administrativo y de servicios

* Consenso grupal en torno a la claridad de su rol institucional en el marco del
conflicto.

* Malestar ante actitudes y comentarios de parte de algunos padres y alumnos.

* Descalificacion y desvalorizacion del alumnado frente a su realidad y rol como

trabajadores en el marco del paro civico.

Propuestas de accién formuladas por los docentes durante el taller

A partir de la estrategia metodoldgica utilizada en los talleres, consistente en un ejercicio de
planificacion en equipo, los docentes disefiaron proyectos y propuestas pedagdgicas
orientadas a reivindicar valores democraticos, la educacion ciudadana y la cultura de la paz.
La sintesis que presentamos a continuacion es producto del andlisis de la propuestas

realizadas en los talleres.
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Temas seleccionados. 1dentidad Nacional, La tolerancia, EI proceso histérico en el devenir
actual, Mestizaje y diversidad cultural, Educando valores, Integracion del nifio en la
familia, la escuela y la comunidad, Manejo de relaciones interpersonales, Los nifios opinan,
El reencuentro escolar, La conversacion, Creacion de espacios de participacion estudiantil
(3° Etapa y Diversificada), Promocion del sentido de pertenencia a la Comunidad

Educativa, Mediacion y solucién de conflictos.

Obyjetivos. ajustados al tema, se privilegio la comprension y contextualizacion de la crisis

para reafirmar valores de tolerancia, respeto, didlogo, integracion, cooperacion y distension.

Estrategias. Se planifico el cumplimiento de los objetivos en el marco de los contenidos
curriculares. Igualmente algunos programas favorecieron la integracion de los distintos

sectores de la comunidad: alumnos y docentes de otras etapas y padres.

Entre las actividades disefiadas se encuentran:

* E_Iaboraci()n de carteleras y exposiciones con dibujos, afiches y relatos de los
nifos

* Dramatizaciones e investigaciones, elaboracion de cuentos y poemas

* Charlas, foros, cine-foros

* Elaboracion de periddicos

* Realizar actividades colectivas

* Escuela para padres

Evaluacion de los talleres

La evaluacion de los talleres inmediatamente después de concluidos y la evaluacion
realizada luego de transcurridas algunas semanas y cumplidas parte de las actividades
propuestas por los docentes, arrojaron datos satisfactorios. A continuacion se muestran los

aspectos mas relevantes de dichas evaluaciones:

* El taller aportdé herramientas Utiles para enfrentar la crisis en diferentes

contextos y constituy una experiencia grata y positiva
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* Disminuy6 los niveles de tension e incomunicacion presentes en algunos
miembros del personal docente. Facilité la expresion de sentimientos y la

liberacién de tensiones.

* Permitié la toma de conciencia de algunos padres y alumnos sobre el

tratamiento de las situaciones dificiles.

* Logr6 cambios favorables en la actitud de los nifios, mayor identificacién con el

pais, interés en lo académico, respeto y reduccion de conflictos entre los grupos.
* Ofrecio herramientas para el manejo de los conflictos en el aula.

Asimismo, se expresaron inquietudes en torno a la necesidad de dar continuidad a este tipo

de programas, incorporandolos en el cronograma regular de las actividades escolares.
Seguimiento de los proyectos realizados por los docentes

La etapa de seguimiento contempld el registro de las actividades -efectivamente
desarrolladas por los maestros, a partir de las propuestas de accion que fueron formuladas
en el taller. La sintesis que sigue, muestra las tematicas seleccionadas, estrategias
utilizadas, productos obtenidos, informacion relacionada con la integracion de los demas
miembros de la comunidad educativa a los objetivos del proyecto y los resultados

observados.

Temas: valores (tolerancia, amistad, compafierismo, respeto, paz, solidaridad, cooperacion,

compromiso), crisis actual, simbolos patrios, los indigenas.

Estrategias: exposiciones, escritura espontanea, lecturas, dramatizaciones, narraciones,
elaboracién de dibujos, afiches y maquetas, composiciones, reuniones de grupo,

discusiones en aula, intercambio de mensajes y juegos.

Productos. carteleras, murales, composiciones escritas, afiches, dibujos, maquetas. Especial

mencion merece una actividad realizada para celebrar el dia de la amistad.
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Integracion: se logré parcialmente. La participacién de los padres fue escasa debido a que
los proyectos centraron su interés en la dinamica interior del aula y entre distintos niveles

escolares.

Proyeccién e Impacto publico del programa Educar en crisis

El programa Educar en crisis adelantado en el CEAPUCYV alcanzé un importante nivel de
proyeccion e impacto publico, que se expres6 en los siguientes indicadores: difusion en
prensa, reproduccion de la experiencia en otras escuelas de Caracas y en el interior del pais,
divulgacion del programa en foros, conferencias y otros espacios publicos; asesorias a

trabajos de grado, obras teatrales y organizaciones gubernamentales y no gubernamentales.
Construyendo ciudadania: aprendizajes y desafios

El desarrollo del programa Educar en Crisis resultd en un rico y complejo proceso de
participacion e intercambio de experiencias personales y grupales, que reivindica los
alcances y potencialidades de estrategias de intervencién psicosocial en el ambito escolar.
Asi, el programa permitié reconocer herramientas pedagdgicas y modalidades curriculares
que ofrecen una comprension y manejo de la crisis en los contextos escolar, familiar y
comunitario, haciendo énfasis en los procesos de construccion de ciudadania vy

profundizacién de la democracia.

Tanto en situaciones normales de funcionamiento como en un contexto de crisis socio-
politica como el actual, la escuela se constituye en un centro privilegiado para educar en
ciudadania. Comprometiendo a los educadores y educandos en una accién participativa y
transformadora de su entorno social, la institucion escolar se constituye en un espacio de

redefinicion de lo publico y de resignificacion de lo politico (D’Erasmo, 2000).

Es desde alli, desde y hacia la democracia, hacia donde debe apuntar esta accion educativa,
en tanto que la escuela es un espacio de constitucion del sujeto individual y colectivo, un
centro de produccién colectiva de conocimiento y un lugar de participacion familiar y

comunitaria.

Desarrollar proyectos y actividades de formacion e investigacion psicosocial con las

comunidades educativas formales y no formales, se revela entonces como una prioridad. La
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educacion ciudadana, la educacion para la paz, la democratizacion de los espacios
educativos, no puede disociarse de la toma de conciencia de los mecanismos que hacen
posible diversos tipos de autoritarismo, la violencia y la guerra —pobreza, marginalidad,

exclusion, obediencia, conformidad social—.

El trabajo grupal, concebido como creacién de un contexto de mutuo aprendizaje entre
educadores y educandos, de construccion colectiva de conocimientos (que toma en cuenta
la cultura, los factores individuales y la complejidad de la realidad social y referentes éticos
en esta praxis), ofrece importantes alternativas de accién y relacién en el campo de la

educacion para la paz (Martin, 2002).

La escuela, por lo tanto debe repensarse en el nuevo contexto socio-cultural y politico. El
rol de la escuela y su capacidad socializadora debe ser redefinida a la luz de una vision que
conciba el proceso educativo en términos integrales, en sociedades cada vez mas
globalizadas y equitativas. Un rol que estimule el desarrollo de un ser humano capaz de
comprender y transformar su realidad y que ofrezca experiencias pedagdgicas para la
ensefianza y ejercicio del civismo y la formacion en valores en los distintos ambitos de la

vida cotidiana.

En tal sentido la ensefianza en derechos humanos, corriente didactica respaldada por
algunos organismos internacionales (Unesco y Consejo de Europa, p.e), mas que promover
la ensefianza vy la explicacion de los derechos insiste en educar en convivencia a través de
situaciones imprevistas en la moral de los derechos humanos, lo que constituye un
verdadero desafio en la sociedad actual donde se multiplican situaciones de violencia y
exclusion (Gil, 1999).

En suma, la experiencia del programa Educar en crisis, nos reafirma en la necesidad de que
las instituciones educativas, soportadas en las ideas de un proyecto educativo éticamente
responsable, se impulsen hacia el aprovechamiento de situaciones de conflicto para
respaldar la formacién de sus alumnos como ciudadanos en pleno ejercicio. Es cierto que
esto requiere superar algunas limitaciones provenientes de las fallas o discontinuidad en las
politicas educativas y vincular la participacién de los agentes educativos con los

acontecimientos de relevancia social que requieren la participacion de la sociedad civil.
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Ello da forma a otro desafio fundamental que trasciende hacia lo colectivo: la inclusion de
todos los miembros de la comunidad en la experiencia pedagogica de formar ciudadanos.
Sobre esta premisa, construir la ciudadania “...es generar sentido de pertenencia a una
comunidad politica, aceptacién libre y responsable de sus normas, ejercicio libre de
derechos, voluntad de participacién en las decisiones sobre el rumbo del pais. Se es
ciudadano cuando se comparten expectativas respecto a un bien colectivo que incluya a
todos, cuando se construye un “nosotros” y se establecen lazos solidarios, cuando se
cumplen las obligaciones por conviccién, se discute y dialoga abiertamente, se cree y
contribuye a un futuro comdn. Este conjunto de afectos, actitudes y conductas descansa
hoy, principalmente, en relaciones de confianza de los ciudadanos entre si y con aquellos
que los gobiernan. Formar ciudadanos debiera ser preocupacion permanente de la escuela
asi como de partidos y movimientos, medios de comunicacion y de todo ciudadano” (Foro

Educativo, http//www.foroeducativo.org.pe/pronunciamientos/05.htm, 2004, § 9).

El significado de la crisis nacional que atraviesa nuestro pais es una vivencia que nos lleva
hacia la construccion colectiva del ejercicio ciudadano: se construye ciudadania cuando se
reconoce que la tolerancia es el concepto fundamental que permite convivir en una
sociedad plural, cuando se acepta que la intolerancia propia es la negacién del otro en su
condicion humana y civica, cuando se respeta el derecho del otro y cuando se valora la
diversidad. “Educar en ciudadania supone entonces procesos afirmativos e integrales, que
no solo “instruyan” sobre sus conceptos, sino que los construyan de manera libre, critica y
creadora sobre la base de las vivencias concretas” (Foro Educativo,

http//www.foroeducativo.org.pe/pronunciamientos/05.htm, 2004, | 13).

Resta sefialar que la vivencia de la crisis como experiencia nacional trae consigo un valioso
aporte y significado en el proceso de construccion de ciudadania. Ha sido una oportunidad
para reconocer y aceptar nuestra diversidad, ha reforzado la conciencia del derecho y del
deber, el sentido de pertenencia y nuestra responsabilidad por el destino del pais. Debemos
trabajar entonces por la aceptacion de la pluralidad, la civilidad. Debemos abrir espacios de
debate, didlogo y negociacidn inherentes a la convivencia social, donde podamos reconocer

nuestras diferencias y plantear soluciones consensuadas a los multiples y urgentes
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problemas del pais. Debemos insistir en la creaciéon de ambientes que, sin aspirar a
eliminar la diversidad y el debate, permitan llegar a la generacion de proyectos que solo
pueden ser adelantados con la concurrencia de sectores mayoritarios y minoritarios del pais.

Se trata de una urgente y vital labor educativa. Educar en y para la ciudadania constituye en

nuestro gran desafio.
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