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“La libre comunicacion de pensamientos y de opiniones es uno de los derechos mds
preciosos del hombre; en consecuencia, todo ciudadano puede hablar, escribir e imprimir
libremente, a trueque de responder del abuso de esta libertad en los casos determinados
por la ley”?. Este principio, contenido en la Declaracion de los Derechos del Hombre y del
Ciudadano, deja sentada la importancia de que exista un marco legal para garantizar el
derecho a la comunicacién. Este instrumento que se derivo de la Revolucién Francesa,
constituy6 la semilla para el establecimiento de la nocién de ciudadania; e inspiré las
garantias para las libertades de opinion y de expresién y el derecho a investigar, recibir
y difundir informaciones, que en 1948 fueron incluidos en el articulo 19, de la
Declaracion Universal de Derechos Humanos.

En el ambito continental, el articulo 13 de la Convencién Americana de Derechos
Humanos, prohibe la censura previa y establece que si bien pueden existir algunas
limitaciones para el ejercicio de los derechos a la libre expresion y a la informacién, las
mismas “deben estar expresamente fijadas por la ley”, para asegurar “el respeto a los
derechos o a la reputacién de los demds” y “la proteccién de la seguridad nacional, el orden
ptblico o la salud o la moral ptblicas”3.

Partimos de la racionalidad de este marco normativo internacional, para la reflexién
que iniciamos sobre el marco juridico de la comunicacion en Venezuela, durante el
periodo de gobierno del Presidente Hugo Chavez.

Asimismo, acogemos las premisas propuestas por la Organizacién de las Naciones
Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO), en el informe MacBride, que
definen al derecho a la informaciéon como: “(..) un proceso bidireccional, cuyos
participantes -individuos o colectivos- mantienen un didlogo democratico y
equilibrado”. Para la UNESCO dicho proceso es “la base misma de muchas de las ideas
actuales que llevan al reconocimiento de nuevos derechos humanos*.

Entre esos nuevos derechos vinculados a la informacién se encuentran la libertad de
conciencia y opinion, la libertad de reunion, la libre eleccién y la libertad de expresion;

que en conjunto se derivan de un derecho mas amplio, el de la comunicacién, el cual



“constituye una prolongacién ldgica del progreso constante hacia la libertad y la
democracia”>.

De igual forma, suscribimos la jurisprudencia de la Corte Interamericana de Derechos
Humanos, que establece que: “La libertad de expresién es una piedra angular en la
existencia misma de una sociedad democrdtica” ¢, por cuanto valora la importancia de
este derecho para la generacién de una opinién publica que permita a la ciudadania en
su conjunto opinar, hacer contraloria de la gestién publica, ejercer todos sus derechos y
participar activamente en la vida democratica.

Por otro lado, el ejercicio pleno de los derechos comunicacionales, pasan porque existan
auténticas politicas publicas para la comunicacién y la informacién, que tengan como
componentes medulares: 1. Un marco legal adecuado al marco normativo
internacionales y a los principios constitucionales. 2. Un sistema de medios de
comunicacion que incorpore al sector privado, incluya un sistema plural de medios
comunitarios y un sistema publico-no gubernamental, de medios de comunicacion
radiotelevisivos; y 3. Instituciones con personal calificado y previsiéon presupuestaria,
para el desarrollo, ejecucion de las politicas publicas de comunicacién.

La UNESCO en 2006 listé un conjunto de caracteristicas imprescindibles que debe reunir
un sistema radiotelevisivo para ser considerado de servicio publico: a) universalidad
(alcance a toda la poblacién), b) diversidad (en sus programas, audiencias y temas), c)
independencia (sin fines comerciales o politicos gubernamentales) y d) diferenciacion
(calidad de los programas ofrecidos)?. Tomamos como referencia dichas caracteristicas
para referirnos a servicios publicos de radiotelevision.

Finalmente, suscribimos la necesidad de que exista un genuino didlogo, con relaciones
de reciprocidad entre el gobierno y los ciudadanos, en un marco de respeto de la Ley,
para que pueda existir una auténtica democracia. Revisaremos en qué medida se ha
cumplido el principio del respeto al marco juridico vigente, para garantizar una
auténtica democracia en las comunicaciones, partiendo del principio de la “convivencia y
el imperio de la ley”, incluido en el preambulo de la Constitucién de la Republica

Bolivariana de Venezuela8.

La base constitucional
En el marco juridico para la comunicacién, la informacién y la cultura, entre 1999 y

2013, han prevalecido las contradicciones entre instrumentos, las divergencias en



relacién con la Constitucion Nacional y una racionalidad politico partidista, que se ha
ubicado por encima de las obligaciones estatales de promover, garantizar y respetar los
derechos humanos a la comunicacién y la informacion. Las disposiciones normativas
que se han impulsado en Venezuela han tenido como finalidad darle rango legal a
medidas solicitadas desde el alto gobierno nacional, orientadas a silenciar la critica; asi
lo demuestra una revision exhaustiva al marco normativo.

El instrumento principal que tienen los Estados para garantizar el respeto a los derechos
humanos son las constituciones nacionales. De éstos se deriva el marco legal y
normativo que debe desarrollarse en los paises, de cara a garantizar el cumplimiento de
los preceptos constitucionales, sobre las cuales se establecen las bases para la
conformacion de un Estado. Esto lo comprendid el Presidente Hugo Chavez incluso antes
de su llegada al Poder, en 1999.

La primera medida que tomé al asumir la Presidencia de la Republica, el 2 de febrero de
1999, fue la convocatoria a un referéndum mediante el cual se activd una Asamblea
Nacional Constituyente, que tuvo el mandato de redactar la Constitucién de la Republica
Bolivariana de Venezuela, aprobada en diciembre de ese mismo afio.

La novel Constitucion incluyé garantias especificas sobre los derechos de los ciudadanos
a la libertad de expresion y a la informacién. Establecié el derecho de: “Toda persona
tiene derecho a expresar libremente sus pensamientos, sus ideas u opiniones de viva voz,
por escrito o mediante cualquier otra forma de expresion, y de hacer uso para ello de
cualquier medio de comunicacién y difusion (...)", al tiempo que prohibié la censura
previa (articulo 57)°.

De igual forma consolidé grandes avances al establecer que: “La Comunicacion es libre y
plural y comporta los deberes y responsabilidades que indique la ley”, en su articulo 5810, e
incluyé el derecho a la réplica y la rectificacién, como un mecanismo que permite la
defensa a cualquier persona que se vea afectada por informaciones inexactas difundida
en los medios de comunicacion.

Estas primeras disposiciones constitucionales implicaron avances significativos en
relacion con las garantias de derechos comunicacionales, que trascendieron la
posibilidad de que los ciudadanos se expresaran de forma unidireccional, al incorporar
la posibilidad de un intercambio bidireccional y de la diversidad de ideas (con el

concepto comunicacion libre y plural). Por otro lado, la Constituciéon Nacional en su



articulo 337 la preservacion del derecho a la informacién, incluso, en casos de estados
de excepcionil,

El resguardo del derecho a la informacién junto al derecho a la vida, al debido proceso y
demdas derechos humanos intangibles, representdé un significativo avance, para el
resguardo de la integridad y bienestar de los ciudadanos, cuando se presenten
situaciones de contingencia o emergencia econémica, politica o por causa de desastres
naturales.

Ademas, el articulo 51 establece el derecho que tenemos todos los ciudadanos de dirigir
peticiones ante los funcionarios publicos sobre la gestion de la administracién publica y
el deber de los funcionarios publicos de informar sobre los asuntos bajo su
responsabilidad. Y el articulo 143 estipula la obligacién que tiene la Administracién
Publica de informar de forma oportuna, sobre sus actuaciones?2.

Una contradicciéon importante que se constata en el periodo estudiado es la de la
garantia constitucional al “secreto e inviolabilidad de las comunicaciones privadas”
(articulo 48) y el derecho de las personas a “proteccién de su honor, vida privada,
intimidad, propia imagen, confidencialidad y reputacién” (articulo 60)13, el cual ha sido
violentado de forma recurrente desde instituciones publicas, como la gubernamental
Venezolana de Television, desde donde se han difundido grabaciones ilegales de
conversaciones telefénicas privadas de periodistas, integrantes de partidos politicos de
oposicién y analistas politicos. Esta actuaciéon ha evidencia un uso abusivo del poder
dominante, por parte de actores vinculados al gobierno nacional, que han usado bienes
publicos, en este caso un medio de comunicacion gubernamental, con fines de
propaganda a favor del oficial Partido Socialista Unido de Venezuela (PSUV) y de
criminalizaciéon de la disidencia, dejando de lado los principios de pluralidad e
independencia, que deben regir a un auténtico medio de comunicacién publico.

La Constitucion estipula que “La creacién cultural es libre” (articulo 98); establece la
obligacion del Estado de garantizar “la emisidn, recepcion y circulacion de la informacién
cultural” y la obligacion de los medios de comunicacién de “coadyuvar a la difusién de
los valores de la tradicién popular y la obra de los o las artistas, escritores, escritoras,
compositores, compositoras, cineastas, cientificos, cientificas y demds creadores y
creadoras culturales del pais” (articulo 101)%. Si bien ha habido una politica de
incremento de la inversidn para promocionar la produccién artistico-cultural nacional,

se constatd la adopcién de medidas restrictivas para obras que tuvieran algin



contenido considerado critico hacia la gestion del gobierno, con lo que se lesion6 o
condicion¢ la libertad de la creacién cultural. Ejemplo de ello fue la censura de imagenes
de los hombres armados que dispararon desde el Puente Llaguno de Caracas, el 11 de
abril de 2002 a la pelicula Secuestro Express (2005). El predomino de films con
contenidos afines a la gestién o historia de vida del Presidente Hugo Chavez, con
financiamiento del Centro Nacional Auténomo de Cinematografia (CNAC) y producidas
por la gubernamental Villa del Cine; la restriccién a agrupaciones independientes para el
uso de teatros y salas administrados por entes publicos; o el uso prioritario de dichos
espacios (como el Teatro Teresa Carrefio o el Poliedro de Caracas), para eventos de
caracter politico son muestras del sesgo.

Como aspectos favorables a la creacion cultural hay que reconocer el apoyo logistico y
presupuestario que desde el Estado se ha brindado a proyecto de largo aliento, como el
sistema de orquestas sinfoénicas infantiles y juveniles, presente en todo el pais y el
impulso que se ha dado a la exhibicién en sala de cine nacional, a través de la Ley de la
Cinematografia Nacional (2005)15.

Ala aprobacion de la Constitucidén Nacional, le sigui6 el desarrollo de un marco legal que
contradecia el espiritu de la carta magna y contenia claras divergencias entre una norma
y otra. Una revisidn exhaustiva del periodo comprendido entre 1999 y 2013, muestra
tres grandes momentos que pueden servir de referencia para periodizar el marco
normativo: 1°. Las transformaciones de fondo de la estructura del Estado mediante la
entrada en vigencia de la nueva constitucién. 2°. La consolidacién de un marco juridico
punitivo que tuvo como momento de partida al referéndum revocatorio, en el que fue
sometida a consulta la continuidad del Presidente Hugo Chavez en el poder (2004) y 3°.
La entrada en vigencia del Plan de Desarrollo Nacional 2007-2013, conocido como
Proyecto Nacional Simén Bolivar: Primer Plan Socialista (PPS)16, que contenia las bases
para el impulso del modelo denominado Socialismo del Siglo XXI, a través del Plan
Nacional Simo6n Bolivar. Esta tercera fase tuvo su momento estelar en el afio 2010,

cuando finaliz6 el periodo constitucional de los diputados de la Asamblea Nacional.

Naturaleza del marco normativo
En Venezuela las leyes son aprobadas por la Asamblea Nacional. Aquellas que
desarrollan derechos constitucionales, sirven de marco a otras leyes o sientan las bases

para la organizacion de los poderes publicos, se denominan las leyes organicas (articulo



203 de la Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela). Son aprobadas con el
voto de las dos terceras parte de los parlamentarios y deben el caracter organico debe
ser avalado por la Sala Constitucional de Tribunal Supremo de Justicia. Los otros temas
sobre los que legisla el parlamento son abordados a través de la figura de las leyes
ordinarias que se aprueban por mayoria simple.

Por otro lado, debido al tiempo y dedicacidén que requiere el proceso de formulacién de
un marco normativo, el gobierno nacional también se valié de diversos recursos ad hoc,
como las Providencias Administrativas y decretos para darle sustento juridico a algunas
acciones que no contaban con una base legal. En otros casos, las decisiones y sentencias
del Tribunal Supremo de Justicia y de otros tribunales ordinarios del pais, establecieron

sanciones o restricciones a las libertades informativas.

PRIMER MOMENTO: MARCO NORMATIVO PARA LAS TELECOMUNICACIONES
FUNDAMENTADO EN CONSTITUCION NACIONAL

La Ley Organica de Telecomunicaciones (LOTEL): libertad econémica y libre
competencia

La Ley Organica de Telecomunicaciones (LOTEL) fue aprobada en el seno de la Comisién
Legislativa Nacional (CLN)! el 01 de junio de 2000%7. Fue concebida como un “nuevo
marco juridico para el sector de las telecomunicaciones, orientado por los principios de la
libertad econdémica, libre competencia y acceso universal a los servicios”18, que les
permitia a las empresas de telecomunicaciones operar bajo la l6gica de una economia de
mercado; manteniendo la conduccién de la principal empresa telefénica del pais la
Compafifa An6nima Nacional de Teléfonos de Venezuela, en manos privadas; en un
contexto en el que la penetracién de la telefonia basica apenas alcanzaba el 10% y
estaba en pleno desarrollo un proceso de “apertura de las telecomunicaciones”, iniciado
en el gobierno de Rafael Caldera, que entre otras cosas contemplaba la inversién privada
extrajera, para el impulso del sistema de telefonia rural.

La LOTEL, establece el marco legal del sector de las telecomunicaciones en el pais. Antes
de su entrada en vigencia las empresas operadoras de radiotelevision sélo requerian de

concesiones, para el uso del espectro radioeléctrico. Ahora ademas precisan de una

1 La Comision Legislativa Nacional, también conocida como “Congresillo” fue el 6rgano cumpli6 funciones
legislativas durante la transicién entre la aprobacién de la Constitucién de la Republica Bolivariana de
Venezuela (1999) y la conformacion del nuevo 6rgano legislativo (Asamblea Nacional).



habilitacion administrativa, para operar medios de comunicacion radioeléctricos. La
figura para la asignacién de las licencias de radiodifusién era la adjudicacion directa.
Estos mecanismos podrian derivar en un beneficio para los medios existentes y de
mayor potencial econémico y mayores dificultades para grupos econdmicos emergentes
con deseos de invertir en el sector.

En relacion con el derecho a la libertad de expresién e informacion, le otorgé al Ejecutivo
Nacional la potestad de suspender la transmisién de comunicaciones “cuando lo juzgue
conveniente a los intereses de la Nacidén, o cuando asi lo exigiere el orden ptblico o la
seguridad” (articulo 209)1°. Este articulo resulté contrario al derecho a la informacién
que es garantizado en la Constitucion Nacional incluso en casos de estados de excepcidén.
Le permiti6 al Presidente Chavez dictar la medida de censura que derivé en la salida del
aire de las televisoras Venevision, Televen, Globovision y Radio Caracas Television
(RCTV), el 11 de abril de 2002, luego de que estos canales decidieron partir la pantalla
durante la emisiéon de una alocucién oficial obligatoria del Presidente Chavez, para
difundir imagenes de los hechos violentes que se registraron ese dia en los alrededores
del Palacio de Miraflores y que dejaron al menos 18 personas fallecidas y decenas de
heridos.

Esa atribuciéon que concedi6 el articulo 209 de la LOTEL al Ejecutivo es contraria y
violatoria de la disposicion contenida en el articulo 13 de la Convenciéon Americana de
Derechos Humanos, que prohibe la censura previa.

Las alocuciones oficinales gratuitas del Presidente o Vicepresidente de la Republica y de
los ministros, estaba contemplada en el articulo 192 de la LOTEL. El uso exagerado y
reiterado de estos mensajes oficiales en “cadena”, constituyen una limitacion al derecho
a la informacién, por cuanto le impide a los ciudadanos la posibilidad de contar con una
oferta programatica plural, que le permita elegir por qué via informarse. Por otro lado,
constituye una modalidad de imposicion arbitraria de informacién y de abuso de poder
dominante, que se ha evidenciado mediante el uso de este recurso para la emision de

propaganda.

Reglamento para medios radioeléctricos comunitarios
Antes del afio 2002 existian ya en Venezuela algunas experiencias de radio y television
comunitaria, sin embargo no tenian sustento legal. A partir de la entrada en vigencia del

Reglamento de Radiodifusién Sonora y Television Abierta Comunitarias de Servicio



Publico, aprobado mediante el Decreto Presidencial N° 1.521, del 03 de noviembre de
200129, estos medios cuentan con una base normativa que les otorga legalidad. Este
reglamento se derivo de la Ley Organica de Telecomunicaciones del afio 2000.

Para la operacién de estaciones de radio y television comunitarias el reglamento
establece que los interesados deben constituir fundaciones comunitarias, demostrar la
viabilidad econémica, técnica y la sostenibilidad del proyecto, debe haber
disponibilidad del espacio en el espectro radioeléctrico y los proyectos deben tener
“Cardcter democrdtico, participativo y plural (...)” (Articulo 6)21.

La Ley aboga por que las estaciones de radio y television comunitarias tuvieran fuera
democraticas, plurales y participativas (articulos 6 y 23) y porque sus contenidos
contribuyeran a la solucién de los problemas de la comunidad (articulo 17), de esta
forma se preservaba, al menos legalmente, que estos medios orientaran su trabajo a
favorecer a la ciudadania?2.

Una de las grandes carencias del reglamento fue que no contemplé mecanismos
expeditos para que estos medios se puedan financiar de forma independiente generando
dependencia de entes gubernamentales. Por otro lado, el articulo 33 del reglamento
obliga a los medios comunitarios radioeléctricos a transmitir las alocuciones oficiales,
contempladas en la LOTEL?23, con lo limita de entrada la posibilidad de difusién
permanente de contenidos plurales, incluyentes y que procuren el bienestar de la
comunidad.

Un diagnostico preliminar sobre el funcionamiento de estos medios y la coherencia de el
reglamento que los rige con las garantias constituciones demostré que: 1. La agrupacién
de estas emisoras en el gubernamental Sistema Nacional de Comunicacién Popular,
Alternativa y Comunitaria, constituye una forma de vinculaciéon directa con el Poder
Ejecutivo Nacional y afecta su necesaria pluralidad e independencia. 2. El sesgo politico,
que prevalece en muchos operadores y que se corrobora en la misidn, vision y objetivos
de estos medios o de los organismos que los agrupan, como la Asociaciéon Nacional de
Medios Comunitarios, Libres y Alternativos, que abiertamente se identifican como
defensores del proyecto politico que lideraba el presidente Hugo Chavez. 3. El retraso
recurrente por parte de la Comisién Nacional de Telecomunicaciones en el otorgamiento
o renovacion de las licencias. 4. Las dificultades econdémicas derivadas de las

limitaciones establecidas en el reglamento para el financiamiento de estos medios.



La preservacion de la informacion en los Estados de Excepciéon

La garantia constitucional para el derecho a la informacion, ain en los casos en que
exista en el pais un “estado de excepcion”, estd ratificada en la Ley Orgénica Sobre
Estados de Excepcion (2001)24. El articulo 7 de este texto legal garantiza, ademas, la
preservacion de otros derechos humanos fundamentales como la vida, la proteccién a la
familia y la integridad personal. Pese a esta garantia los momentos de mayor crisis como
los hechos violentos de abril de 2002, que derivaron en la salida temporal del poder del
Presidente Hugo Chavez; el paro petrolero que tuvo lugar entre diciembre de 2002 y
febrero de 2003; y el proceso que vivid el Presidente Chavez tras conocer que padecia de
cancer, prevalecieron como estrategias: la opacidad en relaciéon con temas de mayor
sensibilidad e interés para la poblaciéon y la imposicién arbitraria de propaganda,
difundida de forma gratuita a través de los medios de comunicacién estatales, y de las
alocuciones oficiales obligatorias, de radio y televisién. Aunque en estos eventos no
hubo una declaracién de estado de excepcidn, representaron momentos de aguda crisis
para la estabilidad socio-politica del pais y vislumbraron el escenario oscuro que podria
experimentar el derecho de acceso a la informacién en que se registrara en el pais una

declaratoria de estado de excepcion.

El derecho de acceso a la informacion publica: entre garantias y restricciones

En consonancia con el articulo 51 de la Constituciéon Nacional, la Ley Organica de la
Administracion Publica (2001)2> ratifica el derecho que tienen todos los ciudadanos a
dirigir peticiones a cualquier organismo o autoridad publica y la obligacién de los de dar
las respuestas correspondientes.

Otro documento legal que refiere a la informacién que se produce en las entidades
publicas es la Ley Organica del Poder Ciudadano (2001)2¢, la cual estipula en sus
articulos 41 y 53 que las audiencias que se desarrollen en el seno del Consejo Moral
Republicano, deberan ser orales y publicas y que las sanciones que se establezcan en
este drgano serdn de conocimiento publico. Por otro lado, el texto legal, en su articulo
57, insta a los medios de comunicacién social a difundir informacién que promueva los
valores patrios y principios de la convivencia pacifica.

En materia de seguridad nacional, la legislacién venezolana cuenta con la Ley Organica
de Seguridad de la Nacion (2002)27 que establece, en su articulo 27, directrices para

clasificar los documentos y actividades relativos a la seguridad y definir cuales de éstos



pueden ser de acceso publico y cudles deben permanecer reservados. Ademas, incluye
en los articulos 54 y 55 un conjunto de sanciones para aquellos que tengan la obligacién
de suministrar datos o informaciones relativas a asuntos referidos en esta ley y que se
nieguen a ello; y para los funcionarios que suministren informacion relativa a la

seguridad interna, que pueda comprometer la estabilidad de la nacioén, a otros Estados.

SEGUNDO MOMENTO: CRIMINALIZACION DE LA LIBRE EXPRESION ADQUIERE
RANGO LEGAL

Ley Resorte: regulacion de los contenidos en medios radioeléctricos

En Venezuela, los contenidos de los medios de comunicacion social radioeléctricos estan
regulados por la Ley de Responsabilidad Social de 1a Radio y la Television (Ley Resorte),
aprobada por la Asamblea Nacional en noviembre de 200428, El texto final const6 de 35
articulos y de unas 78 posibles infracciones, lo que la convirtié en una ley altamente
punitiva y que contenia contradicciones internas y divergencias con la Constitucién
Nacional.

Mientras el articulo 3 seflala como uno de sus objetivos generales “garantizar el respeto
a la libertad de expresion e informacién”; el articulo 2929 establece la opcidn de revocar,
hasta por cinco afios, la habilitacién a los medios radioeléctricos que incurran en faltas
de forma progresiva. La revocatoria de la habilitaciéon administrativa a un medio de
comunicacién implica que éste no podra continuar realizando sus transmisiones y que
los ciudadanos dejardn de contar con una opcidn posible a la hora de seleccionar el
medio de comunicacién. Al reducirse las opciones de medios de comunicacién
disminuyen las posibilidades de acceder a voces plurales a la hora de hacer seguimiento
al quehacer informativo.

Otro articulo que puede tener un efecto directo en la difusién de informacion es el
numero 3339 que establece la posibilidad de que la Comisiéon Nacional de
Telecomunicaciones (CONATEL), pueda aplicar una medida cautelar que prohiba la
difusiéon de determinados contenidos que, a consideraciéon del organismo, promuevan
alternaciones del orden publico, o inciten a la guerra; que podria derivar en un
mecanismo de censura.

La Ley también incluyé la prohibicién de publicidad de tabaco, bebidas alcohdlicas,

drogas, armas y planted restricciones para juegos de invite y azar; asi como para la



publicidad por emplazamiento. Estas limitaciones en particular fueron rechazadas por
las empresas radiotelevisivas privadas, porque la restriccion para la publicidad de
dichos productos implicé la salida del airea de piezas que constituian parte importante
de los ingresos que percibian por concepto de publicidad.

El articulo 10 establecié una modalidad de acceso para el Estado de espacios gratuitos
para la difusion de mensajes culturales, educativos, informativos o preventivos de
servicio publico, que no debian exceder la cuota de setenta minutos semanales, ni de
quince minutos diarios. El mismo articulo prohibia de forma expresa, el uso de estos
espacios para la difusién de publicidad y propaganda de los érganos y entes del Estado.
Sin embargo, esta disposicidn se ha incumplido de forma recurrente, con el uso de estos
espacios para la difusién de contenidos de naturaleza ideoldgica- partidista.

Como aspectos positivos de la Ley destacan la posibilidad de que las audiencias de los
medios radioeléctricos puedan constituirse en Comités de Usuarios, que podran
promover y defender sus derechos y deberes comunicacionales y formular quejas y
reclamos relacionados al cumplimiento de la Ley. También abre la posibilidad de que
ciudadanos particulares, puedan producir y difundir contenidos radiotelevisivos, bajo la
figura de Productores Nacionales Independientes (articulo 13)31. De igual forma, la Ley
privilegia la transmision de programas culturales y educativos y de espacios de
produccién nacional independiente, realizada por creadores externos al personal de
planta de los medios.

Esta Ley fue reformada en diciembre de 200532, e incluy6, la obligacién de los
prestadores de servicios de television por suscripcion de difundir de forma gratuita las
sefiales de las televisoras comunitarias y las sefales de los canales estatales: Venezolana
de Television (VTV), Televisora de la Asamblea Nacional (ANTV), Corporacién
Venezolana de Telecomunicaciones (COVETEL); con lo que este marco normativo fue
ampliando los privilegios y ventajas a favor del gobierno nacional, para el

aprovechamiento de las sefales de los medios radiotelevisivas.

Reforma parcial del Cédigo Penal y ratificacion de los delitos de opiniéon
El 16 de marzo de 2005, entr6 en vigencia la Ley de Reforma Parcial del Cédigo Penal33,
la cual fue discutida por la Asamblea Nacional y recibié acotaciones de parte del

Presidente Hugo Chavez..



La reforma ratificé y aumento las sanciones y penas de carcel para los delitos de opinion
como el vilipendio, la difamacién y la injuria y establecia una mayor proteccién para
funcionarios publicos y sus familiares, ante posibles criticas. Incrementé las sanciones y
multas por la comision de delitos de opinidn.

El delito de vilipendio quedd contemplado en el conjunto de articulos que va del 147 al
151 y del 222 al 228. La reforma establecio prisién por ofensa de palabra u obra contra
el Presidente de la Republica, el Vice-Presidente de la Republica, los magistrados del
Tribunal Supremo de Justicia, los Fiscales del Ministerio Publico, los rectores del Consejo
Nacional Electoral, el Contralor General de la Republica, los miembros de la Asamblea
Nacional, miembros de cuerpos judiciales, integrantes del alto mando militar, ministros
e integrantes de los Consejos Legislativos Regionales; entre otros. Protege el honor, la
reputacion y el decoro de estos funcionarios y sanciona a quienes los violen con penas
de uno a 30 meses.

Los articulos que van del 442 al 450, establecen sanciones para los delitos de difamacion
e injuria, como multas que van entre multas de 200 y 2 mil unidades tributarias (U.T.), o
penas de carcel que pueden varias de entre 6 meses a 4 afios. Sancionan a quien exponga
a otra persona al desprecio u odio publico, o realice ofensas contra el honor o
reputacion.

Los principios aprobados en la reforma del Cédigo Penal difieren de lo establecido en la
Declaracion de Principios sobre Derechos Humanos, de la Relatoria de la Libertad de
Expresion34 aprobada en el afio, 2000, que establece en su principio 11, que las leyes de
desacato atentan contra la libertad de expresion y el derecho a la informaciéon. Ademas,
fomentan la autocensura, propiciando que las personas se inhiban de emitir criticas u
opiniones sobre la gestion de los funcionarios publicos, por temor a ser encarcelados;
con lo que lesiona el libre debate de ideas y la reciprocidad caracteristicas del acto

comunicacional y de la democracia.

Regulaciones en materias distintas a las comunicacionales

Otra politica que se observé en el desarrollo normativo del gobierno del Presidente
Hugo Chavez fue la de incluir disposiciones restrictivas o regulatorias de los derechos
comunicacionales en leyes de otras areas que no guardan relacién alguna con el sector

comunicacion e informacion.



Asi por ejemplo la Ley Organica de los Consejos Comunales33, otorgd a estos entes, la
potestad de aprobar proyectos comunitarios de comunicacién alternativa (articulo 23,
numeral 7).

Ley de Proteccion de Victimas, Testigos y demas Sujetos Procesales36, aprobada en el
afio 2006 establece, en su articulo 28, la preservacion de la identidad de la victima-
nombre apellido, domicilio, profesién- y el uso de recursos para su proteccién visual. Y
en el articulo 25 prohibe la captacidon de imagenes que permitan identificar a victimas y
testigos y la retencion y el retiro del material (fotos o registros en video) que luego
puede ser devuelto, si no representa riesgo, o destruido si implica riesgo para las
victimas o testigos.

La Ley Organica de Educacién3’, aprobada por la Asamblea Nacional del 13 de agosto de
2009, en su articulo 50, numeral 12, prohibe: “(...) la publicacién y divulgacion de
impresos u otras formas de comunicacién social que produzcan terror en los nifios,
inciten al odio, a la agresividad, la indisciplina, deformen el lenguaje y atenten contra los
sanos valores del pueblo venezolano, la moral y las buenas costumbres, la salud mental y
fisica de la poblacion (...)".

De esta forma le confieren al Estado la posibilidad de censurar contenidos, a pesar de
que la Constitucion Nacional prohibe expresamente la censura previa. Por otro lado, la
Ley repite disposiciones vinculadas a la emisiéon de mensajes dirigidos a los nifios, nifias
y adolescentes, que ya estan incluidas en la Ley Organica para la Proteccion del Nifio y
del Adolescente (LOPNA), con lo que resultan innecesarias.

La Ley Organica del Sistema y Servicio Eléctrico sancionada el 10 de diciembre de 2010,
prevé restricciones para el acceso a la informacion, en el articulo 108 que establece
prision de ocho a dieciséis afios para: “Cualquiera que indebidamente y con perjuicio para
la Republica, haya revelado secretos concernientes a la seguridad del Sistema Eléctrico
Nacional, bien sea comunicando o publicando los documentos, u otras informaciones
concernientes al sistema (...)"38.

Una vez mas la ambigliedad se hace presente, pues la norma en ningiin momento define
qué tipo de informacion puede ser considerada “secreto” y somete su al criterio y
discrecionalidad del 6rgano encargado de aplicarla.

La Ley Organica de Proteccién al Nifo, Nifia y Adolescente (LOPNA)39, fue aprobada
durante el gobierno de Rafael Caldera, en 1998, no obstante, su entrada en vigencia se

produjo en el aflo 1999 cuando el Presidente Hugo Chavez se encontraba en el poder. Se



caracteriz6 por presentar grandes avances en materia de derechos y deberes
comunicacionales de los nifios, nifias y adolescentes. Apuntd claramente hacia la
proteccién de nifnos, nifias y adolescentes tomandolos como “sujetos plenos de
derechos” y no como “menor objeto de protecciéon” (considerados asi por la anterior Ley
Tutelar del Menor).

Esta ley planted la necesidad de preservar la equidad en la producciéon y distribucién de
mensajes dirigidos a nifios; contemplé el derecho de nifios, nifias y adolescentes a: la
libertad de pensamiento, conciencia y religion (articulo 35).y el derecho a su propia vida
cultural (articulo 36), tener acceso a informacién en materia de salud, higiene, nutricién
salud sexual y reproductiva y saneamiento ambiental entre otros (articulos 43 y 50), a la
libertad de expresién y a la informacién (articulo 67 y 68) y a opinar y a ser escuchados
(articulo 80).

En su articulo 69 establecid el deber del Estado de garantizarles educacion critica para
medios de comunicacién, que debe ser incorporada al sistema educativo formal.
Mientras que en sus articulos 70, 71, 72 y 7340 aboga porque los medios de
comunicacién transmitan adecuados para nifios, nifias y adolescentes y porque se
produzcan programas y otros materiales informativos, (como libros, obras artisticas,
producciones radiofénicas o audiovisuales y multimedias), dirigidos a ellos.

La entrada en vigencia de esta Ley vino acompafiada de una solida estructura
institucional, que derivé en una notable progresividad en los derechos a favor de los
nifios, nifias y adolescentes- Las garantias que la ley establecié para el ejercicio de los
derechos comunicacionales guardd coherencia con las garantias contempladas en la
Constituciéon Nacional.

Jurisprudencia restrictiva: Sentencia 1942 y polémica en torno al delito del
vilipendio

La Sentencia 1942 emitida por el Tribunal Supremo de Justicia (TS]J)%1, el 15 de julio de
2003, ratifica sanciones como privaciéon de la libertad por la comision de delitos de
opinién, como la difamacion, la injuria y el vilipendio, contenidos en el Cédigo Penal.

Fue emitida como respuesta a un recurso introducido por el abogado y académico Rafael
Chavero, el 6 de marzo de 2001, mediante el cual solicitaba la nulidad por
inconstitucionalidad, de un conjunto de articulos del Cédigo Penal, que sancionaban con

carcel las expresiones ofensivas hacia funcionarios publicos e instituciones del Estado.



Estas disposiciones del Cédigo Penal son contrarias a los instrumentos internacionales
de derechos humanos ratificados por Venezuela, como la Convencién Americana de
Derechos Humanos y a la Declaracion de Principios sobre la Libertad de Expresion, que
destacan que las “leyes de desacato” afectan el ejercicio del derecho a la libertad de
expresion; por cuanto fomenta la autocensura y restringe el libre debate publico de
ideas y protege a los funcionarios publicos quienes por la naturaleza de sus cargos estan
expuestos al escrutinio y contraloria de su gestion, por parte de la sociedad.

La sentencia 1942 represent6 un retroceso en materia de derechos humanos en el pais y
contravino el articulo 19 de la Constituciéon de la Republica Bolivariana de Venezuela,
que establece el derecho de todas las personas a ejercer sus derechos humanos de forma
progresiva y sin discriminaciéon. Y sirvié de preambulo para la ratificaciéon de las

penalidades por delitos de opinién en la reforma del Cédigo Penal aprobada en el 2005.

Regulacion del derecho a réplica

Pese a que el derecho a réplica fue incorporado en la Constitucién de la Republica
Bolivariana de Venezuela, el 12 de junio de 2001, el Tribunal Supremo de Justicia (TS])
emitio la Sentencia 1.01342, mediante restringe el ejercicio de este derecho.

Esta sentencia fue emitida en respuesta a un recurso de amparo que solicité Elias
Santana ante el TS], en el afio 2000, luego de que le fuera negada una peticiéon de
derecho a réplica en el programa radial y televisivo del Presidente de la Republica, “Alé
Presidente”, en el que el primer mandatario emitio opiniones sobre un articulo de prensa
escrito por Santana.

Mediante una sentencia del ex Magistrado Jesuis Eduardo Cabrera, el TS] en la que neg6 a
Santana el derecho a réplica en Alé Presidente y le neg6 la posibilidad de ejercer el
derecho a réplica a periodistas y a medios de comunicacion: “(...) el derecho a la réplica y
a la rectificacion no lo tienen los medios, ni quienes habitualmente ejercen en ellos el
periodismo, ni quienes mantienen en ellos columnas o programas, ni quienes mediante
“remitidos” suscitan una reaccion en contra”*3.

La Sentencia afirma que el derecho a réplica corresponde a los ciudadanos en general y
no a los medios de comunicacidn o a los periodistas., con lo que contradice el principio
establecido en el articulo 58 de la Constitucién Nacional (1999) que sefiala el derecho a

la réplica y rectificacion corresponden a “toda persona”#4.



Tribunal Supremo ratifica la colegiacion obligatoria de periodistas

El 27 de julio de 2004, el Tribunal Supremo de Justicia (TS]) declaré sin lugar un recurso
de amparo que fue interpuesto por el empresarial Bloque de Prensa Venezolano (BPV),
el 14 de marzo de 1995, contra la Ley de Ejercicio del Periodismo, con lo que ratificé la
vigencia de la Ley y la obligatoriedad de poseer un titulo universitario para el ejercicio
profesional del periodismo.

La decision de la Sala Constitucional conté con la ponencia del Magistrado Antonio
Garcia, quien consider6 que la colegiacion obligatoria no es violatoria de la Libertad de
Expresion. No obstante, algunos instrumentos internacionales de derechos humanos,
referidos a la libertad de expresién, como la Declaracion de Principios sobre Libertad de
Expresion, sefialan que la exigencia de titulos o credenciales para el ejercicio del

periodismo, son contrarios al ejercicio de la libertad de expresion.

TERCER MOMENTO: PROMOCION DE UN MARCO NORMATIVO CON ABIERTO
TALANTE ANTICONSTITUCIONAL

En el proceso de elaboracion de las leyes que fueron aprobadas por la Asamblea
Nacional en diciembre de 2010 y muchas de las cuales tienen incidencia en el sector
informacién y comunicacion, se violaron algunos principios basicos establecidos en la
Constitucidon de la Republica Bolivariana de Venezuela (CRBV). No se cumplié con la
condicion que establece la consulta a los ciudadanos y la sociedad organizada para oir
sus ideas, contemplada en el articulo 211 de la Constitucién de la Republica Bolivariana
de Venezuela. Y la racionalidad de las leyes se sustenta en la promocién del proyecto
politico que liderd el Presidente Hugo Chavez, denominado Socialismo del Siglo XXI, y
difiere de los preceptos constitucionales que garantizan los derechos de participacion,
de informacién, de libre expresién, de manifestacién, de libre conciencia, de libre
asociacion y de pluralidad. La Ley Organica del Poder Popular (2010)%5, expresa una
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serie de conceptos: “poder popular”, “Comunas”, “Propiedad Comunal”, “socialismo”,
“Estado comunal” entre otros, los cuales no tienen fundamento constitucional e imponen
un Unico ideario, siguiendo la 16gica del Plan Nacional Simén Bolivar.

El derecho de los ciudadanos a la informacién sobre las actuaciones de los funcionarios

publicos, establecidas en los articulos 51, 57 y 143 de la Constitucion, queda afectada



con el establecimiento de la “reserva” de la informacion que se obtenga a través de la
contraloria social, de acuerdo al articulo 8 de la Ley Organica de Contraloria Social4®.

La modificacién del Reglamento de Interior y de Debates de la Asamblea Nacional?’,
redujo el nimero de sesiones plenarias del organismo a s6lo cuatro por mes. También
limité el tiempo que pueden emplear los diputados para participar en las discusiones
que se realicen en el organismo. Ademas, permiti6 la opacidad en los actos realizados
por el organismo al limitar el ingreso de los medios de comunicacién social a las
sesiones plenarias.

El articulo 97 del reglamento establece que las sesiones plenarias del parlamento solo
podran ser transmitidas por el canal estatal Asamblea Nacional Television (ANTV), que
podra contar con el apoyo del canal del estado Venezolana de Television (VTV). A partir
de este articulo, se impide el acceso de las televisoras privadas, con lo que se viola el
derecho a buscar informacién y el derecho constitucional de los ciudadanos a recibir
informacion de forma oportuna y plural, desdibujando la naturaleza del parlamento, que

debe ser un para el debate plural de ideas.

Ley de Reforma de la Ley Organica de Telecomunicaciones

La Ley Organica de Telecomunicaciones fue reformada en diciembre de 2010. En esta
ocasién hubo importantes cambios en su racionalidad que la llevaron de ser una ley que
promovia el respeto a la “libertad econémica” y a la “libre competencia”, a un marco que
amplié considerablemente las potestades del Ejecutivo Nacional y en particular del
Presidente y Vice-Presidente de la Republica, en el sector telecomunicaciones. La
reforma fue aprobada por la Asamblea Nacional el 20 de diciembre de 2010 y publicada
en la Gaceta Oficial Extraordinaria N2 6.015.del 28 de diciembre de 201048,

El nuevo texto otorgd al Ejecutivo la potestad de revertir licencias para operar
estaciones de radio y televisidon, por motivos de seguridad nacional. Y redujo, la
duracion de las habilitaciones administrativas y de las concesiones para operar
estaciones de radio y television de 25 a 15 afios.

El articulo 22 le dio al Estado la potestad de revocar o suspender habilitaciones
administrativas, concesiones o permisos, “cuando lo juzgue conveniente a los intereses de
la Nacidn, o cuando asi lo exigiere el orden publico o la sequridad”*.

La Comision Nacional de Telecomunicaciones (CONATEL) ya no estard adscrita al

Ministerio de Infraestructura, como lo contemplaba la anterior Ley. Ahora dependera de



un "drgano rector de las Telecomunicaciones en el Estado">°, que no quedd claramente
definido. Actualmente la CONATEL esta adscrita a la Vicepresidencia de la Republica,
organismo que sigue directrices de la Presidencia de la Reptblica.

La reforma de la Ley obliga a las personas naturales que explotan una concesion a través
de una persona juridica a tener una autorizacion previa de parte de CONATEL. Y el
articulo 73 le adjudica el caracter “personalisimo” al derecho de uso y explotacién de
una concesién del espectro radioeléctrico, por lo que la misma no podrad cederse ni
enajenarse.

Por otro lado, deja abierta la posibilidad de establecimiento de un monopolio estatal en
la radio y la television, cuando en la disposicion final primera (anterior articulo 191)
sefala que: “el Estado podrd reservarse para si frecuencias en cada una de las bandas de
radiodifusion sonora y televisién abierta, comprendidas en el Cuadro Nacional de
Atribucién de Bandas de Frecuencia (CUNABAF)”51.

En relacién con el tema de la Television Digital Abierta la disposicién final décima
novena (antiguo articulo 210) contempla que el Estado “promoverd el desarrollo de la
radio y la television digital, de conformidad con los estdndares que adopte el Presidente o
Presidenta de la Reptiblica Bolivariana de Venezuela”5%; con lo que deja abierta la opcion
de una decision unilateral e inconsulta respecto a la materia por parte del Jefe del Poder
Ejecutivo. A pesar de que las transmisiones de la Television Digital Abierta comenzaron
de forma parcial en abril de 2013, alin no existe un marco normativo que rija su
funcionamiento.

La disposicion transitoria quinta (anterior articulo 217) obliga a los Productores
Nacionales Audiovisuales, a solicitar el permiso correspondiente ante CONATEL, para
poder seguir prestando sus servicios. Con esto se le da rango legal a la providencia
administrativa emitida por CONATEL en enero de 2010 que obligaba a los canales
nacionales que transmiten su programacion de forma exclusiva, a través de los servicios
de television por suscripcidn (productores nacionales audiovisuales), con al menos 30%
de sus contenidos producidos en Venezuela a inscribirse en el registro de Productores
Nacionales Audiovisuales, que lleva CONATEL, con lo que adquirian la obligaciéon de
cumplir con la Ley Resorte y por lo tanto de transmitir las alocuciones oficiales de radio
y television. Este permiso tiene una duracién limitada. Esta providencia se aplic6 en

ocasion de exigirle a la sefial por suscripcion de RCTV Internacional (televisora por



suscripcion del mismo grupo empresarial propietario de RCTV), a acogerse a la Ley
Resorte y que derivd en la salida del aire de esta televisora.

En clara divergencia con la version anterior, el nuevo texto de la LOTEL muestra con su
caracter presidencialista, indicios de una politica de control, de incremento del tamafio
del Estado y de reduccion de la inversion privada de las telecomunicaciones; que tuvo
como preambulos: la re-nacionalizaciéon de la CANTV, la salida del aire de la televisora
privada RCTV, tras la negativa de renovaciéon de la licencia que le permitia operar
Estado, la salida del aire del 32 emisoras de radio y dos televisoras locales, en agosto de
2010. Acciones que fueron seguidas de un marco normativo poco propicio que ademas
de aumentar las restricciones, dar mayores potestades al Poder Ejecutivo sobre el
sector telecomunicaciones, impone nuevas modalidades de impuestos obligatorios, que

derivan en un impacto econdémico desfavorables para las empresas radiotelevisivas.

Ley de Reforma de la Ley de Responsabilidad Social en Radio y Television y
Medios Electronicos

El lunes 20 de diciembre de 2010, la Asamblea Nacional aprobd la reforma definitiva a la
Ley de Responsabilidad Social en Radio y Televisién, que ahora incluye regulaciones a
los medios electrénicos y pasé a llamarse Ley de Responsabilidad Social en Radio,
Television y Medios Electrénicos>3.

El nuevo articulo 27 prohibe a los servicios de radio, televisiéon y medios electrénicos la
difusién de mensajes que: inciten o promuevan el odio y la intolerancia por razones
religiosas, politicas por diferencia de género, por racismo o xenofobia; inciten o
promuevan y/o hagan apologia al delito; constituyan propaganda de guerra; fomenten
zozobra en la ciudadania o alteren el orden publico; desconozcan a las autoridades
legitimamente constituidas; induzcan al homicidio; inciten o promuevan el
incumplimiento del ordenamiento juridico vigente.

En este caso los proveedores de medios electréonicos (que no son definidos por la ley)
estan obligados a establecer mecanismos que permitan “restringir” la difusién de estos
mensajes, cuando esto sea solicitado por la Comision Nacional de Telecomunicaciones.
Ademas, “los proveedores de medios electrénicos serdn responsables por la informacién y
contenidos prohibidos a que hace referencia el presente articulo, en aquellos casos que
hayan originado la transmisién, modificado los datos, seleccionado a los destinatarios o no

hayan limitado el acceso a los mismos, en atencion al requerimiento efectuado por los



organos con competencia en la materia” (articulo 27, segunda parte)s% El
incumplimiento de alguna de estas prohibiciones puede multas de entre 50 y 200
Unidades Tributarias.

Tales prohibiciones quedan a la discrecionalidad del organismo encargado de hacer
cumplir esta norma, por tanto este articulo puede constituir un mecanismo de
autocensura que lleve a los medios de comunicacion a privarse de difundir informacién
que sea de interés publico por temor a ser sancionados. También podria generar que
funcionarios publicos se inhiban de difundir determinada informacién de interés publico
que esté en manos del Estado bajo el argumento de que dichas informaciones podrian
ser consideradas como violatorias de los aspectos incluidos en el articulo 27.

En cuanto a las sanciones, la Ley contempla en el numeral 1 del articulo 29, la
suspension hasta por setenta y dos horas continuas de las transmisiones a “los sujetos de
aplicacion de esta Ley”>5 y/o multas de hasta un 10% de los ingresos brutos causados en
el ejercicio fiscal inmediatamente anterior a aquél en el cual se cometid la infraccion,
para quienes incumplan con las prohibiciones establecidas en el articulo 27. La multa no
estaba incluida en la anterior version de la Ley.

Y el numeral dos que planteaba la revocatoria de la habilitacion, hasta por cinco afios y
revocatoria de la concesion, cuando haya reincidencia en la sancién del numeral 1 de
este articulo, dentro de los cinco afios siguientes de haber ocurrido la primera; ahora
establece revocatoria de la habilitacién y concesién para quienes promuevan o hagan
apologia inciten o constituyan propaganda de guerra, sean contrarios a la seguridad de
la nacion o inciten al homicidio cuando haya reincidencia en la sancién del numeral uno
del articulo referida a la suspension de las transmisiones hasta por 72 horas continuas.
En la reforma de la Ley también se modificé el articulo 20 sobre la conformacion del
Directorio de Responsabilidad Social, incrementando a 12 sus integrantes, de los cuales
8 son representantes de organismos gubernamentales (anteriormente estaba
conformada por 11 personas de las cuales 7 son designadas directamente por el poder
Ejecutivo); lo que implica un desbalance que pude derivar en un sesgo al momento de

tomar decisiones y aplicar sanciones (articulo 20).

Regresividad juridica para el derecho a la informacion
Mientras la Constitucién Nacional, la Ley Organica de la Administracion Publica y la Ley

Organica del Poder Ciudadano establecen garantias para el derecho a la informacion, la



creacion, a través del decreto presidencial N2 7.454 del Centro de Estudio Situacional de
la Nacion (CESNA), adscrito al Ministerio para las Relaciones Interiores y Justicia, dejo
establecidas las bases para legalizar la opacidad en relacién con las actuaciones de los
organos. “El Presidente o Presidenta del Centro de Estudio Situacional de la Nacién, podrd
declarar el cardcter reservada, clasificada o de divulgacion limitada a cualesquiera
informacién, hecho o circunstancia, que en cumplimiento de sus funciones tenga
conocimiento o sea tramitada en el Centro de Estudio Situacional de la Nacion (...)">®.

El CESNA establece restricciones para el acceso a la informacién, lo que implica que es
contrario al principio de "progresividad" que debe caracterizar a las normativas sobre
derechos humanos. La Constitucion en su articulo 325, referido a la informacién sobre
seguridad de la Nacion, sefiala que la reserva de la informacion referida a esta tematica
debe establecerse a través de una Ley, con lo que la creacion del CESNA es
anticonstitucional.

Siguiendo la misma orientacién, en diciembre de 2010 se aprobd, via decreto, la
Normativa para la Clasificaciéon y Tratamiento de la Informacién en la Administracion
Publica®’, que establece criterios para clasificar como secreta o confidencial a
informaciones y documentos publicos.

Es Venezuela no existe una ley vigente que rija la clasificaciéon de documentos en
instancias publicas, a pesar que la constitucion refiere que debe existir.

En una sociedad en que se limite el libre acceso a la informacién, se da pie para la
ejecucién de actos irregulares como la corrupcion y la violacién a la Constitucién

Nacional.

Propuestas legales que quedaron en el tintero

Durante el periodo 1999-2013 diversos actores o funcionarios politicos vinculados al
gobierno nacional formularon propuestas para crear o reformar leyes con un espiritu
claramente favorable hacia la censura previa y la libertad de expresion. La proactividad
de gremios, periodistas y organizaciones civiles, para advertir sobre los contenidos de
estos marcos normativos y el contundente rechazo de la opinién publica fueron
fundamentales para que fueran descartados.

Una de las propuestas rechazada fue la denominada Proyecto de Ley Especial Contra los
Delitos Mediaticos8, presentada por la Fiscal General de la Republica, Luisa Ortega Diaz,

ante la Asamblea Nacional el 30 de julio de 2009, que pretendia, segin su proponente,



combatir el “uso abusivo” que hacen los medios de comunicacién de la libertad de
expresion e informacion. Y contemplaba penas de carcel desde seis meses hasta cuatro
afios para periodistas, directivos y duefios de medios, productores nacionales
independientes, locutores, conferencistas, artistas "y cualquier otra persona que se
exprese a través de cualquier medio de comunicaciéon”, que difundiera informacién que
se considerara "falsa" o "manipulada” o que estuviera en "perjuicio de los intereses del
Estado"; con lo que criminaliza el ejercicio de la libertad de expresion y del periodismo,
al penalizar expresiones que pudieran resultar criticas hacia las instituciones del Estado.
El proyecto tenia una clara intencionalidad de silenciar la critica y la libre discusién de
ideas fundamentales en todo sistema democratico. Fue descartado, luego del fuerte
rechazo que produjo en la opinién publica y de que la propia Asamblea Nacional
reconociera que la Fiscal General no tiene iniciativa legislativa para proponer leyes en
materia de medios y libertad de expresion.

Otra propuesta legislativa que se quedo en el tintero fue la de la Propuesta de Reforma
de la Ley del Ejercicio del Periodismo, denominada: Ley de Ejercicio de la
Comunicaciéon>?, presentada ante la Asamblea Nacional el 17 de junio de 2009 por dos
organizaciones de periodista que han manifestaban abiertamente su simpatia con el
proyecto politico del Presidente Hugo Chavez, Consejo de Comunicadores Socialistas
(CCS) y el Movimiento de Periodismo Necesario (MPN). Esta propuesta de Ley que
pretendia sustituir a la Ley del Ejercicio del Periodismo, contemplaba la eliminacién del
Colegio Nacional de Periodistas y su sustitucion por la “Asociacién Venezolana de
Comunicadores (AVC)”. Abogaba por una “libre agremiacién” y proponia que la nueva
Ley reconociera a los medios y comunicadores comunitarios y alternativos. Planteaba
ademas la inclusion del principio de “responsabilidad ulterior” segin el cual las
informaciones que publicaran los periodistas podrian ser “causales de algun delito”.
Ademas incluia algunos principios éticos contenidos en el Cédigo de Etica del Periodista
Venezolano.

También fueron descartadas las propuestas de incluir el establecimiento de un punto
Unico de interconexién o acceso a la red de proveedores de Internet para manejar el
trafico entrante o saliente de Venezuela, en la reforma de la Ley de Telecomunicaciones
aprobada en diciembre de 2010. Ademadas, fue descartada la prohibiciéon del
establecimiento de circuitos radio televisiéon o produccidén nacional audiovisual, que

recibié un contundente rechazo de las operadoras de radio y television.



En relacion con la Ley de Responsabilidad Social en Radio y Television, establecia en el
articulo 1 de su primera versidn que el “servicio de Internet” era uno de sus objetos de
aplicacion lo que implicaria que se podria controlar el contenido de cualquier pagina
web de las cuentas en redes sociales. Este aspecto fue cambiado en la versidon final del
texto, donde se colocaron como objetos de aplicacion de la Ley los medios electrénicos;

sin que hubiera una definicién de los mismos.

JAvances o estancamiento?

Tras la revision del conjunto de leyes venezolanas aprobadas entre 1999 y 2013, se
observa, como aspecto favorable, la existencia de un articulado amplio, orientado a
preservar el derecho a la informacidn, atiin en situaciones de inestabilidad en el pais. No
obstante, se encontré que este principio se desconoce en la Ley Organica de
Telecomunicaciones, cuando ésta le otorga al Presidente de la Republica la posibilidad
de suspender las comunicaciones radioeléctricas, por motivos de orden publico o
seguridad de la nacion.

Se percibié en forma positiva el desarrollo del derecho constitucional que tienen los
ciudadanos para acceder a la informacién que se genera en las instituciones publicas y el
deber que tienen los funcionarios publicos de rendir cuentas sobre los asuntos que estén
bajo su responsabilidad. Pese a la obligatoriedad, que deben tener estos principios, dado
su caracter legal, se observa un patrén reiterado de incumplimiento o desconocimiento
de los mismos, en el seno de las instituciones publicas, que se percibe de forma publica y
notoria en la cobertura informativa diaria de los medios de comunicacion en el pais.

Esta situacién tiene como agravante que las trabas colocadas para el ejercicio de la
actividad periodistica, no s6lo perjudicaban a un determinado medio de comunicacidn,
sino a la sociedad en su conjunto, que es limitada de la posibilidad de obtener
informacién plural a través de diferentes medios, lo que a su vez limita la necesaria
interaccion de los proceso comunicacionales.

El uso de las alocuciones oficiales obligatorias, la exclusién de voces criticas, la falta de
independencia editorial y de una oferta diversas de programas con contenidos
recreativos, culturales, educativos e informativos de calidad, han ubicado a los medios
de comunicacién radiotelevisivos estatales como medios gubernamentalizados, que
distan de los principios que deben regir el funcionamiento de los auténticos servicios

publicos.



Como conclusion se puede senalar que, aunque existe en Venezuela un marco legal que
pretende dar garantias para el derecho a la informacidn, éste contiene multiples
contradicciones que limitan su pleno ejercicio. Por otro lado, la existencia de leyes
altamente punitivas, cuyo objetivo es regular los contenidos de los medios de
comunicacion, termina constituyendo un elemento que puede activar la inhibicion de los
medios de comunicacion, a la hora de informar sobre determinados asuntos, en funciéon
de evitar sanciones; con lo que se limita en derecho de los ciudadanos de buscar y
recibir informacién amplia y plural.

Una sociedad donde se restringe con hechos y acciones legales los derechos
comunicacionales se afecta la democracia, pues como lo sefialan la Unesco y la Corte
Interamericana de Derechos Humanos, la existencia de garantias para la libertad de
expresion y el derecho a la informacion constituyen pilares para el libre debate de ideas
y la participacion ciudadana; y en la medida en que se cercenen los derechos
comunicacionales, en esa medida disminuyen las condiciones para la plena existencia de

la democracia.
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