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Resumen

La Coordinaciéon de Postgrado de la Facultad de Ciencias, es el ente, que se encarga
de la administracion y gestion de los distintos postgrados de la Facultad de Ciencias,
no cuenta con un sistema automatizado para llevar a cabo sus procesos académicos y
administrativos de manera agil y estandarizada; actualmente se cuenta con informacion

basica almacenada en hojas de calculo y los expedientes se manejan en fisico.

El presente Trabajo Especial de Grado tiene como objetivo desarrollar un sistema
que permita automatizar el proceso para ingresar a un postgrado; se utilizé el método de

programacion agil Programacion Extrema (XP), asi como tecnologias de desarrollo.

Entre las tecnologias de desarrollo se puede mencionar Ruby on Rails (RoR), que
facilito la realizacion de la parte practica del presente trabajo de investigacion de manera

rapida, sencilla, eficiente, documentada y con un enfoque al usuario final.

Como producto final se obtuvo un moédulo Web que sigue los estandares del Sistema
de Control de Estudios (CONEST) para el area de postrado denominado Postulacion
postgrado.

PALABRAS CLAVE: Universidad Central de Venezuela, Facultad de Ciencias, Co-
ordinacion de postgrado, académico, automatizacion, aplicacion Web, postgrados, Ruby

on Rails, preinscripcion, postulacion.
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Introduccion

La Coordinacién de Postgrado de la Facultad de Ciencias de la Universidad Central
de Venezuela, se encarga de la administracion y gestion de los distintos programas de
postgrados que la Facultad de Ciencias ofrece, ademas mantiene comunicacién con los

distintos comités académicos de cada postgrado especifico.

Entre los distintos procesos que se llevan a cabo en la coordinaciéon de postgrado
se encuentra el proceso de preinscripcion a los programas de postgrado, también llamado
proceso de postulacion; éste proceso no cuenta con un sistema automatizado que permita
tener centralizada la informacion de los aspirantes a los postgrados asi como mantener
estandarizado el proceso, es por esta razén que se transportan documentos fisicos entre los
entes que intervienen en este proceso, lo que puede generar errores, aumenta la complejidad

y los tiempos de respuesta en la realizacion de los tramites.

Para que el proceso de postulacion sea ordenado surge la necesidad de mantener
el control de los expedientes de los postulantes, asi como de mantener informado en todo
momento tanto al postulante como a personal docente y administrativo del estado del

tramite.

Apoyéandose en las bondades que ofrecen las aplicaciones Web, se pueden dar un
conjunto de soluciones para satisfacer las necesidades que surgen a la hora de llevar a cabo
este proceso, como lo es minimizar los errores que pudiesen existir, unificar el proceso en
los diferentes comités de postgrado, facilitar el trabajo del personal involucrado, mejorar
los tiempos de respuesta en la gestion del tramite, mejorar el desempeno del personal

administrativo y disminuir los costos de recursos fisicos.

Es por las razones mencionadas anteriormente se plantea el siguiente objetivo gen-
eral "desarrollar un modulo Web que permita automatizar el proceso de postulacion
a los postgrados de la Facultad de Ciencias de la Universidad Central de Venezuela

perteneciente al sistema de gestion académica CONEST postgrado”.

Para llevar a cabo este objetivo se plantea:

1. Identificar el estado actual del proceso de ingreso a los programas de postgrado de

la coordinaciéon de postgrado.

11



INTRODUCCION 12

2. Ampliar el modelo de datos del Sistema CONEST postgrado relacionado a la pos-

tulacion.
3. Adaptar un método de desarrollo Web.

4. Desarrollar el médulo de postulaciéon a los postgrados de la Facultad de Ciencias de

la Universidad Central de Venezuela usando el método de desarrollo propuesto.

5. Colocar en producciéon el nuevo modulo de postulacion del Sistema CONEST post-

grado.

Para concretar lo planteado y cumplir con el objetivo mencionado se presentan cada uno

de los capitulos que componen este documento.

= Capitulo I, Postulaciéon a los programas de postgrado: comprende las entidades
involucradas en el proceso de postulacion a los programas de postgrado, como lo
son la Coordinacion de postgrado desde su perfil hasta el detalle de como se realiza
actualmente el proceso de forma general y como es el intercambio de informaciéon
con los distintos postgrados que la entidad coordina, sus principales funciones y las

necesidades que presenta.

= Capitulo II, Tecnologias para el desarrollo de aplicaciones Web: comprende las bases
conceptuales, donde se definen las tecnologias utilizadas para el desarrollo del mo-
dulo Web, asi como sus bondades y las razones principales de su escogencia, entre
estas tecnologias se puede mencionar Ruby on Rails (RoR) como la base donde se

fundamenta el sistema desarrollado.

= Capitulo III, Marco Aplicativo: Se define el método de desarrollo agil utilizado a
lo largo del desarrollo del sistema, asi como el detalle de la planificacion, alcance y
requerimientos del sistema, ademas comprende las distintas fases e iteraciones real-
izadas para lograr los objetivos propuestos y el cumplimiento de las funcionalidades

del sistema.

Para finalizar se presentan las conclusiones y recomendaciones de éste trabajo, ademas de

las referencias bibliograficas y consultadas.



Capitulo 1

Postulacion a los programas de

postgrado

La finalidad de este capitulo es presentar el contexto del problema, el cual se
encuentra relacionado con el proceso de postulacion a los programas de postgrado de
la Facultad de Ciencias de la Universidad Central de Venezuela (UCV), asi como también
la justificacion de realizar una herramienta Web para la automatizacion y estandarizacion

del proceso mencionado.

1.1. Coordinacién de Postgrado

La Coordinacién de Postgrado de la Facultad de Ciencias de la UCV, es una es-
tructura organizativa conformada por diversos postgrados que permiten la formacion de
especialistas altamente calificados que respondan a las demandas sociales, cientificos que
sirvan a los altos fines académicos de la universidad y del pais, ademéas permite la for-
maciéon de docentes para el desarrollo de la propia institucién y de otros institutos de

educacién superior.

El objetivo principal de la Coordinacion de Postgrado de la Facultad de Ciencias de
la UCV es coordinar y velar por el funcionamiento de todas las actividades concerniente

a cualquiera de los postgrados que estan bajo a su responsabilidad.

La estructura organizativa bajo la cual la Coordinaciéon de Postgrado realiza sus

funciones se puede observar en la Figura donde se muestran cada una sus unidades.

13
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Coordinaddn de postgrad

Unidad de mensajeria

. - X X . Unidad de informacidn . . - Unidad de promodidn
Unidad administrativa Unidad aadémica v docurments cén Unidad de informatica ¥ relaciones pablicas

Centro de informacion
¥ automatizacidn de datos
(CIAD}

Figura 1.1: Estructura organizacional de la Coordinacion de Postgrado de la Facultad de
Ciencias

A continuacion se describen los procesos que lleva a cabo la unidad académica;

estos procesos permiten la postulacion a los programas de postgrado.

Procesos de la unidad académica

El médulo o unidad académica tiene como objetivo principal controlar y ejecutar los
tramites académicos pertenecientes a los distintos postgrados de la Facultad de Ciencias,
asi como prestar servicio y atencion a los estudiantes durante dichos tramites, ademas
permiten el manejo y control de su informacion durante su permanencia en el postgrado;
cabe destacar que los procesos internos que se manejan en esta unidad involucran la
intervencion de las otras dependencias externas a la coordinacién, pero que estan en

constante comunicaciéon con control de estudios de cada postgrado.

En la Figura [1.2] se puede observar los distintos postgrados que se ofrecen en la

Facultad de Ciencias.
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Coordinacién
de Postgrado
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15
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| Fisica Médica Matematica
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Zoologfa Comité Academico

I Modelos Aleatorios
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Ciencia y Tecneologia Comité Academico
de Alimentos Quimica

Figura 1.2: Postgrados que ofrece la Facultad de Ciencias

A continuacion se describen los procesos involucrados en la postulacion a los pro-

gramas de postgrado que lleva a cabo la unidad académica:

= Procesos de admision: proceso en el cual el aspirante al postgrado cancela en caja un
arancel establecido por la Coordinacién de Postgrado para poder postularse como
estudiante. Este llena una planilla de solicitud que obtiene en la pagina Web o en
la oficina de la Coordinacion de Postgrado, la cual entrega junto con los recaudos
necesarios y una copia de la planilla en la recepcion de la Coordinacion de Postgrado,
donde se revisa la documentaciéon y se registra en una hoja de calculo, se archiva
el original y se envia la copia al control de estudios del postgrado solicitado. Este

proceso se puede observar en la Figura [1.3
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Proceso de admisidn |

Aspirante Coordinacién de postgrado
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k 4

Regigtrar entrega
de documentos

Archivar documentos Enviar copia de documentacidn
originales al comite académico de postgrado

l

®

Figura 1.3: Diagrama de actividad del proceso de admision

= Proceso de seleccion: proceso en el cual el aspirante al postgrado realiza una prue-
ba de suficiencia de un idioma extranjero, evaluacion de credenciales y entrevista.
El comité académico del postgrado respectivo evalia los resultados obtenidos, se
redacta un oficio de admision indicando si el mismo fue aceptado o no y se envia a
la recepcion de la Coordinacion de Postgrado, en donde se registra el documento.
En el caso de que el aspirante sea aceptado, se asigna un profesor guia y/o tutor,
se crea el expediente del aspirante y un oficio de respuesta, enviando una copia al
comité académico del postgrado y una copia al estudiante quien ademas retira una
planilla en la Coordinacién de Postgrado para formalizar la inscripcion por Secre-
taria central, mientras que control de estudios del postgrado archiva el oficio de
respuesta. En caso que el aspirante no sea aceptado, se desecha la documentacion.

Este proceso se puede observar en la Figura [1.4]
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Figura 1.4: Diagrama del proceso de seleccion

Para recopilar informacion de estos procesos se realizan dos entrevistas, una en la Co-
ordinaciéon de postgrado y otra en un postgrado de la especialidad, con la finalidad de
tener una vision global del proceso completo de admisiéon, estas entrevistas se describen

a continuacion:

= Entrevista 1: se realiza al personal administrativo la de la Coordinaciéon de Postgrado
de la Facultad de Ciencias, donde explica las actividades que se llevan a cabo en la
Coordinacion en el proceso de admision a los postgrados de la Facultad de Ciencias,

esta admision es el proceso que se menciona como postulacion.

= Entrevista 2: se realiza al personal administrativo del postgrado de zoologia, donde
explica las actividades que se llevan a cabo en este postgrado durante el proceso de

admision a los postgrados de la Facultad de Ciencias.
En esta entrevista se proporcionan los documentos utilizados para este proceso,

entre estos se tienen:

e La planilla de preinscripcion: la cual se le da por nombre de ahora en adelante

planilla de postulacion a los postgrados, se puede observar en la Figura[l.5] En
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este documento se detalla toda la informacion personal, académica, y profe-

sional del postulante; asi como también se detalla la informacion al postgrado
que desea postularse.
Planilla de preinscripcion
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~ Foto del postulante

—_ ~ . Datos del postgrado
FATLTAD U RO G RAC ACATE 0D [ ica] -,- al que SE pnstu‘a

CORED

D T ey | DRI L_ Datos Basicos y
‘ De contacto

TIDTIAK, [ oAC LRl L TALL B - vt FECAF AL [ F AL Y |ru.'.-au;.\4u'

DR ECCKE 18 HAal TADITY

|| Estudios Pregrado

S e B o D S AN G 0 A

TMEAR | DEVOMNATUNDELCURSY |KYDOcTERmDALcUR ty | TERE | BATA ]
= - T | [l I ol el el el | i
EE | - Estudios Postgrado

T -MAEETRIA,
3 DOCTOEAG - | [l I Il Il e

- Experiencia Laboral

| =
I: |
E

W
o
]
=]
o
n
1|
AT ALK J’Eh_!}.:ﬁ":‘hﬁ SELCEA LN

— — }Trahajns publicados

RORERE T FRANIEL FECERICRDELALAMILA

TESAIE PR DL SOLKTTA R

[ Informacion de

SEOACA L L b i g P

LS
Etin wodidred pe gamacia v [nscopcon - Contthon de Eindies pam Coulumdm de b Famind

Figura 1.5: Planilla de preinscripcion del postulante

e La carta de aceptacion: también se facilita la carta que se entrega a los pos-
tulantes al momento de ser aceptados en un postgrado, esta carta le permitira

inscribirse por Secretaria, se puede observar en la Figura [1.6
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Carta de aceptacion

UNIVERSIDAD CENTRAL DE VENEZUELA
FACULTAD DE CIENCIAS

POSTGRADO EN CIENCIAS DE LA COMPUTACION ‘ E nca beza do

CONSTANCIA DE ACEPTACION

Mediante la presente se hace constar que la Ing. Informitico ANA ROSA | ) cuer o
TORRE SALON, ponadora de la Cédula de Identidad Nro. 16274901, ha sido aceptada p
para comenzar sus estudios en esie Postgrado, en el curso de ESPECIALIZACION en del d ocume nto
SISTEMAS DE |\ZE§!B\|‘LL'|§'2\. a partir del segundo semestre lectivo Septicmbre |
2013 Febrero 2014 _ condatosdel
Constancia que s¢ expide a peticion de la parte interesada en la ciudad de Caracas, el dia post u Ia nte
30 de Septiembre 2014

aceptado

—
Alentamenie,

~ Datosdel docente

Dra. CLAUDIA LEON
Coordinadora del Posigrade en Clencias de la Computacidn

CLfrm.-

Einiwerddad Comiral de Vemesmola, Faculiod de Clemcias, Pesigrade rm Clencies de la Compuiacidn
Apartude Pusial 47080 Carwce Wil A4
s hapeavames  Cavawan Foldfomssr SOSIRIT Fax 8881150

Pie del documento

Figura 1.6: Carta de aceptacion a un postgrado del postulante

e Reporte de postulacion: es el reporte manejado por el personal administrativo
de la Coordinacion de Postgrado de la Facultad de ciencias, donde se detalla

el registro de todos los postulantes en un periodo especifico, se puede observar

en la Figura [1.7]
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TIPO DE SEMESTRE COoODIGOD
PREINSCRI DE uxxi

CODIG |TELEFO |CODIG | TELEFO
0

UMERD DE IDERTID. NO o NO

E-MAIL

Figura 1.7: Reporte de postulacion

Debido a que la mayoria de los procesos llevados por la unidad académica sé6lo se apoyan
en los documentos anteriormente descritos, como herramientas para llevar a cabo sus
procesos; v estos documentos que se utilizan en los diferentes postgrados no son estandar,
ademaés de presentarse la necesidad de compartir documentacion fisica entre los distintos
postgrados, lo que puede generar errores y tiempos largos para establecer comunicacion
entre las partes involucradas, dificultad en la continuidad de los procesos y gran cantidad

de documentos impresos; se decide realizar una soluciéon Web.

La Facultad de Ciencias cuenta con un sistema para pregrado para la gestion
académica CONEST 3.0 en el cual se maneja todo lo concerniente a los procesos académi-
cos de pregrado de las diferentes entidades con las que se relaciona la Division de Control

de Estudios, las dependencias internas, externas, y las escuelas de la Facultad de Ciencias.

Debido a las bondades que presenta CONEST 3.0, asi como sus caracteristicas,
estandares, y posibilidad de extension se ha propuesto como sistema base en el desarrollo
del m6dulo Web para satisfacer las necesidades de la Coordinacion de Postgrado de la
Facultad de Ciencias en el proceso de postulacion a los postgrados. A continuacién se
presenta las caracteristicas y la justificacion del uso de CONEST como sistema base

referencial.

1.2. Sistema CONEST

CONEST es el sistema de gestion académica de la Facultad de Ciencias de la

Universidad Central de Venezuela, cuyo objetivo principal es automatizar los procesos
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administrativos de la division de control de estudios, su vision es apoyar el cumplimiento
de las normas académicas a través de las tecnologias de informaciéon y comunicaciéon. Ha
resuelto una problematica administrativa y ha sido fuente inagotable de conocimiento para
quienes participan en su desarrollo: estudiantes, profesores y personal administrativo de

la Facultad de Ciencias. Informacion que puede ser ampliada en Barrantes et al.| (2011).

CONEST es el acronimo de Control de Estudios y dicho sistema surge de la necesi-
dad de automatizar tareas y procesos académicos de diversos niveles jerarquicos con difer-
entes enfoques y alcances tales como inscribir, reincorporar y calificar estudiantes, generar
reportes y documentos, disponer de la planta donde se imparten clases, coordinar el pro-
ceso de grado de los graduandos, entre otros. Informaciéon que puede ser ampliada en
Sulbaran y Pedrozo (2009).

El sistema se encuentra formado por un conjunto de moédulos que funcionan de
manera integrada, donde continuamente se estan integrando nuevas funcionalidades y
haciendo mejoras a las existentes, lo que ha permitido una gran aceptaciéon por parte de

los usuarios del sistema.

La iniciativa nace de docentes de la licenciatura de Computacion y estos en conjunto
con sus estudiantes de laboratorios, pasantes, seminaristas, y tesistas conforman el equipo
de trabajo el cual a partir de octubre del 2006 comenzaron el anélisis, diseno y desarrollo de
lo que actualmente es una de las herramientas més importante de la Facultad a de Ciencias,

ha sido fuente inagotable de conocimiento para quienes participan en su desarrollo.

En la Figura[1.§] se puede evidenciar el sistema CONEST 3.0 en produccion, infor-
macion tomada de CONEST-UCV]| (2014).

1.2.1. Caracteristicas de CONEST

Elsistema CONEST presenta caracteristicas que han permitido una gran aceptacion

por parte de sus usuarios, entre ellas se tienen:

» Implementado en Ruby on Rails: ya que RoR se maneja bajo la arquitectura Mode-
lo/Vista/Controlador (MVC), permite organizacion e independencia de los compo-
nentes que conforman el sistema, asi como flexibilidad a los cambios y extensibilidad

de funcionalidades.

» Interfaz de usuario: posee una interfaz comun para todos los moédulos, la cual cumple
con los estandares definidos con anterioridad, y basada en las mejores practicas de

usabilidad, permitiendo uniformidad en los nuevos modulos.
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EST

de Gestion Académica

Calendarios

COMEST es primer objefivo desarrollar un Sistema que automatice la gestion académica de
la Facultad « Kardex ntral de WVenezuela, incentivando la participacion de forma activa de estudiantes,

docentes y man parte de esta comunidad.

MNotas Aprobadas
Cedula
COMNEST m Programas y Pensum «enta conviccion, mistica y dedicacion. Ha resuelto una problematica .
administrativ conocimiento para quienes han participado en su desamello.
Buena Conducta _
Contrasefia
Desde el 26 Culmi de 3 op- ivo este sistema y esperamos seguir contando con el apoyo ¥
colaboracidl odos los que han participado en su creacién y sobre todo a quienes lo usan.

Culminacién de Estudios
Iniciar

El 28 de Abril de 2014, se lanzd la nueva version evolucionada del sistema: CONEST 3.0.0

£LOlvidaste tu contrasena?
Puede contactarnos a través de:

& cestudio@ciens.ucv.ve | M Conest ciencias | bl @ConesiCiencias

mfml 300 Todos los Derechos Reservados. Grupo CONEST UCV. Copyright 2007-2014

Figura 1.8: CONEST 3.0

= Se maneja bajo la sincronizacion de codigo: ya se utiliza una herramienta de versiones
de codigo que permite a los desarrolladores llevar el control de las modificaciones

asi como también trabajar en un ambiente colaborativo.
= Es un sistema escalable.
= Funcionalidades heredadas: debido a que es un sistema en un ambiente colaborativo,

la mayoria de las funcionalidades generales son integradas continuamente.

Actualmente se encuentra en su version 3.0, y a continuacion se presentan las tecnologias
que utiliza ya que en base a esta plataforma se reusa esta soluciéon en un contexto similara
para desarrolla el médulo Web para las postulacion a los programas de postgrado de la

Facultas de Ciencias.

1.2.2. Plataforma de CONEST

El sistema CONEST ha sido desarrollado con herramientas de software libre las
cuales se mencionan a continuacion:
s Plataforma: Linux Debian.
= Tecnologias del cliente tales como lo son: HTML5, JavaScript y JQuery , CSS3.

» Lenguaje de Desarrollo: Ruby 2.1.0.
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s Framework de desarrollo: Rails 4.1.1.

= Servidores: SMTP exim para el envio de correo, MYSQL para el manejo de la base

de datos, y Puma como servidor.
= Manejador de Versiones: GIT para mantener las distintas versiones de codigo.

= Algunas Gemas: SASS para el uso de estilos, CoffeScript para facilitar el manejo
de codigo JavaScript, Haml para facilitar el manejo de codigo HTML, Prawn para
la generacion de documentos en formato PDF y Writeexcel para la generacion de

documentos en formato Excel, entre otros.

En la Figura se puede evidenciar la plataforma del sistema CONEST, informacion
tomada de Barrantes et al| (2011).

CONEST

Base de

Rails Datos

Librerias Conectores MySQL

LINUX

Figura 1.9: Plataforma de CONEST

Estas tecnologias y herramientas utilizadas han sido seleccionadas cuidadosamente
para brindar un alto rendimiento al sistema, asi como facilitar su desarrollo y permitir su

extensibilidad, de forma rapida y estandar.

1.2.3. Estado actual de CONEST

En la actualidad CONEST se encuentra en produccién en su version 3.0, con mas
de 200 funcionalidades donde se gestionan los procesos administrativos de la division de
control de estudios de la Facultad de Ciencias, esta version presenta mejorias en relacion a
reingenieria de procesos internos de la aplicacién que permiten eliminar redundancias de
funcionalidades y fallas operativas, asi como actualizacion de las herramientas a versiones

estables, funcionalidades adicionales, redisenio y ajuste de la estructura de la base de datos,
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una interfaz de usuario nueva que permite la consistencia y unificacién de la misma en
los distintos modulos, mejorando la usabilidad del sistema; presenta ademés un codigo

organizado y la incorporaciéon de herramientas para pruebas automatizadas.

Debido a las bondades que presenta CONEST y su aceptacion por parte de los
usuarios, es base fundamental en el desarrollo del médulo Web para automatizar el proceso
de postulacion a los postgrados de la Facultad de Ciencias de la Universidad Central de
Venezuela; a continuacion se presentan las tecnologias Web utilizadas durante el desarrollo

de la aplicacion.



Capitulo 2

Tecnologias para el desarrollo de

aplicaciones Web

En este capitulo se presenta un conjunto de tecnologias con la finalidad de conocer
las caracteristicas de cada una ellas, dado que ofrecen un desarrollo de software agil, ma-
quetacion acelerada, codigo limpio, soluciéon a problemas comunes y compatibilidad entre
navegadores, ademds ayuda al trabajo en equipo mediante bibliotecas y/o funcionalidades

ya creadas para que sean utilizadas.

Gran parte de estas tecnologias han sido seleccionadas de forma tal que se cumpla
con los estdndares del sistema CONEST 3.0, el cual es base de desarrollo para el médulo

de postulacion a los postgrados de la Facultad de Ciencias.

2.1. Aplicaciones Web

Una aplicacién Web (web-based application) es aquella que puede ser accedida por
los usuarios a través de un navegador. Estas aplicaciones son ligeras, actualizables en
tiempo real y mediante el uso de internet, el cliente puede acceder desde cualquier parte

del mundo, informacion que puede ser ampliada en [Techterms.com| (2014).

Arquitectura Cliente/Servidor

La arquitectura Cliente/Servidor es un modelo para el desarrollo de sistemas de
informacion, en el que las transacciones se dividen en elementos independientes que co-
operan entre si para intercambiar informacion, servicios o recursos, informaciéon que se
puede ampliar en Ecured.cu| (2014)Ecured.cu/ (2014).

25
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En esta arquitectura se denomina cliente al proceso que solicita los recursos (nave-
gador o explorador) y el servidor (servidor Web) al proceso que responde a las solicitudes,

estas solicitudes se envian mediante un protocolo estandarizado (HTTP).

La variante de la arquitectura Cliente/Servidor mas utilizada en la actualidad es
la de tres capas, la cual se muestra en la Figura y esta constituida por un cédigo de

presentacion, de procesamiento de datos y de almacenamiento de datos.

Cliente Servidor web Servidor BD

Navegador Sevicio HTTP | cansulta | Base de datos
Peticidan " — GDEFECifII’"I

ol =

L 1 Respuesta "':'\ ‘ Respuesta

A

Figura 2.1: Arquitectura Cliente/Servidor de tres capas

A continuacioén se estudiaran las tecnologias de desarrollo de software mas utilizadas

en la actualidad, tanto del lado del cliente como del servidor.

2.2. Tecnologias del lado del cliente

Las tecnologias del lado del cliente son las paginas dindmicas que se ejecutan en el
navegador del usuario. En estas paginas toda la carga de procesamiento de los efectos y
funcionalidades la soporta el navegador. Usos tipicos de las paginas de cliente son efectos
especiales, validacion de formularios, céalculos, etc, informaciéon que puede ser ampliada

en |Zenkius.blogspot.com, (2008]).

Para satisfacer la necesidad de integracion y estandarizacion de las tecnologias del
lado del cliente asi como de agilizar el desarrollo de aplicaciones Web, y satisfacer las
nuevas demandas como las moviles, se desarrollo HTML5 el cual se describe a contin-

uacion.
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Lenguaje de marcas de hipertexto versiéon cinco

Durante los dltimos anos y en la actualidad HTML5, se usa para el desarrollo de
muchas paginas Web, se puede definir como: “nuevo concepto para la construccion de sitios
Web y aplicaciones en una era que combina dispositivos moéviles, computacion en la nube
y trabajos en red.” (Gauchat| 2012)). La simple version de HIML propuesta sirvié como
base para la creacion de este estandar, ademés de la combinacién con JavaScript lenguaje
que permite al desarrollador crear aplicaciones dinamicas, complemente funcionales y CSS
concentrado en convertir la estructura del documento utilizable y atractiva a la vista, "la
combinacion perfecta de estas tres tecnologias (HTML, CSS y Javascript) en una poderosa
especificacion esta volviendo a Internet la plataforma lider de desarrollo.” (Gauchat),2012).
Otra de las bondades que brinda el nacimiento de este estandar es la posibilidad del uso

de menos recursos, abaratando costos en tiempo de desarrollo y c6digo més limpio.

Componentes de HTML5

“HTML5 provee basicamente tres caracteristicas: estructura, estilo y funcionalidad.
Nunca fue declarado oficialmente pero, incluso cuando algunas APIs (Interfaces de Progra-
macion de Aplicaciones) y la especificacion de CSS3 por completo no son parte del mismo,
HTMLS5 es considerado el producto de la combinacion de HTML, CSS y Javascript. Estas
tecnologias son altamente dependientes y acttian como una sola unidad organizada bajo
la especificacion de HTML5.” (Gauchat, [2012).

» Lenguaje de marcas de hipertexto (HTML): Es un lenguaje de programacion que
permite describir la estructura y el contenido en forma de texto, mediante etique-
tas; no es un lenguaje compilado por lo tanto los errores de programacién no son
detectados. Su principal base son los hipervinculos que permiten la navegacién por
el Word Wide Web. En HTML5 se agregan nuevas etiquetas que integran nuevas

funcionalidades a HTML, permitiendo un desarrollo méas simple y logico en el codigo.

» Hojas de estilo en cascada (CSS): es un lenguaje que trabaja junto con HTML para
proveer estilos visuales a los elementos del documento (tamano, color, fondo, bordes,
entre otros), ya que “La Web demanda diseno y funcionalidad, no sélo organizacion
estructural o definicion de secciones” (Gauchat, 2012). El disefio del estilo de una
aplicacion Web es muy importante ya que HTML por si mismo no brinda ésta
funcionalidad. La responsabilidad de HTML5 es brindar mejoras a la tltima version

de CSS en la forma de organizar documentos y trabajar con sus elementos.

» Javascript: Este lenguaje forma parte de la base de HI'ML5, y es considerado uno de

sus pilares mas fuertes. “Javascript es un lenguaje interpretado usado para miltiples
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propositos pero solo considerado como un complemento hasta ahora. Una de las in-
novaciones que ayudoé a cambiar el modo en que vemos Javascript fue el desarrollo de
nuevos motores de interpretacion, creados para acelerar el procesamiento de codigo.
La clave de los motores més exitosos fue transformar el codigo Javascript en codigo
maquina para lograr velocidades de ejecucion similares a aquellas encontradas en

aplicaciones de escritorio.” (Gauchat), 2012).

Interfaces de programacion de aplicaciones (APIs) fueron incorporadas por defecto
en cada navegador para asistir al lenguaje de funciones elementales, esta nuevas
APIs como (Web Storage, Canvas y otras), tienen como objetivo principal brindar
poderosas funciones a través de técnicas de programacion sencillas y estandares,
expandiendo el alcance del lenguaje y facilitando la creaciéon de programas ttiles

para la Web.

2.3. Tecnologias del lado del servidor

Las tecnologias que se encuentran del lado del servidor se encargan de procesar
las solicitudes realizadas por parte del cliente, y permanecer en escucha de nuevas solic-
itudes, a continuacién se mencionan alguna de estas tecnologias, informacion que puede

ser ampliada en [Ecured.cu| (2014).

2.3.1. Ruby on Rails (RoR)

Ruby es un lenguaje de programacién creado en el ano 1993. Es interpretado, re-
flexivo y orientado a objeto, su distribucion es bajo una licencia de software libre; su
creador Yukihiro “Matz” Matsumoto, lo hizo con la intencion de formar un nuevo lengua-
je que incorporara tanto la programacion funcional como la programacion imperativa,

informacion que puede ser ampliada en [Kehoe| (2013)).

Rails es un framework de desarrollo Web para trabajar con el lenguaje de progra-
macion Ruby, esto significa que brinda una plantilla para simplificar el desarrollo de la
programacioén de una aplicacion, ofrece una amplia variedad de bibliotecas adicionales,
llamadas gemas, que proporcionan muchas funcionalidades comunes en proyectos Web,

por lo tanto, evita desarrollar c6digo ya implementados por terceros.

Ruby on Rails en conjunto presentan un ambiente de trabajo completo, y es cono-
cido como RoR; fue escrito por David Heinemeier Hansson a partir de su trabajo en

Basecamp, una herramienta de gestion de proyectos.

La filosofia de Rails sigue dos grandes principios:
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1. No te repitas (Dont Repeat Yourself, DRY): sugiere que escribir el mismo codigo

una y otra vez es malo.

2. Convencion sobre configuracion (Covention Over ConFiguration): se refiere a realizar
siempre las mismas configuraciones para lograr un objetivo especifico, RoR ofrece

una convencion para alcanzar dicha meta lo més rapido y facil posible.

La rapidez en el desarrollo de aplicaciones en RoR estd fundamentada en la idea de
construir la aplicacion basandose en el disefio de arquitectura Modelo/Vista/Controlador

(MVC) 2.2 la correspondencia que se genera con el patréon MVC viene dada por:

= ActiveRecord: provee una interfaz entre las tablas de una base de datos relacional,
y el codigo de la aplicacion escrita en Ruby que manipula los registros de la base de

datos.

= ActionView: es la encargada de recibir los datos de las clases del controlador, ademas
existe una vista para cada accion del controlador y son éstas las que definen la pre-

sentacion que tendran los datos en los archivos HTML que se enviaran al navegador.

= ActionController: invoca a la logica de la aplicacion, que a su vez manipula los datos
de la clase ActiveRecord y muestra los resultados usando la clase ActionView. Cada
controlador es una clase de Ruby, y cada método dentro de dicha clase representa

una accion.

2  Rails Router
r N4
| Il
3
L 4
- Controlador ——p  Modelo
< ) 5

f Base de Datos

7

v

Vista

Figura 2.2: Estructura MVC de RoR (Rubysource.org, 2013)

A continuacion se mencionan las principales bondades que ofrece el desarrollo en
RoR:
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= El enfoque orientado a objetos lo cual hace mantiene que el codigo sea limpia, eficaz

y sencilla de entender.

= Interfaz para la manipulacion de objetos dentro de bases de datos: por lo tanto todas
las acciones/operaciones que se hacen dentro de la base de datos se realizan usando
codigo Ruby solamente, por tanto la aplicacién no es dependiente del tipo de base

de datos que se este utilizando para almacenar la informacion.

= El ambiente de desarrollo de pruebas: tiene a su disposicién un asistente semi-
inteligente para comprobar el codigo y verificar si algo estéa fallando o todo esta bien

sin necesidad de realizarlo de forma manual.

= Kl desarrollo: RoR es una manera facil, rdpida y practica de llevar a cabo proyectos
Web en un ambiente dindmico y de rapido crecimiento al trabajar, incorporando la
extensibilidad de la aplicacion y la refactorizacion de la misma durante y después

del desarrollo.

RoR es la base del Sistema de gestion académica CONEST para el area de pregrado y
control de estudios; y dado que dicho sistema ha tenido gran aceptacion se tomo como
base para el desarrollo del mo6dulo Web propuesto para el area de postgrado, por ende se

utiliza RoR para poder incorporarlo a CONEST.

Gemas de RoR

Los paquetes de aplicacion o bibliotecas de Ruby on Rails son llamadas RubyGems
y se consiguen en el repositorio, las mismas facilitan la desarrollo de diversas funcionali-
dades a las aplicaciones en desarrollo de forma répida y sencilla, informacion tomada de
Rubygems.org| (2014). Entre las gemas relevantes utilizadas para el desarrollo del médulo

de postulaciones a los programas de postgrado de la Facultad de Ciencias, se tienen:

= Puma: es un simple, rapido y altamente concurrente servidor HT'TP 1.1 para apli-
caciones Web Ruby. Es usado tanto en entornos de desarrollo como en entornos de

produccion, informacion tomada de Rubygems.org) (2014)).

= Prawn: permite la generacién de PDF de forma rapida y agil, y debido a la necesidad
de manejar documentos en este formato por parte de la Coordinacion de Postgrado
asi como de los entes que la integran, es incorporado en el desarrollo de la aplicacion,
informacion tomada de Rubygems.org| (2014]). Algunas de las caracteristicas que

ofrece son:

e Dibujo de vectores, lineas, poligonos, curvas, elipse.
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e Soporte de imagenes PNG y JPG.

e Herramientas para generar reportes y soporte de paginacion.

= Writeexcel: permite la generacion de documentos Excel de forma rapida y agil, y
debido a la necesidad de presentar reportes en este formato por parte de la Coor-
dinacion de Postgrado asi como de los entes que la integran, es incorporado en el
desarrollo de la aplicacion, informacion tomada de Rubygems.orgl (2014). Algunas

de las caracteristicas que ofrece son:

e Generar un archivo compatible con el excel 97, 2000, 2002, 2003 y 2007; ademés
de ser compatible con las aplicaciones de hoja de calculo Gnumeric y OpenOf-

fice.org.
e Soporta varias hojas de calculo por libro.
e Soporta distintos formatos para el libro y las celdas.

e Permite el manejo de texto, nimeros, formulas, hipervinculos, imagenes y gra-

ficos.

= Paperclip: permite el manejo y almacenamiento de documentos en disco tan fa-
cil como sea posible, informacién tomada de Rubygems.org (2014). Alguna de las

caracteristicas que ofrece:

e Manejo de archivos como atributos de los modelos.

No se almacenan o eliminan archivos hasta que se llama ActiveRecord::Base

save.

Gestiona validaciones basadas en el tamano y la presencia, si es necesario.

Permite transformar imagenes mediante el uso de la aplicacion ImageMagick.

Los archivos adjuntos se guardan en el sistema de archivos, y son facilmente

referenciados.

2.3.2. Sistema manejador de base de datos MySQL

MySQL es un sistema de gestion de bases de datos relacional, de codigo abierto,
licenciado bajo GPL de la GNU, fundamentalmente escrito en lenguaje C/C++, y esta
disponible para las plataformas: Linux, Solaris, Ms Windows y Mac OS X; el lenguaje
de programacion que utiliza es el lenguaje de consultas estructurado (SQL), que fue
desarrollado por IBM en 1981 y desde entonces es utilizado de forma generalizada en las

bases de datos relacionales. [Sicilia; (2008).

Algunas caracteristicas relevantes de MySQL 5.5 son:
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El principal objetivo es velocidad y robustez.
Soporta gran cantidad de tipos de datos para las columnas.
Gran portabilidad entre sistemas operativos o plataformas.

Cada base de datos cuenta con tres archivos: uno de estructura, uno de datos y uno

de indice, soporta hasta 32 indices por tabla.

Arquitectura que soporta multi-hilos, multiples clientes tienen acceso concurrente.
Guarda en memoria cache los resultados de las consultas mas comunes.

Sistema de privilegios de usuarios, potente y flexible.

Escalabilidad, bases de datos con contenidos de mas de 50 millones de registros.
Soporte de varios lenguajes y juego de caracteres.

Amplio soporte para aplicaciones que requieren bases de datos.

Permite el uso de procedimientos almacenados (Store Procedures), disparadores

(Triggers), vistas y planificador de eventos.

Flexible sistema de contrasenas y gestion de usuarios, con buen nivel de seguridad

en los datos.

La base de datos MySQL y el motor de almacenamiento InnoDB han sido mejorados
para brindar desempeno y escalabilidad 6ptimos, cuando se ejecutan en miltiples
CPU, hardware de varios niucleos y sistemas operativos mas modernos. Ademés,
con la version 5.5, InnoDB ahora es el motor de almacenamiento predeterminado
de MySQL Database, lo que ofrece transacciones ACID, integridad referencial y

recuperacion ante averias.

Mayor disponibilidad.

Arquitectura de MySQL

MySQL sigue el modelo de la arquitectura Cliente/Servidor, donde el cliente realiza

peticiones al servidor (terminal de comandos, aplicaciones de escritorio, aplicaciones Web)

y el servidor es el que gestiona las respuestas (MySql server), como se puede observar en

la Figura 2.3
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( Optimizador de consultas ) (Gestor de recuperacidn)
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Motores de almacenamiento

InnoDB My ISAM Memaory ete.

= 2/

( Sistemais) de ficheros o particiones )

Figura 2.3: Arquitectura de MySQL. Imagen tomada de (2008)

El manejo de tecnologias no es el tinico pilar en el desarrollo de software, también es
necesario aplicar un método de desarrollo de software, es por esto que en el siguiente capi-
tulo se describe el método utilizado en el desarrollo del médulo Web para las postulaciones

a los postgrados de la Facultad de Ciencias.



Capitulo 3

Desarrollo del sistema

En este capitulo se describe el desarrollo del proceso de postulacién y como se
realiza la adaptacion del método agil de desarrollo de software Programacion Extrema
(XP), ademas se describe de forma detalla cada fase e iteracion del desarrollo incremental
del moédulo, con la finalidad de poner en produccién el médulo de postulacion a los

programas de postgrado para la Facultad de Ciencias.

3.1. Descripcion y adaptacion del método XP

La Programacion Extrema (XP) es un método ligero, iterativo e incremental, el
cual se utiliza para desarrollar software en grupos de pequenos programadores, donde
la codificacion es la actividad primordial sobre la documentacién exhaustiva [Escalante
y Ovalles (2010)). Este método formulado por Kent Beck, se basa en la simplicidad y
tiene como objetivo principal la satisfaccion del cliente; para lograrlo toma en cuenta los
siguientes valores fundamentales: simplicidad, comunicacion, retroalimentacion, coraje y

respeto.

Se diferencia de los métodos tradicionales principalmente en que pone mas énfasis
en la adaptabilidad que en la previsibilidad, ya que se considera que los cambios de
requisitos a lo largo de un proyecto son un aspecto natural, inevitable e incluso deseable

en su desarrollo.

En esta seccion se describen las fases que se llevaron a cabo y la adaptacion de XP

para el desarrollo del modulo de postulacion de postgrado de la Facultad de Ciencias.

34
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3.2. Fase de exploracion

En esta fase el cliente le describe al equipo de desarrollo las funcionalidades con las
que debe contar el sistema, estos requerimientos y funcionalidades son documentados en
un formato llamado historias de usuario; las cuales se plantean y escriben junto con los

desarrolladores.

Cada historia de usuario describe las caracteristicas que deben ser adicionadas para

las posteriores entregas del producto.

Luego de plantear a grandes rasgos las historias de usuario, el equipo de desarrollo
se familiariza con las herramientas, tecnologias y précticas a utilizar en el proyecto. Se

prueban las tecnologias y se exploran las posibilidades de la arquitectura del sistema.

La fase de exploracion toma de pocas semanas a pocos meses, dependiendo del
tamano del proyecto. En la figura se muestra la fase de exploracion adaptada en la
cual se hace la investigacion, levantamiento de informacion para elaborar las historias de
usuario y propuesta del proceso para el desarrollo del modulo de postulacion de postgrado.

Luego que se generan todas las historias se pasa a la fase de planificacion.

Fase de exploracién

Fase de planificacién

1. Analisis del proceso

2. Diseno de modelo de datos
3. Proceso de postulacién propuesto
. Elaboracién de historias de usuariof Hjstorias de usuario

Figura 3.1: Fase de exploraciéon método de desarrollo XP

Previo al desarrollo de la aplicacion en la fase de exploracion, se realiza un analisis
del proceso de postulacion que compete a la Coordinacion de Postgrado y a los distintos
postgrados de la Facultad de Ciencias de la Universidad Central de Venezuela, con la
finalidad de optimizar el proceso, detectar fallas de comunicacién entre los entes que
intervienen en el proceso, facilitar, simplificar y adaptar a las nuevas necesidades el proceso

actual.

Este anélisis divide el proceso en tres actividades fundamentales:
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= Registro del postulante: actividad en la cual el postulante se registra en el sistema en
linea, almacena toda la informacién relacionada a su curriculum vitae, junto con los
documentos que avalan dicha informacién; una vez culminado el registro se procede
a realizar la postulacion a los programas de postgrado que seleccione el postulante
con esto finalmente se puede genera el documento PDF que se debe presentar en
la Coordinacion de Postgrado de la Facultad de Ciencias, junto con los documentos
originales y el recibo de pago respectivo, todo esto con la finalidad de formalizar la
postulacion. El sistema luego del registro de una solicitud de postulacion la coloca

en estatus nueva.

= Revision de recaudos: actividad en la cual el personal administrativo de la Coordi-
nacion de Postgrado de la Facultad de Ciencias, recibe los recaudos del postulante,
valida la documentacion y en caso de estar correcta, registra en sistema el pago
de la inscripcién, archiva la documentacion, firma y sella la planilla de inscripciéon
entregando una copia al postulante. El sistema luego del registro de pago cambia el

estatus de la solicitud nueva a entregada.

En la Figura [3.2] se puede observar las actividades: registro del postulante y revision

de recaudos.
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Postulacidn |

Potulante Coordinacién de postgrado

°
v

Gegistrarse en el sistema)

Confirmar el email
Iniciar Sesién
Cambiar la contrasena

Cargar Resumen
Curricular
Postularse a un

programa de postgrado

Descargar carpeta
de recaudos

Cancelar arancel
por caja

Entregar carpeta

de recaudos

Recibir copia de | 4

planilla firmada |

Figura 3.2: Registro del postulante y revision de recaudos

‘;Gecibir la documentaciérD

Revisar que la carpeta
este completa

Revisar que la documentacion
no posea errores
Registrar en sistema el
pago de los aranceles
Archivar documentos
originales
Firmar planilla y
copia de la planilla

» Toma de decisién: actividad en la cual el comité académico puede visualizar en
el sistema las solicitudes de postulantes que cumplen con los recaudos completos,
han formalizado el pago y tienen estatus de solicitud entregada. Permitiendo a
los docentes agendar entrevistas, para luego admitir o no admitir las solicitudes,
notificando al postulante por correo electronico el estatus de su solicitud; en caso de
que el estatus sea admitido activar las cartas de aceptacion para que el postulante
pueda descargarla. En el caso de que el estatus de la solicitud sea no admitido la

Coordinacion de Postgrado pueda deshacer toda la informacion registrada.

En la Figura |3.3| se puede observar la actividad de toma de decision.
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Seleccidn |

Comité académico Postulante Coordinacién de postgrado

Revisar el
expediente online

del aspirante
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Estudiar resultados

Seleccionar postulante)

Postulante
admitido

Asignar profesor
guia 0 tutor
cambiar estatus de
solicitud en el sistema
|

Postulante
no admitido

Recibir email con
documento de decision Revisar solicitud en IineaD
Postulante Postulante
admitido no admitido

\ A v

Llevar carta Firmar carta de Desechar informacién
de aceptacién aceptacién fisica del aspirante
imprimir copia del para firmar del postulante no admitido
expediente o

desde el sistema

Archivar copia
del expediente

Anexar copia carta
de aceptacion
al expediente

Recibir carta

Anexar carta de Desechar solicitudes
de aceptacién aceptacion en linea del
firmada al expediente postulante no admitido

Y archivar expediente
. . L, del postulante
Formalizar inscripcion
1

por secretaria centra

Figura 3.3: Toma de decision en la postulacion

Estas actividades permiten agilizar el proceso de postulacion, asi como también permiten
a los postulantes registrarse comodamente, facilita reportes al area administrativa y do-
cente, evita de esta manera que viaje documentacion fisica entre los distintos entes que

intervienen en el proceso.

Cabe destacar que este analisis permite al grupo desarrollo tener una idea global
del antes y después del proceso de postulacion a los programas de postgrado de la Facultad
de Ciencias, y con esto se procede a desarrollar la aplicacion, se usa una adaptacion de la

fase de planificacion del método de desarrollo agil XP, la cual se describe a continuacion.

3.3. Fase de planificacion

En la fase de planificacion se definen a través de las historias de usuario las prin-

cipales actividades y funciones del sistema. En el desarrollo del modulo de postulacion
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de postgrado, esta fase permite establecer los planes de iteracion y dividir el proyecto en
iteraciones, con las que se estiman los esfuerzos para cumplir con el tiempo de entrega.

En la figura (3.4)se muestra la adaptacion de la fase de planificacion y los artefactos que

se usan.
Fase de exploracion Fase de planificacién
Analisis Historias Plan de
del proceso, de Usuario Planlflcaclﬁn Heracion
Reuniones Llsta de
semanales iteraciones

Figura 3.4: Fase de planificacion adaptada método de desarrollo XP

= Plan de iteracién: las iteraciones simbolizan los cambios incrementales generados a
través de las pruebas y retroalimentaciones repetidas que a futuro dan como resul-
tado un sistema estable pero en evolucién. Estas pueden ser de dos tipos principal-
mente: por objetivo o por lapsos de tiempo. En este caso las iteraciones se realizan
por objetivo, donde el cumplimiento del mismo, comprende la puesta en marcha de
las historias de usuario. Para cada iteracion la duraciéon aproximada es de dos a tres

semarnas.

En principio se realizé un anélisis global del estado actual del proceso y del levan-
tamiento de informacién, del cual surgié una lista de historias de usuario, organi-

zadas y desarrolladas en un conjunto de iteraciones.

Se utiliza un plan de iteracion, como se aprecia en la tabla (3.1]) al inicio de cada
iteracion, este contiene el nimero de iteracién, una descripcion, la fecha de inicio
y la fecha de fin de la iteracién, el nimero, la fecha de inicio del desarrollo de la

historia, nombre y tipo de historia (Nueva, Modificacion /mejora).

Tabla 3.1: Modelo de plan de iteracion

Tteracion:

Descripcion:

Fecha inicio/ Fecha fin

Numero Fecha Historia Tipo
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» Historias de usuario: para el desarrollo de este modulo se usan historias de usuario
para agrupar el conjunto de requerimientos funcionales, las cuales brindan una breve
descripcion del problema, reemplazan requisitos y dan una visiéon a la creacién de

las pruebas de funcionamiento.

Como se puede apreciar en el siguiente tabla (3.2, se utiliza una tabla que pro-
porciona el ntimero de historia, el nombre de la historia, estimacién de tiempo de

desarrollo y una descripcion de la funcionalidad.

Tabla 3.2: Modelo de Historia de Usuario

Descripcion

Nuamero:
Estimacion:
Descripcion:

= Reuniones semanales: el objetivo de tener reuniones es mantener la comunicacion
entre el equipo y el cliente discutiendo problemas y soluciones. La agenda de re-
uniones con el cliente es cada dos semanas, estas reuniones, tienen como objetivo
realizar las pruebas de funcionamiento. Las reuniones entre el equipo de desarrollo
son semanales, permitiendo aportar ideas de solucion a problemas en alguna historia

de usuario en desarrollo, estas son netamente informativas.

3.4. Fase de diseno

El método de desarrollo XP hace especial énfasis en los disenos simples y claros.

Esta fase se basa en los siguientes artefactos para el diseno:

= La simplicidad: en este Trabajo Especial de grado se usa el desarrollo de diagramas
y modelos que permiten tener una facil comprension de los problemas asociados a
cada iteracion ademéas de prototipos interfaz, en algunos casos se usa el diseno de

tablas de base de datos, asi como el diseno de algoritmos en papel de un proceso.

» La recodificacion (“refactoring”): esta consiste en escribir nuevamente parte del codi-
go, sin cambiar su funcionalidad, a los efectos de hacerlo mas simple. Se usa este

concepto ya que, XP sugiere recodificar cada vez que sea necesario, pues si bien
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puede parecer una pérdida tiempo innecesaria, los resultados de esta practica tienen
sus frutos en las siguientes iteraciones y en los casos donde es necesario ampliar o

cambiar alguna funcionalidad.

3.5. Fase de codificaciéon

XP propone que el grupo de desarrollo debe ser pequenio, dos (2) programadores y
el cliente. Los programadores deben trabajar en pareja para asi fomentar el intercambio
constante de ideas a lo largo del desarrollo. Las pruebas unitarias deberan ser creadas
antes del codigo fuente, asi se asegura una programacion agil con bajas probabilidades
de errores. Se deben realizar las integraciones constantemente para evitar obtener un
software fragmentado y dificil de unir. Ademés también se evitan las confusiones de los
programadores. Recomienda dejar para el final la optimizacion del codigo y también uti-
lizar estandares de programacion. En la figura3.5| se muestra la adaptacion de la fase de

codificacion.

Fase de codificacién
Pruebas

Uso de estandares unitarias

Plan de Historias de T l

iteracion usuario
\* Programacié n€——— Integracién
—_— permanente

en pares

Pruebas de

aceptacion fallidas
Disponibilidad del cliente

Refactorizacion Pruebas de aceptacion

Figura 3.5: Fase de codificacion adaptada método de desarrollo XP

= Disponibilidad del cliente: uno de los requerimientos de XP, es tener al cliente
disponible durante todo el proyecto, esto no solamente como apoyo para el equipo

de desarrollo, sino también formando parte del equipo.

= Uso de estandares: el método XP promueve la programacion basada en estandares de
manera que sea facil y entendible por todo el equipo y que facilite la recodificacion,
se sigue el estdndar de desarrollo que se usa en CONEST en la version 3.0, tanto

para el desarrollo como para el diseno e implementaciéon de base de datos.

= Programacion en pares: El método de desarrollo XP propone, que los programadores
deben trabajar en parejas para asi fomentar el intercambio de ideas a lo largo del

desarrollo y dejar para el final la optimizacion del codigo.
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En éste Trabajo Espacial de Grado, la codificaciéon se realiza en parejas, pero no
se trabaja en conjunto con la misma historia de usuario sino que, cada progra-
mador se encarga de realizar y alcanzar el objetivo deseado con cada requerimiento,
dependiendo de la complejidad del mismo, es decir, mientras mas complejo es el
requerimiento, se trabaja en parejas en el mismo lugar de trabajo, mientras que, si
la complejidad no es tan alta, cada programador realiza la programaciéon por sepa-
rado, manteniendo todo el tiempo la comunicacion entre los integrantes del equipo,

facilitando que la informacion fluya lo més eficientemente posible.

= Integraciones permanentes: XP promueve publicar lo antes posible las nuevas ver-

siones estables del codigo libre de errores, aunque no sean las ultimas.

3.6. Fase de Pruebas

Siguiendo los lineamientos del método XP, para esta fase se realizan las pruebas de
funcionamiento, en las cuales el cliente verifica el correcto funcionamiento de lo que esta
probando, cuando se pasan las pruebas de funcionamiento se considera que la correspon-
diente historia de usuario se ha completado y se inicia una nueva tarea, por otra parte se
obvia la automatizacion de pruebas. Otra de las pruebas que propone XP, son las pruebas
unitarias, cada uno de los médulos pasa por estas antes de ser liberado, luego se guardan

para que un futuro sirvan en caso de recodificar, cambiar o corregir errores.

Con respecto a esta fase se realizan pruebas unitarias y pruebas de funcionamiento.
Para las pruebas unitarias se emplea una técnica simple que consiste, en evaluar pardmet-
ros de entrada seleccionados por los programadores y observar las salidas constatando
que cumplan con lo esperado. Las pruebas de funcionamiento se realizan por los clientes,
con el fin de comprobar que sus requerimientos se cumplan satisfactoriamente. Ademés
se utiliza un formato para registrar cada una de las pruebas como se puede observar en
la siguiente tabla .Esta tabla proporciona el ntimero del caso de prueba (Nro), his-
toria de usuario involucrada (sélo el nimero), descripcion del caso de prueba, resultado

esperado, resultado obtenido y motivo de la falla o recomendacion.
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Tabla 3.3: Modelo de registro de pruebas de funcionamiento
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Nro.

Historias de
usuario

involucradas.

Descripcion del

caso de prueba.

Resultado esperado.

Resultado obtenido.

Motivo de falla 6

recomendacion.

AnaAlisis general del sistema

Haciendo uso de las fases y artefactos descritos anteriormente, en las iteraciones del

presente Trabajo Especial de Grado, algunas de las fases seran opcionales. En la iteracion

cero se usan solo las fases de planificacion y diseno. De la iteraciéon uno a la seis se hace

uso de todas las fases. En la iteracion siete se hace uso, sélo de las fases de planificaciéon y

pruebas. Con las historias de usuario se elaboran planes de iteracion, donde se agrupan,

en iteraciones segin sus objetivos. Dichas historias se obtienen desde la primera reunion

con el cliente y se presentan a continuacion:

3.7.

Historias de usuario

Niamero: 1

Estimacién: 2 dias

Identificaciéon de tablas de conest pregrado que

pueden ser usadas en conest postgrado

Elaboracién de un resumen de las tablas que se pueden

Descripcion: usar en la base de datos del médulo de postulaciéon de
postgrado
Numero: 2 Migracién de tablas necesarias de conest pregrado

Estimacion: 2 dias

a conest postgrado

Descripcion:

Migracion de las tablas que pueden se usadas
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Nuamero: 3

Estimacién: 5 dias

Diseno y creaciéon del nuevo modelo de datos para

el modulo de postulaciones de postgrado

Descripcién:

Implementar el nuevo modelo de datos para el moédulo

de postulacion de postgrado

Numero: 4

Estimacion: 5 dias

Establecer la relaciones con los modelos asociados

Descripcion:

Implementar las claves primarias, indices y claves

fordneas para optimizar las consultas en el modelo

Nuamero: 5

Estimacion: 1 dia

Desarrollar una vista para el registro del

postulante

Descripcion:

Desarrollar una vista que permita el registro de

postulantes

Numero: 6

Estimacion: 2 dias

Desarrollar validaciones para el formulario de

registro de postulante

Descripcion:

Desarrollar validaciones en las ventanas usadas para el
registro del postulante las cuales deben cumplir con

ciertas condiciones

Numero: 7

Estimacion: 2 dias

Desarrollar un modulo de cambio de contrasena

Desarrollar un modulo para el cambio de contrasena de

Descripcién: usuario, que solicite cambio de clave al inicio de sesion
por primera vez
Nimero: 8 Desarrollar de un método para generar una

Estimacion: 3 dias

clave temporal

Descripcion:

Desarrollar un método el cual genere de forma

aleatoria una clave temporal para usuarios nuevos

Numero: 9

Estimacion: 2dias

Desarrollar método para inicio de sesién en

modulo del postulante

Descripcion:

Adaptar la vista y logica del inicio de sesion en el
sistema de forma tal que permita el ingreso al modulo

de postulante, si el usuario posee este rol

44
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Niamero: 10

Estimacién: 3 dias

Desarrollar un método que permita generar

notificaciones de correo electrdnico

Descripcién:

Desarrollo de un método que permita el envio de

correo electrénico personalizado

Numero: 11

Estimacion: 2 dias

Desarrollar vistas para registrar toda la

informacién pertinente al postulante

Descripcion:

Desarrollar vistas que permitan al postulante cargar
toda su informacién personal, educativa y profesional

en el sistema

Numero: 12

Estimacion: 5 dias

Desarrollar ventanas modales para registra la

informacién del postulante

Descripcion:

Desarrollar ventanas modales que permitan cargar en
el sistema toda la informaciéon referente a datos

académicos y experiencias profesionales del postulante.

Numero: 13

Estimacioén: 3 dias

Desarrollar validaciones para los formularios de

carga informacién del postulante

Descripcion:

Desarrollar validaciones y mensajes informativos que
ayuden al postulante durante el proceso y le informen

en caso de ocurrir algin error

Nuamero: 14

Estimacion: 4 dias

Desarrollar validaciones en el flujo de trabajo

del registro de postulante

Descripcion:

Desarrollar validaciones que permitan controlar paso a
paso la forma como se realizaré la carga de informacion
personal educativa y laboral del postulante, esto

mediante el bloqueo y liberacién de pasos segiin aplique

Niamero: 15

Estimacién: 5 dias

Generar de reporte en formato PDF del

curriculum del postulante

Descripcion:

Desarrollar un método que permita genera el
curriculum del postulante tomando los datos cargados

previamente en el sistema
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Niamero: 16

Estimacién: 3 dias

Desarrollar de un médulo para almacenar

documentos digitales

Descripcion:

Desarrollar un médulo que permita almacenar en el
sistema documentos digitales referentes a: documento
de identidad, titulos de pregrado, diplomas de

postgrado y cartas de trabajo del postulante

Numero: 17

Estimacion: 2 dias

Desarrollar médulo de edicién de datos de

usuario

Descripcion:

Desarrollar un médulo que permita editar los datos de

usuario, foto y la clave del mismo

Numero: 18

Estimacion: 3 dias

Desarrollar vistas para la solicitud de

postulaciéon a un programa de postgrado

Descripcion:

Desarrollar vistas que permitan recopilar la
informacion necesaria para crear una solicitud de

postulaciéon a un programa de postgrado

Niamero: 19

Estimacién: 2 dias

Desarrollar vista que lista solicitudes del

modulo del postulante

Descripcion:

Desarrollar la vista que lista todas las solicitudes del

postulante

Niamero: 20

Estimacién: 3 dias

Desarrollar validaciones para la postulaciéon a

programas de postgrado

Descripcion:

Desarrollar validaciones, donde se filtren los programas
de postgrado por tipo de forma dindmica y ademaés
filtre los programas de postgrado que no se han inscrito

mediante el uso de la tecnologia Ajax

Nuamero: 21

Estimacion: 3 dias

Desarrollar un método para generar

postulaciones a programas de postgrado

Descripcion:

Desarrollar un método que permita generar
postulaciones a programas de postgrado, almacenando
la informacion referente al postgrado seleccionado, al
postulante e informacién necesaria respecto a la

solicitud y su estatus
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Nuamero: 22

Estimacién: 2 dias

Desarrollar un método para generar la planilla

de postulaciéon en formato PDF

Descripcion:

Desarrollar un método que permita, generar una
planilla de solicitud a una postulaciéon de programa
postgrado en formato PDF, donde se debe generar una
planilla por cada postulacién con informacion referente
a la solicitud al programa de postgrado y datos del

postulante

Numero: 23

Estimacion: 2 dias

Desarrollar médulo de la encuesta genérica

Descripcion:

Desarrollar un médulo que permita almacenar
informacion referente a preguntas genéricas y
respuestas de encuestas asociadas a un programa de

postgrado

Numero: 24

Estimacioén: 3 dias

Desarrollar las vista que listan periodo

académico

Descripcion:

Desarrollar las vistas que permita el listado de
postulaciones por periodo académico visualizando

cuales han sido aprobadas y cuales han sido rechazadas

Nuamero: 25

Estimacién: 2 dias

Generar reporte en formato Excel de las

postulaciones por periodo académico

Descripcion:

Desarrollar método que genere reportes en formato
Excel de las postulaciones del periodo académico con
toda la informacion detallada del postulante y de la

solicitud

Numero: 26

Estimacion: 2 dias

Desarrollar el médulo de bilisqueda del

postulante

Descripcion:

Desarrollar un moédulo que mediante el uso de ventanas
de auto completar, permita buscar un postulante de

forma dinamica.
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Nuamero: 27

Estimacién: 3 dias

Desarrollar la vista del médulo administrativo

al consultar un postulante

Descripcion:

Desarrollar las vistas necesarias para desplegar toda la
informacién de un postulante al momento de ser
consultado, estas vistas deben desplegar informacion
personal, el listado de sus postulaciones y una opcion
para ver a detalle o descargar el curriculum del

postulante

Numero: 28

Estimacion: 2 dias

Desarrollar validaciones para las vistas en el

modulo administrativo

Descripcion:

Desarrollar validaciones y mensajes informativos que
ayuden al personal administrativo durante el proceso y

le informen en caso de ocurrir algtn error

Nuamero: 29

Estimacién: 4 dias

Desarrollar el médulo de registro de pago de

una solicitud

Descripcion:

Desarrollar un médulo que permita cargar en el
sistema la informacion referente a los aranceles a ser
cancelados por cada solicitud realizada por un
postulante, entre esta informacion se contempla el

numero de solicitud, la fecha y el monto

Nuamero: 30

Estimacién: 2 dias

Desarrollar un médulo para editar programa de

postgrado

Descripcion:

Desarrollar un modulo que permita editar el nombre de

los programas de postgrado

Nuamero: 31

Estimacion: 2 dias

Desarrollar un médulo para crear periodo

académico

Descripcion:

Desarrollar un modulo que permita cargar la
informacion referente a un nuevo periodo académico y

ademéas que permita indicar si esta activo o no.
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Niamero: 32

Estimacién: 3 dias

Desarrollar método para la evaluaciéon de

solicitudes en el médulo docente

Descripcion:

Desarrollar un método que permita reflejar la
evaluacion obtenida por la Unidad Académica de las
solicitudes de los postulantes, donde se determine si las

mismas han sido admitidas o no admitidas

Niamero: 33

Estimacion: 3 dias

Desarrollar un método para el envio de cartas

de aceptacion

Descripcion:

Desarrollar un método que permita generar las cartas
de aceptacion, de aquellas solicitudes con estatus
aceptada, ademas se mande esta carta por correo

electronico al postulante

Numero: 34

Estimacioén: 3 dias

Instalaciéon del ambiente de desarrollo y

produccién

Descripcion:

Instalaciéon en el servidor asignado de todas las
herramientas y aplicaciones para el ambiente de

desarrollo y produccion de la aplicacion

Numero: 35

Estimacioén: 2 dias

Configuraciéon del servidor

Descripcion:

Configuracion del servidor de correo, Web y base de

datos.

Numero: 36

Estimacion: 3 dias

Despliegue del sistema en ambiente de

produccién

Descripcion:

Despliegue en ambiente de produccion de la aplicacion

Nuamero: 37

Estimacién: 2 dias

Colocar un mensaje funcional con un ejemplo

de contrasena

Descripcién:

Modificacion en la vista del registro para mostrar un

mensaje funcional con un ejemplo de contrasena
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Niamero: 38

Estimacién: 2 dias

Cambiar el campo cédula por documento de
identidad

Descripcion:

Modificacion del campo cédula por documento de
identidad para permitir el registro de postulantes con

pasaporte

Numero: 39

Estimacion: 5 dias

Incluir la foto del postulante en el reporte PDF

del curriculum

Descripcion:

Modificacion del curriculum para agregar una

fotografia del postulante

Numero: 40

Estimacion: 2 dias

Configurar un orden especifico para listar los

programas de postgrado

Descripcion:

Modificacion del orden de los programas de postgrado,

para listarlos en un orden especifico

Requerimientos generales del sistema
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A continuacién se presenta el desarrollo de la aplicacion Web que permite la ad-

ministracion del proceso de postulacion a los diferentes programas de postgrado de la

Facultad de Ciencias, asi como también la carga de recaudos necesarios para registrar

una postulacion. So6lo se necesita tener conocimientos del uso de un navegador Web para

poder utilizarlo.

3.8. Iteraciéon 0 - Diseno y creaciéon de la base de datos

» Fase de planificacion: en el siguiente plan de iteraciéon que se puede apreciar en la
tabla (3.4) las historias de usuario a desarrollar en esta fase.
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Tabla 3.4:

Plan de iteracién. Iteracion 0

ol

Iteracion 0

Descripcion

Diseno y desarrollo del modelo de datos
para el modulo de postulaciones de
postgrado

Fecha Inicio/ Fecha Fin

15-10-2013/ 15-12-2013

Nimero Fecha Historia Tipo

1 15-10-2013 Identificacion de tablas de Nueva
conest pregrado que pueden ser
usadas en conest postgrado

2 25-10-2013 Migracion de tablas necesarias de Nueva
conest_pregrado a conest postgrado

3 30-11-2013 Diseno y creaciéon del nuevo modelo de | Nueva
datos para el modulo de postulaciones
de postgrado

4 10-12-2013 Establecer las relaciones con los Nueva
modelos asociados

= Fase de diseno: en el modelo de datos que de la figura se muestran las principales

tablas de la base de datos del sistema, compuesta de cincuenta y siete tablas para

almacenar informacion referente al proceso de postulacion, la cual permite indepen-

dencia entre las tablas para futuras adiciones al sistema, sin necesidad de realizar

grandes cambios en el modelo de datos.

] pais >

Q
| tipo_status_solicitud »

Figura 3.6: Diseno del Modelo de Datos

| tipo_actividad_realizada » ; : W 2
* T +
. | H ? ! 7] ciudad -
i c
i i i ]
| experiencia_laboral_postulante » | estudio_pregrado_postulante o 1 recaudos_postulacion_postgrado »
h|K BE____ __J' IL____1 "] personal_administrativo »
b | r
1 | | 4 ] usuario_foto >
[ M =
"] trabajo_publicado_postulante » I I I ] estudio_postgrado_postulante » ® =
i s
_________________ ———— _—
T = # A F T
e —i+ _| postulante I ] tipo_postgrade >
N v + __? +
—] postulante_documento_identidad » I I i e =
é ___________________ | | I "] programa_postgrado >
' | : v
] tipo_documento 3 I b T L
= ————a 1 1 ?|
M M M
_] usuario > ] solicitud_postulante B | postgrado_en_facultad »
f ¥y ¥ ¥ ¥ ¥
| | | | |
] docente » T I I I b —i rd
—_ %
e b ] facuttad >
| |
| pregunta_encuesta » I p | L= ‘i
v T 1
il B |
% 5 ! Q
] respuesta_encuesta > _] tipo_pago > & | periodo_academico  »
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3.9. Iteraciéon 1 - Registro de postulantes.

» Fase de planificacion: en el siguiente plan de iteracion de la tabla (3.5) se observan

las tareas de programacion a desarrollar en esta fase.

Tabla 3.5: Plan de iteracién. Iteracion 1

Iteracion 1

Descripcion Creacion de las vistas y el método que
permite el registro de postulantes de
postgrado nuevos

Fecha Inicio/ Fecha Fin 10-01-2014/ 07-02-2014

Ntmero Fecha Historia Tipo

5 10-01-2014 Desarrollar las vistas para el registro Nueva
del postulante

6 11-01-2014 Desarrollar las validaciones para el Nueva
formulario de registro de postulantes

7 12-01-2014 Desarrollar el médulo de cambio de Nueva
contrasena

8 17-01-2014 Desarrollar un método para generar Nueva
una contrasena temporal

9 18-01-2014 Desarrollar un método para inicio de Nueva
sesion en el modulo del postulante

10 01-02-2014 Desarrollar un método que permita Nueva
generar notificaciones de correo
electronico

= Fase de diseno: en esta iteracion se desarrolla la funcionalidad que permite el registro
de postulantes en el sistema, la cual es necesaria para poder postularse en alguno
de los programas de postgrado que se ofertan. A través de la siguiente interfaz se
brinda la posibilidad al postulante de poder llenar sus datos basicos y le llegue una

notificacion de correo electronico con su contrasena temporal. En la siguiente figura

(3.7) se puede apreciar su diseno.
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Registro postulante

Primer nombre *
JUAN

Primer apellido *
PITA

Documento de ldentidad *
18556939

Correo Electrénico *

juan.pita@ciens.ucv.ve

Repita el Correo Electrénico *

juan. pita@ciens. ucv. ve

‘ Guardar

N

Figura 3.7: Vista registro de postulante

= Fase de codificacion: el método encargado de registrar al postulante recibe del for-
mulario los siguientes parametros: nombre, apellido, nacionalidad, documento de
identidad, correo electronico, estos datos pasan por el proceso de validaciéon para
almacenarlos en la base de datos, cabe desatacar que la dificultad de este método es
el diseno del proceso ya que se hacen varias validaciones y la comprobacién de exis-
tencia del usuario, su principal ventaja es la verificacion de los datos del postulante,
esto se logra mediante el envio de un correo electronico para verificar la autentici-
dad del postulante, seguido de esta verificaciéon es enviada la contrasena temporal
para poder ingresar al sistema. En la figura se puede apreciar el codigo que se

encarga de validar y registrar los postulantes.
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def validar_registro_postulante
@flujo = "validar_registro_postulante”
@titule = "Postulacidn a Postgrado”
@usuario = Usuario.find by cedula(params{:usuario][:cedula])
gpostulante = Postulante. find by documento_identidad(params|:usuzrio][:ceduls])

if usuario.nil?
gusuario = Usuario.new(params[:usuario] pernit!)
clave = usuario.generar_clave()
@usuario.encriptar clave(clave)
@usuario.asignar_tipo_usuario(3)
@usuarlo.usuario_nueve
@usuario.save
usuario_nueve = true

else
usuario_nueve = false

end

if gpostulante.nil?
@postulante = Postulante.new(@usuario.attributes select{ |nombre, | Postulante.attribute names.include? nombre})
@postulante. documento_identidad = @usuario.cedula
@postulante.generar token
@postulante, cambiar clave = usuario _nuevo
1f @postulante save
@usuario.tipo_status_sistema_id = "A"
@usuario, save
postulante_nuevo = true

else
postulante nuevo = false
end
elsd
postulante nuevo = false
end

if @usuario & @postulante && postulante nuevo
1f usuario_nuevo
titulo = "Postulacidn al Postgrado de la Facultad de Ciencias”
mensaje = "Registro exitoso, favor siga el siguiente enlace para validar su correo:
mensaje += url_for(controller: :principal_postulante, actlon: :validar_token, token: @postulante.token, host: '198.169.72.141:3800/postu
mensaje += "\n\ntn caso de no funcionar el enlace por favor copiar y pegar en su navegador”
bitacora(mensaje)
NotificacionCorreo.correo_general(gusuario, titulo, mensaje).deliver
else
titule = "Postulacidn al Postgrado de la Facultad de Ciencias"
mensaje = "Registro exitose, favor siga el siguiente enlace e inicie sesidn con su usuarlo y contrasefia actusl: *
mensaje += url_for(controller: :inicio, action: :index , host: '190.169.72.141:3000/postulacion_postgrade').to_s
mensaje += "\n\nkn caso de de no recordar su clave actual por favor solicite cambio de contrasefia”
mensaje += "\n\nEn caso de no funclonar el enlace por favor coplar y pegar en su navegador”
bitacora(mensaje)
NotificacionCorreo.correo_general(@usuario, titulo, mensaje).deliver
end
@registrado = true
else
mensaje = "Datos del Postulante no han podide ser registrados!®
bitacora(mensaje)
@reqistrado = false
end
end

Figura 3.8: Codigo que registra postulante

= Fase de pruebas: las pruebas de funcionamiento tienen como objetivo verificar que la
interfaz solicite los datos necesarios para el registro inicial del postulante, compro-
bando tras varios registros y distintos casos de prueba, los resultados esperados, una
vez se culmina esta prueba, se adapta la nueva funcionalidad al sistema, siendo esta

una historia de usuario culminada y verificada satisfactoriamente, por otra parte,
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en la primera prueba correspondiente a las historia de usuario uno y dos, se solici-

tan unos cambios como recomendacién y mejora, estas observaciones se usan como

nuevas historias de usuario y se pretende dar solucién a estas historias de usuario

en la iteracion seis. En la tabla (3.6) se muestran las pruebas de funcionamiento que

se ejecutan a este plan de iteracion.

Tabla 3.6: Pruebas d

e funcionamiento. Iteracién 1

Historias de L. Motivo de
.. Descripcién del Resultado Resultado
Nro | usuario in- ) falla o re-
caso de prueba esperado obtenido .
volucradas comendacion
Se
recomienda,
colocar el
tamano de la
i ) contrasena
El sistema debera .
. | minimo
. indicar la carga . :
Proporcionar los de datos ba .g El sistema requerido
) e datos basicos .. :
datos necesarios | st solicita los datos Modificar el
. para el registro
para el registro del culant tal como se Campo
el postulante .
01 5,6 de postulantes, i ’d esperaba, cédula por
i una vez indicado )
en el formulario L | validando documento
. acer la : :
de registro . finalmente que la | de identidad
validacién de .
postulante d del data sea valida para
cada uno de los permitir el
campos registro de
postulantes
con el
namero de
pasaporte
El sistema envid
) | correctamente el
. El sistema debera
Verificar la ) enlace para
. enviar un enlace .
autenticidad del i verificar el correo
02 7,8, 10 L. para verificar el .
correo electrénico L. y este verifica
] correo electronico
registrado ) correctamente la
registrado
cuenta de correo
del postulante
Proporcionar un ) .
. El sistema debera | El sistema
formulario para . : .
L 5 permitir iniciar permite el inicio
03 9 iniciar sesién en .. ..
. sesién como de sesién como
el sistema como
postulante postulante
postulante
. El sistema deberd | El sistema valida
Proporcionar un .. :
) permitir v permite el
formulario con los .
) recuperar la cambio de
04 7 datos necesarios N ~
contrasena, contrasena en
para recuperar la i
N validando los caso de ser un
contrasena . . .
datos registrados | usuario registrado
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3.10. Iteracion 2 - Carga de curriculum vitae del pos-

tulante

» Fase de planificacion: en el siguiente plan de iteracion en la tabla (3.7)) se observaban

las historias de usuario a desarrollar en esta fase.

Tabla 3.7: Plan de iteracién. Iteracion 2

Iteracion 2

Descripcion Desarrollo de vistas del modulo de carga de
curriculum postulante y generacion de
reporte PDF del curriculum del postulante

Fecha Inicio/ Fecha Fin 14-02-2014/ 11-04-2014

Ntmero Fecha Historia Tipo

11 14-02-2014 Desarrollar vistas para registrar toda | Nueva
la informaci6n pertinente al postulante

12 15-02-2014 Desarrollar ventanas modales para Nueva
registrar informacion del postulante

13 16-02-2014 Desarrollar validaciones para los Nueva
formularios de carga informacion del
postulante

14 01-03-2014 Desarrollar validaciones en el flujo de | Nueva
trabajo del registro del postulante

15 02-03-2014 Generar de reporte en formato PDF Nueva
del curriculum del postulante

16 14-03-2014 Desarrollar un moédulo para almacenar | Nueva
documentos digitales

17 04-04-2014 Desarrollar un modulo de edicion de Nueva
datos de usuario

Fase de diseno: en esta iteracion se desarrolla la funcionalidad que permite la carga
de los datos bésicos, datos contacto, estudios de pregrado, estudios de postgrado, ex-
periencias laborales, trabajos publicados, los cuales se registran para que el personal
administrativo y docente realice su evaluacion, seguidamente al final de cargar toda
esta informaciéon se puede descargar el curriculum del postulante en formato PDF,
esto comprende la utilidad que le permite al postulante obtener el archivo digital su
curriculum, con el contenido generado. A través de la siguiente interfaz se le brinda
la posibilidad al postulante de poder cargar sus datos e ir navegando por cada uno
de los pasos que tiene el sistema. En la figura se muestra el formulario donde
se solicitan los datos basicos del postulante nombres, apellidos, sexo, estado civil,

fecha de nacimiento, pais de nacimiento y una copia del documento de identidad.
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M\ E SAl

de Gestion Académica

Inicio | Resumen de cumicular

ViernesFriday, 10 de octubre de 2014, 05:22pm

Datos Personales

0 Recuerde que los datos de preinscripcion en el sistema deben ser iguales a los datos de los documentos a consignar

|Datos personales| Datos contacto Pregrados Postgrados Empleos Publicaciones
P madula Postulante de
Postgrado LLenar, por favor, sus datos personales completos y sin abreviaturas.
BANESCO MARIA
V-18556958 Documento de Identidad *

v 18556958

P Cerrar sesion

Primer nombre *
ANA

Segundo nombre
MARIA

Primer apellido *
GONZALES
Segundo apelido

GARCIA
Sexo *

FEMENINO v
Estado civil *

SOLTERO ¥
Feha de nacimiento *
26/09/2014  [F~

Pais de nacimiento *
| VENEZUELA v

Copia del documento de identidad

B s 5
= No se eligio archivo

Guardar y continuar >>

Figura 3.9: Vista que permite cargar datos bésicos

Para el diseno de la vista que permite la carga de los estudios de pregrado, estudios
de postgrado, experiencias laborales y trabajos publicados, se tiene un diseno con
dos vistas, una de las cuales es un formulario en el que se pide, el contenido de los
estudios, experiencias o trabajos publicados segiin sea el caso y la siguiente vista una
tabla con la lista de los estudios que han sido agregados al perfil del postulante, en
esta vista la tabla brinda una opcién que permite eliminar por completo el contenido
registrado, brindando al postulante un enfoque de que esta guardando un contenido
vy hacer un poco mas clara y rapida la carga de informacién, en la figura se
puede apreciar la venta modal con el formulario que permite la carga de estudios de
pregrado. Por otra parte en la ﬁgura se muestra la vista que lista los estudios

de pregrado del postulante.
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Agregar estudio de pregrado

LLenar, por favor, sus datos de estudios de pregrado completos y sin abreviaturas.

Titulo de educacién superior*
Licenciado en Computacion
Mencion
Redes de computadoras
¢estudio de pregrado realizado en la ucv?
®sONo
Institucion donde lo obtuvo
UNIVERSIDAD CENTRAL DE VENEZUELA

Pais donde obtuvo el titulo
WENEZUELA

posees el fitulo?
® 510 No

Feha de inicio
02/10/2006

Feha de Culminacién
01/10/2014

Copia del titulo de pregrado

.
E=mmm B

Guardar

Figura 3.10: Disenio que permite la carga de estudios de pregrado

Estudios pregrado Sabado 11 de octubre de 2014, 10:31am

Datos basicos Datos contacto |Estudios pregrado| Postgrados Empleos Publicaciones

Registo de estudios de pregrado

# Madulo Postulante de

Titulo de educacion Fecha de Fechade

* 18555959 UNIVERSIDAD CENTRAL | LICENCIADO EN REDES DE
DE VENEZUELA COMPUTACION coMpuTADORAs | VEMEZUELA 06/08/2014 15/08/2014
® Cerrar sesion

© Agregar estudios pregrado

N

<< Regresar Siguiente >>

CONEST Versidn 3.0.0 Todos los Derechos Reservados. Grupo CONEST. Copyright 2007-2013

Figura 3.11: Diseno de vista que muestra los estudios de pregrado registrados

= Fase de codificacion: el codigo encargado de almacenar los estudios del postulante,

esta compuesto por varias secciones, ya que el diseno es modular, la ventaja de este
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componente es que se puede reutilizar para cualquiera de los médulos en los que
se quiera registra datos de un postulante. Este modulo no s6lo permite la carga
de datos del postulante sino también la carga de archivos en distintos formatos.
Al momento de almacenar los datos de los estudios de un postulante, se verifica
si el postulante existe por medio de una frase clave (token) asignada en el registro
inicial, en caso de que exista, se reciben todos los parametros del postulante que son
pasados por el formulario para luego hacer el salvado de los mismos, al culminar
esta funcion, se hace la redireccion a la pagina que lista los estudios de pregrado. A
continuacion en la figura se puede apreciar el codigo que muestra y guarda

los estudios de pregrado de un postulante.

208

209 def

210 @postulante = Postulanmte.find by token(session[:postulante].token)

211 @titulo_pagina = "Estudios pregrado”

212 @opcion = true

213 @paso_actual = 4

214 end

215

216 def

217 @postulante = Postulante.find_by token(session[:postulante].token)

218 @paises = Pais.order('nombre')

219 @opclon = true

220 render layout: false

221 end

222

223 def

224 @postulante = Postulante.find_by token(session[:postulante].token)

225 @estudio_pregrade = EstudioPregradoPostulante. new(:documento_identidad=> @postulante.documento
226 @estudio_pregrado.update(params|[ . estudio_pregrado _postulante] .permit!)
227 documento_pregrado = @estudio_pregrado.build_estudio_pregrado_documento(params|[:estudio_pregral
228 @estudio_pregrado.save

229 mensaje = "Se agregaron los datos del estudio de pregrado correctamente”
230 bitacora(mensaje, @postulante.documento identidad

231 flash[:mensaje] = mensaje

232

233 @postulante.paso = 4 if @postulante.paso != 4

234 @postulante. save

235 redirect to action: 'estudios pregrado’

236 end

237

238 def

239 @postulante = Postulante. find by token(session[:postulante].token)

240 @estudio_pregrado = EstudioPregradoPostulante.find(params([:1d])

241 @estudio_pregrado.estudio_pregrado_documento.destroy 1f @estudio_pregrado.estudio_pregrado_doc
242 @estudio_pregrado.delete

243 @postulante.paso =2 1f @postulante.estudio_pregrado_postulantes. length ==
244 @postulante. save

245 mensaje = "Se elimino estudio de pregrado correctamente”

246 bitacora(mensaje, @postulante.documento_identidad)

247 flash[:mensaje] = mensaje

248 redirect_to action: 'estudios_pregrado’

249 end

Figura 3.12: Coédigo que permite listar, crear estudios de pregrado

= Fase de pruebas: las pruebas de funcionamiento tienen como objetivo verificar que

la interfaz solicitara, los datos necesarios para el registro completo del curriculum
del postulante, comprobando tras varios registros y distintos casos de prueba, los
resultados esperados, una vez culminada la prueba, se adapta la nueva funcionalidad

al sistema, siendo esta una historia de usuario culminada y verificada satisfactoria-
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mente, ademas se refleja en la prueba ocho correspondiente a la historia de usuario
doce, que se solicitan unos cambios como recomendacion y mejora, esta observacion
se usa como una nueva historia de usuario y se da solucién a esta en la iteracion

seis. En la tabla (3.8)) se muestran las pruebas de funcionamiento que se realizan.
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Tabla 3.8: Pruebas de funcionamiento. Iteracién 2

61

Nro. Historias de Descripcion del caso Resultado esperado Resultado obtenido Motivo de falla
usuario de prueba o recomendaciéon
involucradas

05 11, 13 Proporcionar los datos | El sistema debera El sistema guarda

necesarios para el guardar los datos del correctamente los
registro del postulante. | postulante datos del postulante

06 12,13 Proporcionar los datos | El sistema debera El sistema guarda y

necesarios para el registrar los datos lista correctamente los
registro de desde una venta modal | datos desde la venta
informacién desde para luego listarlos en modal

ventanas modales una tabla

07 14. Registrar las El sistema debera El sistema bloque6 los

solicitudes si se llenan bloquear los pasos de pasos de registro de
completamente los tres | registro de estudios de estudios de postgrado
primeros pasos postgrado, experiencias laborales
experiencias y trabajos | y trabajos
correctamente
08 15 Seleccionar ver El sistema debera El sistema carga en Se recomienda
curriculum para cargar en el navegador | una nueva instancia colocar la foto
generar el curriculum el documento en del navegador el del postulan en
del postulante en formato PDF curriculum en formato el curriculum
formato PDF solicitado. El mismo PDF. El mismo
deberé contener el contiene todos los
encabezado, el titulo datos esperados en
del documento, los dicho documento.
datos del postulante y
el postgrado, la fecha
de emision,
paginacién, datos de
estudios, experiencias
laborales y trabajos
publicados ademas un
pie de pagina
09 16 Seleccionar cargar El sistema debera El sistema carga
documentos para subir | permitir la carga de correctamente los
los documentos documentos documentos enviados
solicitados
10 17 Seleccionar el nombre El sistema debera El sistema carga

del postulante para
editar sus datos
basicos de usuario en

el sistema

cargar una vista en la
que se permite editar
su contrasena, datos

béasicos y foto personal

correctamente, la vista
que permite editar los
datos del usuario y
actualiza
correctamente estos

datos
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3.11. Iteracion 3 - Carga de curriculum vitae del pos-

tulante

» Fase de planificacion: en el siguiente plan de iteracion de la tabla (3.9) se observaban

las historias de usuario a desarrollar en esta fase.

Tabla 3.9: Plan de iteracién. Iteracion 3

[teracion 3
Descripciéon Desarrollo del médulo de postulacion

a los programas postgrado y

generacion de comprobante de
postulaciéon PDF

Fecha Inicio/ Fecha Fin 15-04-2014 / 14-06-2014

Nimero | Fecha Historia Tipo
18 15-04-2014 Desarrollar las vistas para la Nueva
solicitud de postulaciéon a un
programa de postgrado

19 18-04-2014 Desarrollar la vista que lista Nueva
solicitudes del modulo del
postulante

20 25-04-2014 Desarrollar validaciones para la | Nueva
postulacion a programas de
postgrado

21 02-04-2014 Desarrollar un método para Nueva
generar postulaciones a
programas de postgrado
22 09-04-2014. Desarrollar un método para Nueva
generar la planilla de postulaciéon
en formato PDF

23 16-05-2014 Desarrollar el modulo de la Nueva
encuesta genérica

= Fase de disenio: en la presente iteracion se realiza, el desarrollo del médulo de registro
de solicitudes a programas de postgrado que se ofrecen, en cuanto al diseno se debe
tener dos listas de tipo seleccion dependientes que listen los tipos de postgrado y
luego de una seleccion se active la otra lista, cargando inicamente los programas de
postgrado que se ofrecen para ese tipo de postgrado, en la figura se muestra
el diseno de la vista de solicitud de postulacion con la encuesta genérica y las listas

dependientes para elegir el programa de postgrado.
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Postularse a un postgrado

Ingrese los datos del curso de postgrado al que desea postularse

Clase de estudios *
Seleccione T

Nombre del programa de postgrado *

‘ Seleccione primero una clase de estudios v ‘

Encuesta

Motivo por el cual deseas ingresar al postgrado

i

Entre las distintas areas de trabajo, indique |a de su preferencia

Cual fue &l molivo de su escogencia

Postularse

Figura 3.13: Diseno de la vista de solicitud de postulaciéon

Con respecto a la interfaz de usuario que lista las solicitudes realizadas, se tiene una
tabla que lista las postulaciones detallando lo siguiente, tipo de postgrado, nombre
del programa, fecha de solicitud, estatus de la solicitud. en la figura (3.14) se puede

apreciar el diseno con la vista que lista las solicitudes realizadas de un postulante.
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Universidad Central de Venezuela | Facultad de Ciencias
B TE.

s
s

Inicio I Resumen de cumicular I Postulacidn

Postulaciones sabado 11 de octubre de 2014, 01:38am

Solicitudes

Tipo e postgrado hombregeicurso | rechn Sotctua| Estaus |
ESPECIALIZACION FISICA MEDICA 05/06/2014 ACEFTADA
® madulo Postulante de ESPECIALIZACION SISTEMAS DE INFORMACION 20/07/2014 NEGADA
Postgrado
CURSO DE PERFECCIONAMIENTO ECOLOGIA DE POBLACIONES ¥ 160772014 ENTREGADA
V-18556959
CURSO DE PERFECCIONAMIENTO :
® Corar sesion PROFESIONAL FISICA AVANZADA 05/06/2014 ENTREGADA
CURS0 DE PERFECCIONAMIENTO : '
PROFESIONAL PROTECCION RADIOLOGICA 16/07/2014 ENTREGADA
DOCTORADO CIENCIAS DE LA COMPUTACION 23/08/2014 ENTREGADA
DOCTORADO BOTANICA 27/09/2014 NEGADA
MAESTRIA FISICA MEDICA 30/09/2014 NEGADA
ESPECIALIZACION MODELOS ALEATORIOS 30/09/2014 NUEVA

COMEST Version 3.0.0 Todos los Derechos Reservados. Grupo CONEST. Copyright 2007-2013

Figura 3.14: Diseno de lista de solicitudes del postulante

» Fase de codificacion: el codigo encargado de generar la solicitud de postgrado, esta
compuesto por varios métodos que permiten guardar la seleccion del postulante,
validando previamente que el programa de postgrado al que se pretende postular
no sea el mismo, cabe destacar que la principal dificultad es la configuracién de
las listas de tipo de postgrado y programas de postgrado, pues son dos listas que
dependen de hacer una consulta en base de datos al seleccionar el tipo de postgrado,
para esto se cuenta con el apoyo de la tecnologia ajax que permite hacer la consulta
dinamica a base datos sin necesidad de recargar la ventana modal, esta funcion hace
el paso de pardmetros via GET al método buscar _programa postgrado, con el id del
tipo de postgrado seleccionado, en este método se hace la consulta a base de datos
y se retorna una vista con el resultado que se quiere, en la figura (3.15) se muestra
el codigo que hace el envio de los datos al método que hace el hace la consulta y

valida los programas ya inscritos.
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#programas_postgrados = $('#solicitud postulante codigo uxxi'). html()
$(".error"). hide{)
#3("#programe_postgrado_error_todos_inscritos"). hide()
#5( ' #clase_estudio_error'). show()
$('#solicitud_postulante_codigo_uxxi_id').attr('disabled’', 'disable’)
$('#solicitud_postulante_tipo_postgrado_id').change -»
$('#programa_postgrado_error').hide()
tipo_postgrado = $(this).val()
$.ajax |
#url: ‘http://196.169.72. 141: 3868/ postulacion_postgrado/principal_postulante/buscar_programa_postgrado?id='+tipo_postgrado
url: 'http://10.0.1.11:3006/postulacion_postgrado/principal_postulante/buscar_programa_postgrado?id="+tipo_postgrado
. (data) ->
$('#programa’).html data
#1f $('#solicitud postulante tipo postgrado id :selected'). text() is 'Seleccione' then $('#clase_estudio error').show()
if $('#solicitud_postulante_codigo_uxxi_id option').size() ==
$('#solicitud_postulante_codigo_uxxi_id').attr('dissbled’, 'disable’)
else
$('#solicitud_postulante_codigo_uxxi_id').removeAttr("disabled")
$('#programa_postgrado_error').show()
$('#clase_estudio error').hide()
$('#todos_inscritos_error').hide()

$('#solicitud_postulante_codigo_uxxi_id').change =-»
$('#programa_postgrado_error').hide()
if $('#solicitud_postulante_codigo_uxxi_id :selected').text() 1s 'Seleccione’ then $('#programa_postgrado_error') show() and $('#tq

$("#encuesta_postgrado_mate").hide()

$('#curso_mate_Si').click -»
$("#encuesta_postgrado_mate”).show()
$("#encuesta_postgrade”).hide()

$('#curso_mate_No').click ->
$("#encuesta_postgrado”).show()
$("#encuesta_postgrado mate").hide()

Figura 3.15: Codigo que valida programa ya inscritos

= Fase de pruebas: las pruebas de funcionamiento que se realizan tienen como objetivo

verificar que la interfaz solicite los datos necesarios para el registro completo de
la solicitud del postulante a un programa de postgrado, comprobando tras varios
registros y distintos casos de prueba, los resultados esperados, una vez culminada
la prueba, se adapta la nueva funcionalidad al sistema, siendo esta una historia de
usuario culminada y verificada satisfactoriamente, en la prueba once correspondiente
a la historia de usuario dieciséis, se solicitan unos cambios como recomendaciéon y
mejora, esta observaciéon se usa como una nueva historia de usuario y se pretende
dar solucion a esta en la iteracion seis. En la tabla se muestran las pruebas

de funcionamiento que se realizan.
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Tabla 3.10: Pruebas de funcionamiento.

Tteracién 3

66

Historias Motivo de la
Descripcion caso de
Nro usuario b Resultado esperado Resultado obtenido Falla o
prueba
involucradas recomendacion
Proporcionar los datos
Colocar un
necesarios para el El sistema debera
El sistema guardo orden
registro de una guardar los datos de la
11 18,20,21 correctamente los especifico para
solicitud de alguno de solicitud, validando
datos de la solicitud listar los tipos
los programas de que sean correctos
de postgrados
postgrado
El sistema debera El sistema lista
Proporcionar una vista
listar las solicitudes correctamente los
con una tabla que liste
luego del registro de la | datos de la solicitud
12 19, 20 las solicitudes
solicitud, mostrar una de postulante luego
registradas por el
tabla con la lista de las | del registro de una
postulante.
solicitudes generadas solicitud
El sistema debera
genera una constancia
El sistema carga en
de solicitud que
una nueva instancia
contenga encabezado
Seleccionar descargar del navegador la
titulo de documento y
comprobante, para constancia de solicitud
13 22 datos del postulante
generar la constancia en formato PDF. El
con los datos de la
de inscripcion mismo contiene todos
solicitud ademas de
los datos esperados en
fecha de generacion,
dicho documento
paginacién y pie de
pagina
Proporcionar una vista | Se deberd guardar los El sistema guarda
14 23 con el formulario de datos de la encuesta correctamente los
un encuesta genérica de la solicitud datos de la encuesta

3.12.

Iteraciéon 4 - Desarrollo del médulo del personal

administrativo

» Fase de planificacion: en el siguiente plan de iteracion, en la tabla (3.11)) se observ-

aban las historias de usuario a desarrollar en esta fase.




CAPITULO 3. DESARROLLO DEL SISTEMA 67

Tabla 3.11: Plan de iteracién. Iteracion 4

iteracion 4

Descripcion Desarrollar médulo administrativo

Fecha Inicio/ Fecha Fin 19-08-2014 / 31-08-2014

Nuamero Fecha Historia Tipo

24 19-10-2014 Desarrollar las vistas que listan postulaciones por Nueva
periodo académico

25 20-08-0214 Generar reportes en formato Excel de las Nueva
postulaciones por perfiodo académico

26 24-08-2014 Desarrollar el modulo de biisqueda del postulante. Nueva

27 25-08-2014 Desarrollar la vista del moédulo administrativo al Nueva
consultar un postulante

28 26-08-2014 Desarrollar validaciones para las vistas en el médulo Nueva
administrativo.

29 27-08-2014 Desarrollar el médulo de registro de pago de una Nueva.
solicitud

30 29-08-2014 Desarrollar un moédulo para editar los nombres de Nueva
programas de postgrado

31 30-08-2014 Desarrollar un médulo para crear periodo académico Nueva

» Fase de diseno: con respecto a las vistas en el médulo administrativo, al momento

de hacer la bisqueda de algin postulante se despliega una ventana modal donde se
pide, nimero documento de identidad o nombre del postulante, para luego de buscar
y direccionar a la vista que se encarga de listar sus datos. En la siguiente figura (3.16)

se pude apreciar el disenio de la venta modal que permite buscar postulantes.

Estudiante:

Nombre, apellido o cedula
18556959 - PITA CANGALAYA JUAN VICFORI

Consultar m

Figura 3.16: Buasqueda de postulante desde el modulo administrativo

La interfaz de usuario del postulante desde el modulo del personal administrativo,

esta dividida en dos secciones dentro de la misma interfaz, en la cual en la parte
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superior se tiene el curriculum vitae del postulante para poder desplegarlo comple-
tamente,se tiene un enlace a ver mas, esta opcion lleva al curriculum del postulante,
seccion en la cual se puede descargar en formato PDF, en la parte inferior de la
vista se muestra una tabla en la cual se tienen todos los postgrados a los que el
postulante esta solicitando ingresar, brindando una opcion para el registro de pago,

en la figura (3.17) se pude ver el disefio general de la vista de un postulante desde

el modulo del personal administrativo.

Datos del Curriculum ViernesFriday, 10 de octubre de 2014, 0B:55pm

Datos personales

Datos basicos
Nombres JUAN VICTOR
® madulo rativo Apellid PITA CANGALAYA
—_— Cédula 6 Pasaporte V-18556059
V-13736933
A Fecha de nacimiento 10/12/15985

st iy Pais de nacimiento VENEZUELA
Sexo MASCULING
Estado civil CONCUBIND

Ver mas ...

Solicitudes
it HOmBIEESisus. m m
ESPECIALIZACION FISICA MEDICA 09/06/2014 | ACEPTADA | CONFORME Verpage
ESPECIALIZACION SISTEMAS DE INFORMACION 20/07/2014 | ENTREGADA CONFORME| Verpage
CURSO DE PERFECCIONAMIENTO ECOLOGIA DE POBLACIONES Y
PROPESIONAL CoMUNDADES 16/07/2014 | ENTREGADA CONFORME ~Verpago
CURSO DE PERFECCIONAMIENTO .
D e FISICA AVANZADA 05/06/2014 | ENTREGADA CONFORME| Verpage
CURSO DE PERFECCIONAMIENTO PROTECCION RADIOLOGICA 16/07/2014 | ENTREGADA CONFORME| Verpage
PROFESIONAL
DOCTORADO CIENCIAS DE LA COMPUTACION 23/08/2014 | ENTREGADA CONFORME| Verpage
DOCTORADO BOTANICA 27/05/2014 | NUEVA REVISAR || © Pago

CONEST Version 3.0.0 Todos los Derechos Reservados. Grupo CONEST. Copyright 2007-2013

Figura 3.17: Vista del postulante desde el modulo administrador

= Fase de codificacion: Una de las tareas més importantes en cuanto a este modulo
es el desarrollo de la interfaz de usuarios del postulante desde el rol del personal
administrativo, pues se debe consultar el curriculum vitae y la solicitud de cada
uno de los postulantes. Una vez realizado el proceso de busqueda dindmica del
postulante, se deben mostrar todos sus datos de postulaciéon en una tabla. El de-
sarrollo de este método representa una mayor complejidad debido a una serie de

condiciones y validaciones que se realizan para lograr satisfactoriamente el listado
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de todas las postulaciones, cabe destacar que con la ayuda de métodos definidos en
el codigo perteneciente al moédulo de cargar de curriculum vitae del postulante se
puede generar la vista del curriculum vitae y la vista de las solicitudes, evitando asi
recodificar, en la figura se puede apreciar el método que se encargar de hacer
la consulta en el modelo de los datos postulante enviando como parametro via GET

el documento de identidad del postulante.

21 def

22 termino = params|[:tern

23 cantidad = termino.strip.split.size

24 arreglo = []

25 if cantidad ==

26 objetos = Usuario.where(["cedula like ? OR prlmar nombre like ? OR primer_apellido like ?","#{
27 objetos select!{|x| Postulamte.where(documen lentidad:x. cedula) take }

28 objetos. each{|x| arreglo<<x.nombre autocomplete}

29 else

30 terml, term2, demas = termino.split
3 objetos = Usuario,where(["(cedula like ? OR prlmar nombre like ? OR primer_apellido like ?) AN
objetos.select!{|x| Postulamte .where(documento_identidad:x. cedula).take }
objetos.each{|x| arreglo<<x.nombre autocomplete}
end
render text:arreglo.to_json
end

Figura 3.18: Codigo que busca los datos del postulante desde el administrador

= Fase de pruebas: las pruebas de funcionamiento tienen como objetivo verificar que
la interfaz permita buscar y detallar las solicitudes de un postulante, asi como
generar reportes y registrar el pago, comprobando tras varios registros y distintos
casos de prueba, los resultados esperados, una vez culminada la prueba, se adapta
la nueva funcionalidad al sistema, siendo esta una historia de usuario culminada y
verificada satisfactoriamente, cabe desatacar que en la prueba once correspondiente
a la historia de usuario dieciséis, se solicitan unos cambios como recomendaciéon y
mejora, esta observacién se usa como una nueva historia de usuario y se pretende
dar solucion a esta en la iteracion seis. En la tabla se muestran las pruebas

de funcionamiento que se realizan.
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Tabla 3.12: Pruebas de funcionamiento.

Tteraciéon 4

70

Nro Historias Descripcion caso de Resultado esperado Resultado obtenido Motivo de la
usuario prueba falla o
involucradas recomendacion

15 24 Proporcionar una vista | Se listen todos los Se listan
con una tabla que liste | postulantes con correctamente las
los postulantes por solicitudes registradas solicitudes
periodo académico
16 25 Seleccionar nomina Al seleccionar El sistema descarga en | Agregar un
para generar reporte descargar nomina el formato Excel una campo adicional
Excel sistema deberé carga documento con los al reporte Excel
un reporte en formato datos de los de las
Excel de con los datos postulantes postulaciones
de los postulantes y de que indique el
la solicitud estatus de la
solicitud
17 26, 28 Proporcionar una vista | El sistema debera El sistema busca
con una venta modal buscar al postulante correctamente el
que busque al por nimero de postulante solicitado
postulante documento de
identidad o por
nombre
18 27 Proporcionar una vista | El sistema debera El sistema muestra
con los datos del mostrar la informaciéon | correctamente los
postulante y su del postulante datos del postulante
solicitud solicitado
19 28, 29 Proporcionar una vista | El sistema debera El sistema guarda
para registrar los guardar toda la correctamente los
pagos de las solicitudes | informacién del pago datos del pago la
de la solicitud solicitud
20 29,30 Proporcionar una vista | El sistema debera El sistema guarda
para editar los datos guardar s6lo el nombre | correctamente sb6lo el
de los programas del programa de nombre del programa
postgrado postgrado
21 31 proporcionar una vista | El sistema debera El sistema guarda
para registrar los guardar los datos del correctamente los
periodos de periodo académico a datos del periodo
postulacion registrar académico

3.13.

Iteraciéon 5 - Desarrollo del médulo del personal

docente

» Fase de planificacion: en el siguiente plan de iteracion en tabla (3.13]) se observaban

las historias de usuario a desarrollar en esta iteracién.
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Tabla 3.13: Plan de iteracién. Iteraciéon 5

71

iteracion b

envio de cartas de aceptacion.

Descripcion Desarrollar moédulo docente

Fecha Inicio/ Fecha Fin 05-09-2014 / 08-09-2014

Ntmero Fecha Historia Tipo

32 05-09-2014 Desarrollar método para la evaluacion | Nueva
de solicitudes en el modulo docente

33 07-09-2014 Desarrollar método para creacion y Nueva

» Fase de Diseno: para realizar la evaluacion de la solicitud, se necesita que el docente

seleccione el botéon de evaluacion y llene en la ventana modal que se despliega,

si acepta o niega la postulacion, ademés guardar una observacion de la evaluacion.

Para la evaluacion del postulante se proporciona una vista con una tabla y un botén

que permite evaluar la solicitud, tal como se aprecia en la siguiente figura (|3.19))

Figura 3.19: Diseno de la vista del postulante desde el modulo docente

= Fase de codificacion: en esta fase el método encargado de hacer la evaluacion de los
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postulantes, en cuanto a desarrollo no es de mayor dificultad ya que s6lo recibe por
parametro el numero de solicitud y se hace una actualizacion del estatus en sistema,
agregando la fecha de respuesta en la que la solicitud fue evaluada, luego de esto se
salvan las opciones seleccionas las cuales son niimero de solicitud, estatus y alguna
observacion de la evaluacion, a continuacion en la figura se puede apreciar el

codigo que evalia la solicitud del postulante.

80 def
a1 @solicitud = SelicitudPostulante.find_by_id(params[:solicitud][:1d])
a2 if @solicitud update(params[:solicitud] permit!)

93 @solicitud. fecha_respuesta = Time.now
: @solicitud. save
mensaje = "Se realizd el cambio de estatus correctamente”
bitacora(mensaje, @solicitud. documento_identidad)
flash[:mens = mensaje
redirect_to action: :datos_postulante, "estudiante” => {"cedula" => @sclicitud.documento_iden:
else
flashl:mensaje] = "El cambio de estatus no pudo ser procesado”
redirect_to_index
return
end
end

Figura 3.20: Codigo que permite evaluar las solicitudes

= Fase de pruebas: las pruebas de funcionamiento tienen como objetivo verificar que la
interfaz de usuario permita aceptar y rechazar solicitudes de los postulantes al post-
grado, asi como las funcionalidades que se tienen en el perfil de personal docente,
comprobando tras varios registros y distintos casos de prueba, los resultados esper-
ados, una vez culminada la prueba, se adapta la nueva funcionalidad al sistema,
siendo esta una historia de usuario culminada y verificada satisfactoriamente. A
continuacion en la siguiente tabla se muestran las pruebas de funcionamiento

que se realizan.
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Tabla 3.14: Prueba de funcionamiento. Iteracién 5
Nro | Historias Descripcion caso | Resultado Resultado Motivo de
usuario in- | de prueba esperado obtenido la Falla o
volucradas recomen-
dacion
22 | 32 Proporcionar El sistema El sistema
una vista que guarde los datos | guardo
permita de la evaluacién | correctamente
registrar la de la solicitud los datos de la
evaluacion de la evaluacion del
solicitud postulante
23 | 33 Proporcionar un | El sistema debe | El sistema
enlace para permitir que se | genera
habilitar la descargue el correctamente el
descarga del PDF con la reporte en
reporte en carta de formato PDF
formato PDF aceptacion. Solé | con la carta de
con la carta de si el estatus de aceptacion del
aceptacion la solicitud es postulante
aceptada aceptado
3.14. Iteracion 6 - Refactorizacion

En esta iteraciéon se planifica la refactorizaciéon de cada una de las historias de

usuario, en las que se requiere mejorar o solventar alguna falla durante el desarrollo.

» Fase de planificacion: en el siguiente plan de iteracion en la tabla (3.15)) se observaban

las historias de usuario a refactorizar en esta fase.

Tabla 3.15: Plan de iteracién. Iteraciéon 6

Iteracién 6

Descripcion Refactorizar y modificar de las fallas en las
iteraciones 1, 2, 3, 4

Fecha Inicio/ Fecha Fin 12-09-2014 / 19-09-2014

Ntamero Fecha Historia Tipo

37 12-09-2014 Colocar mensaje funcional indicando Modificacion
un ejemplo de contrasena

38 13-09-2014 Cambiar el campo cédula por Modificacion
documento de identidad

39 14-09-2014 Cargar foto en el PDF del curriculum | Modificacion

40 15-09-2014 Configurar un orden especifico para Mejora
listar los programas de postgrados

= Fase de diseno: para mostrar la fotografia del postulante en el curriculum se propor-

ciona una interfaz de usuario con una tabla donde se muestran del lado izquierdo
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de los datos bésicos del postulante y del lado derecho la fotografia correspondiente,

tal como se aprecia en la siguiente figura (3.21))

T

Postulante Curriculum

Miércoles 15 de octubre de 2014, 06:50am

Datos personales

Datos basicos
Nombres SUSANA CAROLINA
# madulo Administrative Apellidos HERNANDEZ CALDERON
—_— Cédula ¢ Pasaporte V-18093553
V-18556059
Fecha de nacimiento 16/11/1550
# Cerrar sesion Pais de nacimiento VENEZUELA
Sexo FEMENING
Estado civil SOLTERO
Datos de contacto
Datos contacto
Direccion CARACAS VENEZUELA
Entidad Federal DISTRITO CAPITAL
Ciudad CARACAS
Teléfono habitacian 02121234567
Teléfono celular 02121234567
Teléfono trabajo 02121234567

Correo electronico sana@gmail.com

Correo electronico aternativo sanai@hotmail.com

Estudios pregrado

Titulo de educacion Fecha de Fecha de
SR mﬂ

UNIVERSIDAD CENTRAL DE LICENCIATURA DE CALCULO
VENEZUELA COMPUTACION CIENTIFICO VENEZUELA |01/09/2014 | 02/05/2014

Estudios postgrado

Clase de Nombre del Fecha de
e e TR 5T

UNIVERSIDAD CENTRAL DE VENEZUELA | 01/09/2005 | 06/09/2010

DOCTORADO PROFESIONAL VENEZUELA

Ver menos ..

Descargar curriculum

CCIIEST Versién 3.0.0 Todos los Derechos Reservados. Grupo CONEST. Copyright 2007-2013

Figura 3.21: Curriculum vitae con fotografia

= Fase de codificacion: en esta fase se modifica el método que se encarga de generar
el curriculum vitae del postulante en formato PDF, de acuerdo a la informacion
previamente cargada en el sistema, este método es recodificado de forma que permite
mostrar la fotografia del postulante en una ubicacion especifica en el PDF, esta
genera un grado de dificultad en el desarrollo al momento de colocar la imagen en
una ruta en disco, para que la gema prawn pueda leerla desde esa ruta, ya que segin
el estandar de CONEST la imagen debe leerse desde una ruta temporal, pero en el
desarrollo se desea que la imagen sea leida desde la ruta del expediente digital en
disco del postulante; otra dificultad que se presenta es posicionar la imagen dentro
del PDF, ya que anexa una hoja en blanco al momento que se solicita el reporte en
formato PDF'. Esta dificultad se supera y se logra esta mejora de forma satisfactoria,

a continuacion en la figura (3.22) se muestra el codigo donde se incluye la foto del
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postulante en la generacion del curriculum en formato PDF.

def

(postulante)

bounding_box([485, bounds.top-70]. :width => 75, :height == 85) do
archivo = buscar 1magen(postulante postulante documento _identidad)
image archivo, width ent
rio{archivo).rm if archive = r{R3115 root}/ tmp r{pJ tu1antn documento _identidad}. jpg"

60, :position =» :cen ition ==

4 transparent (0.9) { stroke_bounds }

end
end

Figura 3.22: Coédigo que permite incluir la foto del postulante al documento PDF

75

= Fase de pruebas: las pruebas de funcionamiento que se realizan tienen como objetivo

verificar que la interfaz genere el curriculum en formato PDFE con los datos nece-

sarios para la solicitud del postulante, se agregue el mensaje funcional del campo

contrasena, se listen en el orden deseado los programa de postgrado y se agregue

el campo adicional al reporte Excel, todo esto comprobando tras varias pruebas y

distintos casos de prueba, los resultados esperados, una vez culminadas las pruebas,

se adapta la mejora al sistema, siendo esta una historia de usuario culminada y ver-

ificada satisfactoriamente. A continuaciéon en la siguiente figura (3.16)) se muestran

las pruebas de funcionamiento que se realizan.

3.15. Iteracion 7

cacion

Puesta en produccion de la apli-

» Fase de planificacion: en el siguiente plan de iteracion en la tabla (3.17)) se observaban

las historias de usuarios a desarrollar en esta fase.

Tabla 3.17: Plan de iteracién. Iteracion 7

Iteracion 7

Descripcion Puesta en produccion del sistema de
postulacion

Fecha Inicio/ Fecha Fin 09-09-2014 / 12-09-2014

Ntmero Fecha Historia Tipo

34 09-09-2014 Instalacion del ambiente de desarrollo | Nueva
y produccion

35 10-09-2014 Configuracion del servidor Nueva

35 12-09-2014 Despliegue del sistema de postulacion | Nueva
en ambiente desarrollo y elaboracion
de pruebas

= Fase de pruebas: las pruebas de funcionamiento, tienen como objetivo verificar la

correcta instalacion de todos los componentes para poder explorar todo el sistema
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Tabla 3.16: Pruebas de funcionamiento.

Tteracién 6

76

Nro Historias Descripcion caso de Resultado esperado Resultado obtenido Motivo de la
usuario prueba falla o
involucradas recomendacion

24 37 Proporcionar un El sistema debe El sistema muestra un

mensaje funcional mostrar un mensaje mensaje funcional con

para introducir la funcional que indique un ejemplo de

contrasena un ejemplo de contrasena
contrasena permitido

25 38 Permitir el registro de El sistema debe El sistema permite

postulantes con cédula | mostrar un mensaje correctamente el
o pasaporte, pedir que indique que se registro de postulantes
documento de permite el registro con | con cédula o
identidad un documento de pasaporte, mostrando
identidad el mensaje funcional
cédula o pasaporte
26 39 Proporcionar en el El sistema debera El sistema muestra
curriculum en formato mostrar la fotografia correctamente la
PDF, la foto del del postulante, en el fotografia del
postulante curriculum en formato | postulante en el
PDF curriculum en formato
PDF
27 40 Proporcionar una lista El sistema debe El sistema muestra en
con el orden especifico mostrar la listas de el orden especifico
de los postgrados programas de correctamente la lista
postgrado en un orden | de los programas de
especifico postgrado

por medio de un recorrido visual y funcional, con el fin de constatar su correcto fun-

cionamiento. Se logra instalar correctamente el ambiente de desarrollo y produccion,

se verifica el correcto funcionamiento del servidor y se despliega el aplicativo correc-

tamente. En la figura (3.23))se muestra la vista principal del médulo de postulacion

de postgrado puesto en produccion.
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§CONEST

Sistema de Gestion Académica

éComo postularse? éComo funciona el proceso de seleccion?

usca yevaua !

r S — S

Los postulantes deben cargar sus r Revisa tu respuasta 3
datos personales, estudios de u
pregrado, estudios de postgrado,
experiencias laborales y trabajos . = .

Los postulantes pueden mostrar interés en cursar cualquier

realizados. 5e agradece cargar los ! .
estudio de postgrado en los diferentes programas de postgrado

Cédula o Pasaporte

ndmero sin puntos

Contrasefa
contrasefia

Iniciar

iOlvidaste tu contrasefa?

datos completos de su perfil para ) i = -
facilitar su evaluacién. que ofrece la Facultad de Ciencias, postulandose en linea y
consignando  los  documentos  originales  y  planilla  de

Para comenzar registrate: postulacion gue genera el sistema en la coordinacion de
postgrado. La coordinacion de postgrade recibe una
Registrar Postulante notificacién de los postulantes interesados y podréan ver su

perfil. En los periodos de seleccion deben elegirlos candidatos
enviandoles luego |a respuesta de aceptacion.

COMEST Versidn 3.0.0 Todos los Derechos Reservados. Grupo COMEST UCV. Copyright 2007-2014

Figura 3.23: Diseno de la vista principal del modulo de postulacion




Conclusiones

El desarrollo del modulo de postulacion para programas de postgrados de la Fac-
ultad de Ciencias de la Universidad Central de Venezuela incidi6 positivamente en el
funcionamiento de los procesos de la Coordinacion de postgrado en la automatizacion del
proceso de postulaciéon, ya que permite minimizar los errores que pudiesen existir a la
hora de llevar a cabo este proceso, asi como unificar el mismo en las diferentes escuelas,
facilitar el trabajo de cada una de las coordinaciones de postgrado de las distintas escue-
las de la Facultad de Ciencias, mejorar los tiempos de respuesta en el proceso, mejorar el
desempeno del personal administrativo y disminuir los costos de recursos fisicos; permi-
tiendo alcanzar el objetivo principal de forma satisfactoria; para lograrlo se cont6 con el
apoyo del personal de la coordinacion de postgrado para el levantamiento de informacion
del proceso, asi como también en el analisis de requerimientos del sistema; se coordinaron
y planificaron las entregas de avances, cabe destacar, que demostraron gran interés y

disposicién de participar en todas las fases del desarrollo de la aplicacion.

La Coordinacion de Postgrado al inicio de la investigacion no tenia bien definido
el proceso de postulacion a los programas de postgrado, con lo cual se tuvo que invertir
tiempo en la correcta definicion del proceso asi como de los requisitos y necesidades que
se estaban presentando en la coordinacién para este proceso; durante este tiempo en
el cual se levanta informacion sobre el proceso que se llevaba actualmente, se contd en
todo momento con la participacion del personal administrativo de la Coordinacion de
Postgrado, donde en conjunto se definen los alcances del sistema y sus funcionalidades
principales, cabe destacar que contar con su apoyo influye en ellos de forma positiva ya
que disminuye la resistencia al cambio y para los desarrolladores facilitando la informacion

necesaria para el cumplimento de las actividades.

Durante el levantamiento de informacion del proceso, se determino que la Coordi-
nacion de Postgrado almacenaba toda la informacion referente al proceso de postulacion
en un archivo excel, por lo que se disené un modelo de datos para el Sistema CONEST
postgrado basado en el modelo de datos utilizado en CONEST 3.0 en pregrado, con la
finalidad de automatizar el proceso postulacion acorde con las necesidades de los usuar-

ios y los requisitos del sistema; asi mismo se contempl6 la posibilidad de un crecimiento
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continuo del sistema; ésta actividad no fue tarea facil ya que se tuvo que invertir tiempo

para validar que se estuvieran siguiendo los estandares de CONEST 3.0 a su cabalidad.

Trabajar bajo un ambiente colaborativo proporcion6 grandes ventajas al momen-
to del desarrollo ya que constantemente se tenian actualizaciones y funcionalidades que
podian ser tomadas en cuenta para incorporarlas en el sistema de postulacién, pero a su
vez el hecho de seguir el estandar de CONEST 3.0 hizo necesaria la comunicacion con de-
sarrolladores de CONEST para garantizar que estos estandares se estuvieran cumpliendo

en su totalidad, asi como para aclarar dudas presentadas en su momento.

Para lograr el desarrollo del modulo de admision de manera 4gil, bien planificado
y que se garantice la usabilidad del mismo, se utiliz6 una adaptacién del método XP
con las siguientes modificaciones: en lugar de desarrollar en pares de programadores, se
desarrollara en pares bajo un mismo ambiente de trabajo, se incluird en el proceso de
desarrollo el principio de usabilidad ya que se considera un requisito indispensable en el
desarrollo de software, para asegurar que este principio se cumpla se incluiran durante todo
el proceso artefactos de AgilUs como lo son las guias de estiloAcostal (2011) . Se tomara
en cuenta las sesiones de sincronizacion para mantener al equipo de trabajo actualizado
del método SCRUM [Proyectosagiles.org (2013)); se debe resaltar que el uso de este método
adaptado favorece positivamente en el seguimiento del desarrollo de la aplicaciéon debido

a que permite entregas del producto final con lo que el usuario quiere.

Durante el desarrollo de la aplicaciéon se experimento una curva de aprendizaje y
adaptacion a los estandares preestablecidos, para de esta forma evitar redundancia y re-
utilizar las funcionalidades existentes; este periodo de adaptacion podria ser acortado si se
presentara una documentacion actualizada y compartida con el listado de funcionalidades
del sistema y como utilizarlo; una especie de API. Durante cada iteracion en la cual se
avanzo de forma iterativa e incremental el desarrollo de la aplicacion se experimento una
grata satisfaccion al confirmar la receptividad que se tenia por parte de los usuarios del

sistema durante todo el proceso.

Cabe destacar que el uso de pruebas unitarias y pruebas realizadas con los usuarios
finales ademés de detectar comportamientos no deseados en el sistema, permite en cada
paso garantizar que el sistema se adapte a sus necesidades y requerimientos, asi como
también permite visualizar nuevas mejoras al proceso y funcionalidades no contempladas
en el proceso original; para realizar esta actividad se presento dificultad en un momento
dado donde la coordinaciéon de las pruebas se vio interrumpida por el mantenimiento de
los servidores de la facultad ademés de la época de vacaciones colectivas del personal de

la Facultad de Ciencias.

La puesta en producciéon del sistema se realizé satisfactoriamente, donde la Coor-

dinacion de Postgrado de la Facultad de Ciencias facilito el recurso, donde se configurd
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la base de datos, el aplicativo Web, las herramientas para el desarrollo y mantenimiento
del sistema, también todo lo necesario para el correcto funcionamiento del moédulo; la
instalacion no fue trivial, ya que se deben seguir normas y procedimientos de seguridad
en la red de la Universidad Central de Venezuela y de la Facultad de Ciencias, los cuales

tienen tiempos de espera y tiempos de respuestas definidos.

La utilizacion del framework Ruby on Rails y la practicidad con la cual se maneja
el lenguaje Ruby, permitieron que la solucion sea presentada haciendo uso de las conven-
ciones manejadas por el framework, pero para esto se necesito de un periodo de adaptacion,
configuracion del ambiente de desarrollo, sincronizacion de los desarrolladores y una in-
vestigacion sobre las gemas que podrian ser utilizadas para satisfacer ciertas necesidades

del sistema.

La escogencia inadecuada de las gemas en RoR en lugar de agilizar el desarrollo
puede retrasarlo, como sucedi6 en la una oportunidad con la gema wiked; la cual se intento
usar para llevar el control en los pasos de postulacion al momento de cargar la informacion
del postulante, pero luego al notar la complejidad que implicaba adaptar el sistema a la
utilizacion de la gema, se desistio de utilizarla. A pesar de este inconveniente el uso de
RoR en base a esta experiencia fue realmente positiva, tanto al momento de desarrollo

como al momento de las pruebas, de la adaptacion y refactorizacion.

Por ultimo el analisis previo al desarrollo sobre el proceso de postulaciéon a los
programas de postgrado de la Facultad de Ciencias, permite facilitar esta informacion a
la Coordinacion de Postgrado para ser analizada y de esta forma realizar una reingenieria
al proceso para optimizarlo, y luego en base este proceso optimizado presentar la solucion

tecnologica del médulo Web de postulacion a los programas de postgrado.

Toda esta experiencia presenta una fuente de conocimiento enriquecedora tanto a
nivel personal como profesional para los autores de este Trabajo Especial de Grado; asi
como también representa un aporte a la comunidad de la Facultad de Ciencias al permitir
al automatizacion del proceso de postulacion a los programas de postgrado de la Facultad

de Ciencias.



Recomendaciones

Como toda aplicacién que se encuentra en constante crecimiento, y como CONEST
postgrado no es la excepcién, es importante dejar sentadas las bases que simplifiquen el
disenio de nuevas funcionalidades y la realizacion de las futuras mejoras a la aplicacion,

tales como:

= Realizar las validaciones pertinentes en cuanto a las tres cartas de recomendacion,
enviando la solicitud de la carta de recomendacién a través de un enlace Web que

invite al profesor a recomendar al postulante.
= Mejorar la vista de la aplicacién en los dispositivos moviles.

= Desarrollo de un modulo de estadisticas e indicadores que permita obtener reportes

sobre procesos de postulaciéon previos.
Ademas se deja la siguiente recomendacion para el uso del sistema:

= Para poder visualizar en la aplicacién los historicos de los procesos de postulacion,

se recomienda almacenar esos historicos en la base de datos del sistema.
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