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Resumen

Venezuela es una tierra de rica geografia, paisajes y recursos naturales. Sin
embargo, el turismo es una actividad econ6mica que no esta lo
suficientemente tomada en cuenta por entes gubernamentales, ni por medios
de comunicacion, para la difusion de informacion turistica. Es por ello que,
mediante el desarrollo de un canal web, se quiere incentivar de manera
efectiva, esta actividad en el pais y ademas, crear contenido de
entretenimiento, bajo esta plataforma que esta cada vez mas en incremento
entre los usuarios de internet y cuyo alcance de audiencia es mas amplio.
Este medio esta dirigido a un target de clase media y media- baja (C y D),
que representan el 17 y 38% de la poblacién, segun lo refieren datos de
Datanalis del 2012. Este canal web se mantendra mediante una parrilla de

programacion que ofrece variedad de contenidos
Palabras Claves

Canal de televisibon web, canal online, programacién, television web,

actividad econdmica, canal de turismo, turismo nacional, incentivar.
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Creating aweb TV channel to promote tourism in Venezuela
Authors: S. Carrascal, Daniela
P. Dos Santos, Carla
Tutor: Alejandro Terenzani
Abstract

Venezuela is a land of rich geography, landscapes and natural resources.
However, tourism is an economic activity that is not sufficiently taken into
account by government agencies or by media for the dissemination of tourist
information. That is why, through the development of a web channel,
effectively wants to encourage this activity in the country and also create
entertainment content under this platform that is increasingly on the rise
among Internet users whose audience reach is wider. This media is aimed at
a target middle-class and lower-middle (C and D), representing 17 and 38%
of the population, as data refer Datanalis 2012. This web channel maintained

by a programming offering variety of content
Keywords

Web tv channel, online channel, programming, web television, economic

activity, channel tourism, domestic tourism, incentives.
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INTRODUCCION

La sociedad esta en constante evolucion, y ella genera la
transformacion de los elementos que usa para comunicarse. Javier Pérez de
Silva, (2000) afirma que “las nuevas tecnologias que harian posible la
convergencia entre la television e internet estan ya a la vuelta de la esquina y
empiezan a transformar significativamente la forma de trabajar de la industria
audiovisual’. Es por esta raz6n que cada vez se observa una mayor
incursion y presencia de canales de televisibn convencionales en
plataformas como Youtube, Vimeo, con sus partes complementarias
digitales.

Por su parte, el turismo, que esta definido por la Organizacién Mundial
de Turismo (OMT) como “las actividades que realizan las personas durante
sus viajes y estancias en lugares distintos al de su entorno habitual, por un
periodo consecutivo inferior a un afio y mayor a un dia, con fines de ocio, por
negocios o por otros motivos”. Es también una actividad econémica que, en
Venezuela, busca reactivarse.

Esto da pie a realizar un proyecto factible que desemboque en la
creacion de un canal de television on-line con contenido turistico nacional,
que sea una opcion de entretenimiento y que, ademas, incentive esta
actividad econdmica. El siguiente trabajo se divide en cuatro (4) capitulos.

En el primer capitulo se plantea el problema del proyecto y se
describe la necesidad de desarrollar este portal web; también la justificacion
y los objetivos que se quieren alcanzar con esta investigacion.

El segundo capitulo contiene los fundamentos teoricos del trabajo, en
el que se explica detalladamente los basamentos sobre los cuales se hizo el
proyecto; Internet y television web, turismo y disefio web, son las tres

matrices que definen este trabajo.
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El tercero define el marco metodolégico que se realizd para llevar a
cabo el proyecto y en el cuarto capitulo se describe el canal de television
on-line desarrollado, desde la idea de concepcion hasta cdémo se llevé a cabo
su realizacion, tanto en la produccién audiovisual como en la ejecuciéon del

portal web que lo sostiene.
Le sigue, para finalizar este trabajo, las conclusiones del mismo, qué

se aprendié y el andlisis del cumplimiento de los objetivos. Luego, las

referencias bibliogréficas y digitales y los anexos.
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CAPITULO |
1.1 Planteamiento del Problema

Venezuela, un pais cuya diversidad de paisajes naturales y variedad
geografica que se conjuga en una costa de mas de 3.000 km, una cordillera
montafiosa y una amplia selva; lo hacen un destino ideal para el turismo

nacional e internacional.

Con estas condiciones naturales, el turismo como actividad econdémica
en el pais, deberia representar grandes fuentes de ingresos, sin embargo
Venezuela "recibio apenas 700 mil turistas en el 2007, la misma cantidad que
en 1977. En el 2010 recibi6é 518 mil y en el 2011, 581 mil. Ningln avance en
35 afios" segun relata Esteban Torbar, empresario turistico, en el libro
Armando el rompecabezas de un pais, 2012, de César Miguel Ronddn. Lo
que representa un debacle en esta actividad econdmica. De igual forma, un
estudio realizado en el 2011 por el Foro Econémico Mundial, en 139 paises,
catalogéb a Venezuela en el puesto 106, posicionado solo por encima de

Bolivia y Paraguay de América Latina.

Los principales problemas que impiden el desarrollo del turismo en
Venezuela, son la situacion politica inestable, alto indice de inseguridad, mal
manejo del sistema de transporte, poca inversion en el sistema vial del pais,
mala distribucion de las rutas aéreas, una economia insuficiente para realizar

y apreciar el turismo nacional.

A los problemas de inseguridad y falta de planificacion por parte del

Estado se le suma la inexistencia de un medio que difunda y promueva los
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diferentes destinos, actividades turisticas, rutas, hospedaje. Es en ello que
radica la importancia de un medio de comunicacién dedicado a satisfacer las
necesidades de informacion sobre el turismo nacional.

El contenido audiovisual en Internet se ha tornado protagonista y ha
tenido un auge desde que en 2005 se creb Youtube, a pesar de que ya en
1984 se podian ver videos en la Web. Youtube es el ejemplo mas tangible de
que los mirar videos en internet se volvio parte del entretenimiento en los
internautas, ejemplo de ello es el billon de usuarios mensuales que registran

en su plataforma, segun afirmaron en su blog oficial, Youtube-Global (2013).

Ademas de esta plataforma de videos, existen otras como Netflix y los
canales en streaming que se han incorporado a la rutina de la audiencia
cuando navega por internet. Esta remontada del contenido audiovisual ha
creado la necesidad de desarrollar contenido exclusivo para la red, es el
caso de Netfilx, que comenzd a producir sus propios programas seriados,
con éxito, como House of Cards y Orange is the new Black, y alcanzé los 44
millones de usuarios a nivel mundial, superando al canal tradicional HBO que
obtuvo 29 millones de suscriptores, para el afio 2014, segun informa el sitio
Web Pulso (2014).

Aunado a estas razones y a que la audiencia es cada vez mas
exigente con lo que desea ver, en referencia a que quiere una programacion
gue se ajuste a su rapido estilo de vida, lo que da pie a la programacién on
demand, es que se elige la modalidad de televisibn web, apoyada en la
plataforma Youtube, por la rapida velocidad para visualizar el contenido,
para la creacion de un canal web que sirva para promover el turismo nacional

a través de programas entretenidos e informativos.

Aun cuando no hay investigaciones suficientes ni antecedentes

tedricos sobre la television por internet en el pais, también se escoge esta
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plataforma por su amplio alcance, nacional e internacional, de igual forma,
para permitir la interaccién con la audiencia y para poder desarrollar de
manera mas profunda los contenidos audiovisuales que soportaran la

informacion y sera el contenido protagonista del portal.

En Venezuela ya existen canales de television web, como es el caso

www.coolchanneltv.com, WWW.spotwebtv.com, www.sincable.tv,

www.elvenezolano.tv, www.vivoplay.net que si bien no tocan el ambito

turistico han incursionado y mantienen activas sus parrillas de programacion
on line, lo que da pie a que incursione sin competencia un programa de corte
turistico nacional.

En Venezuela existen 12.994.231,8664015 (CONATEL, 2013)
usuarios de internet, la cifra de una poblacion de 30.206.307 millones de
habitantes, equivale a 43,01% de penetracion (Conatel, 2014). Este
porcentaje no incluye a los usuarios que acceden a la red por dispositivos

moviles, siendo éste uno de los servicios con mayor penetracion en el pais.

Tomando en cuenta las importancia de las cifran anteriores, el cambio
en el comportamiento de la audiencia en Internet mas enfocada en lo
audiovisual y los criterios de produccion de videos en la web, se propone el
desarrollo de este proyecto de television web para suplir la necesidad de este
tipo de informacibn en una modalidad cada vez mas usada por los

internautas.

1.2 Objetivos de lainvestigacion
1.2.1 Objetivo General

Desarrollar un canal de televisiébn web con contenido turistico nacional, que

sirva para entretener y también como incentivo de esta actividad econdémica.
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1.2.2 Objetivos Especificos

- Establecer la necesidad de crear un medio en internet como una
opcion de entretenimiento.

- ldentificar el interés de la audiencia por conocer sobre lugares
turisticos en Venezuela.

- Definir la television web como una plataforma paralela a la television
tradicional.

- Aplicar los conceptos de disefio digital y recursos multimedia para la

elaboracion del sitio web que funcione como un canal television.

1.3 Justificacion

La evolucion en el uso de internet ha desarrollado un nuevo tipo de
entretenimiento que se deriva de plataformas audiovisuales como el Stream
y Youtube, entre los principales sitios. Las visitas a sitios con contenidos
audiovisuales va en aumento cada afo, esto a consecuencia de que la
audiencia desea adecuar lo que mira para entretenerse, a su estilo de vida,
cada vez mas acelerado; de alli deviene la programacién on demand y sitios

de television web que proporcionan a los internautas lo que ellos buscan.

Por eso no es casualidad que medios tradicionales estén buscando
plataformas paralelas de indole audiovisual, tal es el caso de EUTV.net, la

television por internet del diario El Universal.

Otros ejemplos como elvenezolano.tv, spotweb.tv y coolchanneltv.com
sirven para demostrar que poco a poco se va introduciendo en el mercado

venezolano la necesidad de contenidos audiovisuales. Sin embargo, ninguno
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de estos canales posee en su plataforma contenido enfocado a presentar el
turismo en Venezuela, es ello una de las razones por las cuales se realiza
este trabajo de grado. En el turismo se encuentra, ademas de una actividad

econdmica, una fuente de entretenimiento potencial para los internautas.

Por otro lado, la investigacion realizada servirA de referencia a
comunicadores sociales o afines, que deseen realizar trabajos de
investigacion similares, también a aquellos que quieran desarrollar su propia

television web.

Con respecto al contenido del canal online, WarairaTV, es de corte
turistico debido a que es un es un tema que interesa a los venezolanos por la
cercania que significa conocer su propio pais; también porque se desea, a
través de contenido entretenido y util, ayudar a esta actividad econOmica y
por el amplio alcance global de internet puede, incluso, atraer audiencia y

posibles visitantes extranjeros.
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CAPITULO Il
MARCO TEORICO
1. Web Tv, una opcion alatelevision tradicional
1.1 Definicién y evolucién del internet

Manuel Castells (2001) afirma que el internet “es un medio de
comunicacion, de interaccion y de organizacion social (...) internet es una red
de redes de ordenadores capaces de comunicarse entre ellos. No es otra
cosa. Sin embargo, esa tecnologia es mucho mas que una tecnologia. Es un

medio de comunicacion, de interaccion y de organizacion social” (p. 1)

Anteriormente, José Terceiro (1996) definia Internet “un medio de
comunicacion y busqueda de informacién a muy bajo coste” (p. 64) Mientras
que el investigador venezolano, Fernando Nufiez (2005) alega que: “Internet
es la mayor plataforma comunicacional digital del mundo. Nadie podria

tenerla individualmente, pero si disfrutar por un costo muy bajo” (p. 41)

El origen de internet, como lo explica Harley Hann, (1997) est4 en un
proyecto llamado ARPANET patrocinado por la Agencia de Proyectos de
Investigacion avanzada del Departamento de Defensa de los Estados
Unidos. El Departamento estaba interesado en construir una red que fuese
autosuficiente en condiciones adversas. La idea original residia en construir
una red capaz de transportar militar y gubernamental e caso de un conflicto

nuclear.

El proyecto comenzo6 el 1968 evolucioné pronto en una meta mas
general de técnicas de desarrollo para construir una red a gran escala. En
1972, se procedio a la primera demostracion publica del sistema logrando

establecer una conexion denominada ARPANET (Advanced Research
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Projects Agency Network), una forma de comunicacién establecida por

distintos tipos de redes, apoyadas en protocolos de transferencia y direccion.

Hasta 1974 Internet era denominado Arpanet y era usado como una
red de libre acceso para académicos e investigadores de universidades
estadounidenses. Luego pasé a denominarse DARPA y tenia 2.000 usuarios
que se intercambiaban mensajes por correos electronicos. A finales de los
70’s, las investigaciones continuaron en el Instituto Tecnologico de
Massachusett (MIT) pero no fue hasta 1989 que el inglés Tim Bernes-Lee del
Instituto Europeo de Investigacion de Fisica de Particulas (CERN) cred lo

qgue hoy conocemos como la World Wide Web (WWW).

Cuando comienza la llamada web 1.0, constaba de una plataforma
estatica que se caracterizaba por el envio y recepcidbn de correos
electronicos. Para 1995 se realizaron las primeras encuestas que
determinarian el numero de usuarios de Internet y la cifra rondaba por los 9
millones en una sociedad que para la época giraba en torno a los 350

millones de habitantes en el mundo. (Briggs y Burke, 2002 y Abreu, 2003)
1.2. ;Qué es laweb?

Como indica Harley Hann, (1997: 159-162) el web es sistema
cliente/servidor que ofrece una interfaz simple y consistente con la
inmensidad de recursos que proporciona internet (...) Web es el nombre que
se ha dado a un gran conjunto de informacion, imagenes y otros datos a los
que se puede acceder por medio de internet. Esta informacién tiene una

caracteristica importante: un elemento puede contener un vinculo a otro.

El fisico Tim Berners Lee colaboré con el cientifico Robert Cailliau para
empezar a trabajar en un proyecto que ofreceria acceso a traves de una red

de computadoras a lo que hoy llamamos hipertexto. Berners Lee describi6 lo
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gue estaba creando como una telarafia (web) formada por una red de
vinculos. El nombre cuajé y en mayo de 1991se anuncio en Usenetel World
Wide Web. En enero de 1992, se hizo publico el primer programa para
acceder a la World Wide Web via ftp anénimo, lo que significaba que se
podia acceder en todo el mundo (...) Al igual que todos los servicios internet,
el Web se basa en un sistema cliente/servidor. Esto quiere decir que se
utiiza un programa cliente, que se ejecuta en una computadora, para
contactar con un programa servidor, que se ejecuta en otra computadora en

Internet.

Desde mediados de 1991 hasta hoy, la Web no ha cesado de
desarrollarse y evolucionar con nuevas capacidades que completan y
mejoran este sistema digital, hipertextual y en red. Un ejemplo muy ilustrativo
ha sido el crecimiento exponencial de la WWW. En enero de 1993 habia en
marcha alrededor de 50 servidores web y existian, basicamente, dos tipos de
navegadores o browsers: el original grafico, pero sélo para plataformas Next,
y el browser en modo de linea, que era soportado por cualquier plataforma
pero muy limitado y poco atractivo. En febrero del mismo afio, un estudiante
de 22 afios de la Universidad de lllinois llamado Marc Andreesen -quien mas
tarde seria fundador de Netscape -, crea el navegador grafico Mosaic. Poco
después, se lanza la primera version alfa del navegador Mosaicfor X,
desarrollado por el NCSA (National Center forSupercomputingApplications) y
gue funcionaba en X Windows, que era la plataforma mas popular entre la

comunidad cientifica. (http://www.hipertexto.info)

Es a partir del 2000 que la comunicacién comienza a ser bidireccional,
se comienza a ver sitios web con opcion a respuestas de los usuarios,
también sitios de foros que hacian de la navegacion algo interactivo. Se da
inicio a una nueva vision y utilizacion del internet y de la WWW. Que
corresponde a la individualizacion de estos espacios virtuales, con las

comunidades. El chat y sitios como MySpace, Hi5, cambiaron la manera de
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usar internet. Ya era posible tener una identidad virtual, luego con la
aparicion de las redes sociales, Facebook, Twitter, Tumblr, Instagram,
Pinterest, Youtube, Google Plus, por nombrar las mas usadas, la
comunicacion entre las aplicaciones y el usuario se fue abriendo en auge. A
partir de alli, la comunicaciébn en internet se fue abriendo hasta ser
multidireccional, cada vez mas es el internauta quien decide qué leer, donde

estar, qué ver, qué oir.

La evolucion de la comunicacion en la World Wide Web

Primeros sitios web estdticos Primeras aplicaciones web estéticas Aplicaciones web sociales

Caracterizada por el contenido estdtico con el gue Caracterizada por el contenido privado que cambia  Caracterizada por el contenide dindmico pdblico

las personas no pueden interactuar en base a la interaccion de una persona. La que cambia en base a las interacciones entre
comunicacion se da exclusivamente entre la miltiples individuos. La comunicacidn no se da ya
aplicacidn y la persana stla entre la aplicacidn y la persona sino ademds,

entre todas las personas que usan dicha aplicacién

e
—8& O-—8 _<é

L1

Comunicacion unidireccional Comunicacién bidireccional Comunicacion multidireccional
SIMOS — pETSONas aplicaciones — personas PEFSONAS - APHCACIONES — PETSONAS
1990 1995 2000 2005 2008

Imagenl - Fuente: www.tentandote.com
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1.3. Aparicién y transicion de los videos en Internet

La aparicion de los videos en internet marco el inicio de una nueva
etapa, tanto en relacion al uso de los internautas como su propio significado,
ya que como afirma Joan Soler-Adillon en la unidad sobre "Video en internet”
del Master Online en Documentacion Digital, los continuos cambios
tecnoldgicos y sociales obligan "a estar al dia tanto a nivel tecnolégico como
de habitos de consumo de los usuarios, si se quiere proponer una estrategia

efectiva de distribucién de contenido audiovisual en la red".

El primer video digital estandar aparece en 1984, en blanco y negro y
una resolucion de 176 x 144 pixeles, lo que indica que su visibilidad era de
muy poca calidad, luego de pasar por mejoras en 1988, 1991, 1994 llegan a
1998 los videos en formato MPG4 y con mas de 4000 megapixeles de
resolucion, dando pie a la nueva etapa audiovisual de internet. Durante la
década de los noventa, junto a las nuevas técnicas de edicion que habia en
ese momento, se hicieron mas populares las plataformas en el internet
publico para montar videos y democratizar la imagen en movimiento a

plenitud, como se explica en la infografia del sitio web Visual, (2012).

Sin embargo, lo que marcaria el hito trascendental en el video en
internet es el nacimiento de Youtube en el afio 2005 y también la llegada del

video en stream, en esa misma década.

1.3.1. YouTube, historiay fenémeno digital.

Youtube es un sitio web que permite a sus usuarios subir, ver y
compartir videos de manera gratuita. También representa un hito en la
historia del internet debido a que revolucioné tanto el mundo musical,
cinematogréfico y televisivo; como la forma en que los internautas interactian

con la red.
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Segun explica Prieto Antolin Rebeca, en su trabajo de ascenso
Youtube como paradigma del video y la Television en la web 2.0, (2012),
Youtube Inc. fue fundado en febrero de 2005 por Chad Hurley, Steve Cheny
Jaweb Karim, tres ex-empleados de PayPal, empresa estadounidense
perteneciente al sector del comercio electrénico por internet que permite la
transferencia de dinero entre usuarios que tengan correo electronico. La
historia de como desarrollaron Youtube es un poco confusa. Algunos afirman
que todo empezd en una fiesta del trabajo, cuando estos tres comparfieros
intentaron enviar un video a otro amigo y éste era muy largo y pesado para
enviarlo por correo. Pero, mientras alguno de sus miembros habla de una
fiesta ocurrida en San Francisco y la aparicion de Youtube como solucién al
problema de compartir los videos grabados en el evento, Jawed Karim afirma
que la fiesta nunca ocurrio, y que la idea de compartir videos en internet fue
suya. A estas declaraciones, sus compafieros respondieron que la fiesta si
ocurrio, y que la idea original de Karim era crear una pagina de citas

influenciada por el sitio HotorNot.com., pero basada en videos.

Bajo el slogan Broadcast Yourself nacia el que hoy en dia es uno de
los sitios mas visitados. Uno de sus creadores fue el autor del primer video
en ser cargado al sitio, se llam6 Me at the Zoo y tenia 19 segundos de

duracion. Aun puede verse.

Para diciembre de 2005, continda Antolin, las paginas de YouTube
eran visitadas unas 50 millones de veces al dia. Después de que el video
musical Lazy Sunday, transmitido originalmente en el show Saturday Night
Live, fuera cargado a YouTube, las visitas se dispararon de nuevo hasta
alcanzar las250 millones de visualizaciones diarias. Para mayo de 2006,
segun Alexa.com, YouTube alcanzé los dos mil millones de visualizaciones
por dia, y para mediados de agosto habia alcanzado la marca de siete mil
millones en diversas oportunidades; ademas, se habia convertido en el

décimo sitio mas visitado en Estados Unidos.
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Para 2013, Youtube registré que sobrepasa los 1000 millones usuarios
anicos mensualmente, lo que significa que una de cada dos persona que

visita internet usa Youtube.

1.3.2. Stream, transmision en corriente

Semanticamente, streaming traducido al espafiol significa transmision,
corriente. Llevado a la teoria, es la trasmision de una corriente continua de
contenido multimedia a través de una red de computadoras de manera que el
usuario consume el producto al mismo tiempo que se descarga. La evolucién
de este servicio generd el live streaming que permite el consumo de
contenidos en directo, donde una de las partes, o todas ellas, emiten
contenidos que acaban de ser grabados, para que puedan consumirse de la

misma forma.

A partir del aflo 2000 se popularizé esta modalidad de difusion de
contenido, pero sus inicios se remontar a la década de los noventa y

especificamente al formato audio.

Como afirma el sitio web Bitelia, (2012), una banda llamada Severe
Tire Damage, el 24 de junio de 1993 fue el primer grupo musical que actué
en directo a través de Internet, y aunque hicieron su concierto en California,
pudo verse hasta en Australia gracias a Mbone, un experimento de
distribucion de datos a través de Internet desarrollado por un grupo de

cientificos de Palo Alto.

Al afio siguiente, la legendaria agrupacion de rock Rolling Stones
decidi6 que ellos eran los siguientes, y asi, el inicio de un servicio de
streaming al alcance de todos apenas comenzaba. En 1997, la empresa Real
Networks lanzaba RealPlayer, el primer sistema de reproduccion de video en
streaming, establecido en la tecnologia que ellos mismos habian utilizado

para reproducir diversos eventos deportivos a través de la red en afos
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anteriores. Actualmente, existen otras empresas que transmiten sonido en

este formato como Spotify o SoundCloud.

Pero fue la empresa Ustream, creada en 2007, la que democratizé el
uso del streaming de videos. Es una plataforma en linea que permite la
transmision de diversos canales en vivo sin la necesidad de ningun equipo o
software y la transmision se puede hacer mediante un usuario registrado y

también tiene la opcién de tener una cuenta paga Pro Broadcasting.

Top de marcas online rankeadas por la cantidad de videos en straming en Octubre 2009

Fox Iinteractive Media 160.69€ 13,142

yrner Sports and Entertamment Digital Network 118,850 574

Fuente: The Nielsen Company

Imagen 2

1.3.3. Caso Netflix

Como casi todos los inicios de las aplicaciones mas famosas de
internet, Facebook o Youtube, Netflix también nace de una casualidad y una
necesidad. En 1997 Reed Hosting, su creador, se olvido de entregar una
pelicula a una tienda de alquiler y lo obligaron a cancelar cuarenta dolares

por su falta. Tiempo después junto a su socio Marc Randolph tuvieron la idea
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un negocio que ofreciera DVDs a través de Internet, con entrega a domicilio y
devolucion por correo normal. Pero algunas dificultades que surgieron con

este tipo de negocio los hicieron evolucionar.

Como relata Sachon Marc, en su texto Netflix: el desafio del streaming
(2012), esta plataforma se convirtio en una plataforma que, por una tarifa
plana y en un tiempo determinado, permitia alquilar todos los titulos del
catalogo que tenian disponible en la web y ademas quedarselos el tiempo
gue quisieran. Netflix rompi6 los esquemas de los sistemas de abonados de
internet, nunca fueron una tienda fisica sino que distribuian los DVD desde

centros de operaciones, a todo Estados Unidos.

Para 2007 introdujo por primera vez su version de stream y permitia
mirar peliculas del catalogo directamente de internet y no por descarga. En el
2010 Netflix ya distribuia mas contenido a través de Internet que en DVD.
Tanto es asi que un afio después generaba mas del 25% del trafico online de

Estados Unidos.

Actualmente, la empresa tiene acceso a nivel mundial y aposto, desde
el 2013, a la produccion de series originales. House of Cards, Hemlock
Grove, Orange is the New Black, Lily Hammer, Marco Polo, son los cinco
programas seriados que Netflix ha producido con éxito en audiencia y
comercial. Hoy, la empresa de peliculas y series por streamming cuenta con
44 millones de abonados globalmente, segun el sitio web Pulso, (2014) en
donde también se afirma que su numero de suscriptores supera a los del

canal de television tradicional HBO, que tiene 29 millones.
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1.4. Television Web y el usuario OnDemand

Como lo explica Javier Pérez de Silva en su libro La television ha muerto: la
nueva produccion audiovisual en la era de internet: la tercera revolucion
industrial, (2000):

La integracion de las tecnologias broadcast con las informaticas, mas
el rdpido avance de las telecomunicaciones, crean nuevos escenarios
tecnoldgicos, que permitirdn nuevos servicios y nuevas oportunidades
economicas. Un paso mas alla del “video de baja demanda” (video On
demand), el Entertaiment on demand se perfila como la futura como
futura television interactiva y, globalmente, como el futuro del medio

(...)

El entretenimiento bajo demanda, en sus mudultiples modalidades,
significa practicamente el fallecimiento de la programacién tradicional
para TV. Es el surgimiento de la autoprogramacion individual.

- Pay Tv (television de pago): El espectador tiene la posibilidad de
abonarse a un servicio de television que le ofrece un canal o un
namero determinado de canales.

- Pay per view (pago por vision): El espectador se apunta a un
espectaculo, pelicula o competicion deportiva, en definitiva a un
producto individualizado, pero carece de posibilidad de respuesta —
seleccion.

- Near video ondemand (video casi bajo demanda): el operador
redifunde cada cierto tiempo en ciclos diarios, su oferta de
programacion: peliculas, conciertos, videos musicales.

- Video Ondemand (video bajo demanda): el VOD permite al
espectador que, tras la eleccion de un programa en un catalogo mas o
menos amplio, pueda realizar en su aparato las mismas funciones que
haria en el visionado de una cinta de video (pausa, rebobinado, hacia
adelante, camara lenta

- Television interactiva: esta modalidad de entretenimiento bajo
demanda trata de convertir al televisor en algo mas que un receptor de
la sefal televisiva: quiere hacer de él un portal global de comunicacién
con multiples servicios: telecompra, videojuegos, videoconferencias,
noticias, telebanca, conexidon a internet, chat, email, teletrabajo,
teleeducacion.
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Television ondemand (televisiébn bajo demanda): algunos llaman a
este término “programacion bajo demanda’. Se beneficia
concretamente de la fusién entre internet y la television (...) Acceso
inmediato y sencillo al archivo digital de las cadenas productoras de
las cadenas productoras y distribuidoras. Un inmenso catalogo de
shows, peliculas, series, documentales... y todo gracias a la red en el
televisor.

La unilateralidad del medio va a pasar a la historia. A la historia de la
televisibn como nunca mejor dicho. A partir de ahora los tele
espectadores podran jugar al mismo tiempo que ven Sus CONCuUrsos
preferidos; comprobar como le ha ido a sus acciones en la bolsa
mientras ven un canal tematico financiero; o chatear con otros
espectadores durante el episodio de nuestra serie favorita. Y los
anunciantes pueden conseguir una venta con un click del mando a
distancia (...)

Pero lo que ya podemos adelantar es que la conversion de la
television de medio de difusién a portal de comunicacion va a suponer
la transformacion de nuestro horizonte audiovisual, cuyos principales
cambios seran los siguientes.

Se amplia la libertad de eleccion del tele espectador. Por un lado,
gracias a que la digitalizacion permite la llegada a los hogares de un
mayor nimero de canales.

La autoprogramacion: la audiencia tendra la posibilidad de crearse su
propia oferta televisiva con unas opciones cada dia mas amplias.

Por tanto, la audiencia se fragmentara, ya no habra cadenas que se
lleven grandes trozos de la tarta del share.

Esta multioferta audiovisual ofrecera también una perspectiva mucho
mas plural, en la que todos los grupos y segmentos de la poblacion se
veran reflejados.

La audiencia tendra, mas que nunca, cogida la sartén por el mango. El

paso del canal difusor a portal de comunicacion supondra también la
transformacion del “teleexpectador” en “cliente”.
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Es asi, como lo explica el autor, que la televisibn web crecerd en
audiencia, formatos y contenidos; y se ira reinventando junto con el
espectador para evolucionar a la par, ya que es posible mas que con la
television tradicional. Estas por su lado, deben, si bien no migrar, si
adecuarse a los cambios y tener su contraparte en web o digital, para poder
sobrevivir y seguir captando telespectadores. La televisibon web, en su
formato multipantalla, streaming y con contenido on demand, van en
consonancia con el estilo de vida que lleva la audiencia: inalambrica, sin

horario y veloz.

1.5. Internet en Venezuela: Evolucién

El internet en Venezuela comenz6 aproximadamente hace 30 afios, en
1980 cuando en la Universidad Simén Bolivar se realizaban interconexiones
de Maquinas bajo UUPC. Como explica Alexander Araujo, (2009) en su blog:
‘Fue la Direccion de Informacion Cientifica y Tecnologica del Conicit la
organizacion que lideraba los esfuerzos para concretar un proyecto de
automatizacion y concibe el Saicyt o Servicio Automatizado de Informacion

Cientifica y Tecnoldgica, que toma el control de la conexion”

El segundo hito importante corresponde al afio 1989, cuando se
decide desarrollar los servicios sobre una plataforma TCP/IP, es decir, sobre
el conjunto de tecnologias que hoy son la base de Internet.

Para 1992 ya se efectla la primera conexion de Venezuela a Internet,
con un enlace de 19,200 bps. Y dos afios desués inicia el internet comercial
a través de CANTV.

Hoy, en dia, segun CONATEL, existen 12.994.231,8664015 de
usuarios con acceso a internet en Venezuela, es por eso que también la

empresa telefénica CANTV decidié incursionar con IPTV (Internet Protocol
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Television) television por suscripcion a través de internet por telefonia
alambrica, “el cual ofrecera una variedad de prestaciones que pone a la
disposicion de los usuarios como video por demanda, control parental,
mosaico de 16 canales simultaneos, ademas de ofrecer 87 canales de
programacion variada”, afirmé el Ministro del Poder Popular para Ciencia,
Tecnologia e Innovacion y Presidente de Cantv, Manuel Fernandez, en rueda
de prensa, (2014).

Por otro lado, también Venezuela ofrece Television Digital Abierta o
TDA, desde el 2009, definida por el sitio web del Ministerio del Poder Popular
para la Ciencia, Tecnologia e Innovacion (MPPCNTI) como: “la transmision,
por medio de ondas de radio, de una sefial de television y datos, digitalizada,
haciendo uso de repetidores terrestres, para el caso de la TDT (Televisiéon
Digital Terrestre)”

1.5.1. Canales de television web presentes en Venezuela

También, en Venezuela existen canales de television on line, con

contenidos producidos para transmitirse por la web. Algunos de ellos son:

- spotwebtv.com: es una plataforma audiovisual gratuita, multimedia, que
maneja diferentes tipos de medios de comunicacion y exclusivamente hace
vida en internet. Nacido como proyecto en 1999 y en forma oficial en 2007.

Con informacioén de su sitio web.

- vivoplay.net: es una experiencia televisiva, multiplataforma, con
contenidos hechos a la medida; contiene programas informativos y de
actualidad, series, peliculas y eventos especiales. Hechos especificamente

para ver por internet, ya sea en movil o fijo. Este canal es por suscripcién.

- coolhanneltv.com: es una television gratuita interactiva, disponible para
ver ven en moviles o internet fijo. Datan desde el 2011 y definen su contenido

como una ventana para la democracia en Venezuela.
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- elvenezolano.tv: es un canal con base en el exterior pero con

programacion hecha por y para venezolanos. Data desde el afio 2013.

- sincabletv.com: es el primer canal virtual de entretenimiento en HD On
Demand, con un equipo de trabajo que abarca desde Venezuela hasta

Argentina. Fue estrenado en 2009 y presenta una programacion juvenil.

1.6. Produccién audiovisual para internet

El video es el nuevo baluarte de la comunicacién en internet, pero el
enfoque de los contenidos audiovisuales en Internet difiere de la manera en
la que se trata para television corriente, esto se debe a varias razones: la
audiencia, en primer lugar, se aproxima al internet de manera distinta, asi
que es la programacion on line la que espera por el internauta y no éste
quien tiene que generar una rutina alrededor de la programacion, como pasa
con la television corriente. A partir de este principio, las caracteristicas del

contenido también son diferentes, en fondo y forma.
1.6.1. Caracteristicas de los videos en internet

El profesor Francisco Fernandez Beltrdn, Presidente de la Unién de
Editoriales Universitarias Espafiolas y director de Comunicacion vy
Publicaciones de la Universitat Jaume I., en su articulo para el portal web

Socialancer, (2012) explica cinco (5) claves para producir videos en Internet:

1) Una palabravale mas que mil imagenes

Si bien el contenido audiovisual se basa en imagenes y sonidos, también
tiene un valor fundamental el texto que lo acompafia, sobre todo a la hora de

poder localizarlo y hacerlo accesible a audiencias amplias.

35



Para clasificar los resultados de busqueda, los principales motores se basan

en.

- Las palabras contenidas en el titulo del video

- Ladescripcion

- Las etiquetas a las que hayamos asociado el video

- El ndmero de visitas

- Elrating
El posicionamiento y localizacion del video esta asociado a las etiquetas y
palabras claves en el titulo. Tener estos términos claros hard que el video

posea mas visitas.

2) No limitar los idiomas con el audio

El mundo globalizado al que se enfrentan los contenidos en Internet debe
ser tomado en cuenta a la hora de su produccion. Si se desea que el video
legue a una audiencia masiva no se puede limitar el contenido a un Unico
idioma. Para ello, son muchas las posibilidades: desde la traduccion propia y
subtitulacién, siguiendo las herramientas que ofrece Youtube, hasta la opcion
que brindan portales como dotSub para que sea la propia audiencia de un

video la que produzca su subtitulacion en diferentes idiomas.

3) No hacer del video un contenido aislado

Youtube y Vimeo son los principales repositorios de contenido
audiviosual en internet. Ambos competidores son el lugar ideal para

almacenar videos porqgue llega a todas las audiencias mundiales.

Sin embargo, no se debe limitar la distribucién a estos canales, ni al
blog personal, ya que se corre el riesgo de que pasen desapercibidos en

medio de la inmensa produccion videografica. Por ello, es fundamental que
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los videos se muevan en redes sociales, en portales de contenidos, en todo
aquel espacio en Internet desde el que puedan llegar a ser conocidos. La
difusion de contenidos se ha de realizar en el mayor nimero de sitios posible

para incrementar la audiencia.
4) Adaptar el audiovisual a la narrativa de internet

El contenido audiovisual es fundamentalmente lineal, con una trayectoria
continua de principio a fin, mientras que la narrativa de Internet es

consustancialmente disruptiva, fragmentaria y aleatoria.

Para que el audiovisual se adapte con éxito a esa forma de contar y de “leer”
propia de Internet, es preciso que los videos sean cortos, lo que permite al
usuario pasar de uno a otro como si fueran contenidos web de texto o

imagen fija.

Otra opcion interesante es la que brindan las nuevas herramientas de
YouTube, que se recogen en la Guia del creadoryque permiten la
incorporacion de textos e incluso de enlaces en los propios videos, de forma
gque éstos se vuelvan mas interactivos y hagan que el usuario pueda saltar

dentro del contenido.

5) Adaptar el formato del video a todos los dispositivos

Las innovaciones tecnolégicas democratizaron el acceso a internet,
cada vez son mas los dispositivos, celulares, tabletas, por los cuales se
puede disfrutar el contenido audiovisual. Por ello, es conveniente ofrecer la
posibilidad de visionar el video en diversos formatos y calidades, e incluso
que ésta varie, de manera dinamica, en funcion de la disponibilidad de la red

de acceso.
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1.6.2-. Elementos del video en internet

A pesar de que el contenido audiovisual para internet es particular a la
naturaleza de la plataforma de difusion, el contenido audiovisual comparte

junto con la television tradicional, los elementos de produccion.

Tiscar Lara y Andrés Pifieiro, (2012) definen cada uno de los elementos que

conforman un trabajo audiovisual:

La idea: La idea es la que genera la necesidad de contar una historia, Sobre

este concepto gira el resto del trabajo de produccion y la creacion del guién.

El guion: El guidén es un instructivo donde aparece descrito todo lo que
después saldra en la pantalla. En la elaboracion del guiébn podemos distinguir

dos fases:

El guidn literario es aquel que describe aquello que se mostrara y
escuchara en nuestro video. Involucra division por escenas, acciones
de los personajes o eventos, didlogo entre personajes, asi como
breves descripciones del entorno. Un buen guién literario tiene que
transmitir la informacién suficiente para que el lector visualice la
pelicula: como transcurre el dialogo, cdmo actian los personajes y con
qué objetos interactian, aunque sin especificar todavia los
pormenores de la produccion.

- El guidn técnico es un guién elaborado por el director o el realizador
del video después de un estudio y andlisis minucioso del guion
literario. En el guidn técnico, el realizador puede suprimir, incorporar o
cambiar pasajes de la accion o dialogos. En el guion técnico se
detallan las secuencias y los planos, se ajusta la puesta en escena,
incorporando la planificacion e indicaciones técnicas precisas:
encuadre, posicion de camara, decoracién, sonido, playback, efectos
especiales, iluminacién, etcétera. En el guion técnico de ficcion se
suele realizar el storyboard que consiste en dibujar vifietas de cada
plano que hemos planificado en nuestro guidén técnico indicando la
accion que corresponde.
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La composiciéon: el encuadre: dentro de la produccién audiovisual la
composicion es el arte de ordenar, seleccionar y disponer los elementos
necesarios para comunicar al espectador aquello que queremos contar. El
encuadre es todo lo que se captura a través del visor de nuestra camara.
La composicion depende de:
- Punto de vista desde donde se coloca la camara.

- Tipo de plano.

El punto de vista: Es el lugar donde se coloca la camara para realizar la
toma. Dependiendo de donde esté puesta la camara se obtendra un efecto u
otro, depende de lo que se desee lograr. Atendiendo al angulo donde se

sitle la camara respecto del sujeto podemos obtener tres tipos de planos:

- Plano normal. La camara se sitla a la misma altura que los dos del
sujeto que es grabado. Es la altura habitual desde donde se mire a las
personas y la mayoria de los planos que se realicen se haran desde
esta posicion.

- Plano picado. La camara se sitta por encima de los ojos del sujeto
grabado. Sirve para establecer una relacion de superioridad con
respecto al personaje que se esté grabando, puesto que se le ve
inferior.

- Plano contrapicado. La camara se sitia por debajo de los ojos del
sujeto grabado. Se establece una relacion de inferioridad con respecto
al personaje que se va a grabar, que parece superior y mas grande
gue el que graba.

- Gran Plano General. Plano muy abierto donde la figura humana
apenas se percibe y donde prevalece el contexto general. Sirve para
situar la narracion en su espacio.

- Plano General: se ve la figura humana en su contexto. Sirve para

situar al personaje en la escena y dar informacion al espectador de los
elementos y otros personajes que le rodean.
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Plano Americano: se ve la figura humana hasta las rodillas. También
se denomina plano de %. Es un plano que se utilizaba mucho en los
westerns porque permitia ver las cartucheras de los vaqueros

Plano Medio: se ve la figura humana hasta la cintura. Este tipo de
plano permite un mayor acercamiento sobre el sujeto en cuestion. Es
un plano muy utilizado en los dialogos entre los personajes.

Primer Plano: se ve la figura humana hasta el cuello. Es un tipo de
plano donde la fuerza de la imagen recae sobre la cara de la persona
y Su expresion.

Primerisimo Primer Plano: detalle del rostro de la figura humana.
Busca un mayor acercamiento a la persona que el Primer Plano.
También se conoce como Plano Detalle. Sirve para centrar nuestra
mirada en un punto del personaje o de la escena: una mano, unos
labios, etc.

El movimiento de la camara: Es el movimiento realizado por la camara

mientras estamos grabando. Habitualmente se realizan sobre un tripode o

cualquier otro soporte que le dé estabilidad a la camara y que permita su

movimiento. En otras ocasiones puede interesar coger la cAmara al hombro o

en mano para conseguir imagenes de mayor dinamismo y dramatismo. Se

distinguen los siguientes movimientos de camara:

Panoramica: Es el movimiento realizado por la camara, sobre su eje,
cuando se mueve de izquierda a derecha, arriba o abajo o viceversa.
Se suele hacer en tripode. Se utiliza para mostrar un gran escenario o
cuando seguimos a un sujeto. Si se utiliza teleobjetivos, el movimiento
se hace mas dificil.

Travelling: Es el realizado por el desplazamiento de la cémara.
Normalmente se hace sobre una pequefia plataforma que va sobre
unas vias, aunque cada vez se utilizan mas las gruas, los steadicam y
los camaracar. También se puede hacer sobre un tripode con ruedas.

Camara al hombro o en mano: Es el movimiento que realizamos
cuando nos desplazamos andando con la cdmara al hombro o en
mano. El movimiento de zoom: Como hemos explicado antes, es el
movimiento que se hace cuando se mueve el objetivo de una posicion
de la lente a otra nueva, de angular a teleobjetivo, o viceversa. Es un
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movimiento facil y que los aficionados utilizan en muchas ocasiones
sin criterio y con un resultado antinatural.

Las producciones audiovisuales para internet tienen sus propias
caracteristicas, a pesar de que muchos de los elementos de los videos son
los mismos que se usan para el cine y la television convencional. Sin
embargo, la forma en que se presenta es diferente porque el uso de estos

contenidos, por parte de la audiencia, es distinto: es inmediato.

2. Turismo

El concepto de turismo, no tiene una definicion propia al cual se le
pueda atribuir. Si buscamos el concepto que se tiene segun la Real
Academia Espafiola, turismo seria “Actividad o hecho de viajar por placer”.
Para los autores Hunziker-Kraph (citado por Alfredo Ascanio, 1996, P.36), el
turismo se puede definir como el desplazamiento y permanencia temporal a
otro lugar, en donde no se ejerza ningun trabajo remunerado, en el pais
visitado. Lo que completa un poco mas la definicibn previamente obtenida
por la RAE. Para la Organizacion Mundial del Turismo (OMT) este término es
definido como “las actividades que realizan las personas durante sus viajes y
estancias en lugares distintos al de su entorno habitual, por un periodo de
tiempo consecutivo inferior a un afio, con fines de ocio, por negocios y otros

motivos”.

Por lo que podemos decir que las bases historicas del turismo se
remontan mas alla de la época de Cristbal Colébn o Marco Polo,

embleméaticos referentes que por sus diversos trabajos (navegante,
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cartografo, almirante y mercader), donde viajaron fuera de sus paises de

origen, para establecer diversas actividades econdmicas.

Para 1911, Herman Von Shullard realizé lo que seria la primera
definicion de turismo en donde decia “es la suma de operaciones,
especialmente econdmicas, que relacionan directamente con la entrada,
estadia y movimientos de visitantes forAneos dentro y fuera de cierto pais,

region o ciudad”

Aunque esta sea la primera afirmacion acertada de turismo, hay que
remontarse al siglo XIX donde el empresario Thomas Cook, realiza el primer
viaje organizado, que se realizaba a través de un ferrocarril, que fueron en
parte la primera fuente que impulsé a lo que conocemos hoy como turismo
“... después del desarrollo del ferrocarril y su utilizacion como medio de
transporte masivo, se empieza a generalizar el turismo tal como lo
conocemos en nuestros dias.” (Da Costa, Joao. Diccionario de Turismo y
hoteleria. 1993:236)

Una parte muy principal del turismo ha sido el desarrollo econémico
que esta ha aportado a diversos paises. Para Peru en el 2035, intentan que
esta sea la primera actividad econdémica del pais, “El turismo es el tercer
sector que capta los mayores recursos para nuestra economia y apunta a
ubicarse en un segundo lugar en el mediano plazo”, apunté el presidente de

la Camara Nacional del Turismo (El Comercio, 2013).

Sin embargo la definicion usada por Miguel Angel Acerenza (2012), “El
turismo no solo se limita al mercado vacacional, sino que cubre el conjunto
de viajes a nivel mundial dentro del marco de la movilidad de la poblacion”.
Por lo que se puede entender que el concepto turismo es mas complejo de lo

que se puede presentar.
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2.1 Tipos de turismo

A pesar de que existe mucha incertidumbre por una definicion clara y
conceptuada de esta actividad, el turismo se divide en diferentes rasgos que
segin Migue Angel Acerenza, en su libro “Conceptualizacion, origen y
evolucion del turismo” (2012), nos da una delicada explicacién exacta de
cada turismo que se practica, y las asociaciones que se le han involucrado a

estos:
2.1.1 Turismo de masas

Este tipo de turismo es el mas comun, que es el realizado por las
agencias de viajes. También conocido como turismo organizado, haciendo
referencia de Thomas Cook, el cual en 1841 realiz6 varios viajes con un gran
grupo de personas, donde organizé actividades y se manejo de manera

profesional.

Para Miguel Angel Acerenza (2012), este tipo de turismo puede atraer
grandes desventajas como significa dafios al medio ambiente, las
poblaciones locales y las culturas. Sin embargo, este tipo de turismo es el
gue mas goza de popularidad, en cuanto los tipos de turismos se refieren, ya

gue ofrecen varias gamas como lo es:

Facilita las opciones de viajes donde el usuario podra conocer todo lo

gue contiene el paquete: hospedaje, viajes, tour, entre otros.

- Permiti6 a otros sectores viajar, ya que solo la clase privilegiada podia

- Se dio el conocimiento del costo total del viaje, previamente a
realizarlo

- Incluydé a una persona que fuera especializada en el idioma a donde
se dirige, por lo que no existen barreras de idiomas

- Crea un ambiente sociable, en donde personas de diversos paises o

regiones se conocen
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Es por ello que el turismo organizado o de masas, tiene tantos factores
positivos tanto para el turista, como para el pais receptor, que los efectos
negativos que se le puedan encontrar, se ven opacados o0 simplemente

ignorados.
2.1.2 Turismo alternativo

Es el tipo de turismo que se realiza a menor escala, creando poco
impacto a los efectos negativos del turismo de masas. En este tipo de
turismo es el individuo que se involucra con la naturaleza, y se adapta a la

cultura de la localidad al que visita.

De acuerdo con los especialistas, algunas de las
caracteristicas del turismo alternativo es que puede ser
manejado por empresas pequefias y medianas que
incorporan en su operacion personal reclutado en las
comunidades locales, lo cual, ademas de la participacion
activa de éstos en la actividad, permite la practica de un
desarrollo sostenible, y en el cual tiene lugar la actividad
turistica (Acerenza, 2012, P.40).

Por lo que se refiere un ingreso social, econdémico y ecologico
para los habitantes de la zona. Ya que al involucrar a los visitantes,

estos son mas consientes.

A pesar de que algunos indiquen que este tipo de turismo no se
encuentra denominado como tal, solo por el nombre, tiene caracteristicas

gue lo hacen pertenecer a este tipo de actividades:

- Natural: que se encuentra vinculado con todo tipo de turismo que
involucre a la naturaleza. También se le considera parte de otro tipo
de turismo como lo es el Ecoturismo.

- Eventos: el viaje que se realiza por actividades festivas, como por
ejemplo el carnaval o la celebracion del nuevo afio chino, que se

realiza a mediados de febrero. Es decir los viajes que se hacen con el
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propésito de incluirse dentro de alguna festividad importante de la
region, zona o pais.

- Cultural: todo lo referente a religion, arquitectura, rural y étnico.
2.1.3 Turismo de naturaleza

El turismo de naturaleza seria una extension del turismo alternativo,
con la diferencia de que los lugares que se visitan, son parte de un
denominado Parque Nacional, segin explica Miguel Angel Acernza (2012).
Todo surgié cuando en 1872 se declar6 a varias hectareas del estado de
Wyoming, bajo el control del Ejercito de los Estados Unidos, al declararse
Parque Nacional. Con este avance, se crea lo que se conoce como el primer

ministerio dedicado a la conservacion de la naturaleza.

Mas alla de comprenderse este como un tipo de turismo de aventura,
comprende en el conocimiento y preservacion del parque. Todo parque que
sea declarado como nacional, est4 bajo el cargo del gobierno. En el caso de
Venezuela el Instituto Nacional de Pargues (INPARQUES), se encarga de
mantener intactos los sitios geomorfologicos, las especies vegetales y

animales autéctonas y su habitat natural de todo el territorio nacional.

Para la secretaria de turismo mexicano, el tipo de naturaleza se divide
en 3 importantes caracteristicas, para que sea incluido como tal, dentro de

este tipo

- Recrearse en su tiempo libre realizando actividades en constante
movimiento, buscando experiencia significativa.

- El desarrollo de las actividades sean en y con la naturaleza, de
preferencia en estado conservado o pristino

- El turista debe de tener en mente: respetar, apreciar y cuidar los

recursos que estan utilizando para recrearse.
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Es por ello que con los puntos previamente enunciados, la secretaria de
Turismo de Naturaleza define “los viajes que tienen como fin realizar
actividades recreativas en contacto directo con la naturaleza y las
expresiones culturales que le envuelven con una actitud y compromiso de
conocer, respetar, disfrutar y participar en la conservacion de los recursos

naturales y culturales” (Secretaria de Turismo Mexicano).

2.1.4 Turismo rural

A pesar de que el turismo alternativo y de naturaleza sea similar, hasta
cierto punto considerarse iguales, este turismo difiere un tanto de ellos, sin
alejarse mucho de la idea principal. Segun antecedentes indican que los
primeros que iniciaron con este tipo de turismo, fueron los ingleses alrededor
de los afios cincuenta, con el deseo de salir de la vida urbana, y buscar

paisajes recreacion y tranquilidad.

(...) entendemos como Turismo Rural cualquier
actividad que se desarrolle en el medio rural y area
naturales, compatibles del desarrollo sostenible, estos
ultimos implican permanencia y aprovechamiento “optimo”
de los recursos, integracibn de la poblacién rural,
preservacion y mejora del entorno, en contraposicién al
concepto de la maxima rentabilidad. Luis Andrés Martinez
(2000).

El turista se involucra aun mas en las actividades realizadas por los
locales de la regidon, no son un agente externo, sino un individuo mas de ese
lugar. Por ejemplo existe el alojamiento directamente en las granjas (farm-
houses), con la posibilidad de participar en las actividades de las granjas, a

lo que luego se le denomino, “agroturismo”.
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2.1.5 Ecoturismo

Gran parte de los autores definen este tipo de turismo dentro del
conocido turismo rural. Para Luis Andrés Martinez (2000) lo define como
“segmento turistico en el que prioriza la preservacion del espacio natural
donde se realiza, por lo que su disefio contempla ante todo el medio natural y

por ende su conservacion, frente a cualquier otra actividad”. (P.05)

En este tipo de turismo, el turista se vuelve mas consciente de sus
alrededores, se acerca mas a la naturaleza y se adentra a la conservacion y
la preservacion del lugar. No nace por la necesidad de realizar turismo, nace

por la necesidad de cuidar al medio ambiente.

En un documento realizado por la Organizacion Mundial del Turismo
(OMT) y las Naciones Unidas para el Medio Ambiente aclaran la posicion del

turismo natural y el ecoturismo ante la sociedad:

El ecoturismo es un fendmeno que engloba toda una serie
de opciones, que varian desde un enfoque purista
cientifico hasta la vista de recreo a una zona natural como
actividad de fin de semana o como parte de un viaje mas
importante. Por ese motivo, en el presente (documento)
se utilizan indistintamente los términos “turismo natural” y
“ecoturismo”.

En una explicacién mas detallada, y que diferencia el ecoturismo del
turismo natural, es que el turismo natural se desarrolla en la vida silvestre, y
en lo qgue conocemos como pargues nacionales, en cambio el ecoturismo, no
solo surgi6 como necesidad de explorar nuevos horizontes, sino de
conservar y aportar un tanto a la naturaleza, es por ello que esta se
desarrolla no necesariamente en un parque nacional donde se mantiene al
cuidado de una organizacion o gobierno, sino a la esencia natural, que en tal
caso ha sido cuidada por los locales, los cuales permiten a los visitantes,

intervenir.
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2.1.6 Turismo sostenible

Para 1995 cuando se realizdé la Conferencia Mundial de Turismo
Sostenible, realizada en Espafia, se realiz6 una carta en donde se plantea en
cierto modo como se ve el turismo sostenible, en lo que se expres6 que
siendo el turismo un potente instrumento de desarrollo, puede y debe
participar activamente en la estrategia del desarrollo sostenible. Una buena
gestion del turismo exige garantizar la sostenibilidad de los recursos de los

gue depende.

Para la Organizacion Nacional de Turismo, el turismo sostenible
comprende que “...tiene plenamente en cuenta las repercusiones actuales y
futuras, econdmicas, sociales y medioambientales para satisfacer las
necesidades de los visitantes, de la industria, del entorno y de las

comunidades anfitrionas”.

Segun el programa de la UNESCO (www.ecopibes.com) "Educating

for a Sustainable Future" (educando para un futuro sustentable) existen

cuatro tipos de sustentabilidad: social, ecoldgica, economica y politica.

Es por ello que la UNESCO define a cada uno de estos de la siguiente

manera:
Social

« Donde se tiene acceso al agua segura, el alimento y la

vivienda para todos.

« En donde se respetan los trabajos que se hayan realizado por

hombres, mujeres y nifios, de manera equitativa.

e Preocupandose por los jovenes, los ancianos y las personas
con discapacidad asi como otros grupos sociales menos
poderosos y principalmente marginales.

48


http://www.ecopibes.com/

Atesorando el patrimonio cultural y el bienestar de los

aborigenes.

Valorando y respetando la diversidad cultural en todas sus

formas.

Reforzando las particularidades locales y nuestra identidad

comprendiendo la conexion nacional y global.

Protegiendo la salud humana y la calidad de vida mediante

ambientes seguros, limpios y saludables.

Maximizando el acceso de todos a la educacion.

Construyendo pueblos y ciudades 'humanas' en forma y escala.

Solucionando las disputas mediante la discusion, la

negociacion y otros medios pacificos.

Ecoléqgica

Valorando y protegiendo la biodiversidad.

Preocupandose y respetando la vida de todas las especies de

animales, plantas, etc.

Utilizando la energia, el agua, los bosques, el suelo y otros

recursos naturales en forma eficiente y cuidadosa.

Minimizando  los residuos, luego  recuperandolos vy
reutilizandolos a través del reciclado, compostaje (que segun
define la Real Academia Espafiola es humus obtenido
artificialmente por descomposicion bioquimica en caliente de
residuos organicos), y recuperando la energia y disponiendo lo

restante en forma segura.

Limitando la contaminacion a niveles que no dafien los

sistemas naturales o la salud humana.

Manteniendo y restaurando la salud de los ecosistemas
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Viviendo "ligeramente" sobre el Planeta. Es decir sin causarle

un dafio ecoldgico que impacte a futuro.

Econdmica

Politica

Creando una economia local vibrante que brinde
oportunidades para el trabajo satisfactorio y significante para

todos.

Asegurando que las necesidades humanas fundamentales de

todos son satisfechas.

Valorando el trabajo voluntario y no remunerado en el hogar y

la comunidad.

Apoyando politicas que asignen el costo social y ecoldgico real
asi como los beneficios de los bienes y servicios que

consumimos.

Reconociendo que el estandar de vida de una comunidad se
encuentra vinculado a las contribuciones de las personas de

areas vecinas, dentro y fuera del pais.

Impulsando la produccién y consumo de bienes y servicios que
no degradan el ambiente local o global ni la calidad de vida de

otras personas, especialmente aquellas del sur.

Promoviendo la responsabilidad corporativa (de las empresas).

Desarrollando y promoviendo las instituciones democraticas y

los procesos de toma de decisiones.

Descentralizando la toma de decisiones a los niveles locales

de gobierno (por ejemplo los municipios).

Promoviendo Ila responsabilidad gubernamental y la

consideracion de las comunidades locales.
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o Otorgando poder a todos los sectores de la comunidad para
participar en las decisiones tanto a nivel nacional, como

regional y local.

e Desarrollando las capacidades de las ONGs (organizaciones
no gubernamentales), asociaciones vecinales y profesionales

u otros elementos de una sociedad civil vibrante.

« Erradicando la corrupcion en el gobierno y los negocios.

Por ello se puede decir que la UNESCO habla del turismo
sostenible, como aquel que se puede llegar a desarrollar, siempre y
cuando los habitantes del planeta den seguridad de poder mantener con

respeto y responsabilidad el medio ambiente.

2.1.7 Posturismo

En la era en la que vivimos, el uso constante del teléfono, internet, y
otros medios tecnolégicos, han cambiado nuestra forma de comunicarnos,
ver la television, compramos, en el campo de la medicina, entre otros. No por
ello ha dejado de pasar por alto la forma en que consumimos el turismo. Es
por ello que el surgimiento del posturismo, es la manera en que se une el

turismo, y las tecnologias actuales.

Uno de las primeras definiciones que se conoce del posturismo es de
Feifer (1985), en donde resalta tres particularidades de esta como lo es la tv,
el video y el internet. Debido a que el posturismo ha cambiado de gran
manera el turismo, que no requiere la persona trasladarse para realizarlo,
gracias a que con las diversas herramientas que le proporciona la tecnologia,
puede conocer diversos paises. Es asi como se le conoce al turista

tecnoldgico o el posturista.
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Un factor que asegura Feifer que tiene el posturista es que esta
consciente del cambio y que se deleita con la multitud de elecciones que
tiene a su alcance. Para él el mundo es un escenario del cual puede disfrutar

ampliamente.

Otro factor es que el posturista es cociente de lo que implica realizar un
turismo, que algunos requieren de interaccién con diversas sociedades,
ambientes y puede exponerse, ya que el turismo comprende en algo mas

gue netamente diversion.

Sin embargo, a pesar de las declaraciones de Feifer para 1985, Miguel
Angel Acerenza (2012) se refiere al posturismo como algo relativamente
nuevo, que ha sido poco estudiado, y que generara en el futuro varios
debates en los medios académicos y cientificos, lo que permitird una
conclusidbn mas amena de a qué se debe este turismo, cuales serian sus
caracteristicas, y como diferenciarlo del resto. A pesar de ello el concepto de
Feifer ha sido hasta los momentos el méas acertado

2.1.8 Turismo cultural

Inicia a finales del siglo XVI con el denominado grand tour. Es uno de
los mas antiguos turismos que se puede conocer, y aunque por lo facil que
puede meditarse con el nombre, su definicion no esta del todo clara, debido a
que no se sabe cuales de las variantes del turismo, puedan definirla como

tal.

Para Luis Andrés Martinez (2000), define a este como “en la
utilizacion de los recursos culturales, histéricos, costumbristas de un territorio
como histoérico. Orientandose hacia la preservacién y mejor conocimiento de
los mismos. Desde un pueblo hasta un caserio pueden constituir el ambito de
desarrollo de esta forma de turismo (ejemplo: estudio de culturas indigenas,

circuitos historicos, visitas a sitios de interés arquitecténico, etc.)” (P.4).
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Sin embargo meses antes de la publicacién de Luis Andrés Martinez,
el Consejo Internacional de Monumentos y Sitios, ICOMOS (por sus siglas en
ingles), adopta la nueva Carta Internacional de Turismo, basada en los
ideales de la Organizacion Mundial de Turismo, en donde defini6 este
turismo como “un movimiento de personas, esencialmente por una
motivacién cultural, tal como el viaje de estudios, representaciones artisticas,
festivales u otros eventos culturales, visitas a lugares y monumentos, folklore,

arte o peregrinacion”. (P.2)

Por consiguiente el nacimiento de este turismo, proviene desde el
primer deseo que normalmente nace de las personas que planean viajar, en
donde se desea conocer un lugar nuevo, monumentos, el legado historico,

costumbres, entre otros.

A pesar de que este tipo de turismo puede abarcar un sinfin de otros
tipos de turismo, esta se divide en varios sub turismos segun explica Miguel
Angel Acerenza:

- Turismo monumental: esta principalmente enfocada aquellos
esculturas, pueblos, ciudades y sitios que son iconos de paises
europeos y paises que pertenecen a la lista de patrimonios de la
humanidad de la UNESCO.

- Turismo urbano: es de aquellas ciudades que no tienen un peso
histérico que las respalden, sin embargo son atraidas por sus avances
tecnoldgicos, su posicion territorial que las hacen ser atractivas o
debido a la selecciones de algunas ferias o congresos para celebrarse
en el lugar.

- Turismo etnogréfico: son para aquellos que estan en la busqueda de
crear conocimiento, y acercarse a grupos etneos, indigenas entre

otros.
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- Turismo arqueoldgico: se realiza para los turistas que quieran
adentrarse al conocimiento de los vestigios de culturas antiguas. Los
paises que a donde se van en estos destinos son Grecia, México,
Peru, Egipto, entre otros.

- Rutas de turismo cultural: Los mas destacados son Ruta del Esclavo,
el Camino de Santiago, las rutas del Mundo Mayas, entre otros. Son
los caminos historicos-culturales de importancia para la humanidad,

los que se visitan con este tipo de turismo.

Por lo que se puede contar, que el turismo cultural, se ha desarrollado por
la fiel necesidad de las personas a conocer y enriquecerse de la manera en

como se desenvuelve y desarrolla otro pais.

2.2 Formas de turismo

El turismo se divide en diversos tipos, sin embargo no solo se define
de la manera en que se realiza sino en donde. Segun Miguel Angel Acerenza
(2002), los tipos de turismos dependen del viaje, es por ello que se divide en
tres tipos:

- Turismo interno: los residentes de un pais que viajan dentro del mismo
pais.

- Turismo receptor: el de los no residentes que viajan dentro del pais
dado.

- Turismo emisor: el de los residentes del pais dado que viajan a otro

pais.

Las tres formas basicas de turismo sefialadas pueden combinarse de

diversas maneras, produciendo las siguientes categorias del turismo:

- Turismo interior, que incluye al turismo interno y el turismo receptor

54



- Turismo nacional, que incluye el turismo interno y el turismo receptor
- Turismo internacional, que comprende al turismo receptor y el turismo

emisor.

Es por ello que los diferentes tipos de turismo, no solo se clasifican en su
manera de desarrollarse, sino en la manera como se distribuyen los turistas

dentro de los paises a desarrollarse (interna o externa).

2.3 Turismo en el sector econémico

El turismo inicio antes de la primera Guerra Mundial, y se vio como los
ingresos econdémicos, aumentaban gracias a las personas que visitaban los
paises, poco después el auge por esta actividad aumentd cuando se creo el
primer ferrocarril en el siglo XIX. Para 1911 se encontré la primera definicion
de turismo dentro del area econdmica segun Schullern zu Schattenhofen,
donde la defini6 como: “turismo el concepto que comprende todos los
procesos, especialmente econdémicos, que se manifiesta en la afluencia,
permanencia y regreso del turista hacia, en y fuera de un determinado
municipio, pais o estado”.

Aunque la definicién del turismo como actividad no esta concebida, las
Naciones Unidas sobre Comercio y Desarrollo (UNCTAD) en el documento
Directrices para la compilacién de estadisticas del turismo (1971) en donde
dice que “...no puede elaborarse un concepto formal del sector “turistico”,
pero si se puede concebir éste, en lineas generales, como el conjunto de las
actividades industriales y comerciales que producen bienes y servicios
consumidos total o parcialmente por visitantes extranjeros o por turistas

nacionales”.

Es por ello que debido a que varias empresas y gobiernos vieron al

turismo como una ventaja econdémica, del cual se podia explotar, se
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empiezan a crear lineas areas, agencias de viajes (lo que Cook inici6 en su
momento para el siglo XIX), los hoteles ven que pueden crear cadenas
hoteleras, ubicadas en varias partes de los paises, agencias de préstamos
de vehiculo, guias turisticas, entre otros, que fueron generando asi mas

empleos a largo y corto tiempo.

El turismo empezé a crecer a tal magnitud que hoy en dia en datos del
World Travel & Tourism Council, dice que en el 2013, el turismo representa
un 3,1% de la economia mundial, creando 2,2 trillones de doélares, lo que
corresponde al PIB de una nacion, y generando 101 millon de empleos

directos e indirectos.

Segun World Travel & Tourism Conuncil, el crecimiento del turismo en
2013, fue mas rapido que el crecimiento econdmico general, por tercer afio
consecutivo, superando asi a los sectores de manufactura, el comercio
minorista y la distribucién, los servicios publicos y servicios financieros y
comerciales. Lo que llego a representar solo en Estados Unidos 7.0 billones

de dolares (precios de 2013), 266 millones de empleos.

Para paises europeos como Espafia, segin se puede ver en el
documento de Geopress, sitio web dedicado a la geografia de Aragédn, el
turismo representd en el 2010 un total de 10,7% del PIB de la nacion, lo que
significa 80.000 millones de euros, siendo los turistas un 60% del valor del
ingreso en el pais. En cuanto al empleo el turismo representa un 11,3% de

los empleos directos o indirectos de la nacion.

Es por ello que se puede puntualizar, que para poder ofrecer un buen
servicio de turismo, el pais no solo puede contar con los paisajes naturales

que le ofrece el territorio, sino asegurar que para ello existan:
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- Transporte, calles que puedan facilitarle tanto al turista y/o
trabajadores de la zona llegar libremente a los lugares que se han
establecido como lugares turistico.

- Se requiere de hoteles, posadas, entre otros, que puedan ofrecerle a
las personas que van a un lugar, la tranquilidad de tener un lugar en
donde se puedas hospedar.

- Necesita de sefalizaciones que puedan indicarle con precision a los
viajeros los lugares proximos, entre ellos lugares, restaurantes,
hoteles, posadas, estaciones de servicio, entre otros.

- Para asegurar de un buen viaje, debe de poder brindarse seguridad a
todos aquellos habitantes, turistas internos o externos.

- Informacion turistica, para poder conceder un mayor disfrute, ya que
muchas personas se adentran a diversos lugares, sin embargo no
requieren del conocimiento si es un lugar protegido por organizacion,
si se encuentran especies en extincion, que comida se produce en la
region, entre otros factores, que puedan alterar el ecosistema, cultura

y/o sociedad.

Para que cada uno de estos factores se lleven a cabo, se requiere
contratar un sinfin de personas que se encarguen de hacer mas dinamico,
seguro, y confortable el viaje, es por ello que el turismo como economia,
ofrece empleo a seguros de viajes, agencias de viajes, vendedores de
boletos, taxistas, botones, pilotos, timonel, tripulacidn, recepcionista, chofer,
guias turisticos, cocineros, mantenimiento, camareras, mesoneros,

seguridad, entre otros.

Ademas de proporcionarles ganancias de manera indirecta a vendedores
informales, personal de la playa, restaurantes, grandes comerciantes,

pequefos empresarios, museos, lancheros, entre otros.
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Debido a todos estos factores, el turismo se ha convertido en una de las
principales fuentes de ingresos de un pais, como en el caso de paises
desarrollados donde ya dependen en su mayoria del turismo, asi lo afirmo el
jefe de prensa de la Organizacion Mundial de Turismo, durante la celebracion
del Ao Mundial del Turismo 2012, en una entrevista realizada por el portal
del periddico espafiol, La Provincia, “...mas alla de los numeros absolutos,
son sobre todo pronunciadas en paises en desarrollo, que dependen ya
mucho mas del turismo internacional en cuanto a empleo, producto interior
bruto y captacion de divisas que los paises desarrollados o industrializados.
Por lo tanto, el turismo es una oportunidad real de desarrollo econémico,
inversion en infraestructuras y proyeccion internacional para los paises del

Sur, protagonistas de ese cambio estructural”.

2.4 Turismo en Venezuela

Venezuela, tiene como potencia turistica, la ventaja de poseer a su
alcance, varias reservas naturales, que le permiten desarrollar y fomentar el
turismo de una manera mas sencilla que otros paises. Para poder
comprender como ha sido su avance y su desarrollo, en este capitulo

indagaremos en ello.

2.4.1 Antecedentes turisticos de Venezuela

Para poder comprender el impacto del desarrollo y evolucion del
turismo en Venezuela, primero tenemos que observar como fueron sus

inicios.
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Basandose en el trabajo de investigacion titulado, la evolucién del
marco juridico del turismo en Venezuela, realizado por J. Moreno, se explica
que a pesar de que para el siglo XIX varios paises estaban experimentando
una nueva actividad llamada turismo, no fue hasta el siglo XX, cuando la
explotacion de petréleo y el comercio maritimo, otorga al pais, intercambios
internacionales. Es por ello que para 1932, en Venezuela se llega a realizar
el primer viaje comercial, con Pan American World Airline y Continental

Airline.

Para 1935 y 1936 se realizan los primeros viajes organizados de
Boulton Club de Venezuela. Para esos mismos afios en el pais se empieza a
construir los primeros hoteles de uso para turistas extranjeros El Majestic y
Macuto.

Durante el periodo presidencial de Eliazar Lopez, es donde se decide
tomar acciones, y se realiza la primera regulacion juridica de la actividad
turistica en el pais, llamado el Decreto Ejecutivo sobre Turismo, dictado el 16
de noviembre de 1937. Este Decreto fue derogado por la Ley de Turismo
sancionada el 20 de agosto de 1938 y publicado en la Gaceta Oficial
Extraordinaria No. 19.660 del 31 de agosto de 1938. Para este mismo afo se
crea la primera oficina de turismo, que queda a cargo del Ministerio de
Fomento, permitiendo asi otorgarle los fondos para la creacion de hoteles
que formarian parte de la Corporacion Venezolana de Fomento, como el

hotel Avila, que se inauguro6 de 1942.

En la siguiente década, el plan por parte del estado fue la construccion
de varios hoteles que estarian en lo que se denominaba la zona turistica del
pais, que comprendia en la desde La Guaira hasta Puerto Cabello, y
Maracaibo, en donde nacen Hotel El Lago, Nueva Segovia, Guaicamacuto,

Macuto Sheraton y el Tamanaco. Con el incremento de hoteles, se piensa en
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realizar una asociacion, es por ello que en 1958 se crea Corporacién
Nacional de Hoteles y Turismo (CONAHOTU)

Debido a que el turismo aumentaba en el pais, por incentivo del gobierno
nace en 1961 Venezolana Internacional de Aviacidon Sociedad Anénima
(VIASA), que tenia como objetivo primordial, realizar vuelos internacionales

con el sello venezolano.

Con el incentivo del mercado internacional ante una Venezuela que
crecia cada vez mas en cuanto turismo, sale la declaracion presidencial
sobre la actividad turistica afirmando la importancia del turismo en el pais en
1962, declarando asi como actividad de interés publico, debido a la
importancia econdmica y al potencial turistico con el que cuenta el pais. Con
este decreto atrae a compafias hoteleras internacionales como el Hilton,

Intecontinental, Holiday inn entre otros.

Para 1973 en el gobierno del presidente Rafael Caldera, se crea la
Corporacion de Turismo en Venezuela (Corpoturismo), encargada de la
planificacion, desarrollo y promocion del turismo en el pais. Durante esa
misma década, se declara a la isla de Margarita, como Puerto Libre, para
fomentar el turismo nacional e internacional, a la vez que se declardé zonas
de interés como La Colonia Tovar, La Tortuga, La Peninsula de Paraguana,

entre otros).

Durante la década de los 80 se continta por fomentar aun més el turismo,
por lo que en 1984 se crea la Federacion de organizacion turistica de
Venezuela, (Fedeturismo) y se crea el referido Ministerio de Informacién y
Turismo, asi como el reglamento sobre el tipo y categoria de los

establecimientos de alojamiento turistico.
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Durante esta década, en 1989, el presidente Carlos Andrés Pérez,
convierte en Ministro de Estado al presidente de Corpoturismo, con el fin de

hacer que los ingresos del turismo se derogaran al pais.

Para el 2001, se elimina Corpoturismo con la nueva Ley Organica para el
Turismo, debido a que no permitia desenvolver bien las actividades turisticas.
Cuatro afios después, los ministerios cambian a ser parte del Poder Popular,
bajo la presidencia de Chéavez Frias, por lo que se convierte en Ministerio del
Poder Popular para el Turismo (MINTUR) en la Gaceta Oficial N° 38112, del
21 de enero de 2005, luego de la supresion del Ministerio de la Produccién y

el Comercio.

2.4.2 El turismo como actividad econdmica en Venezuela

Venezuela es un pais que geograficamente esta bendecido por los
diversos recursos naturales en donde se puede desarrollar diversos tipo de
turismo. Sin embargo el desarrollo de ésta se ha visto opacado por el poco
interés que se le ha brindado a este sector del pais, para un impulso que

represente econémicamente una mejor ventaja.

Una diferencia clara de cémo el turismo puede lograr un impulso en un

pais, es la comparaciéon Canada y Venezuela.

Ambos tienen un aproximado similar en cuanto a poblacion se refiere,
sin embargo, el pais perteneciente al hemisferio norte de América, tiene un
mayor avance, y no solo por el hecho de ser un pais desarrollado, sino que el
transito de turismo es mayor. Con el turismo nacional, solo equivale al 3,33%
de turismo realizado en Canada. Lo que supone para el primer trimestre del
2014 un ingreso de 82 billones de ddlares y 960 mil trabajos directos e

indirectos, que ayudan al producto interno bruto de la nacion (PIB).
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Sin embargo, una de las grandes diferencias que se pueden concebir
en cuanto al turismo, es el acceso y promocién de Canada, es mas facil de
manejar y encontrar. Esto se debe que al ingresar “Turismo en Canada” en
los buscadores, se encuentran opciones de viajes, ventajas tiene, el manejo
de la visa, algunos datos del turismo en ese pais, requisitos para la visa,
entre otros. Mientras que en el buscador “Turismo Venezuela” solo ofrece
datos interesantes y declaraciones del presidente sobre el avance del

turismo.

En una era que esta ligada plenamente en el desenvolvimiento de las

redes sociales, y del uso de la World Wide Web, es imprescindible que la
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promocién y accesibilidad al pais, sea un tema que pueda encontrarse
facilmente para que el navegador y futuro turista, tenga a su alcance. Sin
embargo no ha existido una fuerza mayor a que el turismo se desemperie de

manera fluida a través del espacio web.

3-. Diseio Web

El disefio web es un concepto multidisciplinario que incluye elementos del
disefio grafico y de comunicacion visual puestos en practica junto a los

elementos del campo digital.
A lo que Javier Royo (2004) plantea que:

Disefar una interfaz grafica es crear una herramienta de comunicacion
a partir del lenguaje. Estas herramientas dependen de la cultura en su
mas amplio sentido, como percepcién del mundo parte del individuo.
Disefiar herramientas es disefiar nuestras practicas. Nuestro aporte,
nuestra mirada y nuestra responsabilidad en el desarrollo tecnolégico
es muy importante: desarrollamos acciones desde la disciplina del
disefio para hace rméas habitable el ciberespacio.

Francisco Tosete, en Arquitectura de la informacion para el disefio de sedes
en la World Wide Web (2002), fija un proceso para el desarrollo de sitios en
internet:

Delimitacion del tema: de qué va a tratar el sitio web. Delimitacion de
contenidos.

Recoleccion de la informacion: recopilar y seleccionar la informacion
que se va a incluir.

Agregacion: hacer un balance equilibrado entre linealidad y
jerarquizacion. Creacion de paginas, nodos, secciones Yy
subsecciones.

Estructuracion de los contenidos: union de los diferentes nodos y
paginas teniendo en cuenta la jerarquizacién y ordenacién de los
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contenidos. Creacion de nodos de meta informacion sobre otros nodos
y enlaces que permitan la estructuracion horizontal y vertical. Creacion
de la pagina inicial y de las paginas principales. En esta etapa se
definen tanto las estructuras jerarquicas y horizontales, como las
taxonomias y esquemas de clasificacion.

Creacion de los sistemas de navegacion y busqueda: creacion de
paginas guia, ayudas a la navegacion, tablas de contenido, indices,
sumarios, mapas de navegacion, glosarios, paginas de busqueda, uso
de iconos y barras de navegacion, utilizacion de metéforas, etc.
accesibles desde cualquier otra pagina del sitio web.

Disefio y estilo gréfico: estilos y formatos textuales, coherencia
grafica, disefio de fondos y distribucion de los elementos dentro de la
pagina, inclusion de material multimedia, cantidad y tamafio de las
imagenes, etc. Dar homogeneidad y coherencia a todo el sitio web.
Utilizar metaforas organicas, funcionales y visuales.

Ensamblaje final: ultimos enlaces, disefio de portadas y estilos
gréficos, logotipos, enlaces sobre autoria, contacto, fechas de
creacion o de actualizaciones, etc.

Evaluacion y test de uso: comprobacion del funcionamiento, vinculos
y paginas rotas, usabilidad, accesibilidad, altimos ajustes, etc.

Tosete, también propone que se diferencian dos partes en el disefio
de un sitio web:

Disefio de la interfaz: para guiar al usuario por medio de un sistema
visual e informativo adecuado. Para ello hay que disponer la
interaccion con metaforas, imagenes y conceptos que puedan
transmitir significados a través de la pantalla del ordenador. Se debe
elegir un modelo y conservar la integridad, uniformidad y coherencia
de ese disefio a lo largo de todo el hiper documento. El disefio de la
interfaz grafica engloba conceptos y nociones provenientes de
diferentes campos vy disciplinas como el disefio grafico, la informatica,
los sistemas audiovisuales, la psicologia cognitiva, ergonomia, etc.

Disefio de las paginas: disposicion de los elementos dentro de las
paginas para ser vistos en pantalla, esquemas de contenido,
tipografia, rotulado, titulos, disposicibn de las imagenes y del
contenido multimedia, equilibrio entre el contenido textual y grafico, y
la sensacion visual, etc.
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Segun Regol Serrano, Ivan, en su trabajo Directrices para el Disefio
de Interfaces de Television Digital Interactiva, (2012), los puntos mas

relevantes en el disefo de interfaces web son:

Simplicidad en el disefio. Un disefio de interfaz iTV debe ser facil de
entender, independientemente de la experiencia, el conocimiento, o el
nivel de concentracién actual de los usuarios. Estos consumidores
tienden a ignorar los disefios que tengan muchos adornos que
produzcan distraccion en ellos.

Los realces no deben competir con el contenido principal. Los
elementos de realce no deberian competir con los elementos
principales en la pantalla, los cuales deberian ser vistos como un todo.
El propdsito de estos elementos no es dominar el proceso de
interaccion, sino presentar un entorno tematico y visual que el usuario
puede entender con el fin de integrar la informacién adicional.

Las interfaces deben tener un tema consistente. Una aplicacion iTV
suele tener muchas pantallas de contenido. En cada uno de estos
casos, el disefio de la interface o modelo conceptual debe seguir
siendo visualmente coherente.

Mantener la continuidad visual es importante para mantener a los
usuarios involucrados, asi como hacerles saber lo que puede esperar
de la aplicacion.

Crear una estructura de la pantalla efectiva. Una aplicacion para
iTV debe mantener los elementos textuales lo minimo posible.
Ademas, el texto que se divide en trozos es mas facil de leer desde la
distancia.

Seguir el modelo sobre los estandares existentes en el disefio
para television. Hay que considerar la experiencia que se tiene en
disefiar para television y colocar atencion a los colores y tipos de letra
apropiados para la TV

Menus simples e intuitivos.

Los menus deben ser simples con mensajes cortos e intuitivos
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3.1-. Disefio web minimalista

El minimalismo se define como la tendencia o estilo de disefio en el
gue se reducen todos los elementos innecesarios e irrelevantes, incluyendo

colores, formas y texturas. Desde lo visual, tiene el objetivo de llevar la mente

a lo méas basico.

En disefio web se busca es no sobrecargar el sitio con elementos que
no aportan nada a la funcionalidad del mismo o al objetivo con que fue
creado. Caracteristicas: abundancia de los espacios en blanco, tipografia
efectiva, maximizar el efecto de las imagenes, efectivo uso del color, claridad

del propésito, eliminacion de los elementos extra y enfoque.
John Maeda, (2010), explica las 10 leyes de la simplicidad del especialista

Reducir: La manera méas sencilla de alcanzar la simplicidad es mediante la
reduccion razonada.

Organizar. La organizacion permite que un sistema complejo parezca mas
sencillo.

Tiempo. El ahorro de tiempo simplifica las cosas.
Aprendizaje. El conocimiento lo simplifica todo.
Diferencias. La simplicidad y la complejidad se necesitan entre si.

Contexto. Lo que se encuentra en el limite de la simplicidad también es
relevante.

Emocion. Es preferible que haya mas emociones a que haya menos.
Confianza. Confiamos en la simplicidad.
Fracaso. En algunos casos nunca es posible alcanzar la simplicidad.

La Unica. La simplicidad consiste en sustraer lo que es obvio y afadir lo
especifico
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CAPITULO Il

Marco metodologico

El siguiente capitulo, introduce la investigacion metodolégica, la cual
segun Arias (2001), “Es el cdmo se realiza el estudio para responder el
problema planteado”. Es decir, toda investigacion, requiere una metodologia
gue se adapte al proyecto que se va a realizar, para poder exponer una

problematica, y ésta sea respondida.

Para este trabajo de grado, el cual trata sobre el incentivo para la
poblacion venezolana y extranjera, de hacer turismo en el pais, mediante un
canal de televisién web, en donde gracias a varios tipos de programas, con

diferentes tratamientos, se pretende aumentar el turismo nacional.

Para Fidias G. Arias (2004), la investigacion cientifica “es un proceso
metddico y sisteméatico dirigido a la solucion de problemas o preguntas
cientificas, mediante la produccién de nuevos conocimientos, los cuales

constituyen la solucion o respuesta a tales interrogantes” (Pag 20).

Por su parte, Carlos Sabino (1992), dice que “llamamos investigacion
cientifica, de un modo general, a la actividad que nos permite obtener
conocimientos cientificos, es decir, conocimientos que se procura sean

objetivos, sisteméticos, claros, organizados y verificables” (Pag 29).
1. Disefio de lainvestigacion

El trabajo de grado tiene que cumplir ciertos requerimientos para que esta
pueda ser realizada, es por ello que Sabino (1992) nos indica que “la

elaboracion del disefio se ocupa, por contraparte, del abordaje de ese mismo
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objeto en tanto que el fenbmeno empirico, para lograr confrontar asi la vision

tedrica del problema con los datos de la realidad” (Pag 69).

Debido a la manera en que se desenvuelve el proyecto, mediante un
sistema multimedia y con proyeccion en una plataforma web, se puede

definirlo como una investigacion de campo, en donde se refiere

“Se entiende por Investigacion de Campo, el andlisis
sistemético de problemas en la realidad, con el proposito
bien sea de describirlos, interpretarlos, entender su
naturaleza y factores constituyentes, explicar sus causas
y efectos, o predecir su ocurrencia, haciendo uso de
métodos caracteristicos de cualquiera de los paradigmas
o enfoques de investigacion conocidos o en desarrollo”
(Normas UPEL 2002. Pag 11).

Por su parte Arias lo define como que “consiste en la recoleccion de datos
directamente de los sujetos a investigados, o de la realidad donde ocurren
los hechos (datos primarios), sin manipular o controlar variable alguna” (Pag
28).

A pesar de obtener los datos de fuentes primarias, el trabajo de grado se
realizara basandose en la recoleccién de datos bibliograficos y contenido
web, por lo que Tamayo y Tamayo indica que “conviene anotar que no toda
informacion puede alcanzarse por esta via, ya sea por limitaciones

especiales o de tiempo, problemas de escasez o de orden étnico” (Pag. 110).

La mejor definicion al trabajo de investigacion realizada, demuestra
gracias a Tamayo y Tamayo, qué “cuando a través de un experimento se
pretende llegar a la causa de un fendmeno. Su ausencia es la de someter el
objeto de estudio a la influencia de ciertas variables en condiciones

controladas y conocida por el investigador” (Pag 111). Es decir que la

68



creacion de un canal web, dedicado al turismo, se pretende aumentar,
aumentando de manera positiva, el objeto de estudio, en este caso, el

turismo.

Por lo que quiere decir que el presente trabajo, se refiere a una
investigacion de campo experimental, en donde se podran observar y
controlar las diversas situaciones, ya que al realizarse periédicamente
episodios a un canal de television web, este tipo de investigacion, se amolda

a lo que se quiere presentar.

2. Tipo deinvestigacion

Segun el desenvolvimiento que se ha planteado realizar este trabajo de
grado, su tipo de investigacion, resulta ser de tipo factible, debido a que el
Manual de Tesis de Grado y Especializacion y Maestria y Tesis Doctorales

de la Universidad Pedagdgica Libertador, (2002) lo define como

“consiste en la investigacion, elaboracion y desarrollo de
una propuesta de un modelo operativo viable para
solucionar problemas, requerimientos o necesidades de
organizaciones 0 grupos sociales; puede referirse a la
formulacién de politicas, programas, tecnologias, métodos
0 procesos. El Proyecto debe tener apoyo en una
investigacién de tipo documental, de campo o un disefio

que incluya ambas modalidades” (Pag. 13)

En base a lo previamente expuesto, se plantea que:

- Diagnostico de la problematica: bajo trafico de turismo en el pais. 719 mil

turistas en el 2013, segun la World Travel & Tourims Council, dejando asi, la
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tasa mas baja en los paises sur americanos, con el menor nimero de

visitantes.

- Planteamiento: Incentivar mediante el alcance que tiene la World Wide

Web, de invitar a realizar turismo nacional.

Para Gémez (2002), un proyecto tiene que estar comprendido en
ciertas etapas, que son la siguiente:

Criterios Proyecto Factible
Finalidad Proponer una solucién a un problema practico
Objetivos Objetivos de accion, proceso y actividades.
Metodologia Cada etapa emplea técnicas diferentes
Contenido Planteamiento del problema, objetivos, justificacion,
marco referencial, diagnostico, factibilidad, propuesta,
recomendaciones y referencia.

Es por ello que el trabajo de grado, basado en diversos documentos
enfocados a la metodologia de la investigacion, se considera un proyecto de
tipo  factible, gracias a la realizacion de documentales, programas
especializados, entre otros, que surgen debido a la necesidad para poder
explotar el turismo nacional, mediante un canal de television web, debido a
que la World Wide Web, tiene un mayor alcance, no solo en el territorio
nacional, sino a nivel mundial, y asi poder atraer turistas extranjeros, y

concientizar de las bellezas naturales que se tiene en Venezuela.
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CAPITULO IV
PROPUESTA

www.warairatv.com.ve

Creacion de un canal de television web para incentivar el turismo en
Venezuela

1-. Concepto

La creacion de www.warairatv.com.ve surge en un momento donde los

contenidos audiovisuales marcan la pauta en internet y se posicionan como

los mas visitados por los internautas. Cada dia, www.youtube.com es prueba

fiel de ese fendmeno, con cuatro mil millones de visitas diarias, cifra que
dieron a conocer en su blog oficial. Otras propuestas como el video en
streaming y la television digital e IPTV, han motivado el desarrollo de
contenidos producidos audiovisuales Unicamente para transmitir en internet,
sean en vivo 0 no y eso, es lo que se conoce como Tv WB O television on

line.

Este canal de television web busca difundir contenidos audiovisuales
de corte turistico con dos objetivos principales, el primero incentivar el
turismo nacional, y aprovechar el alcance global del internet para atraer
turistas extranjeros. La segunda meta de WarairaTV posicionarse como un

canal on line de entretenimiento para la audiencia.

Para lograr ambas finalidades, se desarrollé una parrilla de
programacion con contenido audiovisual original que plantea cinco (5)
programas, cada uno con una personalidad y tipologia particular. Unos de
tipo documental, otro tipo magazine, otros con presentadores. Cada
programa segun su naturaleza (deporte, hospedaje, viajes, lugares turisticos,
gastronomia, folklore y cultura), visitara un lugar de Venezuela diferente para

lograr la variedad que servira de atractivo para atraer audiencia. En el caso
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de esta entrega, se implementaron tres (3) de los cinco (5) programas de la

parrilla, los cuales fueron grabados en Choroni y Chuao, Estado Aragua.
2-. Descripcién

www.warairatv.com.ve es un sitio web realizado bajo las directrices del

disefio minimalista, debido a que a través de los principios de este tipo de
disefio (ver capitulo IlI) se logra dar relevancia al contenido audiovisual, sin
dejar de tener una plataforma atractiva también porque con estos principios
del minimalismo el sitio es facil navegabilidad para el internauta; esta
conformada por seis (6) partes, cada una con una funcionalidad especifica
(Header, Home, Menu, Programacion, Mapa, Footer). El contenido del sitio
es audiovisual, presenta videos cortos, precisos y amenos sobre lugares
turisticos en Venezuela. WarairaTV esta formado por una patrrilla de cinco (5)
programas, cada uno con un estilo diferente, ya sea documental o con

presentadores.

2.1-.Distribucion del sitio

2.1.1-. Header o cabecera: es la parte superior del sitio donde se ubica el
logo del canal, sobre un fondo blanco. En cada péagina, dentro del sitio, se

ubica el logo de cada programa.

2.1.2-. Home: es la pagina de inicio donde se encuentra un slideshow con los
ultimos videos que se hayan subido. Cada video esta sobre un fondo, que es

una foto acorde con el tema del video.

El home tiene un menu en el lateral izquierdo de la pagina. Un footer en la

parte inferior y un mapa.
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Waraira’

2.1.3-. Menu: se ubica en la parte lateral izquierda de la pagina y es

desplegable, para que no perturbe la visibilidad de los videos y las imagenes.

El menu del Home, contiene los siguientes botones: Home, Sobre Waraira
(con la descripciéon del canal) y los que dirigen a cada programa (A tu gusto,

Aire, Mar y Tierra, Punto de Encuentro, Vive la Tradicién, Todo Incluido).

Luego, cada pagina de cada programa, posee el mismo menu desplegable,
en el lado izquierdo de la pagina donde se encuentran los siguientes
botones: Home (para devolverse al inicio), Sobre (nombre de cada programa)
y se da informacion sobre él.
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2.1.4-. Programaciéon: www.warairatv.com.ve estd desarrollado con un

formato estilo parrilla de television convencional, que consta de cinco

programas, cada uno con un dia de estreno semanalmente.

PUNT@
DE ENCUENTRO Cada episodio de este programa viajara a

una regioén diferente del pais, para mostrar los lugares mas emblematicos de
dicha zona. Plazas, restaurantes, casco histérico, tiendas, tendran lugar en
este programa que le dice a la audiencia los mejores lugares para visitar.
Punto de Encuentro cubrird playa, montafia, rios, desiertos, selva y todos los
espacios que conforman la geografia venezolana y que esté apto para el

turismo.

Los episodios de este espacio audiovisual comprenden entre los 5 y 10
minutos, y seran seriados cuando alguno lo amerite. El programa tiene una
host o presentadora, que llevara la conduccién del programa a través de

entrevistas en el lugar segun se visite.

Frecuencia: Semanal.

N~ RO
DE ENCUENTRO

Daniela Carrascal
<y :, W

Chorosi, e tesoro azul de Amgm
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W Es un programa que expone la venezolanidad, a
utuG‘u través de la gastronomia. Es de tipo documental y
m al espectador por las representaciones culinarias de la
region donde se desarrolle el programa. El contenido de A tu gusto es amplio
y va desde comidas tipicas hasta expresiones modernas de la gastronomia
local. Ademas de recorrer restaurantes y sitios expendedores de comida,
este programa se acerca a las actividades primarias de la gastronomia, como
la pesca, agricultura, siembra y manufactura de productos tipicos de

Venezuela.

Cada emisién de A tu Gusto tendra una duracién media de 5 a 10 minutos
y sera seriada segun lo amerite la ocasion. La mayoria de las veces estara

narrada por una voz en off con un guién de corte literario.

Frecuencia: quincenal

Intro - A tugusto
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”AJRE\‘ Aire, mar y tierra es un programa que abarca las
\TIERRA’ actividades deportivas que se realizan en Venezuela, a nivel
\ ¢ turistico. Este espacio visita y experimenta los deportes en
cada region que visite para mostrar a la audiencia el abanico de opciones
que tiene disponible para, no solo ejercitarse, sino realizar cualquier deporte,

ya sea terrestre, aéreo o maritimo, como su nombre lo indica.

Aire, mar y tierra estd conducido por un comunicador especializado en
deportes para demostrar con mas experticia cada disciplina. Los episodios
tendran una duracion de 5 a 10 minutos y sera seriado cuando lo requiera el

tema.

Frecuencia: Semanal

Intro - Aire, mar y tioma
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° El folklor de un pais es base para la cultura y elemento

\QA)‘ _ fundamental para el turismo. Es por esa razon que este
la fradicion . -

programa, como su nombre lo indica, expone las tradiciones,

fiestas patronales, celebraciones religiosas, que conforman el bagaje cultural

de Venezuela. Vive la Tradicion transmite desde adentro de la celebracion el

contenido de cada episodio.

Este espacio audiovisual es conducido por una presentadora o hostque, junto
a entrevistas y narraciones da a conocer las costumbres nacionales. Vive la
tradicon tiene una duracion de 5 a 10 minutos por capitulo y sera seriado

segun la pertinencia del tema.

Frecuencia: quincenal

.
s la fradicion

Intro - Vive ka Tradicion
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- Una cadmara en mano, al mejor estilo mochilero muestra
.' . en este programa los mejores lugares para hospedarse
TUUUII’IClUIdU cuando se vacaciona en Venezuela. Todo incluido, dirige al
internauta en una ruta de hostales, posadas, zonas para acampar, estadias
en alquileres y hoteles de estrellas. Este programa muestra todos los tipos de
hospedaje para satisfacer las necesidades particulares de cada turista.

Estda grabado con camara en mano y tomas subjetivas de la
presentadora, que aportan dinamismo al programa. Cada capitulo dura de 5

a 10 minutos y ser& seriado segun lo amerite el tema.

Frecuencia: semanal

Juoue =

Todolndio L~

-
54 pare o kree e Cart y scompunte e T0D0incluido
0 v D Encorea o mege Mg
oars nospederse

Jepsonios antemones

Confort y amabidad en la Posada Pittier

2.1.5-. Mapa: se ubica en la parte inferior del sitio, sobre el footer. Se
coloc6 usando el Google Maps Engine y en él se encuentra una ruta desde
Caracas a algun sitio turistico que se desee sefialar. Para el caso de la
entrega de este trabajo de grado, se resalta la ruta de Caracas — Choroni

gue es donde se grabaron los programas a presentar.
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2.1.6-. Footer: se ubica en la parte inferior del sitio y contiene los
botones de redes sociales (Twitter, Facebook, Instagram) del canal

WarairaTV. También, la seccion de contacto (con un correo electronico).

2.2-. Programas a presentar

Para la presentacion de este trabajo se presentaran dos (2) de los
cinco (5) programas que conforman la parrilla de programaciéon de WrairaTV:

2.2.1-. Punto de encuentro: Este programa tiene una duracion de 19
minutos, fue grabado en el pueblo de Choroni, en aproximadamente dos dias
de produccién. Es conducido por una host o presentadora, que cumple con
las caracteristicas siguientes: jovial, divertida, espontanea, coqueta y
profesional.
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2.2.1.1 Guidn

Escena Literario Observaciones
Escenal Desde el Jesus crucificado que se
LOC. CAM encuentra en lo méas alto de

Daniela Carrascal

Insert: Daniela Carrascal

Choroni, les damos la bienvenida
a este programa Punto de
Encuentro. Donde los llevaremos a
deleitar los rincones de Venezuela
gue necesitas conocer.

Hoy, es el turno de Choroni, un
pueblito de pesacadores, que
conserva su tono colonial, y que se
encuentra a 40 minutos desde
Maracay, si vienes en carro.
iBienvenidos! Vamos a la playa,

vamos a disfrutar.
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Escena 2

VOZ OFF

Daniela Carrascal

Insert: Toma alrededor
de 40 minutos en carro, y

dos horas en autobus

SIGUE VOZ OFF

A unas cuantas horas de la capital,
escondida del estado Aragua,
detras de las hermosas montafias
del Parque Nacional Henri Pitier,
se encuentra el pueblo de Choroni.
Fundada en 1616, tiene el aire
colonial de la Venezuela de antier,
esto se debe a que en ella se
detuvo el tiempo, y nos ofrece
casas originales y al estilo del siglo

XVIII.

Escena 3

VOZ OFF

Daniela Carrascal

¢, Qué podemos conseguir en este
hermoso lugar? Rios, playas,
historia, cultura, gastronomia, y el
primer lugar donde nacio la
primera beata venezolana, la
Madre Maria de San José, la cuna

del mejor cacao del mundo.

Escena 4

VOZ OFF

Daniela Carrascal

Los inicios de este pueblo, se
remonta a la llegada de los

espanioles, en la época colonial.
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SIGUE VOZ OFF

Este pueblo fue fundado en 1916,
y en un principio le pertenecian a
la tribu indigena Los Churuni, que
luego fueron perseguidos,
humillados, esclavizados, hasta
desatar una guerra con los

espafioles, la cual perdieron.

Escena 5

VOZ OFF

Daniela Carrascal

El primer nombre que se le dio a
Choroni, fue "San Francisco de
Paula” por el juez poblador,
teniente Don Pedro Gutiérrez y el
Sacerdote Gabriel de Mendoza.
Con el tiempo el pueblo pasa a
llamarse "Santa Clara Asis" y en
1964 cambia a llamarse "Santa
Clara del Valle de Choroni", siendo
conocida actualmente como

Choroni.
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Escena 6

LOC. CAM

Daniela Carrascal

Insert: Puerto Colombia

A 10 minutos del pueblo de
choroni, se encuentra el pueblo de
Puerto Colombia, y en él la iglesia
de San Juan Bautista, que queda
justamente al lado de la plaza
Bolivar. Y el que sirve de
encuentro para todos los catélicos

gue visitan este lugar.

Escena 7

LOC. CAM

Daniela Carrascal

Insert: Plaza Bolivar

Inaugurada durante el

gobierno  de

Lépez Contrera

Eliazar

La Plaza Bolivar de Choroni, era
el lugar favorito de los
habitantes de este pueblo a
pricipio del siglo XX, esta en el
casco histérico, y fue
inaugurada el 12 de agosto de
1937, durante el gobierno de
Eliazar L6pez Contreras.

Esta plaza, aunque es pequefia,
estd formada por jardines.
Espacios al aire donde
actualmente la gente se sienta a

agarrar una brisita después que
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viene de la playa, y se dirige a
su hospedaje.

A pesar de que no tiene tanta
actividad turistica ahorita, pero
se sienta y puedes ver un poco
de la  historia antigua de

Choroni.

Escena 8

LOC. CAM

Daniela Carrascal

Insert: Puerto Colombia

Casco Colonial

Nos encontramos en el casco
colonial de puerto colombia, que
se encuentra a tan solo 10
minutos de la entrada de

Choroni.

Escena 9

VOZ OFF

Daniela Carrascal

En esta parte se desarrolla gran
parte de la actividad econémica

de esta zona.

Escena 10

LOC. CAM

Daniela Carrascal

Entrevistado:

Duarte

José

Estamos desde aqui con el sefior

José duarte...

Entrevista a uno de los

pescadores del lugar
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Insert: José Duarte -

Pescador ... mar adentro o mar afuera.
Escena 11 En Puerto Colombia se encuentra
VOZ OFF el malecén, desde donde salen los

Daniela Carrascal

pefieros hacia las playas aledafias

Escena 12
LOC. CAM

Daniela Carrascal

Insert; Malecén de

Puerto Colombia

El malecén de Puerto Colmbia, es
un punto de encuentro para

contemplar el mar.

Escena 13

VOZ OFF

Daniela Carrascal

Como una pequeiia fortaleza, luce
viejos cafiones de la época. En
donde se ve llegar los pescadores

y turistas

Escena 14

LOC. CAM

Daniela Carrascal

Que van y vienen en lancha,

desde Chuao, Cepe y Valle Seco

Escena 15

Atila leal es. Hago viajes...

Entrevista a uno de los
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LOC. CAM

Daniela Carrascal

Entrevistador: Atila Leal

Insert: Atila Leal

. van a quedar encantados del

paseo que les voy a dar

lancheros del lugar

Escena 16
LOC. CAM

Daniela Carrascal

Insert: Playa Grande
Una playa oceanica a

pocos pasos de Choroni

Si usted es de los que le tiene
miedo a los pefieros, puede

guedarse en Playa Grande.

Playa Grande es uno de los puntos
de encuentro mas importante de
Choroni, ya que es una playa a la
gque se le accede facilmente en
carro 0 a pie, desde cualquier

posada donde se encuentre.

Escena 17

VOZ OFF

Daniela Carrascal

Esta playa es curiosa, porque es
oceanica, pero estd rodeada de
montafia, que le da como una
sensacion de tranquilidad al mar,
para que pueda disfrutarlo usted y

sus hijos.

Escena 18

Lo mas importante de esta playa,
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LOC. CAM

Daniela Carrascal

Insert: Invitamos a no
contaminar el medio
ambiente. No deje

basura en el lugar

es que puede

acampando aca.

guedarse

Escena 19 Es un lugar seguro, hay servicios
VOZ OFF de bano, salvavidas, servicios de
Daniela Carrascal comida.

Escena 20 Puede disfrutar asi, unas
LOC. CAM vacaciones, frente al mar

Daniela Carrascal

Escena 21 El malecon de Choroni, cobra
LOC. CAM mucha vida en la noche.

Daniela Carrascal

Insert: El bazar nocturno

del malecén

Estamos aqui, en la feria de los

artesanos, donde no solo hay

artistas venezolanos locales, sino

gue visita artesanos uruguayos,
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SIGUE LOC. CAM

argentinos, colombianos, inclusos
alemanes que se han quedado

viviendo aca en la zona.

Podemos ver trabajos de

orfebreria, tejido, ropa, zapatos.

Ellos estdn aqui de sabados a
domingo, las temporadas altas de
semana santa, carnaval Yy
vacaciones, al igual que las fechas
tradicionales, como lo es la fiesta
de San Juan, que es el 24 de

junio, a partir de las 4 y media.

Visiten este lugar. Pueden llevarse
recuerdos a su familiar, y para
ustedes, para que asi ayuden a la

economia local

88




Escena 22

LOC. CAM

Daniela Carrascal

Entrevistado: Carolina

Escobar

Insert: Carolina Escobar

Artesana de Choroni

¢,Cuanto tiempo tienes trabajando

aqui?...

... buen ejemplo del trabajo que se

hace aqui en Choroni.

Inicia una entrevista,
con una artesana que
reside en la zona, y

participa en la feria

Escena 23
LOC. CAM

Daniela Carrascal

Entrevistado: Natalie

Alexander

Insert: Natalie Alexander
Encargada del

restaurante

Nuestro punto de encuentro

nocturno...

...Yo, los invito a venir.

Inicia una entrevista

con el personal del

restaurante, el cual
explicara un poco de la
gastronomia que ellos
presentan en el lugar,
y como intentan de
equilibrar lo gourmet

con lo tradicional del

pueblo
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Escena 24
VOZ OFF

Daniela Carrascal

Insert: La poblaciéon
actual se encuentra entre

las 5 mil personas

Choroni cuenta con cinco mil
habitantes aproximadamente, que
practican el turismo, la pesca y la
agricultura  del cacao, como
actividades

principales

econdmicas.

Escena 25

LOC. CAM

Daniela Carrascal

Insert: Madre Maria de

San José. Primera beata

de Venezuela

Despedimos Punto de encuentro
desde la casa de la primera
venezolana beata llamada, Laura
Evangelista Alvarado Cardozo,
gue naci6 el 25 de abril de 1875, y
es mejor conocida en el pueblo

como Madre Maria de San José

Escena 26

LOC. CAM

Daniela Carrascal

Locacion: Casco colonial

de Choroni

Choroni, es un lugar lleno de
tesoros naturales para disfrutar y
cuidar, y si quieres conocer mas
sigue nuestras redes. En twitter e
instagram @warairaTV, y en
Facebook, canalwarairatv.com.

Nos vemos en otro Punto de

Encuentro
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2.2.2-. Todo incluido: Este programa tiene una duracion de 10

minutos, fue grabado en la posada Pittier en el pueblo de Choroni, en un dia

de rodaje. Es conducido por una presentadora y combina tomas subjetivas

con una handycam y tomas objetivas hechas por un camardgrafo adjunto. La

conductora tiene el siguiente perfil: juvenil, animada, espontanea, graciosa,

aventurera y conocedora del tema.

Escenas Literario Observaciones
Escena l Hola, me Illamo Carla Dos
LOC.CAM Santos, y me acabo de bajar del

Carla Dos Santos

Insert: Carla Dos

terminal de Choroni, donde
acabo de llegar desde Maracay,

a unas 2 horas de camino.

Santos
Escena 2 Vamos en el recorrido para
LOC.CAM buscar una buena posada en

Carla Dos Santos

Choroni, en donde
hospedarnos. Ven, vamos,

acompafname.

91




Escena 3
LOC.CAM

Carla Dos Santos

Insert: Autobuses
coloridos.

Van hasta el casco
colonial de Puerto

Colombia y Choroni

En el terminal de choroni,
también salen unos autobuses,
donde pueden ir al pueblo de
Choroni, que queda a unos

cuantos minutos, mas adelante.

Escena 4

LOC.CAM

Carla Dos Santos

Vamos a continuar con la

busqueda de la posada.

Escena 5

LOC.CAM

Carla Dos Santos

Aqui encontramos una, la
posada Pitter. Vamos a ver que

nos puede ofrecer.

Escena 6

LOC.CAM

Carla Dos Santos

Hay que recordar que Choroni,
gueda a unos 40 minutos en

carro, y 2 horas en autobus,
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desde el terminal de autobuses

de Maracay.

Escena 7

LOC.CAM

Carla Dos Santos

Vamos a ver como nos reciben

en la posada

Escena 8

VOZ OFF

Carla Dos Santos

SIGUE VOZ OFF

En la informacion que nos
puede ofrecer su pagina

web www.posadapitter.com.ve,

la posada cuenta con
reconocimiento de  guias
turisticas importantes como la
de Valentina Quintero,
Elizabeth Kline, South
American Handbook Guide,
Lonley Planet Venezuela,
entre otros. Marcando la
posada como uno de los
mejores lugares para

hospedarse.
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Escena 9

LOC.CAM

Carla Dos Santos

Insert: Laura Garcia

Me llamo Laura Garcia...

... bafos privados

Inicia entrevista a la
encargada de la
posada Pitter, Laura
Garcia, quien a su vez

realiza un recorrido

Escena 10

LOC.CAM

Carla Dos Santos

SIGUE LOC. CAM

Uno de los lugares que mas
lamo mi atencion, fue Ila
hermosa  piscina, y no
solamente por la piscina, sino
porgue cuenta con un area de
recreacion, en donde puedes
disfrutar, comer. Es hermosa,

sin duda.

Es una piscina, tipo jacuzzi.

Tiene burbujas para descansar,

luego de ese largo viaje desde

Maracay ¢No quisieras estar

aca?

Vamos a ver, ¢Qqué mas

94




podemos encontrar, en la
posada Pitter?

No dejes de vernos

Escena 11

LOC.CAM

Carla Dos Santos

Vamos a ver, ¢qué tal esta la
piscina?

El agua esta divina. No nos
podemos meter completo,

porque tenemos ropa.

Alla estad la parte del jacuzzi,
como pueden ver, hay muchas

burbujas. No, es un monstro.

Esta divina el agua, divino el

lugar, divino todo.

Escena 12
LOC.CAM

Carla Dos Santos
Insert: La posada

Pitter, elegida

Creo que con piscina, wifi, cama
matrimoniales, aire
acondicionado, la posada Pitter
en Todo inculido, es la que

elegimos.
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Escena 13

LOC.CAM

Carla Dos Santos

Insert: Carla Dos

Bueno, mientras ustedes
disfrutan de este hermoso
programa, en el recorrido de
Pitter, yo, voy a descansar en

una de sus fabulosas hamacas.

Santos
Nos vemos en otro episodio,
donde Ile traeremos mas
posadas de todos los lugares de
Venezuela. Disfrutenlo

Escena 14 Si quieren comunicarse con la

VOZ OFF posada, puede hacerlo por los

Carla Dos Santos

nameros: 0243 991 10 28 o por
el 0424 365 95 24, y también
por su correo

posadapitter@gmail.com

96



mailto:posadapitter@gmail.com

3-. Disefio del sitio

Disefio web

www.warairatv.com.ve tiene un disefio sencillo que garantiza la navegacion

amigable del internauta en el sitio. Esta avalado por los principios del disefio

web minimalista.

3.1 Principio minimalistas en el disefio web de www.warairatv.com.ve

Menos es mas: esta frase que describe la estética del movimiento
minimalista, se aplica reduciendo los elementos de la pagina a solo los
verdaderamente funcionales y que eviten la distraccion del internauta
del objetivo del sitio. Es por eso que WarairaTV consta de un player
central, donde se visualizaran los programas, un menu lateral con el
listado de programas y un footer donde se encuentran las redes y los

contactos; los tres elementos principales del sitio.

Omitir cosas innecesarias: con el fin de poner en relieve los
elementos mas importantes del sitio web se busca repensar el
contenido del mismo y omitir las cosas que adornen sin utilidad. En
WarairaTV se nota al no tener paginas secundarias en los menus, ni
secciones, sino que toda la informacién se encuentra al hacer scroll.
Se elimina también los Destacados y Mas vistos para hacer la

navegabilidad mas simple para el internauta.

Cada detalle cuenta: al eliminar los elementos superfluos, cada parte
del sitio debe tener un significado, una razén de ser y crear una
sensacion en el visitante. Las caracteristicas que se busca con un sitio
minimalista son elegancia, sofisticacion y comodidad. En el sitio de

WarairaTV estos detalles son representados por los logos simples
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pero representativos de cada programa, el player central grande que
da la sensacion, al internauta, de estar mirando una pantalla real de
television. La barra de menu lateral desplegable, para no estorbar la

visualizacion de los videos.

En la pégina de inicio, un slideshow que tiene de fondo fotografias
propias, resalta el valor y el contenido del video. No solo os detalles se
notan en los elementos de la pagina sino en las tipografias y los logos:
cada programa tiene su propio logo que representa el contenido del

mismo y en tipografias san serif, modernas y legibles.

Colores: acertar en el correcto uso de colores es vital para lograr
aceptacion por parte del internauta. En el caso de WarairaTv, los
colores acompafian y contrastan las imagenes de los videos. Se juega
siempre con los mismos colores en sus diferentes tonalidades, el azul,
verde, marrén y gris son los principales, también se aflade en algunos

casos, amarillo y anaranjado.

Verde: este color es uno de los mas usados en el disefio de
WarairaTV, por su correlacion con la naturaleza y por consiguiente con
el turismo. Esta presente en la barra de menu lateral, en el logo
principal del sitio, que evoca la montafia del Waraira Repano, en
Caracas. También el verde estd presente en el logo del programa

Todo Incluido y el deportivo Aire, Mar y Tierra.

Azul: el color azul es la representacion del mar, componente infaltable
del turismo venezolano por sus playas. Este color se observa en las
fotografias del fondo del slideshow de la pagina de inicio y en los

logos de Punto de Encuentro, Aire, Mar y Tierra'y Todo Incluido.

98



Gris: el color gris se utilizd en los logos para neutralizar la imagen y
aportarle sobriedad. Se nota en gran medida, en un tono claro en el
logo de Punto de Encuentro y Aire, Mar y Tierra. En un tono mas

oscuro en las letras de Todo Incluido.

Marréon: el marrébn acompafia al verde en el logotipo principal de
WarariraTV para continuar la sensacion de naturaleza. Luego se usa
en la tipografia del logo de Vive la Tradicion, por ser un color que da la

sensacion de seriedad y antigiiedad.

Anaranjado y ambos colores se usaron para resaltar los
logos de algunos programas. El caso del anaranjado, en Vive la
Tradicion, para resaltar el color marron que lo acompafa la imagen y
el amarillo convertido en el elemento sol para el logo de Todo Incluido

y resaltar el gris de la tipografia.

- Los espacios en blanco son esenciales: el color blanco es sindnimo
de minimalismo, es por eso que es la base de este tipo de disefio. En

el sitio www.warairatv.com.ve se percibe claramente en la cabecera o

header de la pagina, que es un espacio totalmente blanco para que

resalten los logos que se ubican en la parte izquierda superior del sitio.

Uno de los objetivos del espacio en blanco en los sitios web es crear
equilibrio y simetria. En WarairaTV se crea el equilibro distribuyendo el

peso alrededor del elemento central que es el player de los videos.

4-. Publico objetivo
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WarairaTV es un canal dirigido a jovenes y adultos de entre 18 y 35
afos, mujeres y hombres, que hayan dirigido su entretenimiento a contenidos
en internet. Son todos esos usuarios que no poseen horarios, sino que de
desean una programacion que se adapte a su estilo de vida rapido, una

programacion que espere por ellos.

El usuario de este sitio web es avido en el manejo de contenido digital
y redes sociales. Siente curiosidad por la naturaleza, por conocer lugares
turisticos. No se limita a que sea venezolano, porque el internet es de acceso

mundial, y mediante cualquier buscador se puede acceder a WarairaTV.

5-. Implementacion

Para llevar a cabo www.warairatv.com.ve se dividio el trabajo en dos partes:

5.1-. Sitio Web: esta primera parte del trabajo estuvo enfocada a la creacion
del sitio web, donde se realizé el trabajo de programacion y disefio de la

imagen de wwww.wrairatv.com.ve

5.1.1-. Programacion web: consistid en configurar el CMS (Content
Management System) Wordpress para luego instalarle una plantilla
llamada Asteria, dicha plantilla fue modificada para cubrir los
requerimientos de disefio, a través de HTML, Javascript y PHP.
También utilice lo que es el API de twitter, Facebook e Instagram para
los distintos componentes del Footer, y El Google Maps Engine, para
hacer el Mapa. Durante la fase del sitio web, también se implemento el
trabajo de disefio, donde se cred la parte grafica del sitio. En esto se
incluyen los seis (6) logotipos: el del canal (Waraira TV) y cada uno de
los programas (Punto de encuentro, A tu Gusto, Aire, Mar y Tierra,

Todo Incluido y Vive la Tradicién)

5.1.2-. Disefio de imagen:
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El elemento visual de un canal de television web es de suma importancia,
la estética debe ser limpia, pensada, organizada y disefiada cuidando la
relacion del contenido con las imagenes que lo representen. En el caso
de WarairaTV, todos los logotipos fueron disefiados especificamente para
este trabajo. Posee un logo general del canal y un logo que simboliza
cada uno de los cinco (5) programas, que conforman la parrilla de este
canal. Ademas de los logos, los fondos graficos de cada pagina del sitio,
también fueron creados especialmente para WarairaTV, las fotografias
que se encuentran en el slideshow del Home, en su mayoria son fotos
originales y los fondos graficos de las paginas de los programas, fueron

disefiados jugando con cada uno de sus logos.

5.1.2.1-. Logotipos:

/

Waraira

El nombre del canal Waraira, se hizo honor a la montafa
del valle de Caracas, Waraira Repano, por esa razon se decidié que la
imagen que la acompafiara correspondiera a una montafia en tonos
verdes. La tipografia, da la impresion de ramas de arboles en tonos

marrones, para continuar haciendo referencia a la naturaleza.

PUNT@®
DE ENCUENTRO Este logotipo, de corte minimalista, esta

formado por una tipografia san serif de color gris claro intervenida con un
circulo azul, que hace referencia a su nombre. Es un logo simple y
recordable para la audiencia. Va en total concordancia con el contenido
del programa, que muestra los lugares puntuales que se deben visitar en

la regidn que visite cada episodio, en Venezuela.
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e

la fradicion Este logotipo también es muestra de la usabilidad en el

disefio web, esta vez tienes colores vivos como el anaranjado para dar la
sensacion de alegria que el contenido del programa refleja. El nombre del
programa estéa relacionado a la imagen a través de la silueta de un cuatro,

instrumento tipico venezolano.

TUDU'"C'UMU Este disefio, también con tipografia san serif, sigue la
misma linea de colores azules y grises oscuro que se ha utilizado antes.
De corte, igualmente minimalista, la tipografia del nombre del programa
se acompafia con una imagen fresca de sol que evoca las vacaciones,
yendo asi, acorde con el contenido del programa al que representa, que

es sobre alojamiento turistico.

(AIREY
MAR Y
\NERRAJ
\ , Este logotipo de forma circular, basado en una rueda de
kilometraje, usa una tipografia san serif en mayulscula, que da la
sensacion de fuerza que caracteriza el deporte. Juega con los colores

verde, azul de la naturaleza y el gris claro neutraliza la imagen.

/ Este es el Unico logotipo unicolor, utiliza letras

cursiva para dar la sensaciéon de que fue escrito a mano, esto caracteriza

la familiaridad del tema que trata el programa al que representa, que es
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gastronomia, que ademas esta representada con el tenedor que

acompanfa la tipografia.

5.1.2.2-. Fotografias: par el disefio del slideshow que se encuentra en la
pagina de inicio del sitio web (Home) se tomaron fotografias en el lugar
visitado para grabar los programas (Choroni). El uso de fotografias
propias aporta originalidad y una personalidad mas establecida al canal

de television web www.warairatv.com.ve

5.2-. Videos: Los videos son la parte central y mas importante del canal de tv

web www.warairatv.com.ve ya que conforman la programacion del sitio. Los

videos fueron grabados en Choroni, Estado Aragua. Se eligi6 este lugar
porque combina belleza natural, con casco colonial e histérico, la cercania de
Chuao, pueblo del cacao, actividades econdémicas turisticas y de pesca que

son aptas para representar de forma general el turismo en Venezuela.

Para la presentacion de la tesis, se decidié desarrolla tres de los cinco

programas que conforman la parrilla de programacién de Waraira Tv.

5.2.1-. Equipo y presupuesto: todo trabajo audiovisual conlleva un equipo
de profesionales para prever que el resultado sea de calidad. En el caso de

las grabaciones de WarairaTv el equipo estuvo conformado por:

Equipo de trabajo

Oficio Cantidad
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Programador web

Disefiador

Director

Productor de campo

Asistente de produccién

Presentadores (Host)

Camardgrafo

Luminito y sonidista

Editor de video (Post produccion)

R R Rl R N R R R R e

Director de arte y vestuario

Elemento Costo (Bs.)
Programacion sitio web 7000
Disefado logos 2500
Hospedaje 9000
Transporte 1800
Comida 2000
Equipos 1500

5.2.2-. Tiempos
La realizacién de los videos se divide en tres tiempos:

- Preproduccion: la preproduccion de los videos tomo una semana, del
20 al 27 del mes de mayo. En ese periodo de tiempo se realizé la

investigaciéon documental del lugar a visitar (Choroni), los guiones de
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los programas, alquiler de equipos (camara, luces, sonido) y la
reservacion de la estadia.

- Produccion: Los videos se grabaron en tres dias, del 31 de mayo al 2
de junio.

- Post producciodn: en la postproduccion se realizara la edicion de los
tres programas que van a ser presentados. Esta etapa se lleva cabo

desde el 4 de junio hasta el 18 de junio.

6-. Factibilidad del sitio

WarairaTv es un proyecto factible, que puede llevarse a cabo en el futuro por
la importancia del tema que trata, el turismo es una actividad econémica de
gran importancia para el pais y la integracion de nuevas plataformas de
entretenimiento en el publico venezolano joven, como lo son los videos en
internet. El turismo es un contenido que nunca se acaba, que se renuevay

ofrece un atractivo visual para el internauta.
6.1 Pauta publicitaria

Para consumar el desarrollo de WarairaTV, el sitio web ofrece
espacios publicitarios para permitir la mejoria constante del canal de
television on- line, las actualizaciones pertinentes y el pago de honorarios

profesionales a todo aquel que preste servicio.

El portal contiene dos espacios en blanco que permiten la colocacién
de banners publicitarios, cuyo costo varia segun tamafio y posicion. Estos
deben ser atractivos y no disruptivos al disefio minimalista del sitio. El méas
importante es el que esta junto al logotipo del canal, en la parte superior o
header. También se ofrece el espacio que esta entre el player y el footer. De

igual forma, se utilizaran banners de Google Ad Sense.
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Los videos, elementos protagonistas de este portal, también admiten
la puesta de comerciales antes del comienzo de cad programa. Dichos
comerciales tendran una duracion no mayor a los 10 o 20 segundos para no

molestar al espectador ni desaprovechar el tiempo del programa.

6.2 Medios de difusion

Para lograr el posicionamiento de WarairaTV, se persigue estar
presente en las redes sociales pertinentes al contenido del canal de
television web. Se busca tener la mayor presencia digital posible para lo que
se realizara una estrategia de marketing digital en redes sociales y a través
del uso correcto de las técnicas de SEO (Search Engine Optimization), que
comprenden el uso de tags (etiquetas), palabras claves, actualizacion

perenne de contenido.

En las redes sociales, WarairaTV esta presente en Twitter, red que se
mantendra actualizada con la programacion del canal, fotografias de los
viajes que realice el equipo de produccion, noticias relacionadas al turismo
en Venezuela. En Facebook, se actualizara con previews de los programas,
fotografias de los trascamaras, fotografias varias relacionadas al turismo en
nacional. Asi mismo, en Instagram, se colocaran fotografias de viajes,

trascdmaras de los programas, videos tipo teaser de cada programa.

6.3 Version movil

Dada la gran penetracion movil a través de dispositivos como
celulares y tabletas, que hay actualmente en Venezuela, el formato en el que
esta hecho en canal de television web WarairaTV es responsive, lo que
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significa que este tipo de disefilo permite que los contenidos se adapten a

cualquier dispositivo donde se visualice.
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CONCLUSIONES

Durante la realizacion de la pagina web y algunos pilotos que pertenecen a
nuestra parrilla de programacion, podemos decir que el turismo venezolano
tiene mucha explotacion en cuanto a recursos naturales, y de
infraestructuras, que merecen ser reconocidas por personas del pais y

extranjera.

La importancia del turismo para la nacion es vital para incentivar la economia
del pais, ya que este es la fuente principal de paises desarrollados, donde el
flujo constante de turistas, hace pensar a otros paises latinoamericanos, que
se puede depender de manera sana del turismo, siempre y cuando se esté
en constante cuidado las posadas, hoteles, carreteras, playas, entre otros
sitios, donde extranjeros y personas naturales del pais, puedan apreciar ain

mas las bondades del turismo.

El motivo de la promocion del turismo se debe, a que es la manera mas
directa e ilimitada de llegar a varias partes del mundo, mostrando desde los
deportes que se practican en el pais hasta conversaciones con los locales de
un poblado, que le daran a la idea del televidente, de cédmo sera si realiza un

viaje a ese lugar.

Cada programa cuenta con un objetivo en especifico que se ha planteado
desde el principio de este trabajo de grado, contando con programas que
abordan la gastronomia local, los deportes extremos que se realizan en
diversas zonas del pais, una guia turistica para hospedarse en los mejores
lugares, programa informativo sobre cultura, el cual aspira a descubrir en
cada localidad del pais, lo méas tradicional, y resaltar sus bondades ante el
televidente, y un programa principal, que te dara un recorrido por los puntos
mas importantes de localidades, pueblo, municipios, ciudades, entre otro, en
donde se mezcla la historia, gastronomia y entrevistas con personas de la

Zzona.
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RECOMENDACIONES

Al realizar un proyecto de grado que requiere la utilizacion y recursos
de diversas areas en el que un estudiante de Comunicacion Social de la
Universidad Central de Venezuela se desarrolla, requiere tiempo vy
ambiciones del cual solo el compromiso verdadero con el trabajo que se esta

realizando en ese momento, permitira que cobre vida.

Cuando se habla de enfocarlo en expandir el conocimiento y las
virtudes del turismo en el pais, es el poder encontrar un equilibrio entre la
tierra que te apasiona y buscar el enfoque de cémo vas a imprimir su belleza

en un medio audiovisual.

Realizar una investigacion previa del lugar a presentar representara de
mucha ayuda para poder tener una mejor fluidez al momento de realizar los

guiones, animacion y edicién del trabajo final.

El estar rodeado de un buen equipo de produccion, que puede ser
desde la persona con la que realizas la tesis, hasta con personas que en el
camino del proyecto se van presentando, es una de las recomendaciones
mas vitales. Siempre existira alguien que te brinda la mano, ya que una tesis
no lo hacen una o dos personas, sino con el conocimiento de varias

personas alrededor, es que se puede terminar de concretar.

La dedicacion y el tiempo, siempre pueden jugar a favor o en contra al
momento de realizar el trabajo de grado, ya que poder investigar, producir y
crear un canal de television web, necesita su tiempo, debido a que en
Venezuela aun no se ha desarrollado en esta area, el cual complica aln mas

la produccioén.

En el pais existen diversos proyectos, sin embargo la escaza
informacion del mismo, es el que altera la investigacion, en donde puede

parecer un poco dificil si se decide observar otros proyectos. Sin embargo, la
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ambicién, dedicacion, tiempo y carifio a lo que se realiza, hara que todos los

elementos emerjan como un gran trabajo de grado.
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