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RESUMEN

El presente reportaje multimedia ahonda en la explicacion de los factores que han
influido en el aumento de la violencia homicida en la ciudad de Caracas desde 1999 hasta
2014. Segun cifras del Cuerpo de Investigaciones Cientificas, Penales y Criminalisticas
(Cicpc) para 1998 habia en el Area Metropolitana de Caracas una tasa de 63 homicidios
por cada 100.000 habitantes. Al afio siguiente la cifra llegd a 94 y en 2014, la ONG
Seguridad, Justicia y Paz, situ6 a esta ciudad como la segunda mas peligrosa del mundo,
estimando que tenia una tasa de 115.98 homicidios por cada 100.000 habitantes. Cifras
que resultan preocupantes mas por su significacion que por su cantidad, haciendo
necesario el entendimiento global de las numerosas aristas y factores que ocasionan el
repunte de la violencia homicida. Este trabajo en clave periodistica se vale del género del
reportaje interpretativo en el medio digital para indagar en las causas que generaron tal
fenbmeno y las consecuencias del mismo. De esta manera plantea una alternativa
periodistica que contempla la globalidad y magnitud del problema en contraposicion a la
cobertura que hasta el momento se realiza en los medios tradicionales, dominada por la

espectacularizacion y el sensacionalismo de la nota roja.

Palabras clave: Violencia homicida, Muertes violentas, sociedad, Gobierno, Medios de

Comunicacion, reportaje multimedia.
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SUMMARY

The following multimedia feature delves into the explanation of the factors that have
influenced the increase in homicidal violence in Caracas from 1999-2014. According to
figures from the Scientific, Penal and Criminal Investigations (Cicpc) for 1998 the
Metropolitan Area of Caracas had a rate of 63 homicides per 100,000 inhabitants. The
following year the figure was 94 and in 2014, the NGO Security, Justice and Peace, placed
this city as the second most dangerous in the world, estimating that had a rate of 115.98
per 100,000 inhabitants. Figures that are most worrisome for its significance than in
quantity, requiring global understanding of the numerous edges and factors causing the
rise in murderous violence. This work uses the journalistic genre of interpretive report on
digital media to inquire into the causes that led to this phenomenon and its consequences.
Thus arises a journalistic alternative that includes the comprehensiveness and extent of
the problem as opposed to the coverage so far is done in traditional media, dominated by

the spectacle and sensationalism of the red note .

Descriptive: Homicidal violence, violent deaths, society, government, media, multimedia

report.
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INTRODUCCION

La violencia en Caracas no discrimina, mata. Asi se evidencia en la morgue de
Bello Monte, donde a diario alrededor de quince cadaveres entran por esa causa. Esta
cifra no es casual ni impredecible. Afio a afio este nimero viene en aumento y, aunque
autoridades lo saben, no han podido hacerle frente y detenerla. Este problema no parece

tener facil solucion, de hecho, ni siquiera su explicacion es sencilla.

Se hace la presente investigacion para intentar comprender este fenébmeno cuyo
impulso es la explicacion de los factores que influyen en la comision de aquellos
asesinatos que hacen de la capital venezolana una ciudad letal. Se busca, por tanto,
contestar a esa pregunta que se repite en las funerarias, plagadas de lamentos, ¢ por qué
matan? ¢Qué ha ocurrido en la sociedad actual en la que la vida del otro parece carecer

de valor?

El panorama que se presenta aqui, contrario a la cobertura diaria de los medios de
comunicacion, es de contraste y andlisis. Los expertos que se han encargado del
seguimiento y evaluacion de la situacion durante muchos afios son las voces que buscan

desenredar las raices de un problema tan denso y profundo.

Caracas esta enferma y para saberlo basta asomarse a ver alguno de sus
sintomas, ya fatales: la crisis institucional y la impunidad, el empoderamiento de los
delincuentes armados hasta los dientes, una sociedad que ha perdido la conviccion en la
convivencia familiar y ciudadana, un empobrecimiento que los ataca y los coloca frente a

una cultura popular contemporanea que los envicia, a su alrededor, drogas y alcohol.

Queda en el trabajo la exploracion de cada uno de ellos, asi como el
reconocimiento de otros que también influyen en este problema social. Para ello se
planteé una estructura que se divide en dos: En primer lugar la investigacion teorica
conceptual de los factores que inciden en el fendbmeno de la violencia homicida en la
ciudad de Caracas y, posteriormente, el levantamiento de la informacién a través de la

produccion de un reportaje multimedia como producto del trabajo de grado.



CAPITULO |
1. FUNDAMENTOS DE LA INVESTIGACION

1.1. Contexto del problema

Desde hace largo tiempo es comun escuchar en las noticias las cifras de homicidios
de la ciudad en la que habitamos cada vez mas abultadas. Es comudn, que éstas sean
altas tras finalizar el fin de semana. Es bien sabido que parte del trabajo de los periodistas
de sucesos, cuya labor es recabar informacién de las voces de los familiares de los
asesinados, se cumple a las afueras de la morgue, cuya labor es recabar informacion de
las voces de los familiares de los asesinados. En alguna oportunidad las autoras de esta
investigacion se han topado con un cuerpo sin vida a pocos metros 0 una situacion
referida de algin conocido que ha muerto a balazos. Como futuras periodistas es dificil

dejar estas situaciones inconexas, aisladas, y no preguntarse: ¢ Por qué ocurre esto?

Esta investigacion es consecuencia de ser sensibles al tema seleccionado y de
estar alerta frente al hecho de la violencia y su impacto en la vida de los habitantes de la
ciudad. La inquietud de dar explicacion a los homicidios en Caracas derivd en una
investigacion periodistica que, entendiendo esta realidad como compleja y
multidimensional, buscé abordar a quienes pudieran ofrecer explicaciones desde distintas

perspectivas: crimindlogos, socidlogos, psicologos, periodistas y entes gubernamentales.

El propésito es aportar informacion importante sobre el tema a la poblacién
mediante un reportaje multimedia que tiene la intencién de identificar &mbitos de accion.
Difundir los factores que influyen en que ocurran los homicidios puede ser un primer paso
hacia la atencion de estos factores desde distintos sectores de la sociedad. El reportaje
multimedia, mediante su estilo y sus bondades, es una propuesta que servira para evaluar
y hacer seguimiento a estas circunstancias particulares que afectan a la ciudad de

Caracas.

2. Definicién del Problema

En el Informe de 2014 del Observatorio Venezolano de Violencia los resultados
obtenidos estiman que para ese afo en Venezuela hubo 24.980 fallecidos por causas

violentas, lo que indica una tasa de 82 muertes por cada 100.000 habitantes
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producto de hechos violentos.

También, en los datos brindados por la ONG Seguridad, Justicia y Paz hay alerta
porque sitlan a Caracas como la segunda ciudad mas peligrosa del mundo en 2014,
estimando que tenia una tasa de 115.98 homicidios por cada 100.000 habitantes. Cada
una de estas organizaciones tiene una forma distinta de realizar sus estimaciones, pero
ambas toman como base el nimero de cadaveres que ingresan en la morgue de Bello

Monte.

Por su parte, el entonces ministro de Interior y Justicia, Miguel Rodriguez Torres,
expres6 que para ese afno la tasa no superaba los 35 homicidios por cada 100.000, pero a
mediados del 2015 la Fiscal General de la Republica, Luisa Ortega Diaz, declar6 ante el
Comité de los Derechos Humanos de las Naciones Unidas que en 2014 la tasa fue de 62

asesinatos por 100.000 habitantes.

Aun cuando es dificil conocer la cifra real debido al hermetismo de la fuente oficial,
consideramos importante investigar sobre este fendmeno ya que en cualquiera de los
casos es preocupante. Nos parece propicio publicar un reportaje multimedia que permita
abarcar la explicacion de tal hecho de una manera amplia y con miras a profundizar en los

factores que generan la ocurrencia de tantas muertes violentas en el Area Metropolitana.

Ademas de las declaraciones de los funcionarios publicos, las cifras oficiales no han
sido divulgadas por el Cicpc ni por las instituciones oficiales desde 2008. Los organismos
alegan que esta informacion se presta a tergiversaciones y especulaciones que atentan
contra sus funciones. Esto ha hecho que algunas ONGs realicen estas estimaciones por
su cuenta y lleguen incluso a situarnos como una de las ciudades mas violentas de
Latinoamérica y el mundo, como bien lo explicamos anteriormente. Es cierto que se tiene
poco acceso a las fuentes oficiales, en tal sentido apremia la consulta de datos referidos
por otros organismos o publicaciones a fin de triangular posibles resultados que nos
faciliten la tarea de certificar o autenticar una aproximacion al nimero de homicidios en

Caracas.

Por ejemplo, la revista Foreign Policy en enero de 2014 coloca a Caracas como la
primera del planeta en “violencia brutal y homicida” con una tasa de 130 homicidios por

cada 100.000 habitantes y el Consejo Ciudadano para la Seguridad Publica y la Justicia
11



Penal, que es una organizacion no gubernamental mexicana, publicé en enero de 2015 la
lista de las 50 ciudades mas violentas del mundo y Caracas figura como la segunda
ciudad con una elevada tasa de homicidios de entre 115,98 homicidios por 100.000
habitantes. En el informe Regional de Desarrollo Humano (2013-2014) de las Naciones
Unidas, Venezuela figura entre las once naciones del hemisferio més inseguras, con un

alza en la tasa de homicidios.

El reportaje multimedia constituye una tipologia especifica de mensaje periodistico,
resultado de la préactica del periodismo para y con Internet, que incorpora los rasgos
esenciales de la comunicacién en red —hipertextualidad, multimedialidad e interactividad—
de diferentes maneras y con niveles de desarrollo variables. Si bien el reportaje
multimedia puede mantener rasgos formales y de contenido del reportaje tradicional, el
nuevo lenguaje periodistico supone la reconfiguracion de algunos de estos rasgos y la
introduccion de otros elementos de caracter novedoso en su tratamiento. (Marrero, 2008)

La prensa electronica carece de limitacion espacial. El espacio de un medio digital
no esta sujeto a un determinado nimero de paginas; una ventaja que se traduce en un
mayor volumen informativo, lo que a su vez significa una oferta mas completa de
contenidos. Esta ausencia de limite fisico (que si sufre la prensa analdgica) compensa la
necesidad de redactar textos breves gracias a una técnica caracteristica de los medios
on-line: la atomizacion de la informacion. Es decir, los amplios contenidos de la prensa
electronica se fragmentan en distintas informaciones con sentido propio, que se pueden
enlazar entre si a través del hipertexto. A su vez, cada una de estas unidades informativas
es una sugerencia de lectura que el medio hace al lector, de manera que el usuario no
accede de golpe a todo el volumen informativo sino que tiene la capacidad de decidir qué

desea leer y cuanto quiere profundizar sobre un determinado tema. (Herrera, 2007)

El formato del reportaje multimedia admite que la difusién del resultado de la
investigacion sea de forma llamativa y adaptada a la demanda de las tecnologias
actuales. Asimismo, con sus caracteristicas de interaccion, sus herramientas
audiovisuales y su practicidad, permite desarrollar las numerosas aristas que conforman
el problema, de una manera mas amena. Como el tema es fuerte y denso, parece
importante procesar y armar los datos de esta forma, para que el publico pueda tener una
vision amplia de los factores que trascienden al hecho violento en este nuevo formato de
lectura que permite la aleatoriedad a gusto del consumidor de la informaciéon y que no
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tiene un limite de extension como el papel. Un reportaje multimedia que exponga los
factores que generan la violencia homicida, nos permitird profundizar en la informacion
que contextualiza y explica el fendmeno, en contraposicion de lo que se realiza en las

paginas de sucesos de la prensa escrita.

Mediante la elaboracion de un reportaje multimedia tratamos de aportar desde la
comunicacion a la explicacion del problema de la violencia homicida, valiéndonos del
género periodistico del reportaje interpretativo y las herramientas que ofrece el medio
digital en donde nuevos formatos narrativos serviran para exponer la complejidad que
atraviesa este problema social cotidiano mas alla de la espectacularizacion de las cifras

de muerte. Nuestro problema apunta en la siguiente direccién:

Identificar y explicar por qué la violencia homicida se increment6 en manera
gradual y progresiva hasta convertirse en una amenaza real para la vida de los

ciudadanos en el area metropolitana de Caracas entre los afios 1999 y 2014.

Con base en esta inquietud nos planteamos la siguiente pregunta:
¢,Cuales son las causas o detonantes que influyen en el repunte de la violencia
homicida registrada en Caracas durante 1999 y 20147

2.1. Sistematizacion del problema de investigacion

De la pregunta anterior surgen las siguientes interrogantes:

1 ¢, Qué es la violencia homicida?

2. ¢, Coémo se ha manifestado en la ciudad de Caracas?

3 ¢, Qué elementos se advierten en la cobertura mediatica de la violencia?

4, ¢, Cudles han sido los factores que han generado el incremento de los
homicidios?

5. ¢ Qué consecuencias tiene la violencia homicida en la Ciudad de Caracas?

6. ¢, Cudl ha sido el papel del Estado frente a esta situacion?

13



2.2. Objetivos de la investigacion

Objetivo general

Explicar los factores que influyen en el repunte de la violencia homicida en la ciudad
de Caracas desde 1999 a 2014 mediante la elaboracion de un reportaje multimedia.

Objetivos especificos

1. Definir el concepto de violencia homicida.

2. Describir como la violencia homicida se ha manifestado en la ciudad de Caracas

3. Examinar los elementos de la cobertura mediatica sobre la violencia.

4. ldentificar los factores que han generado el incremento de los homicidios en la ciudad
de Caracas durante 1999 a 2014.

5. Detectar las consecuencias que tiene la violencia homicida en la Ciudad de Caracas

6. Evaluar el papel del Estado frente al repunte de la violencia homicida en la ciudad de

Caracas.

2.3. Justificacion

Las bachilleres que formulamos este proyecto de investigacion, partimos de la
preocupacioén por la magnitud que ha alcanzado la violencia homicida, letal y severa, en la
ciudad en la que habitamos. Esta alerta se evidencia no solo en las cifras sino en las

consecuencias que esto trae para una sociedad.

Existe, en ambas investigadoras, el interés por reivindicar la defensa de los
derechos humanos como un paso previo para la construccién de una sociedad mas justa
y pacifica. En el caso de Caracas, el derecho mas fundamental, el derecho a la vida (Art.
43 de la CRBV) se viola continuamente y no hay una explicacién convincente o completa
de esto. ¢(COmo entender que diariamente la vida de 20 ciudadanos se extermina de
forma violenta? ¢ Como entender que estas cifras estan en alza y que detras de ellas se

silencia el dolor de tantas familias? ¢Quién responde? Y, ¢Por qué algunos medios
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venezolanos so6lo se dedican a cubrir la muerte sin realizar el intento de ahondar en la
explicacion? Por esta razon, hemos decidido este delicado tema como eje central del
trabajo de grado para generar un producto periodistico que dé luces sobre lo que esta
ocurriendo en la ciudad, que explique por qué estd pasando esto y que ayude a
comprender el fenédmeno, con la intencion de sensibilizar a la poblacién en cuanto a la
complejidad de lo que ocurre y no solo mostrarles cifras espectaculares sino que,
partiendo del hecho de la muerte, transitar hacia una comprension holistica de por qué

ocurre esto.

Para tal fin se pretende elaborar un reportaje interpretativo, que permita analizar a
fondo el hecho, con el cual se pueda vislumbrar las raices, las relaciones, las
implicaciones que estan presentes en el problema y asi encontrarle un sentido. Las
herramientas del formato que se escogié para su presentacion, permitiran crear un
producto interactivo y completo, rico en informaciébn y muy comprensible para los
usuarios. “A medida que el texto va afiadiendo partes interpretativas va dando formas a
un género nuevo, el interpretativo, con unos rasgos distintos a los destinados a comunicar

noticias simples” (Cantavella y Serrano, 2004, p.346)

Precisamente, alli radica la relevancia social de este proyecto. Se considera que las
inquietudes que aqui se indican son compartidas por un importante sector de la poblacién
caraquefia y venezolana, para la cual va dirigido el reportaje. A través del trabajo de
investigacion, los usuarios podran identificar las debilidades estructurales que fomentan la
ocurrencia de los homicidios, para asi reconocer cuales serian los @mbitos de accién en la

busqueda de una solucién a la violencia homicida de la ciudad de Caracas.

Asumimos esta investigacion comprendiendo la naturaleza del tema, su grado de
profundidad y las dificultades que puedan surgir en torno a la recoleccién de informacion
de primera mano debido al acceso restringido a las fuentes y cifras oficiales. Por
experiencias anteriores, estamos conscientes de los obstaculos que se podian presentar,
pero aun asi consideramos nos mantuvimos firmes e imprimimos todo nuestro esfuerzo y
con la insistencia e inventiva propia del periodista, procurando recolectar la informacion
suficiente que permitié contrastar informaciones de distintas fuentes, contextualizar la
violencia homicida en la ciudad de Caracas e interpretar las diferentes aristas que se

lograron abordar y asi cumplir con los objetivos de la investigacion.
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CAPITULO I

1. ANTECEDENTES

Precisar si la violencia forma parte de la esencia del ser humano o es una conducta
aprendida sigue siendo debate de los psicélogos e intelectuales en la actualidad. Sin
embargo, muchos coinciden en que ha habido violencia desde los inicios de la civilizacion.
Incluso, el soci6logo francés, Emile Durkheim, se atrevi6 a considerarlo como un aspecto

“normal” dentro de las sociedades.

En la obra “Las reglas del método socioldgico” Durkheim (1895) da a entender al
crimen como un hecho ligado a las sociedades, normal e inevitable y hace referencia al
castigo: “si es normal que en todas las sociedades se cometan delitos, no lo es menos
que se castigue por ellos” (p.8). Posteriormente el autor explica que estos malos efectos,

aungue neutralizados por un castigo, no dejan de ser deplorables:

Si los malos efectos que tiene son neutralizados regularmente por una
influencia contraria, resulta que, de hecho, sirve sin perjudicar, pero
siempre es detestable, porque no deja de constituir por si misma un
peligro eventual no conjurado por la accion de ninguna fuerza
antagonista. Asi sucede con el delito; el dafio que ocasiona a la sociedad
es anulado por el castigo, si éste se aplica conforme a unas reglas. Lo
cual quiere decir que, sin producir el mal que implica, mantiene con las
condiciones fundamentales de la vida social las relaciones positivas que
veremos a continuacién. Pero como, por asi decirlo, se vuelve inofensivo
a pesar suyo, los sentimientos de aversion de los que es objeto no dejan
de tener fundamento. (Durkheim, 1895, p.9)

El primer acercamiento al significado de la violencia nos lo da la Organizacion

Mundial de la Salud cuando la define como:

El uso deliberado de la fuerza fisica o el poder, ya sea en grado de
amenaza o efectivo, contra uno mismo, otra persona o0 un grupo o
comunidad, que cause o tenga muchas probabilidades de causar
lesiones, muerte, dafios psicolégicos, trastornos del desarrollo o
privaciones. (OMS, 2002, p.5)

Queda claro entonces, que la violencia surge como conducta opuesta a la
negociacién y que la orientacién a la violencia consiste en una disposicion a usar la fuerza

en situaciones de conflicto.
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Pero asi como lo explica el intelectual colombiano Gustavo de Roux (1997), la
violencia es un fenébmeno histérico que encuentra relacién con las condiciones y procesos

econdmicos, sociales, juridicos, politicos, culturales y psicolégicos.

Las particularidades que asume en cada sociedad la conjugacion entre la
accion del narcotréfico, los enfrentamientos politicos, las movilizaciones
sociales, las formas de inclusion o exclusion de grupos poblacionales en
la toma de decisiones fundamentales -entre muchos otros factores-
sobre un sustrato de pobreza, se traduce de manera diferenciada en
resquebrajamientos o debilitamientos institucionales, alteracion de los
valores éticos predominantes y descomposicién familiar y social. Todos
estos factores contribuyen a crear condiciones para que las sociedades
se conviertan en productoras y reproductoras de violencia. (De Roux,
1997, p. 148)

En las ciudades de América Latina la violencia ha venido extendiéndose a una
velocidad que sobrepasa la de su rapido crecimiento espacial y demografico. En la
comprension de los homicidios en la regién, el sociélogo Roberto Bricefio Ledn (2004)
expone que los asesinatos existen en todas partes del mundo, pero no estan
homogéneamente distribuidos en la sociedad: cambian en el tiempo, en los paises o
regiones y en los grupos humanos que los padecen. “Los asesinatos han existido
siempre, pero en la historia reciente de América Latina no puede encontrarse un parangon

a la magnitud que hemos observado a partir de los afios ochenta”.

Para 1997, Gustavo de Roux ya menciona que inclusive en ciudades antes
consideradas seguras (entre las que incluye a Caracas) comienzan a incrementarse
paulatinamente eventos que ponen en jaque la tranquilidad ciudadana. Ofrece una
explicacién multidimensional y multifactorial del fenémeno y destaca las dinAmicas propias
de las aglomeraciones urbanas como la urbanizacién acelerada que ha devenido en la
imposibilidad de resolucién de conflictos y en la desmejora de la calidad de vida de sus

habitantes.

Hace la salvedad que aunque en la ciudad desordenada aumentan los conflictos,
para que se resuelvan rutinariamente con violencia, se requiere de la confluencia de
muchos factores. Seria simplista explicar la expansién de la violencia en las ciudades
solamente por las secuelas de la urbanizacion acelerada, como puede ser por ejemplo la
pobreza, el desempleo o la pérdida de valores tradicionales, pero si encuentra en estas
situaciones la semilla de lo que luego pudo devenir en una explosion violenta en toda la
region. (De Roux, 1997, pp. 147-149)
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El homicidio aparece como un medidor de la violencia dentro de las ciudades debido
a que resulta la manifestacion de violencia méas extrema y dafiina. Bricefio Le6n destaca
un dato de la Organizacion Mundial de la Salud que ubica a la violencia como la primera
causa de muerte entre las personas jovenes y productivas que tienen entre 15 y 44 afios
de edad. Sobre ello apunta que: “en América Latina encontramos mas muertes en la
calma de la paz que en las tormentas de la guerra”, y aunque enumera los procesos de
transformacion social del continente en los cuales estuvo presente el fendmeno (la
conquista, el esclavismo, la independencia, los procesos de apropiacion de las tierras y de
expropiacion de los excedentes, la represion militar de gobiernos dictatoriales, las luchas
guerrilleras, las acciones de “coroneles” o “paramilitares”) considera que lo que se
desarrolla en la actualidad refiriéndose a la violencia delincuencial y urbana, es singular,

distinto y tal vez, mas grave.

Cuando uno observa las tasas de homicidios para todos estos paises
hasta comienzos de los afios ochenta y lo que después ocurre, la
situacién no es comparable, no tiene la gravedad que después muestra,
justamente cuando desaparecen las dictaduras, amainan las guerrillas y
se decreta la paz y la democracia. (Bricefio Le6n, 2002, p. 35)

El autor hace referencia a un estudio de César Barreira en el que califica este tipo
de violencia como violencia social, ya que expresa conflictos sociales y econémicos, y al
no haber una vocacion de poder, se excluye la politica como motor. Ambos autores
sostienen que el campo de accion de este tipo de violencia son especificamente las

ciudades y, sobre todo, las zonas pobres o segregadas.

Como coincide De Roux (1997), una de las caracteristicas latinoamericanas mas
sobresalientes, durante la segunda mitad del presente siglo, ha sido su urbanizacion
precipitada. “En esos wuniversos de fracturas que son las grandes ciudades
latinoamericanas, tienden a agrietarse los viejos axiomas de solidaridad y de respeto,
frente a idealizaciones que enaltecen el enriquecimiento rapido sin importar cémo y que

favorecen el individualismo a ultranza.” (De Roux, 1997, p. 147)

1.1. Antecedentes histdricos
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La violencia ha estado presente en todas las etapas de la historia venezolana e
incluso en la caraquefia. Aunque los modos y motivos variaron con los afios, vale la pena
hacer un recuento de cémo fue dandose el fenébmeno con el pasar de los siglos. El
abogado y Doctor en Derecho, Elio Gémez Grillo (1982), lo explica bien en su libro “La

historia fea de Caracas y otras historias criminolégicas”.

Desde su llegada en 1498, los conquistadores espafioles sometieron a las
comunidades indigenas del territorio venezolano de manera violenta. Lograron asi
dominarlos junto a los negros que tiempo después llegaron de Africa para fungir como

esclavos.

Orlando Araujo (2013) refiere en su obra “Venezuela violenta” que la violencia en
el pais habia sido un factor determinante desde antes de su constitucion como republica,
pues “la trajo el conquistador espanol y la respondié el indio con justa causa y mayor
nobleza puesto que sus armas eran inferiores y lo que defendia era su propia tierra”. (p.
110)

Especificamente en Caracas, mas allA del hecho violento, los primeros delitos
reconocidos por los historiadores datan del momento del nacimiento de la ciudad, cuando
en 1567 el espafiol don Diego de Losada inicié un proceso y orden de aprehensién contra
el jefe indio Guaicaipuro. De acuerdo con los reportes que cita Gémez Grillo, éstas eran

decisiones ilegales porque el indigena no era subdito espafiol.

Durante el siglo XVII privaban los hechos punibles hacia esclavos e indigenas. La
situacion varié un poco al llegar a 1700 cuando los delitos de difamacion e injuria, se

posicionaban como la primera causa de procesos judiciales.

A todo el mundo le llamaba la atencién la mania pleitista de los criollos
hasta el punto de que a mediados del SXVIII el rey Carlos Ill hubo de
escribirle al Ayuntamiento que no tenia ya tiempo ni paciencia para
resolver las tonterias y disputas de la gente de Caracas. (Gémez Grillo
citando a Pedro Manuel Arcaya, 1982, p.41)

A comienzos del siglo XIX Caracas contaba con 31.234 habitantes y, segun refieren
en el libro, esta primera década registra un aumento “impresionante” de los homicidios
alli. Luego se vienen las luchas independentistas, que se dan en su mayoria en el interior

del pais pero se llevan buena parte de los hombres de la capital. Por esta razon se explica
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que disminuyan los indices delictivos en Caracas en época de guerra.

De las 50 mil personas que llegaron a pertenecer al valle en 1810, quedaron cerca
de 30 mil luego de la guerra, migraciones y el terremoto de 1812. La ciudad renace 18
afios después con la tercera republica, que se caracteriza por enfrentar problemas
economicos graves. Esto hace que los delitos contra la propiedad sean los mas

frecuentes.

La situacion se vuelve tan sensible que en 1835 se dicta la Ley de Hurtos para
penar de manera implacable a los autores de tales hechos. En 1860, en el marco de la
guerra de Federacion, dice Gémez Grillo que surge en el venezolano un rencor colectivo:
“Los peones desobedecen a sus caporales y con frecuencia les asesinan friamente. Las
lesiones el robo y la depredacion se multiplican escandalosamente” (p. 43). La matanza
de la guerra, que golped fuertemente la estadistica de la capital, gener6 que incrementara

alli la poblacion femenina en comparacion a la masculina.

Para 1870, los delitos que predominaban eran los homicidios y lesiones, es decir,
delitos contra las personas. También se produjo un incremento de los casos de rapto y

violacion de mujeres jovenes para esa época.

En 1911 la tasa de delitos registrados en Venezuela era de 9.7 por cada 10 mil
habitantes. En 1936 subié a 13 y aunque en 1950 descendié a 7.2, a partir de 1950 subi6
hasta llegar a 14 en 1963. En Caracas la tasa siempre fue mayor. En 1970 en la capital

se lleg6 a la cifra de 49.07.

La llegada del siglo XX trajo consigo el alza en los homicidios caraquefios. Se
producia un gran nimero de asesinatos producto de las rifias diarias entre andinos y
ciudadanos de Caracas. A partir de 1950, las cifras criminales de la capital se

incrementan mucho mas, incluyendo las de homicidios.

Con la politica “concreto armado” que lanza Marcos Pérez Jiménez en 1948, se
produjo lo que Gémez Grillo considera como el “segundo gran éxodo campesino” cuyo
destino es Caracas. Esto implicé la multiplicacion de la marginalidad, lo que, de acuerdo

con el autor, incide directamente en las cifras del delito:
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Muchos de los provincianos que han sido arrastrados por la onda
humana hacia la capital permanecen sin obtener ocupacién remunerada.
Otros han dejado sus patrones éticos en el poblado campesino del cual
partieron. En algunos la promiscuidad y la miseria de su existencia
caraquefia hendiran su fragil codigo moral que no puede ser
reemplazado por una moral provisional al estilo cartesiano. Todas son
confluencias que van a desembocar en el gran rio del delito. (1982,
p.39).

La incidencia delictiva de la capital en 1953 comienza a revelar los signos que
Gomez Grillo ubica. Llama la atencion que empieza un aumento significativo de los delitos
contra la propiedad que, de acuerdo con el criminélogo, se traduce en la transformacion
de la delincuencia rural a urbana. “Los homicidios voluntarios descendieron y las lesiones

continuaron estables”, refiere. (1982, p. 50).

En 1958 ocurre una nueva ola migratoria hacia la capital tras ser derrocado
violentamente el régimen de Pérez Jiménez que se habia instaurado hacia diez afios.
Este hecho genera una crisis politica que, en opinién del abogado, impulsa la culminacion
de una Caracas y el nacimiento de una nueva “que continia prolongandose hasta
nuestros dias” (1982, p. 51).

La desorganizacion de los cuerpos policiales durante esa época influyé en la
reorganizacion de los grupos hamponiles. “Se desencadenaron ademas fuerzas y
rencores alimentados durante afos. La rebeldia callejera, que tanto contribuy6 a derrocar
a la dictadura adquiri6 trazos anarquicos que fueron siembra propicia para la satisfaccion
de pasiones innobles y para la consumaciéon de venganzas personales”. (Gémez Girillo,
1982, p. 51)

Expresa el abogado que existe un desarraigo de los campesinos que llegaron a la
ciudad y que impidi6 que se generara un verdadero vinculo con el resto de los
ciudadanos. “Al desaparecer el sentimiento de grupo socializado esta dada la primera

condicion ideal para el surgimiento de la conducta delincuente” (1982, p. 52), considera.

GoOmez Grillo reconoce ciertos aspectos que influyeron en el incremento de la

marginalidad:

Al espectro del desempleo y del subempleo se una el problema de la
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vivienda, el de la desintegracion familiar, el de la promiscuidad, el del
incesto, el del envilecimiento sexual, el del alcoholismo, el de la droga, el
de la violencia, el del primitivismo, el de la anarquia de vida general, el
de la estupidizacion flagrante por parte de algunos medios de
comunicacion social (1982, p. 52)

Estas subculturas negativas, como denomina a las barriadas urbanas una vez
establecidas, resultan estar compuestos por sujetos 0 congregaciones enteras que actlan
de forma defensiva que, en lugar de integrarse a la comunidad, crean un subgrupo para
enfrentarse a ella “entonces a manera de conducta vindicatoria nace el delito”, concluye.
(Gémez Grillo, 1982, p.52).

En 1960 se cometieron en el Area Metropolitana de Caracas 67.33% de todos los
delitos contra la propiedad registrados en Venezuela y el 40.41% de aquellos contra las
personas. De acuerdo con el censo de 1961, la poblacién en esta region era de 1.336.199

habitantes.

Para Francisco Rodriguez (s.f), el problema tiene un origen reciente y es que a
pesar del caracter profundamente violento de la historia venezolana con un gran
expediente de guerras, caudillismos, revoluciones y Golpes de Estado, el pais
socialmente no desarroll6 patrones de comportamiento violento de acuerdo a los patrones
historicos militares. Aunque la sociedad estuvo fuertemente sometida a procesos de
dominacién, opresion, explotacién y represién, asi como de violencia estructural por
exclusion y desigualdad, las grandes masas de oprimidos se mantuvieron en situacion de

pasividad.

No fue sino hasta la década de los setentas que comenzaban a observarse
sintomas de violencia social, luego del “viernes negro” y en 1989 del llamado “Caracazo”,
cuando se observan evidencias de aumento significativo de violencia interpersonal.
Bricefio Ledn, citado por Rodriguez, considera que la violencia social no representaba un

problema para salud publica hasta el fin del siglo XX” (p. 3)
Asimismo Rodriguez (s.f) explica que fue en esta época en que el fenomeno de la

violencia delictiva fue rebasando las capacidades de respuesta de los cuerpos de

seguridad del Estado y sus instituciones.
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Durante esa década el atraco o robo a mano armada se impuso por sobre cualquier
otro delito. De acuerdo con lo que explica Bricefio Leén (2002) en Morir en Caracas el
porte de armas de fuego impulsa la tasa de homicidios. A medida que transcurre el tiempo
el porcentaje de victimas letales producto de armas de fuego aumenta en la capital. En

1992 era de 83%, dos afios mas tarde ya superaba el 92%.

Desde 1980 hasta 1988 el indice de homicidios en Caracas se mantuvo alrededor
de 10 por cada 100.000 habitantes. Si bien era leventemente superior y los ascensos y
descensos eran similares a los del resto del pais, al final siempre guardaban la misma
proporcion. A partir de 1989, afio en el que se produjo El Caracazo, la proporcion se
modifica. Ese afio comienza un ascenso vertiginoso de la tasa de homicidios que no
ocurre de igual manera en el resto del pais y se posiciona en 30 homicidios por cada
100.000 habitantes. La brecha fue abriéndose cada vez mas. En 1994 se lleg6 a la cifra
de 59 y descendié un poco hasta posicionarse en 40 entre 1997 y 1998. (Ver gréfico)
(Pérez Perdomo, 2003; Sanjuan, 1997).

Casos conocidos de homicidios por cada cien mil habitantes en Vene-
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Hasta comienzos de los noventa, en Caracas habia menos de un homicidio por
cada dia del afio, una década después, ocurrian mas de seis asesinatos diariamente. En
el afo 1999 se cometieron en toda Venezuela 5968 homicidios; 15 afios mas tarde,
solamente en Caracas se perpetraron 5036 homicidios, segun el Observatorio

Venezolano de Violencia.

En 1996, la 49.a Asamblea Mundial de la Salud adopt6 la resolucion WHA49.25, en
la que se declara que la violencia es un problema de salud publica fundamental y
creciente en todo el mundo, considerando que todo pais que registre diez 0 mas
homicidios por cada 100 mil habitantes sufre una epidemia.

En un estudio realizado por Hugo Acero Velazquez en 2005, se alerta sobre el tema
de la violencia homicida en los paises latinos y en especial en Venezuela. Segun la
divisién de estadisticas del Cicpc, en 2005 se registré una tasa nacional de 38 homicidios
por cada 100 mil habitantes. En el Area Metropolitana la tasa fue de 87. Segun el
Laboratorio de Ciencias Sociales -Lacso- el mismo afio se registr6 una tasa nacional de
50. Mientras que el ex alcalde de Chacao Leopoldo Lopez manejaba la informacion de

una tasa nacional de 68.

En el mismo estudio relata como el siguiente afio no es posible obtener la cifra
oficial de la pagina del Cuerpo de Investigaciones Cientificas, Penales y Criminalisticas.
Para Acero Veladzquez (2006), lo que revelan estas cifras es que en cierta manera todavia
“no se cuenta en Venezuela con cifras confiables y que mas bien se hace evidente un
subregistro que debe llamar la atencion de las autoridades, los politicos, los académicos,

los cientificos.” (p.10)

Aun con la tasa mas baja considera el problema de la violencia homicida en
Venezuela un problema de salud publica que afecta el desarrollo nacional, como expresa
la OMS:

La salud es un estado de completo bienestar fisico, mental y social y no
solamente la ausencia de afecciones o enfermedades.” Para este autor
“la violencia cotidiana, que cobra miles de vidas e incapacitados y que
lleva a que los ciudadanos vivan en un ambiente de inseguridad,
intranquilidad y desconfianza permanente, atenta contra esta premisa.

Los efectos de esta violencia que se manifiesta en la pérdida de vidas
humanas y personas lesionadas, se extiende al sentimiento de
frustracién e injusticia de la familia y conocidos de las victimas por la
forma inesperada en que se presentan los hechos, asi como el impacto
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sobre aquellos que los presencian y los viven a diario Esto contribuye a
la formacion de ciudadanos aislados e individualistas que viven en un
estado de desconfianza y hostilidad hacia sus semejantes, de
intranquilidad e inseguridad hasta en sus propios vecindarios, se
desarrollan actitudes agresivas que alimentan el ambiente de violencia.
Se presenta asi un deterioro general de bienestar y de la salud animica y
mental de los ciudadanos. (p.16 y p.17)

En este sentido, considera que para que Venezuela o cualquier otro pais tenga
adecuados niveles de desarrollo humano, es necesario el Estado garantice la convivencia
y la seguridad de los ciudadanos, fortaleciendo los sistemas de justicia y seguridad
ciudadana, de tal forma que los ciudadanos puedan gozar de sus derechos y puedan
cumplir con sus deberes, como establece la Constitucién de la Republica Bolivariana de
Venezuela de 1999 en su articulo 332 que le da atribuciones especiales al Ejecutivo
nacional para mantener y restablecer el orden publico, proteger al ciudadano o ciudadana,
hogares, familias, apoyar las decisiones de las autoridades competentes y asegurar el

pacifico disfrute de las garantias y derechos constitucionales.

Para esto sugiere distintos ambitos de accion para promover la seguridad
ciudadana o seguridad humana vista por el Programa de las Naciones Unidas para el
Desarrollo (Pnud) como un asunto relacionado directamente con el respeto por la vida y la
dignidad humana. Entre estas acciones, sugiere el manejo institucional del tema por la
autoridad administrativa mas alta (responsable politico del tema), el manejo de
informacién estadistica confiable, el trabajo interinstitucional, generar planes de seguridad
y convivencia ciudadana, creacién de infraestructura administrativa y asignacion de
recursos humanos, técnicos y financieros, rendicibn de cuentas, evaluacion vy

seguimiento, y la participacion y capacitacion ciudadana en temas de seguridad.

2. ASPECTOS CONCEPTUALES

2.1. De la Violencia

El término violencia muchas veces tiene un uso tan extensivo que se complica su
delimitacion y definicion. Thomas Platt (1992), profesor de filosofia de la Universidad West
Chester de Pensilvania, da cuenta de esto cuando dice que: “a medida que el término se
hace més extenso, su intensidad disminuye. O, en otras palabras, que a medida que

aumenta la gama de significados de un término, su fuerza descriptiva se contrae” (p. 17).
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Por esta razon, deben considerarse todas las acepciones posibles con el fin de
distinguirlas y poder realizar una aproximacion a un concepto que sirva de base al estudio

gue se hace en esta investigacion.

En el marco de los distintos significados que las personas pueden dar a los vocablos
Platt, desarrolla su argumentacion comenzando con la etimologia de la palabra:
“Violencia” que se deriva del latin vis (fuerza) y latus (participio pasado del verbo ferus:
llevar o transportar). En su sentido etimoldgico significa, pues, llevar la fuerza a algo o
alguien. Connotacién bastante reducida. Ademas sefiala haber encontrado al menos siete
acepciones del término, desde la relativamente precisa “fuerza fisica empleada para
causar dano”, hasta la claramente metaférica de “energia natural o fisica o fuerza en
accion”, pasando por la muy ambigua de “uso injusto de la fuerza o el poder” y algunas
otras. Pero bien la connotacion negativa que la palabra violencia lleva consigo no se

encuentra en el término fuerza. (Platt, 1992, p. 173)

Es este uso peyorativo lo que explica su aplicacion cada vez mas amplia. Mientras
que, a nivel descriptivo, violencia puede referirse a la fuerza fisica empleada para causar
dafio, a un nivel moral denota el uso, éticamente inaceptable de la fuerza fisica para
dafiar otra persona. (Platt citado en Blair, 2009) Este uso nos sirve para entender que la
violencia tiene también una connotacién moral que va mas alla de su caracter de violencia
politica, social, sexual y mas bien, en su sentido ético, las incluye a todas. (Blair, 2009,
p.19)

Dentro de los campos que han estudiado la violencia, existe un grupo de teorias
sociales que han contribuido para establecer definiciones del fenébmeno. Existen diversas
concepciones de ella que se pasean entre la “pulsion natural ciega” o la “libre actividad del
alma” que arroja Karl Von Clausewitz, “algo evitable que obstaculiza la autorrealizacion
humana” de Johann Galtung y el “uso ilegitimo de la fuerza”, comun en los diccionarios.
(Sanjuén, 2004, p.25)

De acuerdo a las estimaciones de la sociéloga venezolana Ana Maria Sanjuén, la
violencia y sus temas asociados, puede ser cultural, social y politicamente construida y
valorada, adquiriendo diferentes significados, positivos 0 negativos segln la interpretacion
cultural que se le dé. El fenbmeno se manifiesta en las diversas esferas de la vida social,

bien sea en el &mbito publico o privado, bien a través de fuerza fisica 0 su amenaza sobre
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los bienes materiales o simbdlicos de las personas o comunidades. (2004)

Politélogos, antropdlogos, psicélogos, crimindlogos y socidlogos no logran ponerse
de acuerdo sobre un concepto que englobe todas las aristas que se involucran en el
fendmeno. Asi lo expresa Sanjuan, al destacar que no existe una definicién consensual o
lejana de la controversia de la violencia, y también Jaques Semelin, quien agrega que es
imposible explicar con el mismo concepto distintas situaciones aun cuando en todas se

presente el hecho violento:

No existe una teoria capaz de explicar todas las formas de violencia. Ella
tiene numerosas caras, fruto de procesos distintos. No podemos explicar
con los mismos conceptos la violencia del criminal, la de una masa en
delirio y/o la de una agresion militar. (Semelin citado por Blair, 2009,
p.10)

Los autores que estudian la dimension politica de la violencia la definen como “el
uso ilegitimo o ilegal de la fuerza” para diferenciarla de la violencia “legitima” que busca
designar la potestad o el monopolio sobre el uso de la fuerza concedido al Estado. Este
es visto por distintos pensadores como Jean Jacques Rousseau, Karl Marx y Friedich
Engels; y otros més actuales como George Sorel, Eric Hobsbawn y Hannah Arendt, desde
la concepcidn weberiana (es el Estado el que maneja la fuerza, la violencia y el poder), y
tal apreciacion les permite cubrir el analisis de la violencia en guerras, conflictos armados,
estudios de terrorismo y relaciones internacionales. Excluye, por tanto, cosmovisiones

mas sociales (Blair, 2009, p. 11).

La psicologia social, por ejemplo, relaciona la violencia con la agresividad pero no
es solo una agresion, sino que es recurrente y parte de un proceso. A su vez, la agresion
tiene una base psicolégica en la frustracion, pero para que ésta induzca a actos agresivos
tiene que combinarse con ciertas caracteristicas como bloquear la obtencién de un
objetivo ya anticipado; provocar ira por su arbitrariedad o afectar a individuos que han
aprendido a responder agresivamente. Es decir, la violencia y lo que la motiva obedece a
un complejo conjunto de elementos psicoldgicos, sociales y culturales (Tironi y Weinstein,
1989, p.26).
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El psicologo social Otto Klineberg estudié el término agresividad —conexo al de
violencia— sin que haya sido posible un acuerdo sobre su definicion. Para algunos
psicologos, la agresividad humana se define como una actitud que se caracteriza por el
ejercicio de la fuerza contra las personas y/o los bienes en el propdsito de herir o destruir.
Mientras que para la psicéloga Lois Barclay Murphy, por ejemplo, la agresividad puede
cubrir toda la gama de actitudes de hostilidad con la cual son ejecutados los actos. La
amplitud del concepto es incluso mas vasta que el término violencia que, en esta

perspectiva, es s6lo una forma de la agresividad (Blair, 2009).

Ademas desde esta perspectiva psicosociologica hay también diferenciacién en los
analistas entre violencia individual y violencia colectiva. Mientras la primera engloba el
homicidio y convoca la atencién de juristas y criminélogos, la segunda alude a los
levantamientos populares y las revoluciones que preocupan a socidlogos, historiadores y
politélogos (Sanjuan, 2004).

Klineberg apoyado en Ted Gurr, el autor del libro “Why men are rebel”, concluye que
la naturaleza no nos impone ninguna aptitud a la violencia, son las circunstancias sociales
las que determinan el pasaje al acto y sus modalidades. La violencia es un
comportamiento adquirido; ella no es, ni inevitable ni instintiva. Es imposible encontrar una
causa Unica a todas las formas de violencia; nos encontramos, en efecto, frente a un

fendmeno multidimensional (Klineberg citado en Blair, 2009, p.15).

Para el sociélogo francés Alain Pessin, la violencia esta siempre presente en la vida
social. Apelando al relativismo histérico, sostiene que la violencia ha existido siempre.
Mas bien ciertos periodos histéricos no hacen mas que reactualizar la violencia.
Sabemos, dice, que la violencia no se recuerda sino cuando se desborda y que no
tenemos conciencia de ella hasta que se vuelve problema; es cuando la violencia esta mal
negociada, mal tomada a cargo dentro del ejercicio corriente de la vida social, que ella se
sedimenta y puede aparecer bajo una forma subita y, particularmente, brutal. Se pregunta:
¢A partir de qué podemos tener la impresién de hablar con propiedad de exceso de
violencia siendo que la violencia es en si misma un exceso? (Alain Pessin citado en Blair,
2009, p.13).
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En algunas lineas de analisis se hace un llamado a la historia para recordar que la
violencia es “tan vieja como el mundo” y cuestionar, la idea bastante extendida de que las
sociedades contemporaneas han sido las mas violentas. En esta linea se inscriben
analisis como los de Jean Claude Chesnais, quien en su libro “Histoire de la violence”
sefala ese uso extensivo y la falta de “relativismo histérico” para hablar sobre ella (Blair,
2009, p. 13).

Por la mirada histérica de su trabajo, muestra como cada tipo de sociedad da lugar
a un tipo de violencia especifico. Propone, entonces, una definicion mas conforme a la

significacion original de la nocion de violencia:

La violencia en sentido estricto, la Unica violencia medible e
incontestable es la violencia fisica. Es el ataque directo, corporal contra
las personas. Ella reviste un triple caracter: brutal, exterior y doloroso. Lo
que la define es el uso material de la fuerza, la rudeza voluntariamente
cometida en detrimento de alguien. (Chesnais citado en Blair, 2009, p.
13)

Para el escritor francés Jean-Marie Domenach no tiene ningin sentido preguntarse
si hay mas o menos violencia en la sociedad actual que anteriormente, pues eso no lleva
a ninguna parte. Si bien es cierto que algunas de las formas de violencia antigua han
desaparecido en las sociedades industrializadas o modernas —el duelo, las ejecuciones
publicas, etcétera—, eso no significa que la violencia actual no crezca aceleradamente. Se
interroga sobre el hecho de que, en la tradicion filos6fica occidental, la violencia no
constituyd un objeto de reflexiébn hasta el siglo XIX con Sorel y, para esa época, el
concepto de violencia no existia o se formaba lentamente (Domenach citado en Blair,
2009, p. 15).

Para este autor, lo que nosotros conocemos hoy como violencia, es aprehendido
bajo tres aspectos: a) el aspecto psicolégico: definido como una explosion de fuerza que
toma un aspecto irracional y con frecuencia criminal; b) el aspecto moral: como un
atentado a los bienes y la libertad del otro; y c) el aspecto politico: como el uso de la
fuerza para apoderarse del poder o para desviarlo a fines ilicitos. Asi concluye que es
este ultimo sentido el que predomina en el siglo XX. Sin duda, continia Domenach, es el
espiritu democratico el que da nacimiento al concepto moderno de violencia, pero al
mismo tiempo lo colorea de un matiz peyorativo. Compartiendo el uso extensivo de la
palabra, plantea que la violencia es, histéricamente, un fendmeno (Domenach citado en
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Blair, 2009).

La violencia es especificamente humana vy, en este sentido, ella es una
libertad (real o supuesta), que quiere forzar a otro. Yo llamaria violencia
al uso de una fuerza abierta o escondida, con el fin de obtener de un
individuo o de un grupo eso que ellos no quieren consentir libremente
(Domenach citado en Blair, 2009, p.16)

Asimismo, Domenach apoyado en Konrad Lorenz, diferencia la violencia de la
agresion animal que no se produce sino dentro del equilibrio ecolégico y que, en rigor, y
pese a sus formas, no deberia llamarse violencia. S6lo el hombre es capaz de ejercer su
fuerza contra él mismo y de destruirse. Como lo han mostrado los fildsofos modernos
(desde Georg Hegel hasta Jean Paul Sartre, pasando por Fiedrich Nietzsche), la violencia
no esta solamente ligada a los bienes del hombre o a su cuerpo, sino a su ser propio
(Blair, 2009).

Alain Michaud, fildsofo francés, decia que “es normal que la violencia, en tanto es
convulsiva, informe e irregular, sea, particularmente, rebelde al analisis”. Afios después,
diria: El concepto de violencia ha servido durante veinte afios para aprehender ese
desorden, ese caos de los fendbmenos politicos. Su uso sin discriminacion implica el

desorden de los pensamientos y de las conceptualizaciones frente a ese caos:

Hay violencia cuando nadie sabe a qué atenerse, cuando nadie puede
contar con nada, cuando todo puede pasar, cuando se deshacen las
reglas que hacen previsible los comportamientos y las expectativas de
reciprocidad dentro de las interacciones. Ella ha existido a todo lo largo
de la historia; lo que se ha modificado, desde el siglo XIX, es la escala y
la eficacia de la gestién de la violencia. (Michaud citado por Blair, 2009,
p. 16)

Como explica Ana Maria Sanjuan (2004), la sociologia desde la perspectiva
durkheniana se interesa en comprender la evaluacién de un posible grado de anomia
existente en la vida social, asi como el caracter del conflicto social que se encuentra

implicito en el desencadenamiento de los hechos violentos. Citando a Michaud:

Existe violencia cuando en una situacién de interacciébn, uno o mas
actores actlan de manera directa o indirecta, en masa o distribuidos,
produciéndole dafio a otro o a otros en grado variables, sea su integridad
fisica, en su integridad moral, en sus bienes o en su participacién
simbdlica o cultural (p. 28)
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Una de las mejores aproximaciones a la violencia y a su historia es aportada por los
antropoélogos, particularmente aquellos especialistas en antropologia politica, entre ellos
Georges Balandier, uno de sus fundadores. Partiendo de la concepcién hobbesiana, estos
autores muestran como lo social se forma “domesticando” la violencia y como toda forma

de institucién es un medio para regularla. (Blair, 2009, p. 17)

Desde esta ciencia, se indaga la funcién y los referentes culturales de la violencia en
sociedades especificas, mediante los cuales se intenta determinar, entre otros la
influencia de la modernizacion en las sociedades, las privaciones relativas y la deprivacién
de bienes objetivos y simbdlicos que podrian tener en el comportamiento violento de
determinados sectores sociales o individuales (Gurr, Deas y Gaitan citado por Sanjuan,
2002, p. 29)

Segun la Organizacion Panamericana de la Salud (OPS) (1996) se la concibe como:

Un acto, premeditado o no, que tiene como producto el dafio en la
integridad fisica, siquica, sexual, en la personalidad, y aun en la libertad
del movimiento de la victima. La intencionalidad del hecho delictivo es
una categorizacion especial de algunos actos violentos. Si no existe el
acto se clasifica como accidental (OPS citada por Sanjuan, 2002, p. 30)

Comunmente se entiende por violencia cualquier agresion fisica o psicolégica
contra seres humanos, realizada con la intencion de causarles dafo, dolor o sufrimiento.
(Sanjuan, 2004)

En un panel organizado por el Consejo Nacional de Investigaciones de los Estados
Unidos integrado por representantes de diferentes disciplinas y que tenia como objetivo
fundamental la comprension y prevencion de la violencia, se adopté como definicion todas
aquellas “conductas de individuos que intenten, amenacen o inflijan dafio fisico a otros”.
(Sanjuan, 2004, p.27)

Violencia es, de acuerdo a la OMS, el uso intencional de la fuerza o el poder fisico,
de hecho o como amenaza, contra uno mismo, otra persona o un grupo de personas que
cause o tenga muchas probabilidades de causar lesiones, muerte, dafios psicoldgicos,

trastornos del desarrollo o privaciones.
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En suma, las numerosas delimitaciones propuestas acerca de los hechos
que se tienen como violentos o sobre lo que debe considerarse como
violencia para la sociedad, van desde las concepciones mas restrictivas,
que soélo toman en cuenta el dafio fisico, hasta las que incorporan como
elementos igualmente importantes la amenaza o el intento de dafio fisico
0 psicoldgico, tanto a las personas como a sus bienes, sean ellos fisicos

o simbdlicos. (Sanjuan, 2004, p.30)

Johann Galtung estudioso y creador de numerosas teorias para la paz toma como

punto de partida que el conflicto es obvio en la sociedad pero no la violencia y por tanto, el

conflicto no necesariamente tiene que finalizar en violencia fisica y verbal. El fracaso en la

transformacion del conflicto es lo que conduce a la violencia. El militar espafiol Vicente

Hueso Garcia (2000) revisa la teoria de Galtung para explicar sus puntos mas resaltantes:

Galtung, rechaza la tesis de Hobbes, quien consideraba que en el estado
de naturaleza el hombre era un lobo para el hombre. Para Galtung la
violencia no esta en la naturaleza humana. El potencial para la violencia
esta en la naturaleza humana pero las circunstancias condicionan la
realizacion de ese potencial. En este sentido, manifiesta:

La violencia no es como el comer o las relaciones sexuales, que se
encuentran por todo el mundo con ligeras variaciones.

El pensamiento nuclear de este cientifico es como abordar el conflicto
con ideas, medios y acciones, para que siempre que surja se pueda
canalizar hacia una solucién que no origine violencia y eso so6lo es
posible por medios pacificos. Para llegar a ello es preciso adentrarse en
el origen y en la naturaleza del conflicto. (Galtung citado por Hueso,
2000, p. 2)

En relacion a la explicaciéon del conflicto comenta que se convierte en un fenémeno

ciclico:

El conflicto tiene su propio ciclo de vida, como cualquier organismo Vvivo;
aparece, crece hasta llegar a su punto de maxima tension, declina y
desaparece, y a menudo reaparece. Las disputas surgen cuando hay
uno o varios objetivos incompatibles y mutuamente excluyentes entre
dos 0 mas actores, ya sean grupos o Estados. Cuanto mas béasicos son
los intereses en conflicto, mayor es la frustracion si estos no son
conseguidos. La frustracion puede conducir a la agresion, que puede ir
desde una actitud de odio hasta el empleo de la violencia hacia los
actores que obstaculizan la consecucion de ese o esos intereses.

La violencia pretende dafiar humana y materialmente y, a veces con
asiduidad. Normalmente cuando ésta surge origina una espiral de
violencia o si se quiere una dialéctica entre defensa y revancha. Esta
espiral se convierte, en palabras del autor, en un meta conflicto, o por asi
decirlo, en una metastasis en términos médicos, extendiéndose mas alla
de los objetivos que hay que preservar y destruir originariamente. De
esta forma, un conflicto puede adquirir una vida eterna, creciendo y
menguando, desapareciendo y reapareciendo. (Galtung citado por
Hueso, 2000,p. 2)
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2.2. Clasificaciéon de laviolencia

Johan Galtung (2003) clasifica la violencia en dos estratos: la visible y la invisible. El
homicidio es la expresidn mas extrema de la violencia visible, es decir la violencia directa.
Pero la accion humana no surge de la nada; tiene sus raices en la cultura de la violencia y
la estructura violenta en si misma por ser demasiado represiva, explotadora o alienante;
demasiado estricta o permisiva para la comodidad del pueblo siendo estas raices parte de

la violencia invisible.

Semelin, por su parte, propone diferenciar tres categorias que ayudan a distinguir
numerosas formas de la violencia, aunque deja claro que, de todos modos, ellas no
permiten comprender ni explicar los mecanismos y las funciones de la violencia. Estas
son: a) diferenciar entre la violencia de la sangre (la de los muertos), de aquella que
Galtung llamaba la violencia estructural, contenida en situaciones de miseria y opresion;
b) la violencia cotidiana, integrada en nuestra forma de vida, y c) la violencia espectaculo,
que atrae la mirada y, a su vez, la desaprobacién, y que caracteriza buena parte de la
ambivalencia de la violencia que por un lado asusta, pero por otro fascina (Blair, 2009,
p.14).

En este caso partiremos de la diversificacion del tema de Johan Galtung (2003),
quien crea el denominado “triangulo de la violencia”. Este consta de tres tipos de violencia
divididos en dos estratos, cuya relacion se traduce en prejuiciosos vicios que afectan
negativamente a una sociedad. El homicidio es un efecto de lo que él llama “violencia
directa” y ésta se encuentra en el estrato visible de su clasificacion. Las raices de esta
clase de violencia, estan enlazadas en el nivel invisible: parten de la violencia estructural y

cultural.

La violencia estructural trata de aquella que est4 intrinseca a los sistemas sociales,
politicos y econdémicos que gobiernan y controlan a las sociedades, los Estados y el
mundo, mientras que dentro de la violencia cultural se encuentran “aquellos aspectos de
la cultura, en el &mbito simbdlico de nuestra experiencia (materializado en la religion e
ideologia, lengua y arte, ciencias empiricas y ciencias formales) que pueden utilizarse
para justificar o legitimar la violencia directa o estructural” (Galtung, 2003) Este tipo de
cultura hace que los otros dos tipos de violencia parezcan correctos 0 al menos no
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equivocados. (Galtung citado por Hueso, 2000, p.130)

Por otro lado, Galtung define la violencia estructural como la violencia indirecta
originada por la injusticia y la desigualdad como consecuencia de la propia estructura
social, ya sea dentro de la propia sociedad o entre el conjunto de las sociedades
(alianzas, relaciones entre Estados, etc.) Los tres tipos de violencia estdn muy

relacionadas y cada uno de ellos depende de los otros dos, pues, como sefala:

La violencia directa es un acontecimiento; la violencia estructural un
proceso con altos y bajos; la violencia cultural es invariable,
permaneciendo esencialmente la misma durante largos periodos, dada la
lenta transformacion de la cultura bésica. (Galtung citado por Hueso,
2000, p.130)

Bricefio Ledn (2002), considerando estos estudios, define la violencia estructural
como aquellas condiciones sociales que por sus carencias representan una agresion
contra el ser humano y su calidad de vida.

Con la propuesta de una violencia estructural buscaba dar una explicacion
a los comportamientos en el medio ambiente social, era una forma de
comprender y, también, de justificar ciertos comportamientos o acciones
individuales violentas como una respuesta a las condiciones de “violencia”
en las cuales estas personas vivian. La pobreza, la carencia de servicios
basicos (...) o el desempleo que impedian obtener los medios para
sobrevivir, podrian ser interpretados como una violencia que la sociedad
ejercia sobre las personas, pero, como esas condiciones no eran
transitorias o circunstanciales, sino permanentes e inherentes a la
sociedad, se consideraba que eran “estructurales” y por tanto la violencia
que promovian debia ser calificada como “estructural” también. (Galtung
1964, Galtung y Holvik, 1971 citados por Bricefio Ledn, Avila, Camardiel,
2012)

La socibloga y criminéloga Rosa del Olmo, por su parte, distingue cuatro tipos de
violencia: la individual, la institucional, la estructural y la revolucionaria. La institucional es
la que emana de instituciones estatales, como la policia o las fuerzas militares. La
estructural es la violencia “del hambre, el desempleo, la explotacién”. La revolucionaria es
la de las guerrillas. Estas distinciones han perdurado aunque algunos autores omiten la

revolucionaria. (Pérez Perdomo citando a Del Olmo, 2002, p. 1)

Ana Maria Sanjuan (2004) clasifica la violencia segun su esfera de ocurrencia en
publica o privada, refiriéndose esta distincion a las violencias que tienen lugar en el campo

de las relaciones sociales primarias (privadas), en contraposicion a aquellas que afectan
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el orden social, politico 0 econémico (publicas).

En la actualidad hablamos de un proceso distinto, singular, y que se refiere a la
violencia delincuencial y urbana. De alguna manera, las transformaciones en el pais han
sido muy rapidas, tanto para el crecimiento econémico, la urbanizacion y la movilidad
social ascendente, como para su caida. El repunte de homicidios responde a un proceso

social que involucra a cierto sector urbano.

Las zonas populares en Caracas, son las que se llevan la peor parte. Es en ellas
donde se produce la mayor cantidad de delitos y es esa la comunidad que enfrenta lo

peor del proceso de transformacion que ocurre en todo el pais.

Cuando hablamos de violencia urbana nos referimos pues a aquella que se genera
dadas las caracteristicas de un crecimiento urbano. En Caracas, se empez0 a evidenciar
cerca de 1960 cuando empiezan a abundar los delitos contra la propiedad. “Ello es un
signo del proceso de urbanizacion delictiva, de ciudadizacién de Caracas” refiere Gomez
Grillo (1982, p. 53).

El periodista mexicano Carlos Monsivais definia la violencia urbana como “el amplio
espectro de situaciones delincuenciales, ejercicios de supremacia machista, ignorancia y
desprecio de los derechos humanos, tradiciones de indiferencia aterrada ante los

desmanes, anarquia salvaje y desconocimiento de la norma” (1999, parrafo 1).

La violencia en las ciudades puede ser evaluada segun Bricefio Ledn (2007) en tres
niveles. La urbe se convierte en el escenario para que asi aparezcan. El primero consta
de los aspectos macro-sociales como la desigualdad social producto del incremento de la
rigueza y la pobreza; la paradoja del mayor nivel educativo de las personas, pero las
menores oportunidades de empleo, el incremento de las expectativas y de la imposibilidad
de satisfacerlas; los cambios en la familia y la pérdida de importancia de la religion en la

vida cotidiana de las personas.

Los meso-sociales incluyen el incremento de la densidad en las zonas pobres y la
segregacion urbana, la cultura de la masculinidad y los cambios en el mercado local de la

droga. Y finalmente los micro-sociales dentro de los que el incremento de las armas de
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fuego, el consumo de alcohol y las dificultades de expresion verbal de los sentimientos
por las personas.

La violencia delincuencial, que podria estar sumida dentro de la urbana, es
estudiada por el psicélogo Alejandro Moreno quien refiere que ésta no es un conjunto
inarménico ni una sucesién inconexa de conductas y acciones sino toda una forma de
vida desarrollada por personas, a quienes les denomina delincuentes. Ellos, segun
especifica, utilizan maneras desviadas, transgresoras, distorsionantes, enfermas, fuera de

la norma, extralimitadas, para la resolucién de conflictos (Bricefio Ledn, 2007).

Moreno (2009) refiere ademas que, tras esa actitud, yace una explicacion:

Hallamos un principio de organizacién en unidad de sentido de una
racionalidad interior, de una ilacién l6gica de su todo vital, de una
estructura no contradictoria de su estar en el mundo, de un sentido y un
sistema de significados que conforman una manera especifica de vivir y
se despliega en el tiempo. (p.825)

Esto significa que tras la violencia delincuencial que es protagonizada por un
“‘malandro” existe toda una capa de causas, consecuencias, razones, practicas y sentidos
gue la convierten en ese impulso asesino que acaba después con sus semejantes. Los
delincuentes, por tanto, terminan moldeandose y actuando en la medida de lo que su
esfera les demanda. La comision de un asesinato, por ejemplo, adquiere distintas

significaciones a lo largo de los afios dentro del mismo circulo criminal.

Desde el campo de la salud a la violencia se le delimita a los hechos visibles y
manifiestos de agresion fisica, que provocan dafios capaces de producir secuelas
temporales o permanentes o incluso llegar a la muerte. Es por ello que la consideran
primordial para comprender la morbilidad y mortalidad de distintos grupos poblacionales
(Ana Maria Sanjuan citando a Funsalud, 2004, p.25).

En esta investigacion se hace énfasis en aquella violencia que genera muerte

precisamente por ese caracter irreversible. Se reduce al &mbito mas personal y privado.

Bien lo resume Bricefio Ledn (2002) cuando dice: “De todos los actos violentos, el
de mayor significacién es el homicidio: porque no hay retorno ni arreglo, se arrebata la

existencia, se anula al otro” (p. 238).
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Se nos hace imprescindible diferenciar en este punto la muerte violenta de la
violencia homicida. En el primer caso, como bien explica Bricefio Ledn, se incluyen todas
aguellas muertes no naturales que pueden provenir de tres fuentes: el crimen, el suicidio o
el accidente, mientras que la violencia homicida es aquella violencia interpersonal que

finaliza con un saldo negativo, que extingue la vida de alguien.

Podria interpretarse como fendmeno individual pero se entiende, luego de este
recuento, que es mas bien la ultima expresién de un conglomerado de factores que

resultan en ello.

2.3. Fenédmeno multifactorial

El fendmeno de la violencia, asi como numerosas acepciones y clasificaciones, es
también extenso en cuanto a sus causas Yy factores que la originan o facilitan que esta
ocurra. Entendiéndose siempre como un problema multifactorial podemos solo
aproximarnos, segun las perspectivas de diversos autores, a identificar los factores que
intervienen para que el hecho violento ocurra. “Si la violencia es multicausal, multicausal

ha de ser también cualquier intento de explicacion” (Bricefio Ledn, 2002, p.239).

La Organizacion de las Naciones Unidas (ONU) apunta algunos factores que
originan, fomentan o facilitan la violencia. Conforme a estos Roberto Bricefio Le6n ha
descrito como en el caso venezolano se identifican y confluyen estos factores,
esgrimiendo una tesis de nueve factores que originan, fomentan o facilitan la violencia
basandose en fundamentos teéricos y empiricos que sirven como una referencia de punto

de partida en la aproximacion a este tema.

Para hacer el analisis de las dinamicas de violencia, delincuencia y de los hechos
gue afectan la convivencia en Venezuela y en especial Caracas, Acero Velazquez (2006)
resalta la importancia de mirar las dinamicas de distintos conflictos que ocurren en el pais,
en particular las probleméticas de violencia y delincuencia que afectan la vida, integridad y
bienes de los ciudadanos y que se manifiestan en los delitos que los ciudadanos sienten

con mayor impacto, como son los homicidios, las lesiones y la gran variedad de hurtos.
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También sefiala los problemas de convivencia, como es el caso de la resolucion violenta
de los conflictos entre particulares, la violencia intrafamiliar y el maltrato infantil, las
poblaciones vulnerables, espacios urbanos desordenados y cadticos, entre otros, como
disparadores de dicha violencia. (p.7)

En cuanto al origen de la violencia Bricefio Ledn (2002) explica que tres factores de
caracter macro social, correspondientes a procesos sociales globales y complejos, se
pueden destacar como origenes de la violencia urbana en América Latina y Venezuela. El
primero es el proceso de empobrecimiento y desigualdad; el segundo, la pérdida de vigor
de los controles sociales tradicionales en la segunda generacion urbana vy, el tercero y
altimo, la creciente insatisfaccion de las expectativas de vida que viven los individuos (p.
221)

En atencion al primer factor se hace la salvedad de que “la pobreza en si misma no
genera la violencia. Los pobres no son violentos, son simplemente pobres.” La relacién
entre la pobreza y la violencia es compleja y tiene vinculos variados, o que no hace
sencillo establecer una relacion causal entre ambas situaciones. En algunos paises
latinoamericanos mas pobres que Venezuela no hay necesariamente mayores indices de
violencia. La violencia no ocurre entonces con mas frecuencia entre los pobres. Sin
embargo, es dificil no asociar el aumento de la violencia de los afios ochenta con la crisis

econdmica de la regién durante ese periodo de tiempo (Bricefio Le6n, 2002).

Segun este autor la violencia se relaciona mas bien con el proceso de
empobrecimiento, que con la pobreza misma, pues la depauperaciéon significa una
carencia relativa mayor de la poblaciéon y una ruptura con las esperanzas de una vida
mejor. Ademds indica que los indices si suelen sefialar una relacion mas directa con la

desigualdad:

Si bien los paises mas violentos nos son los mas pobres, si son aquellos
donde se encuentra una mayor desigualdad. Si bien el impacto el
empobrecimiento y la desigualdad se siente en toda la sociedad, es
mucho mayor en la poblacion joven, que no ve salidas para su mejoria
social: hay gran cantidad de jévenes desempleados, ylos que logran
empleo saben que poco podran hacer con el salario que ganan. El
camino de la violencia delincuencial se les abre como una alternativa,
pues estiman que tienen poco o nada que perder, en cambio pueden
tener algo que ganar, aunque sea como un disfrute transitorio” (Bricefio
Leon, 2002, p. 224)
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En cuanto al segundo factor, la tesis del autor con respecto a la ruptura de los
controles sociales tradicionales es que los mecanismos de socializacion mas importantes,
tales como la familia, la escuela y la religidn, perdieron su fuerza entre la generacién rural
que migro a la ciudad y la que nacio en la ciudad producto de esa migracién, y al ocurrir
esto se abrié la posibilidad a un nimero mayor de jovenes de incurrir en la violencia
(Bricefio Lebn, 2002).

Ademas esta migracién generd grandes expectativas en estas generaciones que
esperaban un futuro mejor deviniendo en el tercer factor de origen detectado por Bricefio
Ledn, las expectativas insatisfechas.

Las personas emigraron a las ciudades y buscaron mejorar su vida y sus
expectativas crecieron ampliamente. Para algunos que venian del campo
las expectativas se alcanzaron, pues la vida en la urbe significaba
siempre una mejoria a pesar de las carencias y contratiempos que
debian afrontar, puesto que existia agua potable y una escuela
accesibles y un hospital cercano para una emergencia...Pero veinte,
treinta afios después, los hijos de los inmigrantes no tienen la misma
sensacion. Ellos no han sentido mejoria, el agua en la casa, el hospital
publico y la escuela siempre estuvieron alli. Las expectativas de una vida
mejor se siguieron transmitiendo, quiz4 aun con mas intensidad por el
impulso al consumo y las crecientes expectativas de consumo, pero las
expectativas nuevas ya no pudieron ser satisfechas. (Bricefio Ledn,
2002, p. 228)

Segun los factores que fomentan la violencia, Bricefio Ledn considera otros tres, que
se relacionan con la situacion social general, uno de estos es la organizacién material
“ecologica” de las ciudades, los otros dos de caracter normativo: las dificultades para

resolver conflictos y la percepcion de impunidad que tiene la poblacion.

Las ciudades venezolanas, como la mayoria de las latinoamericanas, organizaron
su ocupacion territorial sobre una base de segregaciéon e ilegalidad que fomenta la
desigualdad y la suerte de un apartheid social. En esto se basa la explicaciéon del primer
factor, la ciudad que se erigié al margen de la informalidad y la marginalidad es muchas
veces mas grande que la ciudad formal y ,sin embargo, no ha tenido el conocimiento ni
atencion adecuadas. Ademas se han densificado los barrios en donde en general hay muy
poca presencia del Estado. La organizacion social que existe, y que permite la
convivencia en estas areas, no es por regular conocida por los organismos de la sociedad

formal, quienes simplemente las ignoran y casi las consideran como no existentes. Para
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Bricefio Ledn (2002) esto implica que no hay presencia del Estado y mucho menos del
Estado de Derecho (p.230).

Ciudades marcadas por la segregacion social y espacial, en donde barrios en zonas
de pendiente tienen un trazado irregular de las calles y alta densidad poblacional que
favorece la accién de los delincuentes y de la violencia y dificultan la accién de la policia.
Ambos factores, la forma de constitucion social y territorial de la ciudad y de las zonas
pobres considera son un factor propulsor de la violencia urbana (Bricefio Ledn, 2002,
p.231).

A esto se le suma la ausencia de mecanismos de resolucion de conflictos. Los
conflictos son normales en las sociedades y entre las personas, lo particular es lo que
cada grupo o cultura considera motivo de conflicto y lo que cada uno de ellos procura
resolverlo. Existen leyes que pretende regular lo que se cataloga como conflictivo en
algunas sociedades, pero sin la presencia importante del Estado en cuanto a las formas
tradicionales de mediacion, la situacién de indefension de las personas es demasiado
grande. Bricefio Le6n (2002) considera que cuando no hay mecanismos sociales de
resolver conflictos sociales menores y no hay confianza en los mecanismos institucionales
para resolver los conflictos mayores, las personas terminan acudiendo a comportamientos

violentos (p.232).

Asimismo considera que la impunidad fomenta la violencia, segun la sociologia y en
especial menciona la tesis de Durkheim sobre la funcién principal del castigo que es
reforzar la norma, actuando sobre el hombre honesto, mostrandole la importancia de la
norma a partir de la diferencia que existe entre acatarla o infringirla (Bricefio Le6n, 2002,
p.234).

Durkheim (1895) habla de la institucion como un sistema normativo al que considera

mas comun que la criminalidad, asi como indispensable para la salud colectiva.

“Para que no hubiera delitos seria preciso un nivelamiento de las
conciencias individuales que, por razones que luego veremos, no es ni
posible ni deseable; en cambio, para que no hubiera represién no tendria
que haber homogeneidad moral, lo que es inconciliable con la existencia
de una sociedad. Pero el sentido comun, partiendo del hecho de que el
delito es detestado y detestable, concluyd, sin razén, que éste nunca
podria desaparecer por completo” (Durkheim, 1895, p.8)

40



Durkheim, tal como sefiala Bricefio Ledn, entiende el castigo como el mecanismo de
reforzamiento de la norma institucional y para €l ese es el papel primordial de las
instituciones, normar el sistema social. Cuando el “castigo” no es efectivo o las normas
dejan de ser eficaces se produce entonces anomia, desde este punto de vista, la violencia
institucionalizada y normalizada dentro de un sistema social, constituiria una expresion

innegable de anomia social.

Es por esto que la impunidad real o percibida tiene su mayor impacto en la erosién
de la fuerza que la norma tiene para todos los ciudadanos y no tan sélo para los
infractores. (Bricefio Ledn, 2002)

Tradicionalmente se ha supuesto en criminologia que el homicidio es un delito con
consecuencia identificable y por consiguiente el victimario puede ser castigado. Sin
embargo la forma en la que ocurre el homicidio delincuencial contemporaneo, en

circunstancias bastante aleatorias no hace facil identificar al victimario.

La impunidad es al mismo tiempo producto y causa del incremento tan notable de la
violencia, pues el incremento azaroso de los homicidios hace muy dificil la labor policial, y
a baja probabilidad de ser identificado y castigado incentiva el comportamiento violento.
Como un circulo perverso, estos hechos fomentan la violencia y la criminalidad, pues el

infractor sabe que el riesgo de ser castigado es bajo.

Segun Bricefio Leén (2002) la impunidad aumenta la violencia en dos direcciones,
por un lado introduce una laxitud normativa que hace que el ciudadano tenga menos
restricciones al momento de infringir la ley, por otro lado incrementa la defensa violenta y
el deseo de tomar la ley por las propias manos, es decir, introduce el deseo de venganza
en las personas y no de castigo de un tercero anénimo que es la ley. En esto se encuentra
la explicacion al apoyo por parte de los ciudadanos a las acciones extrajudiciales de la

policia.

La impunidad no es sdélo un acto que se refiere a los grandes crimenes,
sino que comienza fundamentalmente con las pequefias infracciones;
por supuesto, si un sistema policial y judicial no puede castigar los
grandes delitos, menos podra ocuparse de los pequefios, los cuales
sistematicamente quedan impunes, por lo que las personas no
denuncian tampoco, y no por falta de deseo o conciencia ciudadana, sino
por desesperanza. Al desaparecer la nocién de castigo como una
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posibilidad real e irse despenalizando gran cantidad de delitos, se ha
fomentado la delincuencia y la violencia (Bricefio Leén, 2002, p.236).

Por dltimo, de los factores que se conoce facilitan la violencia hay tres que Bricefio
Ledn considero relevantes en nuestro caso: el alcohol como un mecanismo facilitador de
la expresion personal sin controles, la presencia creciente de la violencia en los medios de

comunicacion y la letalidad producto del porte de armas.

Existen datos que muestran una asociacién importante entre las victimas y la
ingesta de alcohol, y se presume que el alcohol debia estar presente también en el
victimario. En Caracas para 1997, los familiares de las victimas llegadas a la morgue
declararon que habia existido consumo de alcohol en un 37% entre victimas y victimarios.
Hay muchas maneras de interpretar el peso del alcohol en la violencia, y la que considera
el autor, mas adecuada es la del alcohol como un factor expresivo que al reducir los
controles morales impuestos por el consciente facilita la expresion de deseo reprimido. El
alcohol, no es una causa, simplemente sirve como facilitador de la expresion de las

causas presentes en la conducta personal (Bricefio Ledn, 2002, p.236).

En cuanto a la trivializacion de la violencia por los medios de comunicacion, le
parece imposible negar el papel que tienen los medios de comunicacion en el aumento de
la violencia aun cuando no ha sido posibles negar o afirmar esto en situaciones no
experimentales, pero considera evidente como los medios de comunicacion y la television
en particular han incrementado el nivel de violencia en los programas y las horas en las

cuales se transmiten ese tipo de programas.

Establece tres tipos de influencias: la ensefianza de comportamientos delictivos a
través de las acciones representadas en los programas; una manera de resolver los
conflictos violenta presente en muchos de los modelos de héroe, que actian al margen de
la ley o son la ley misma vy, finalmente, la trivializacion de la violencia, el irrespeto por la
vida del otro. Asimismo, la violencia en los medios no es causa, sino un facilitador, porque
banaliza la violencia y presenta una forma violenta de resolver conflictos que tienen fuerte
impacto en los medios sociales donde no existen fuentes de autoridad que den contra
mensaje o neutralicen el modelaje del comportamiento violento (Singer y Singer citados

por Bricefio Le6n, 2002).
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También resalta el incremento en el porte de armas como un factor facilitador de la
violencia, sobre todo por el dafio fisico y de la letalidad que puede tener un
comportamiento violento en presencia de un arma de fuego. Agredir una persona con los
pufios no es comparable a hacerlo con un arma de fuego. Para 1994, en Caracas el 92%
de los homicidios se ejecutaron con armas de fuego (Min. Justicia referido por Bricefio
Ledn, 2002, p.238).

La tendencia de la poblacion a armarse ha incrementado la violencia, pues se
facilita un actuar violento con la posesion de un arma de fuego. Al incrementarse el porte
de armas en la poblacion, aumenta también el uso de mejores y mas potentes armas por
parte de los delincuentes. Esto hace que estén en mayor riesgo de ser victimas de
violencia quienes portan armas que quienes no, pues luego de comprarlas se ven en la
obligacién personal de usarlas, estando menos preparados que los delincuentes. Por otro
lado, en condiciones de conflictos sociales o personales, se puede agravar el dafio fisico

a partir del porte de arma por alguna de las personas.

Ante un conflicto callejero, la gente puede expresar su sentimiento de
rabia o de odio con insultos, con pufietazos o disparando un arma que
lleva consigo; el odio, la rabia es la misma con cualquiera de las
expresiones que se usen, no asi las consecuencias fisicas (Bricefio
Leon, 2002, p. 238).

Como bien sefala el autor, estas hipétesis ameritan mayor desarrollo, un intento
sistematico de refutacion y esfuerzo de verificacion puesto que solo con una compresion
cabal de lo que desencadena y sostiene la violencia que hoy vivimos, podra ser posible

realizar acciones complejas en la sociedad para tratar de prevenirla y evitarla.

Rodriguez (s.f) coincide con Bricefio Lebén en que el fendmeno de los homicidios
como forma de violencia extrema y la violencia social en general esta asociados a una
etiologia de causalidad mdultiple que remite al concepto de factores asociados a la
produccion del fenédmeno en detrimento de una causa Unica. Asi explica que en el caso
venezolano confluyen factores que son comunes en la presencia del fendbmeno en otras

sociedades como algunos propios de la sociedad venezolana.

Segun este autor mientras que algunas regiones como Asia, Europa y Norte

América han tenido disminuciones de sus tasas de homicidios, Centro América y el Caribe
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pueden estar acercandose ahora a un punto critico. Mediante el andlisis de los distintos
niveles en los que se da el fendbmeno, ya sea la violencia delincuencial o interpersonal, ha
evidenciado en las ultimas décadas de Venezuela la entronizacion de un modo de vida
que prima una racionalidad sistémica que constituye una situacion de “ecologia de la
violencia” y que en si misma es violencia estructural, que genera procesos de “anomia

salvaje”, que se traduce en los indicadores de violencia social que ahora presenciamos.

El fendmeno de la violencia social no se puede evaluar aislado de la implantacién en
forma compulsiva de un modelo de capitalismo de mercado neo-liberal, la disolucién del
modelo bipartidista con la consiguiente ruptura del “consenso social”, y la instalacién del

proceso de globalizaciéon (Rodriguez, s.f., p. 4).

Estas, entre otras situaciones le dan al fendbmeno su caracter estructural, deviniendo
para Rodriguez (s.f) en la implantacion de una racionalidad de mercado basado en el
consumo de objetos-valores-signos, la banalizacion del mal o cultura de la muerte, la
violencia interpersonal como respuesta adaptativa a los cambios del sistema social, y lo
que el autor llama “sociogénesis del mal” para explicar la subjetividad adquirida hacia la
pulsion de la muerte. Son elementos que han pasado a formar una cultura de violencia
que junto a la importaciéon de formas delictivas, la organizacion de las bandas con fines de
mercado en especies de corporaciones y la ineficiencia del Estado en el control han
devenido en la violencia de la actualidad, “que aunque pueda contener, y de hecho las

contiene, violencia racial, politica, étnica, es ante todo y primordialmente violencia social’.

Esta mezcla dentro de si muchos elementos de la vida social y de las
experiencias colectivas e individuales de un pueblo y las devuelve en
forma de una violencia que en principio no tiene una intencionalidad
politica o de clase, aunque de hecho por los menos en Venezuela la
violencia social envuelve mucha carga simbdlica del resentimiento social.

(p.- 6)

Usando estas tesis como guias y usando las técnicas de investigacion propias del
periodismo, nos dispusimos a consultar fuentes tanto documentales como vivas, en aras
de esclarecer cuales de estos factores y algunos no mencionados confluyen en el caso de
la cifra de homicidios que la ciudad de Caracas ha alcanzado. Conforme a esto, nos
atrevemos a apuntar algunas variables que pudieran estar presentes a manera de pauta
para la investigacion, considerando siempre que estas variables pudieran ser tan amplias
como lo que abarca el fenébmeno mismo.
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= Factores Sociopoliticos: Ruptura de los controles sociales tradicionales; la
falta de control de las armas; disponibilidad de armas de fuego; impunidad;
fallas en el sistema penal; fallas institucionales; politicas publicas que
fracasan, que son mal llevadas o que no son implementadas; situacion

politica.

= [Factores Economicos: Empobrecimiento, desigualdad social, desempleo,

exclusion escolar o dificultad de acceso a la educacion.

= Factores Psicolégicos: Frustracion, expectativas insatisfechas, dificultad para
la resolucién de conflictos (Imposibilidad de negociacién)

= Factores Culturales y antropoldgicos: trivializacion o normalizacion de la
violencia a través de medios de comunicacién, percepcion normalizada de
actos de violencia por parte de la sociedad, construcciones sociales sobre la
masculinidad, la violencia como expresiébn de poder que surge de la

tradicion judeocristiana (Hanna Arendt)

2.4. En torno ala ciudad de Caracas

La ciudad de Caracas donde se desarrolla la investigacién, presenta una cifra de
homicidios que alcanzan magnitud atemorizante. La dificultad estd en definir lo que
llamamos Caracas y en consecuencia, su poblacién y limites geogréficos. La llamada area
metropolitana estad constituida por el municipio Libertador del Distrito Capital y los

municipios Chacao, Sucre, Baruta y El Hatillo del Estado Miranda.

Los municipios en la actualidad tienen caracteristicas particulares que los
diferencian. Uno de esos elementos es su situacion geografica, demografica e historica. El
Municipio Libertador —situado al oeste de la ciudad- es el mas populoso y a su vez el méas
antiguo. Al este, encontramos el Municipio Sucre, el segundo mas populoso con Petare
como su centro histérico. Ambos municipios, albergan las zonas populares mas grandes
de la ciudad y también se distinguen por el nivel socioeconémico de sus pobladores que

en su mayoria tiende a ser bajo en gran parte de sus zonas. El municipio Chacao se halla
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entre los municipios Libertador y Sucre. Es un municipio pequefio que acumula gran parte
de la actividad financiera y comercial de la ciudad y sus habitantes son afluentes. Al sur,
conseguimos a Baruta y el Hatillo con caracteristicas similares (Luis Cedefio, 2007, p.3).

Tal distincion no tiene en cuenta las zonas de influencia cercanas al area
metropolitana que muchas veces comparten los servicios (como una sola morgue),
ciudades satélites como Los Teques, San Antonio de los altos, Guarenas y Guatire; y que
forman parte de lo que se conoce como La Gran Caracas o Region Capital. (Pérez
Perdomo, 2002, p.14)

2.5. Mediaciones de la violencia

Aunque las estadisticas oficiales no reflejan con exactitud el alcance y las
manifestaciones de la criminalidad real (Gabaldon, 2007 citado en Aguillén, 2011), los
medios impresos de informacion han irrumpido con fuerza en la difusion de cifras y
proyecciones acerca del comportamiento de los delitos violentos ocurridos en los ultimos
afos (Aguillén, 2011).

En junio de 2009, el Instituto de Investigaciones Psicoldgicas de la Universidad
Central de Venezuela alertaba que la poblacion venezolana corria el riesgo de aceptar la
violencia como hecho natural. El instituto atribuyé parte de la responsabilidad al

tratamiento informativo de la violencia en los medios de comunicacién venezolanos.

Los medios contribuyen a la formacion de imagenes colectivas entre sectores de la
poblacion, y constituyen un espacio de amplio alcance e influencia en la conformaciéon de
la visién de la realidad que tienen los grupos expuestos a su influencia (lbafiez, 1988;

Aniyar de Castro, 1986 citados por Cisneros y Zubillaga, 1997).

La violencia delictiva representa un producto de consumo masivo que cada vez mas
se visibiliza como noticia de suceso en los medios de comunicacién (Aguillén, 2010). En el
caso de Venezuela, la prensa escrita es el medio que tradicionalmente se ha encargado
de recrear con mayor detalle los hechos violentos en sus paginas de sucesos. Desde
hace algunos afios en el pais el rol de los medios frente a la violencia ha perdido su

caracter informativo para asumir una postura mas especular frente al problema
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(Hernandez, 2010). Esto medios estan funcionando como vehiculos de la violencia
cultural, entendida como cualquier aspecto de una cultura susceptible a ser utilizado para
legitimar la violencia directa o estructural. La violencia simbdlica incorporada a una cultura

no mata o mutila como la violencia directa incorporada a la estructura (Galtung, 1989).

El profesor de Sociologia Clemente Penalva (2002), alerta que los medios de
comunicacion desempefan un papel relevante en la conformacion de las
representaciones ideoldgicas de la violencia, pero recuerda que no son las Unicas

instituciones inmersas en el proceso. El retoma la clasificacion de Galtung y aclara:

La violencia de los medios de comunicacién (la que aparece en algunas
formas de representarla) es una forma mas de violencia cultural que es
«Coherente» con otras formas e instituciones més eficaces de legitimar
la violencia directa y la estructural (educacioén, ciencia, ideologia, ejército,
empresa, familia, iglesia) con las cuales comparte el papel de agente de
socializacion, proceso a partir del cual los individuos aprenden a vivir en
su sociedad y su cultura e interiorizan valores y normas de
comportamiento (p.2)

Por su parte, el profesor venezolano Pedro Aguillon (2010), destaca el papel
fundamental que tiene la prensa escrita como género periodistico, en la percepcion que
se forma en el colectivo sobre la inseguridad, e incluso la considera la fuente de

informacion mas efectiva sobre lo pablico:

La difusion constante de informaciones sobre las formas emergentes de
la violencia: robo a mano armada, violaciones, homicidios, secuestros y
asesinatos, generan un estado de incertidumbre en el ciudadano que a
diario se enfrenta con la lectura de este tipo de noticias, las cuales, en
algunos casos, son magnificadas por los medios mediante los textos y la
profusion de fotografias escabrosas. (p.70)

Autores consideran que en los ultimos afios el rol de los medios frente a la violencia
en Venezuela ha perdido su caracter informativo para asumir una postura mas
espectacular frente al problema (Herndndez y Finol, 2010). Esto incluye el
sensacionalismo y la espectacularizacion de la noticia roja que en ocasiones llega a

incurrir en la imprecisién, como aclara Hernandez (2013):

La normalidad de la violencia ha traido consigo una indiferencia moral
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que amenaza. Citando a Savater (1983), el discurso de la violencia se
establece sobre el principio de indiferencia universal.

Se trata de lo que muchos autores denuncian como la aventura de la
representacion, de la estetizacion general de nuestra cultura. Los nuevos
objetos mas alla de la estética, los objetos puros, transestéticos, espejos
de nuestra desilusién radical. De la aniquilacién de lo real por su doble.
De una ilusién por otra. La guerra capturada en directo y exacerbada no
deja lugar a la ilusion, sino que satura el posible imaginario violento del
espectador. (p. 20)

Vemos entonces que la tendencia en la cobertura de la criminalidad, se agota en las

cifras o noticias rojas, obviando la identificacion de los elementos causales.

Desarrollaremos, a través de este proyecto, una ventana hacia la profundizacion del tema,

de tal forma que la cobertura se centre en las explicaciones al problema y no a alarmar o

generalizar.
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CAPITULO llI

1. DISENO METODOLOGICO

1.1. Tipo y nivel de lainvestigacion

En este trabajo se abordaron los factores que influyen en el repunte de la violencia
homicida en el Area Metropolitana de Caracas durante el periodo comprendido entre 1999
y 2014. Para esto, escogimos como formato de presentacion de los resultados el de
reportaje interpretativo multimedia por ser un género del periodismo que permite tratar en
profundidad el tema haciendo uso de una plataforma que permite abarcar mas

informacién de una manera atractiva e interactiva.

En cuanto al tipo de investigacion, existen muchos modelos y diversas
clasificaciones. Hay diferentes tipos de investigacion, los cuales se clasifican segun
distintos criterios. El criterio empleado en este estudio para establecer el tipo de
investigacion es de acuerdo al nivel y el disefio. Segun el nivel de investigacion, es decir,
el grado de profundidad con que se aborda un fenbmeno u objeto de estudio, la
investigacion parte de los niveles exploratorio-descriptivo y se desarrolla en mayor medida
en el nivel explicativo puesto que tratamos de buscar el porqué de los hechos mediante el

establecimiento de relaciones causa-efecto. (Arias, 2006, p.45)

A su vez, se llevara a cabo mediante un disefio de investigacién mixto: documental y
de campo. Entendiendo la investigacion de campo, definida por Arias (2006) como aquella

que:

Consiste en la recoleccion de datos directamente de los sujetos
investigados, o de la realidad donde ocurren los hechos (datos primarios),
sin manipular o controlar variable alguna, es decir, el investigador obtiene
informacion pero no altera las condiciones existentes. De alli su caracter
de investigacion no experimental. (p. 31).

Y nutriéndose también de la investigacion documental, en el sentido
conceptualizado por Arias (2006) como el proceso de ubicacion, seleccion e interpretacion

de datos obtenidos y registrados por otros investigadores en fuentes documentales
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(impresas, audiovisuales o electrénicas.)

Este proyecto estd enmarcado, ademas, dentro de un enfoque cualitativo que

Hernandez y Sampieri (2010) explican de la siguiente forma:

El enfoque cualitativo se guia por areas o temas significativos de
investigacién. Sin embargo, en lugar de que la claridad sobre las
preguntas de investigacion e hipotesis preceda a la recoleccién y el
andlisis de los datos (como en la mayoria de los estudios cuantitativos),
los estudios cualitativos pueden desarrollar preguntas e hipétesis antes,
durante o después de la recoleccion y el analisis de los datos. Con
frecuencia, estas actividades sirven, primero, para descubrir cuales son las
preguntas de investigacion mas importantes, y después, para refinarlas y
responderlas. La accion indagatoria se mueve de manera dinamica en
ambos sentidos: entre los hechos y su interpretacion, y resulta un proceso
mas bien “circular” y no siempre la secuencia es la misma, varia de
acuerdo con cada estudio en particular (p.7).

Segun estos autores, el enfoque cualitativo utiliza la recoleccion de datos sin medicion

numeérica para descubrir o afinar preguntas en el proceso de investigacion.

1.2. Fases de lainvestigacion

Para la elaboracion del reportaje multimedia consideramos trabajar en la modalidad
de fases de investigacion dividiéndolas en: fase preparatoria, fase de campo, fase

analitica y fase informativa. (Rodriguez, Gil y Garcia, 1996)

Fase preparatoria: En esta fase se realizd el analisis previo de la informacién
documental existente sobre el tema asi como estudios estadisticos y cifras asociadas.
Esta fase fue reflexiva en el sentido que estuvo orientada al disefio de la investigacion
tomando en cuenta el marco tedérico para decidir el tipo de técnicas e instrumentos ibamos

a utilizar para la recoleccion de datos.

Fase de campo: En esta fase se realiz6 la recogida productiva de datos que en este
caso fue mediante entrevistas en profundidad a las fuentes vivas en relacién al tema.
También se documenté mediante videos y audios que posteriormente se utilizaron en la

produccion del reportaje multimedia.

Fase analitica: Esta fase supuso el proceso de seleccion y jerarquizacion de la
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informacion, asi como el proceso de interpretacion de los datos. También comprendio la
seleccién y produccion de los materiales audiovisuales que se incluyeron en el reportaje

para explicar el fenédmeno en su globalidad.

Fase informativa: Comprendié el disefio y publicacién del contenido en la plataforma

digital, y la elaboracion y presentacion del informe de investigacion.

1.3. Proyecto factible

Este reportaje multimedia se crea como un proyecto factible o investigacion
proyectiva para explicar a los ciudadanos lo que esta detras del fenédmeno de la violencia
homicida en la ciudad caraquefia a través de un modo distinto. Nace, precisamente, luego
de la evaluacion de la cobertura mediatica del problema, que, en opinion de las
investigadoras, es vasta y superficial. Se reconoce a la herramienta multimedia como un
disefio atractivo y novedoso que permitird dar respuesta a la necesidad de la audiencia de
obtener explicaciones sobre el tema.

A eso se refiere Jacqueline Hurtado (2000) en Metodologia de la Investigacion
Holistica cuando dice que la investigacion proyectiva “se ocupa de cdmo deberian ser las
cosas, para alcanzar unos fines y funcionar adecuadamente” (p.325) Frente a lo que
podria verse como una repuesta ineficaz por parte de los medios tradicionales, Caracas
Letal se enfrenta al tema con una propuesta que lo aborda de manera integral y que

pretende establecerse como el “deber ser” del periodista frente a la situacion.

Antes de hablar de un reportaje multimedia es fundamental aclarar qué entendemos
por reportaje interpretativo y por reportaje multimedia, y a través de estos conceptos guiar

el resultado de nuestra investigacion.

Las diferentes definiciones del reportaje y sus evoluciones han dado lugar a
multiples manifestaciones del género que complican su definicién univoca, de manera que
el reportaje ha sido caracterizado como “rey de los géneros periodisticos de creacion”
(Chillon citado por Larrondo, 2004) y como “narracion informativa de vuelo mas o menos

literario” (Vivaldi citado por Larrondo, 2004), pero también como el género por excelencia
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de la interpretacion y del tratamiento informativo profundo o documentado. Asi, en funcion
de la diversidad temética, funcional, estilistica y compositiva que le es inherente, la
generalidad de los manualistas coincide en definirlo como el mas flexible y camalednico

de los géneros periodisticos (Larrondo, 2004).

En atencién al reportaje interpretativo, el profesor chileno Abraham Santibafiez
(1995) sostiene que el periodismo de interpretacion es un género periodistico que, a partir
del andlisis de hechos de actualidad, los explica, insertandolos en un contexto mas
amplio.

Interpretar desde el punto de vista periodistico, consiste en buscar
sentido a los hechos que llegan en forma aislada. Situarlos en un
contexto, darles un sentido y entregarselo al lector no especializado. Por
exigencia profesional, ademas, esta interpretacion debe tratar de
prescindir de opiniones personales, debe basarse en hechos concretos y
en opiniones responsables y que sean pertinentes y debe ser presentado
en forma amena y atractiva. (p. 22)

Este analisis es descrito por Eduardo Ulibarri (1994) como “lo que otorga a los
hechos raices, significados y relaciones, y de este modo, también los proporciona a las

noticias que se ocupen de ellos” y continda:

Los descompone en sus partes para entender vinculos que éstas
mantienen y se esfuerza por ahondar en las causas que los motivan, las
repercusiones que puedan tener o los alcances que quiza tengan.
Mediante un razonamiento en el que incorpora estas préacticas, busca dar
sentido a determinados aspectos de la actualidad; busca concatenar
elementos aparentemente aislados, descubrir diferencias y conflictos. No
pretende opinar, sino sopesar y entender; no desea persuadir, sino
explicar (p. 23)

Asi pues, el reportaje se presenta como el género interpretativo por excelencia,
capaz de profundizar en los antecedentes y de buscar las consecuencias de un hecho.
Desde la perspectiva que adopta este trabajo, el reportaje es el género eminentemente
explicativo, de informacién detallada y que permite licencias en el estilo con el que se

trabaja.
Entendemos entonces, el reportaje interpretativo como el género idoneo para

desarrollar nuestro proyecto, ya que precisamente nos interesa interpretar el fenémeno a

fondo y exponerlo de forma mucho mas comprensible para el lector o usuario.
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Segun las propias caracteristicas del reportaje como modalidad capaz de ofrecer
mayor cantidad de datos sobre un hecho y ofrecer al lector una version mas completa del
mismo, cabe pensar que este género descubre en Internet un marco excepcional para la
consecucion de estos fines. El nuevo medio ofrece al género del reportaje mayores
posibilidades de desarrollo y estructuracion que le permiten desplegar toda su potencia

expresiva. (Larrondo, 2004)

En este sentido, el formato digital del reportaje, es decir el reportaje multimedia, es
un modelo reconocible no sélo en la teoria, sino también en la practica. El reportaje
hipermedia demuestra rasgos variables, pero también otros constantes que nos indican
gue nos encontramos ante un género hipertextual de gran riqgueza narrativa, un género
multimediatico de gran riqueza expresiva, y un género polimérfico de gran riqueza
estilistica. (Larrondo, 2004)

En su articulo “El reportaje multimedia como género del periodismo digital actual”
Liliam Marrero (2008) explica el debate en el entendimiento de reportaje multimedia como

un género en si mismo o como la traspolacién de un género existente a un nuevo medio:

Existe un debate a propoésito de la distinciéon entre una y otra modalidad
de productos periodisticos, planteando una interrogante de peculiar
interés y es si lo multimedia (...) va a determinar que un producto se
identifigue como reportaje, o si, por el contrario, la denominacién de
reportaje multimedia va a rescatar y renovar muchos de los elementos
distintivos del género a partir del tratamiento multimedia, interactivo,
hipertextual de los contenidos; con lo cual no es suficiente con que una
informacion determinada presente enlaces a otros documentos,
posibilidades de interaccion y variedad de formatos para que se
identifique como un reportaje. Por el momento, la balanza se inclina mas
hacia la clara herencia que presenta el reportaje multimedia del reportaje
tradicional escrito, radiofénico o televisivo. (pp, 352)

Mientras que para el doctor Alejandro Rost, el reportaje multimedia no es un nuevo
género periodistico, sino "la adaptacion de un género al nuevo medio: el periddico digital.
Las caracteristicas de profundidad informativa, cuidado retérico y enfoque tematico son
las que dan origen al reportaje como género en los medios impresos, audiovisuales v,
ahora también, digitales". La doctora Maria José Cantalapiedra observa en el reportaje
multimedia la concrecion del paso del género tradicional a un nuevo medio, lo cual

denomina como transposicion. (Marrero, 2008)

Las experiencias practicas de los realizadores y periodistas asi como la
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reflexion académica al respecto, coinciden en que el reportaje
multimedia, mas que concebirse como un nuevo género, encarna
muchos valores —formales y de contenido— propios de la practica
tradicional, cambia o reconfigura ciertos elementos e incorpora otros
novedosos a raiz de los recursos expresivos de la comunicacién en
Internet. (Entrevista a Maria José Cantalapiedra en Marrero, 2008, p.
353)

Entendemos entonces que el reportaje multimedia es, ante todo, un reportaje
periodistico. Esto quiere decir que debe cefiirse a los criterios y a la conceptualizacion
especifica para el género periodistico de reportaje. Las caracteristicas especiales de los
medios cuyas publicaciones se realizan en internet permiten al reportaje, respecto a sus
antecedentes impresos o audiovisuales, evolucionar o incluso transformar algunas de las
reglas bésicas de funcionamiento del conjunto de los géneros periodisticos (Lopez Garcia
y otros, 2003)

“Los géneros interpretativos, el reportaje y la crénica, presentan una vitalidad en el
espacio del ciberperiodismo que probablemente corresponda a la adecuaciéon entre sus
caracteristicas y las propias del nuevo soporte digital en el que operan” (Lopez Garcia y
otros, 2003). De forma similar, Ramén Salaverria (2005) sefiala que el reportaje es un
género que, en su propadsito explicativo y contextualizador, permite echar manos de una

gran variedad de recursos estilisticos:

“Ya en el papel, admite una maxima explicacion de las técnicas
narrativo-descriptivas y expositivas, el uso de madltiples recursos
dialégicos, y también la combinacion con otras piezas informativas
textuales y gréficas de apoyo. Asi pues, en su salto al ciberespacio, se
trata probablemente del género mas apto para el aprovechamiento de las
posibilidades hipertextuales, interactivas y multimedia”. (p. 166)

El reportaje multimedia se configura asi como una pieza periodistica que puede
aprovechar lo que mas le convenga de cada una de las plataformas comunicativas.
Puede tomar de los medios impresos el proceso de documentacion, de investigacion y de
redaccion, asi como cualquier otro tipo de ayuda grafica empleada cotidianamente en el
papel (fotografias, graficos explicativos, mapas, infografias). Puede también hacer uso de
la locucion y de la mezcla de sonidos tipica de los medios radiofénicos, en los que las
voces de personajes o la creacion de un ambiente sonoro contextualizaran ain mas los
contenidos informativos presentados. Finalmente, puede apoderarse de las técnicas y de
los recursos audiovisuales para presentar cierto tipo de informacion a través del lenguaje

audiovisual, con las caracteristicas especificas de ser preparado para su visualizacion a
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través de pantallas de ordenador.

Las caracteristicas de un género en evolucion, como sucede con cualquiera de los
géneros periodisticos en internet, cambian y se redefinen a partir de las nuevas
tendencias de las plataformas y herramientas on-line. En el caso del reportaje multimedia,
Sus caracteristicas basicas se mantienen en principio sobre los mismos ejes, aunque
reciben pequefias adiciones a medida que se realizan nuevas exploraciones a las

aplicaciones que circulan por las autopistas de la informacion.

En sus caracteristicas constitutivas identificamos: la hipertextualidad,

multimedialidad y la interactividad.

Parte fundamental de la investigacion proyectiva es la planificacién que incluye: la
creacion, el disefio y la elaboracién de planes o proyectos que, de acuerdo con Hurtado,
“orientan una accién futura dirigida a lograr ciertos objetivos utilizando para ello algunos
métodos y estrategias a partir de un diagndstico”. La autora hace énfasis en la opinién al
respecto de otros profesores sobre que alegan que la planificacibn es “prever un
acontecimiento futuro, anticipando sus manifestaciones y estableciendo lineas de accién

para intervenir sobre él” (2000, p.326)

Este reportaje se cre6 para que una informacion densa, como lo es la de las
causas de la violencia homicida, sea transmitida de una forma llamativa. Es por ello que
en primer lugar se buscoé crear una conexiéon con el usuario a través de un signo distintivo
o logotipo. Un disefio minimalista en el que se utilizan colores negro y rojo en tonalidades
delicadas y que ademaés cuenta la imagen caricaturizada de El Avila, monte caracteristico
de la regién, porque se considerd que eran aspectos que ubicaban e identificaban al lector

dentro de la esencia del trabajo.

Uno de los aspectos que caracteriza a Caracas Letal es la evasion del
sensacionalismo. Es decir evitar a toda costa las fotos crudas o colores demasiado
vistosos que hagan un resultado de mal gusto segun algunos criterios de estética. Se
utilizan, por tanto, imagenes significativas de la ciudad para ubicarnos en el contexto
urbano, y posteriormente fotografias de gran tamafio de aspectos caracteristicos del
problema a tratar, siempre teniendo en cuenta la identidad que desde el primer clic

refleja el reportaje, es decir la sobriedad y el respeto enmarcados dentro de un tratamiento
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visual arménico, limpio y minimalista.

Se escogi6 un esquema de lectura con la técnica de scroll para sugerir un orden al
usuario sin quitarle la posibilidad de la navegacion dentro del mismo contenido con los
botones en la fila superior. Videos, infografias, mapas y fotos armonizan y complementan,
la lectura.

1.4. Poblacion y muestrarepresentativa

A pesar de que los afectados por el tema a tratar en esta investigacion pudieran
ser los habitantes de la ciudad de Caracas, a los fines practicos de este reportaje se
selecciona, de una poblacibn de psicologos sociales, sociélogos, crimindlogos,
periodistas, fuentes oficiales y funcionarios de seguridad, una muestra representativa con
aguellas personas que ademas de su disponibilidad, debido a su trayectoria y experticia

fungen como importantes fuentes de informacion sobre el tema.

En esta investigacion se aplicO6 un muestreo no probabilistico, porque se
desconoce la probabilidad que tuvieron los entrevistados para ser seleccionados (Arias,
1999) e intencional, porque las personas consultadas debieron poseer unas condiciones

especificas para resultar fuentes de informacion.

Para el estudio de la violencia homicida en la ciudad de Caracas desde 1999 hasta
2014 se establecieron como criterios de seleccion: experticia en el tema, poseer

experiencia dentro del ambito a desarrollar y disponibilidad de tiempo para entrevista.

Psicologos sociales: Alejandro Moreno y Magally Huggins
Sociblogos: Luis Cedefio

Crimindlogos: Javier Gorrifio y Fermin Marmol Le6n
Periodistas: Javier Mayorca y Eligio Rojas

Fuentes gubernamentales: Earle Herrera y Eduardo Gémez Sigala
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Funcionarios de seguridad: Narciso Buriel y Jennifer Torres

1.5. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

En cuanto a la técnica e instrumentos de recoleccion de datos, Bernal (citado por
Arnoldo Claret Véliz, 2005) establece: “Un aspecto muy importante en el proceso de
investigacion es el que tiene relacién con la obtencién de la informacién, pues de ello
depende la confiabilidad y validez del estudio” (p.171)

Segun Ulibarri (1994) “para echar a andar una investigacion periodistica, una vez
decidido el tema y su posible enfoque, debemos detenernos a considerar el tipo de
informacién que requerimos para fundamentarlo, las fuentes en que podemos obtenerla y

los canales y métodos para llegar a ellas.” (Pag. 81)

Dada la naturaleza del estudio y en funcion de los datos que se requieren, tanto del
momento tedrico, como del momento metodolégico de la investigacion, asi como en la
presentacién del trabajo escrito, inicialmente se situaron las denominadas técnicas y

protocolos instrumentales de la investigacion.

Para el analisis de las fuentes documentales, que permitieron abordar y

desarrollar los requisitos del momento tedrico de la investigacion, se emplearon:

= La observaciéon documental resumida, como punto de partida en el analisis
de las fuentes documentales, mediante una lectura general de textos. Se inici6 la
busqueda y observacion de los hechos presentes en los materiales escritos
consultados que fueron de interés para esta investigacion. Esta lectura inicial fue
seguida de varias lecturas mas determinadas de los textos, a fin de captar los
planteamientos esenciales y extraer los datos bibliogréaficos Utiles para el presente
estudio.

= El resumen analitico, esta técnica se utilizé para describir la estructura de
los textos consultados y delimitar sus contenidos basicos de los datos que se

preciso conocer.
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= El analisis critico de un texto, el cual permitié realizar una presentacion

resumida, una evaluacién centrada en el desarrollo 16gico y solidez de ideas.

Igualmente, se emplearon una serie de técnicas operacionales para manejar las
fuentes documentales de subrayado, fichaje de citas y notas de referencias bibliogréficas,

etc.

Por otra parte, al momento de internarse en la investigacién periodistica, se hizo
uso de la entrevista como técnica basada en el dialogo o conversacién “cara a cara”,
sobre un tema determinado. La entrevista se caracteriza porque busca profundizar al
momento de indagar. La modalidad entrevista semiestructurada definida por Arias (2006)
como aquella en la que el entrevistador tiene una guia de preguntas, pero tiene la libertad
de realizar otras que no estén contempladas inicialmente es la escogida para el presente

trabajo.

Durante la conversacion que tiene entre el entrevistador y el entrevistado se busca
“la construccion conjunta de significados” sobre un tema. “La entrevista sirve para
recopilar informaciones, interpretaciones y opiniones que alimentardn un reportaje
profundo” (Ulibarri, 1994). Seleccionamos como instrumento de recoleccion de datos para
las entrevista el cuestionario semiestructurado en el que se tienen preguntas abiertas
relacionadas a ejes tematicos que se administran en conformidad con las respuestas del

entrevistado y que admite que surjan nuevas preguntas.

Entre los instrumentos que se usaron para ejecutar las técnicas estan la grabadora,
la camara y la libreta de apuntes para registrar los datos obtenidos. Finalmente, para la

redaccion, disefio y produccion del trabajo multimedia se requirié de una computadora.
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1.5.1. Operacionalizacién de objetivos

Objetivo
general

Explicar los factores que influyen en el repunte de la violencia homicida en la
ciudad de Caracas desde 1999 a 2014 mediante la elaboracion de un

reportaje multimedia.

Pregunt Objetivos Nivel de Tipo de Técnica Instrument
a especificos la Investigaci de o]
investigaci 6n recolecci
An An dn

,Qué Definir el concepto Descriptivo Document Entrevis Cuestionari
esla de violencia alyde tas o
violenci homicida. campo. Fichas semiestruct
a Apuntes ura do
haoamicid naovrennal
¢Coémo se Describir como la Explicativo Entrevis Cuestionari
ha violencia homicida tas o
manifestado se ha manifestado Fichas semiestruct
en la ciudad en la ciudad de Apuntes ura do
An Davanae o] ~avanoses 1 |_narcana 1
,Qué Examinar los Descriptivo Entrevis Cuestionari
elementos se elementos de la tas o
advierten en cobertura Fichas semiestruct
la cobertura mediatica sobre Apuntes g:ghi‘;
mediatica de la violencia. personal
lavialancind Ac
¢Cudles han Identificar los Explicativo Entrevis Cuestionari
sido los factores que han tas o
factores que generado el Fichas semiestruct
han incremento de los Apuntes ura do
generado el homicidios en la personal
incremento ciudad de Caracas es
Adn lnec Adiiranta 1000 A 201 A4
¢De qué Explicar de qué Explicativo Entrevis Cuestionari
manera la manera la tas o
violencia violencia homicida Fichas semiestruct
homicida frena el desarrollo Apuntes ura do
frena el nacional. personal
desarrollo es
nacional?
¢Cual ha sido Evaluar el papel del Explicativo Entrevis Cuestionari
el papel del Estado frente al tas o
Estado frente repunte de la Fichas semiestruct
a esta violencia homicida Apuntes ura do
situacion? en la ciudad de personal

Caracas F=Yy
¢, Qué Detectar las Explicativo Entrevis Cuestionari
consecuencia consecuencias que tas o
s tiene la tiene la violencia Fichas semiestruct
violencia homicida en la Apuntes ura do
homicida en Ciudad de personal
la Ciudad de Caracas. es
Laranac n
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1.6. Analisis de resultados

Parte fundamental de la investigacion fue precisar los factores que los entrevistados
consideraron influyentes dentro del repunte de la violencia homicida en la ciudad de
Caracas. Se hizo una lista sobre aquellos posibles causantes, facilitadores y/o impulsores

del fendmeno de acuerdo a las menciones hechas durante las conversaciones.

A continuacién, un cuadro en el que se puede ver en cudl de ellos coincidieron los
participes de la muestra. Destaca como un factor comun en los 11 entrevistados la

deficiencia de los planes de seguridad.

La mayoria de ellos también percibe como influyente la crisis institucional, la
organizacion delictiva, la crianza y valores familiares, la disponibilidad de armas, asi como

la presencia de alcohol y drogas,

Factores/Entrevistad A M J L J F E E E N J
Ac v o v o P na D Ly o D T
Impunidad y X X X X X X X X X
Crisis
Discurso X X X
gubernamen
Orgar_liz_acic')n X X X X X X X X | X
Co';lfsxlt'rnlj'c‘:aones X X X
culturales de
Valores, X X X X X X X
crianza 'y
Fac'Eor_es X X X
Deficiencia de X | X | X | X | X | X | X [ X | X | X [X
planes de
Alcohol y drogas X X X X X X X X | X
Medios X X X
de
Disponibilidad X X X X X X X | X
de armas
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Importacion o X X
réplica de modelos

delictivos externos

Alejandro Moreno (AM), Magally Huggins (MH), Luis Cedefio (LC), Javier Gorrifio (JG)
Fermin Marmol Leén (FM), Javier Mayorca (JM), Eligio Rojas (ER), Earle Herrera (EH)
Eduardo Gomez Sigala (EG), Narciso Buriel (NB), Jennifer Torres (JT)
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CAPITULO IV

1. Caracas letal: el reportaje

“Tan fuerte es esto que yo me pongo a recordar a todos los muchachos, y a
contarlos, y son ciento y pico. El primero fue el hermano de ella y desde ahi pa’tras,
mira...”, dice una residente del barrio Catuche de La Pastora, urbanizacién ubicada al
oeste de Caracas, al hacer referencia a aquellos vecinos que han caido asesinados en los

Gltimos arios.

Esa realidad es compartida por 7 millones de venezolanos que, de acuerdo con la
psicéloga Magally Huggins, se han visto afectados en distintas medidas por el homicidio

de un familiar, amigo, compariero de trabajo, o conocido.

Las cifras oficiales de homicidios en los ultimos afios no han sido divulgadas
formalmente, solo en una oportunidad la Fiscal Luisa Ortega Diaz declaré ante el Comité
de los Derechos Humanos de las Naciones Unidas en Ginebra “que la tasa de homicidios
a nivel nacional en 2014 fue de 62 asesinatos por 100.000 habitantes", segun relata la

agencia EFE.

En una entrevista concedida al diario El Universal el 7 de septiembre de 2014, el
exministro de Interior y Justicia Rodriguez Torres sefialé: "Ciertamente veniamos en 2012
con 57 homicidios por cada 100 mil habitantes. Esa es la cifra del 2012. En 2013
cerramos con 39 homicidios por cada 100 mil. Este afio debemos bajar, porque si hemos
bajado en 17,7% el homicidio, obviamente eso impacta en la tasa. No nos enorgullece la
cifra, esa cifra tiene una reduccién interesante este afio. Podemos estar cerrando en 35,

en 32 homicidios por cada 100 mil habitantes"

Estas declaraciones son lo mas cercano que se tiene a una tasa oficial de
homicidios de los ultimos afios en el pais y, como vemos, difiere entre si. Tampoco han
presentado desglose que detalle estos nimeros por las respectivas instituciones, lo que
hace necesario acudir a estimaciones de ONGs para acercarse a una cifra de homicidios

en Caracas.
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La violencia homicida en la capital venezolana se llevo la vida de 8.161 personas
entre 2013 y 2014 de acuerdo con las aproximaciones que realizé la ONG mexicana
Seguridad, Justicia y Paz. Pero esta cifra no puede evaluarse de manera aislada, tiene un
trasfondo de multiples factores que originan, facilitan y fomentan un problema de
magnitud atemorizante. La cantidad de asesinatos ocurridos en la urbe se triplicé entre
1998 y 2013 pasando de 1.436 a 4.364 y a su vez creci6 la tasa de homicidios por cada
100 mil habitantes: en 1998 se posicionaba en 63 y para 2013 en 134.

El deterioro del tejido social de la urbe aunado al debilitamiento de las instituciones
encargadas de la justicia, la multiplicacion de las armas en la poblacién asi como la
exclusion de los jovenes de sectores populares debido a las desigualdades, la
organizacion de bandas delictivas que se han empoderado y logrado establecer mercados
ilegales fuertes, la violencia que ha calado hondo en la sociedad y la ha transformado, son
solo algunos de los factores, tendencias o circunstancias que, conexos, lograron crear un

monstruo capaz de destruir el potencial mas importante de una nacion que es su juventud.

Las victimas de homicidio en Caracas, asi como en el resto de Venezuela, son en

su mayoria hombres menores de 25 afios que mueren a balazos.

1.2. Como se hareflejado en los medios

Los homicidios en la ciudad generalmente han estado relegados a las paginas de
sucesos de los diarios que solo suelen hacer un conteo de los cadaveres y un breve relato
de las caracteristicas del hecho, unas veces mas espectaculares que otras.
Ocasionalmente se realizan reportajes de investigacion sobre casos llamativos pero

escasean aquellos que se dediguen a explicar o ahondar en las causas de los mismos.

El sociélogo Luis Cedefio explica que el volumen de homicidios o noticias que se
producen diariamente, al tener una ocurrencia tan alta y frecuente en la ciudad, hace
dificil que los periodistas hagan un seguimiento profundo de cada caso. Asimismo el
reportero de sucesos de Ultimas Noticias, Eligio Rojas, comenta que el dificil acceso a las
cifras y autoridades dificulta la labor y son solo algunos temas aislados que conmocionan
la opinion publica los que llegan a tener un seguimiento exhaustivo de parte de las
autoridades y de los medios de comunicacion. Da como ejemplo los asesinatos de Ménica

Spear y Robert Serra.
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Los periodistas de la fuente han tenido que acudir a nuevos métodos para realizar la
cobertura segun relata el periodista de El Nacional Javier Ignacio Mayorca “como en
Venezuela no tenemos la posibilidad en este momento de acceder directamente a la data
de criminalidad, lo que hacemos los periodistas es levantar de manera extraoficial el
namero de ingresos en morgue, trabajando con fuentes extraoficiales. Tenemos unas
constantes de cada 10 ingresos en morgue 8 son por homicidio. A veces mas 0 menos
pero en promedio es eso”, afirma. Mediante esta estimacién calcula que actualmente

ingresan 15 cadaveres diarios por muertes violentas.

Esta informacién deberia ser del dominio publico, explica el diputado por el Psuv
Earle Herrera quien también es periodista. “Creo que no se gana nada con cerrar
informacién. Yo creo que las cifras deben suministrarse. Que el uso que le dé un medio u
otro medio sea distorsionado o no, es otra discusion, pero la obligacion del gobierno y del
Estado es suministrar informacion sobre cualquier problema, porque ademas es un
derecho constitucional que nosotros establecimos en 1999 en la nueva carta magna de la
Republica Bolivariana de Venezuela, el derecho a una informacion veraz y oportuna, en

todas las materias y sin restriccion.”

Asimismo considera que el conocimiento del tema puede tener aspectos
beneficiosos para la sociedad. “Que tu ignores u ocultes el problema, no significa que el
problema no esté alli. Hay que darlo a conocer, inclusive, porque ademas se necesita el
concurso de la sociedad organizada para combatirlo. Si no lo conoce no puede
combatirlo. De manera que si hay funcionarios que realmente niegan ese tipo de
informacion, estan equivocados, no creo que eso ayude a resolver el problema”, subraya

Herrera.

Es importante, segun refiere el parlamentario, que la informacién se interprete en
profundidad y con sentido ético, evitando la espectacularizacion y banalizacion del hecho,
el terror colectivo, la normalizacién de la violencia o la exaltacién del delincuente. En este
sentido el Estado venezolano ha tomado acciones legales luego de la publicacion en

primera plana de una fotografia en la que aparecian varios cadaveres de la morgue de
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Bello Monte. La intencién, segun explicaban, era evitar que se replicara. La Fiscal
General, Luisa Ortega Diaz, explico que el Ministerio Publico pidié una medida cautelar

contra el diario El Nacional para evitar la publicacién de imagenes similares.

1.3. El delincuente

“La mente del delincuente venezolano actual esta vacia del valor de la vida del otro”,
dice Alejandro Moreno, referencia obligada en el estudio de la violencia en el pais. Esta
fuerte afirmacion se refiere, precisamente, a que la accién del criminal esta enmarcada
dentro de unos valores de destruccion que con el tiempo se han formado en unos jovenes
que han carecido de guia. Asi queda registrado en las investigaciones de Moreno, que
desde hace décadas trabaja con delincuentes de origen popular a través del método de

historias-de-vida.

La violencia delincuencial que estos sujetos expresan, no es una situacion inconexa
de conductas y acciones, sino que tiene un caracter de grupo que implica una “forma de
vida” comun que se despliega en el tiempo segun explica Moreno. La violencia
delincuencial es una expresiéon de todas las violencias definidas por el sociélogo noruego
Johann Galtung, es directa en sus acciones, estructural en sus causas y cultural en su

arraigo y repeticion.

La debilidad y conflictividad en las relaciones familiares que posteriormente se
transforma en la separacion, la desadaptacion con el entorno y la comunidad que
constituyen fuertes fallas en la socializacion, la desercién escolar, la desesperanza, el
acercamiento con la calle y lo que en ella puede encontrar, y la dificultad para seguir
normas son solo algunos factores que dentro del caldo de cultivo general que es la
violencia estructural en la ciudad, dan pie a la creacion del delincuente venezolano segun

lo referido en los estudios de Moreno y la opinidn de los expertos en el tema.

En las historias de vida que ha levantado Moreno sobre los delincuentes
caraquefios, también se encuentran casos de criminales que se regeneran, en estos
casos “la violencia no los define, parece mas bien un accidente, aunque sea continuado
por un tiempo en sus vidas”. A estos sujetos les llama delincuentes “circunstanciales” a
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diferencia de los estructurales, no estan inmersos en una forma de vida de “violencia
delincuencial” si no que algunos eventos le han llevado a delinquir sin tener arraigados lo

antivalores del delincuente.

Una primera clasificacion obliga a diferenciar a un nuevo delincuente homicida con
el antiguo. El criminélogo Javier Gorrifio lo expone cuando dice que anteriormente el
delincuente era “la piedrita en el zapato del barrio” y afirma: “Era el muchacho que habian
visto entrar en malos pasos, que habia estado en retenes de menores, que le
aconsejaban estudiar o trabajar”. En ellos se evidenciaba segin Moreno la tendencia a
justificar el crimen y a sentir culpa. Lo apoya Fermin Marmol al considerar que aquel

criminal “no queria dar el paso a ser homicida, salvo que su vida corriera peligro”.

En contraparte, el de ahora es el mas admirado por las jévenes en los barrios ya
gue es quien puede costear un celular tltimo modelo o una cirugia de senos, dice Gorrifio
y agrega: “es tan querido como temido”. Las razones para temerle las destaca el
psicologo Moreno al aclarar que “estos ven el asesinato como una medalla, no sienten
remordimiento y han convertido el delito en una forma de vivir, en una forma de justificar

la propia vida construyendo un valor destructivo referente a lavida”.

Uno de los aspectos mas llamativos de esta nueva casta de criminales es la edad
en la que se inician en el mundo delictivo. Los expertos coinciden en que ese nimero se
ha acortado con el transcurso de los afios y Alejandro Moreno lo aclara: En los 80 el
delincuente promedio se iniciaba entre los 20 y 25 afios, con El Caracazo baja a 17, 20
afos, durante los 90 ya son adolescentes de 15 hasta los 19 afios, pero ahora es usual
que se inicien con 14. “Eso sin descartar a los nifios de 12 y 13 afos”, agrega el

investigador.

Concuerda con Moreno el director de la ONG Paz Activa, Luis Cedefio, cuando dice
que “hoy en dia el delincuente empieza su labor de observacion a los 8 afnos, a los 13 ya
esta en la banda y a los 18 ya puede erguirse en el tope o ser el pran de la misma”. El
dato alarma a la psicéloga social Magally Huggins, quien explica que mientras menos
edad tienen, mas peligrosos son, ya que poseen una capacidad de respuesta mas
impulsiva. El padre Alejandro Moreno la complementa, al especificar que a medida que
disminuye la edad del victimario, disminuye también su capacidad mental y afectiva, su

ética y lo que les permite controlarse y procesar el estimulo que le indica como reaccionar
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0 su disposicion a actuar ante las situaciones. “Por eso son mucho mas peligrosos, mas
inmediatos y menos faciles de convencer ante situaciones que pongan en riesgo la vida

de otro”, concluye el salesiano.

Estos muchachos fueron calificados como los “coco seco” por el criminélogo Fermin
Marmol Garcia. “Estamos hablando de jévenes venezolanos del sexo masculino, menores
de 25 afos que consumen drogas, antes, durante y después del hecho criminal y no
dudan en quitarle la vida a alguien”, revela. Aclara ademas que esto se debe a que la
nueva generacion, que ha sido irrespetada a lo largo de su corta existencia, estd ansiosa
de conseguir ese reconocimiento y matar les otorga eso que tanto anhelan. “No dudan en

matar porgue eso les da cartel no solo dentro de su banda sino en la vida misma”, remata.

Sobre el liderazgo que reciben, el también abogado Javier Gorrifio explica que lo
logran asesinando a mayor numero de personas. “El tipo mas cartello es aquel que tiene
mMAas muertos y, si tienen la misma cifra, quien tenga un policia esta por encima”, expresa.
Para eso hay una férmula que utiliza Cedefio y que explica, a su vez, la disminucién de la
edad de los delincuentes que es: niumero de homicidios entre la edad cronoldgica del
victimario. “A mayor numero de personas que has matado y mientras mas joven eres, mas

respeto obtienes”, agudiza Fermin Marmol.

El cartel es un valor que tiene mucha utilidad en el mundo criminal porque es lo que
le garantiza al delincuente que no lo maten. Incluso en prision, el respeto adquirido fuera
del sistema continua presente, agrega Gorrifio y relata: “Anteriormente era el tipo de delito
gue cometias el que te daba el liderazgo. Por ejemplo, no era lo mismo un ladrén de
celulares que un atracador de bancos, este ultimo tenia mas caché dentro del hampa”.
Ahora, prosigue el criminélogo, pereciera que no es solo la cantidad sino también la forma
e intensidad de la violencia con la que cometes el delito lo que influye en ese respeto.
“Mientras sea mas violenta, seras mas temido por tu propia banda e inclusive por las
bandas que te adversan, ese cartel te hace ser lider y eso te impulsa a seguir cometiendo

crimenes”, declara.

1.4. Los homicidios en su forma

La intensidad de la violencia que ha ido apareciendo en los casos dados a conocer
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por la prensa en los ultimos afios van desde torturas, pasando por descuartizamientos
hasta dar muerte con decenas de disparos. Sobre si es un hecho caracteristico de la
dltima quincena de afios, los expertos no logran precisar la temporalidad, pero algunos si
consideran que forma parte del modus operandi del delincuente actual. “Asi como matar
un policia puede ser una manera de escalar en la banda, también puede ser matar al pran

de la otra banda, vaciarle el cartucho o descuartizarlo”, dice Huggins.

En el 32,4% de los homicidios ocurridos en la capital durante el afio 2011 se
utilizaron mas de 6 proyectiles de acuerdo con informe del Observatorio Metropolitano de
Seguridad Ciudadana.

Marmol Ledn dice que estas formas son heredadas de la cultura carcelaria que, en
su opinién, ha invadido el tejido social. Sin embargo, Narciso Buriel, funcionario del
Viceministerio de Prevencién y Seguridad Ciudadana, considera que esa manera de
actuar viene desde fuera de la frontera, especificamente de Colombia donde se solian
efectuar estas practicas. “Esa forma de proceder es de alla, aqui no se descuartizaba a la
gente, aqui mataban a alguien con un cuchillo, un tiro, pero es que ahora no es un tiro (...)
Hay un funcionario policial que lo mataron con mas de setenta disparos”, comenta y

agrega que esa forma de trabajar no es del venezolano: “eso viene de extra frontera”.

El también encargado del Sistema Popular de Proteccion para la Paz sugiere que
hay colombianos que han ingresado a Venezuela una vez superado el proceso de
pacificacion de su pais, al darse cuenta que en este territorio hay campo para actuar. Da a
entender, a su vez, que ellos prestan entrenamiento a criminales venezolanos. “Las
bandas organizadas reciben entrenamiento donde hay exigencias y muchas de esas
tienen que ver con cometer homicidios de este tipo”, continda el funcionario y cuestiona el
hecho de gque se estén publicando videos de asesinatos con multiples disparos: “Eso no
es normal, ¢por qué lo graban y lo suben a internet? Porque quieren demostrar poder”

culmina.

Sobre ello Marmol hace énfasis y explica que con estos crimenes se intenta enviar a
las bandas rivales y a la sociedad mensajes de que hay una delincuencia envalentonada y

agresiva que no va a dudar en convertirse en asesina.
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Cedenio, por su parte, recuerda que el delincuente aspira un nivel de reconocimiento
societario. “Quieren que sus acciones tengan eco en la opinién publica (...) entonces
espectacularizan su accién llevandola a niveles de violencia mucho méas exacerbados
para garantizar que va a tener eco en la prensa nacional, porque la variable del respeto se
amplia y se fortifica en la medida que el delincuente puede decir que aparecié en

television”, expone.

Estar dentro de una atmaosfera de violencia tan intensa es, para la psicéloga Magally
Huggins, un aliciente que incide en la comisién de estos actos. “Hay un deterioro de la
condicion humana que se genera producto de una construccion social dada por
aprendizajes de violencia cada vez mayores (...) a través de estos crimenes se refleja
mucha pobreza humana, son sujetos desposeidos con una carga de odio inmensa”,

diserta la investigadora.

Insiste también que a través de la violencia ellos expresan no solo su dolor, sino
también “el fracaso, la rabia, la impotencia y la conciencia de lo que pueden considerar
como el sin sentido de sus vidas, esa conciencia de que su vida carece de valor real y que

en cualquier momento pueden desaparecer”.

1.5. La banda

La banda es una unidad operativa del delito organizado que tiene un arraigo
geografico y un territorio especifico que controla. Sus principales actividades se
concentran en el micromercado de las drogas y los delitos patrimoniales, pero sus
conexiones se extienden hasta las carceles, donde pueden coordinar variedad de delitos.
Asi la definen en el primer informe del observatorio de delito organizado en Venezuela y
advierten que hay ademas bandas especializadas que llegan a trascender su geografia
para trabajar en varios escenarios, por lo que tienen mejores recursos e incluso

conexiones con los cuerpos de seguridad.

En los estudios del padre Alejandro Moreno, se destaca que las bandas
venezolanas no son tan organizadas ni estables como las clasicas conocidas a través de
la literatura convencional sobre el tema. “Agruparse en bandas de delincuentes, no sigue

la conformaciéon de grupos de tareas regidos por una estructuracion funcional de los
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cometidos y una estricta jerarquia en la distribucion del poder”, afirma Moreno en su libro
“Y salimos a matar gente”. Mas bien, las bandas venezolanas responden a vinculos

afectivos que funcionan con solidaridad y complicidad en el delito.

El psicélogo prosigue: “Se constituye como un grupo de convivientes, ho como un
conjunto de compinches acordados para una accion o tarea (...) no es una coalicion de

intereses sino un grupo de vida”.

Pero el hecho de que tengan esta férmula atipica no los hace menos peligrosos.
Sobre esto, Jennifer Torres, funcionaria de la divisibn de homicidios del Cicpc, habla de
un reciente empoderamiento de las bandas que, con el acceso a armas Yy sus vinculos
con el narcotrafico, se convierten en agrupaciones altamente problematicas. Moreno
habla de esta red que se ha ido formando y refiere que “se conectan los de un sitio con

los de otro y van entendiendo su accién de manera mas colectiva”.

El analista de seguridad Marcos Tarre explica a la periodista Sofia Torres que desde
hace dos afos la impunidad y el traslado del “esquema de pranes de las carceles a las

calles” ha implicado un fortalecimiento de las bandas.

Tarre no precisa desde cuando se utliza o quién empezé a usar el término
megabandas para nombrar a estas organizaciones mas “serias”, pero afirma que le
parece acertado para la diferenciacion con otros grupos delictivos mas débiles. “Comenta
gue se trata de estructuras mas organizadas y se caracterizan entre otras cosas por
disponer de armamento sofisticado y bélico, por tener un liderazgo definido, modus

operandi tipico y por el dominio de zonas”, dice Torres sobre la opinién del experto.

Fermin Marmol Garcia define en entrevista para Héctor Escalante a estas
megabandas como: “estructuras delictivas capaces de integrar a mas de 80 personas con

armas cortas, armas largas y artefactos explosivos”.

Coincide con ellos Eligio Rojas, quien tiene doce afios trabajando como periodista
de sucesos, al expresar que ha detectado la consolidacion de las bandas delictivas
organizadas. “Tienen todo para delinquir, tienen armas, tienen una organizacion con su
jerarquia, tienen territorios indicados para la venta de droga o extorsion y tienen
presuntamente funcionarios policiales que les ayudan a hacer ese trabajo”, especifica el
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reportero. “Cuando tienes una organizacién consolidada con esas caracteristicas, te

puedes dar el lujo de defender tu territorio y defenderlo con sangre”, fulmina.

El padre Moreno no descarta tampoco el vinculo entre delincuentes e instituciones
oficiales y grupos comunales: “Hay complicidad entre la politica de las comunidades, es
decir, de los consejos comunales con la delincuencia. Estas ya estan infiltradas y
dominadas por los malandros, que a su vez estan conectados con instancias oficiales y, a

través de ellas, con pranes”, refiere el investigador.

Sobre ello, en el informe de delito organizado se esboza la apreciacion de
habitantes de sectores populares sobre los denominados colectivos: “Ellos los identifican
directamente con las bandas criminales y el reclutamiento de jovenes para actividades

delictivas”.

2. Factores que originan

2.1. Factores estructurales

El hecho de que la violencia se haya instaurado en lo mas profundo de la sociedad
venezolana producto de una pérdida de valores y una ruptura de los controles sociales,
crea un escenario idilico para la comision de homicidios y otros delitos de acuerdo con la
opinién de los expertos consultados. Son una serie de situaciones criticas que se van
alojando en la base de la estructura que sostiene a la sociedad y culminan con el

resquebrajamiento de su tejido.

El debilitamiento de las instituciones primordiales como la familia, la escuelay
la Iglesia han propiciado la actividad criminal en suelo venezolano segun explica el
diputado del Psuv, Earle Herrera. Coincide con él Narciso Buriel, funcionario del
viceministerio de Seguridad Ciudadana, quien considera que el motivo fundamental de la
comision de homicidios es el deterioro social producto de un proceso de

transculturizaciéon de los modelos.
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Si bien el parlamentario reconoce la responsabilidad que tiene el Estado a través del
gobierno en el orden y las leyes, opina que el irrespeto absoluto y generalizado de las
normas por parte de la sociedad se convierte en la raiz del problema y tiene terribles
consecuencias. “Son situaciones dificiles donde los valores parecen haber saltado por los
aires” dice Herrera y Buriel lo refuerza al recordar que “cuando hay valores en el hogar,

los valores se preservan donde estés sin importar el origen humilde que se tenga”.

Pero no necesariamente es una pérdida de valores, alerta Alejandro Moreno: es un
cambio. “Estos delincuentes han desarrollado otro tipo de valor con respecto a la vida (...)
es un valor dafiino, horrible, que destruye la convivencia. Son valores de destruccion”,

sentencia.

Luis Cedefio analiza el pensamiento del psicélogo y expresa que el tema de la
familia, los sistemas regulatorios, la presencia femenina, y la ausencia de esa presencia
en la vida de estas personas, es lo que hace que ellos le den poco valor a la vida, y la

cosifiquen.

“Muchas veces el delincuente no habla de las personas que ha matado, sino que
dice tengo tantos mufiecos encima. Habla de mufiecos para cosificar lo humano, y quitarle

esa naturaleza humana haciéndole una cosa”, expresa.

2.1.1. Papel de la familia

Por su parte, la psicologa Magally Huggins sostiene que hay un aprendizaje de la
violencia, que se ha ido transmitiendo a través de los procesos de socializaciéon y
que ha logrado generar un ambiente de violencia que se ha expandido a través de todas

sus formas de expresion.

Huggins ubica el hogar como la primera escuela de violencia. “El abuelo le pega a la
abuela, el papé a la mama, el hermano mayor a la novia, y el menor al perrito porque aun
no tiene a quién. Alli se aprende a usar la violencia como expresion de poder”, ejemplifica

la también crimindloga.

Estas construcciones sociales que se generan en casa son replicadas al salir a la
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calle, segun explica la académica. “Se aprende que es socialmente aceptado resolver los
conflictos de una manera violenta”, expresa y resalta que en la Venezuela de hoy se
ensefia antes a resolver los conflictos por medio de la violencia, que a través del dialogo,
de los acuerdos o de las negociaciones. El mejor ejemplo, dice Huggins, es cuando un

padre le dice a su hijo “si te dan, tu tienes que dar mas duro”.

Alejandro Moreno complementa la idea cuando expresa que es muy facil que los
nifios que se crian en hogares la violencia es cotidiana y viven en comunidades donde

esto se replica guien su vida en esa misma linea de conducta.

Esto saca a relucir la responsabilidad que tienen los padres en la labor de
encaminar a los mas pequefios hacia el trabajo y los estudios. Moreno hace énfasis en el
aspecto del abandono y la carencia de la familia dentro de los casos de homicidas
violentos que estudia y expone: “En todos los casos la madre falla por ausencia, por
alejamiento, por abandono, por violencia, por alcahuetear al hijo” y esto aunado con una
figura paterna insignificante o con presencia negativa, impulsa a los jévenes a buscar una

familia fuera, los obliga a alejarse.

Este fendmeno esta asociado también el embarazo precoz de acuerdo con el
crimindlogo Fermin Marmol. “Eso genera una paternidad irresponsable que muchas veces
hace que los nifios crezcan desprolijos de amor, desconociendo a su padre, marcados por
abandono y el maltrato, lo que hace que terminen desertando de la escuela y buscando

otra familia en la vida callejera”, expresa.

En la calle, estos jévenes se encuentran con el pran como figura ejemplarizante
segun relata Buriel. Pero el crimin6logo Javier Gorrifio habla de que ya el delincuente es
el mas admirado en cualquier escala del barrio, no solo para los que se han desviado.
Dice Gorrifio que los lujos y el dinero que ostentan los hace un modelo a seguir por todos

los nifios.

2.1.2. Mito sobre la pobreza

Comunmente se asocia este deterioro social y esta expansion de la violencia con la

pobreza. Roberto Bricefio Ledn busca reorientar esa creencia al explicar que si bien existe
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un vinculo no es con la pobreza per se sino con el proceso de empobrecimiento, al
romper con las esperanzas de mejor vida de la juventud. También subraya como factor

las desigualdades que generan conflicto entre clases.

Los paises mas pobres del continente, como Haiti, Bolivia o Guatemala, y los
estados con menor indice de desarrollo de Venezuela, como Apure, Amazonas y Delta
Amacuro, no son precisamente las que tienen cifras mas altas de homicidios, destaca el
sociblogo en el libro “Morir en Caracas”. En contraparte, sefiala que las ciudades donde
se presentan mayor desigualdad tanto en Brasil como en Venezuela si poseen indices de

violencia alarmantes.

“El camino de la violencia delincuencial se les abre (a los jovenes) como una
alternativa, pues estiman que no tienen poco o nada que perder, en cambio pueden tener

algo que ganar, aunque sea como disfrute transitorio” concluye Bricefio Ledn.

En el caso venezolano, el padre Alejandro Moreno consiguié que en la inmensa
mayoria de los delincuentes violentos cuyas historias de vida expone en “Y salimos a
matar gente”’, no atravesaba verdaderos problemas de pobreza critica. El profesor
destaca que casi todos buscaban a través del crimen la satisfaccién del deseo de poseer
lo que tienen “los ricos”, para asi adquirir relevancia, reconocimiento y protagonismo. Es
un asunto de poder y de alcanzar estatus a través de la posesion. Su identidad se

construye desde alli

El delincuente caraquefio no mata porque tiene hambre, explica Moreno, pero
ciertamente el ambiente de pobreza en el que nace se transforma en un caldo de cultivo
para que potencien otros factores que los incentiven a emprender una vida de violencia

delincuencial.

“La pobreza de origen cierra la posibilidad de acceder por medios licitos a la
adquisicion de bienes suntuarios, no de primera necesidad, que ademas de ofrecer el
disfrute de determinado placer, son signos de estatus, de éxito”, apunta en la

investigacion.

Para Jenifer Torres, funcionaria de la division de homicidios del Cicpc, la situacion

econdmica y la crisis que enfrenta el pais es el factor mas importante en el aumento de
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los crimenes: “Antes cualquier joven pedia trabajo en una construccion y pronto se lo

otorgaban, ahora no es asi por lo que se vuelve mas propenso a delinquir’, explica.

2.1.3. Papel del Estado

Una de las razones por las cuales la sociedad ha tomado la violencia como forma
para la solucién de sus conflictos es que las vias institucionales para hacerlo fallan. Eso
dice Bricefio Ledn y aclara que “sin una presencia importante del Estado y sin las formas
tradicionales de autoridad y mediacion, la situacion de indefensién de las personas es

demasiado grande”.

De acuerdo con su percepcion, no existen formas viables, mecanismos sociales de
resolver conflictos menores y mucho menos hay confianza en mecanismos institucionales
para resolver los mayores. Esto no es otra cosa que uno de los aspectos que la
impunidad genera dentro del tejido social y que se traduce en una respuesta violenta, a

tomarse la justicia por sus manos.

2.2. Factores que fomentan el incremento de homicidio

2.2.1. Impunidad

El reconocimiento implicito a la impunidad se evidencia en las palabras que rescata
la psicéloga social y criminéloga Magally Huggins de una madre fuera de la morgue que
dice “yo sé que aqui no va haber justicia para mi hijo, pero el que esta alla arriba hace
justicia para todos”. Esa persona esta hablando de la impunidad y la esta reconociendo

sin saberlo, explica Huggins.

Este es un comun denominador referido por casi todos los expertos como factor que
propicia el aumento de los homicidios en Venezuela, entendiéndose como la falta de

castigo de la violencia criminal y homicida.

En 1998 se registraron en Venezuela 4550 casos de homicidio y en relacion a ellos
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se generaron 5017 detenciones. Es decir, habia mas sospechosos que casos a estudiar.
Justo en ese momento, la cifra de asesinatos comenz6 a subir y la de detenciones a

bajar.

De acuerdo con lo comentado por Alejandro Moreno este fenémeno no se detiene:
“En 1998 teniamos mas detenidos por crimen, que delitos cometidos y esto ocurria
porque en uno solo podia haber involucradas varias personas. Al afio siguiente teniamos
19% de impunidad y ahora estamos por 91%”, relata el salesiano. Especifica el sociélogo
Luis Cedefio que en el 98 por cada 100 delitos se podian detener hasta 110 personas,
pero hoy en dia este nimero ha disminuido a 7 u 8 sospechosos. Segun Moreno, esto
implica una desaparicion del castigo y control casi en su totalidad.

En marzo de 2015 se denuncié que segun el informe anual del Ministerio Publico en
Delitos Comunes sefiala que durante el 2014 se registraron 351. 321 casos, de los
cuales fueron a juicio 5.426, es decir, hubo un 98,45% de impunidad.

El crimindlogo Javier Gorrifio refiere que entre los afios 70 y 80 el nivel de casos
esclarecidos por la divisién contra homicidio del cuerpo técnico de policia judicial en aquel
entonces superaba siempre el 90%, oscilaba entre 95%. Ahora, ciertamente la cantidad
de casos es mucho mayor, pero la situaciébn se ha invertido, ese es el porcentaje de

impunidad.

Advierte el criminélogo que este fendmeno propicia a la reincidencia en el delito. “Si
tu cometes un crimen y no eres sancionado no tienes nada que te frene y vas a continuar

cometiéndolo”, explica.

Para ilustrar el fenémeno Gorrifio apela a la historia criminolégica de Elicar que data
de la década de los ochenta: Elicar era famoso porque tenia 8 homicidios y era buscado
por toda la policia. Un martes de carnaval, jugando con agua, la Policia Metropolitana lo

detiene, pasa por la division de inteligencia y luego lo trasladan.

“Era un caso extraordinario ver a un delincuente que tuviera esa cantidad de
homicidios, porque normalmente eran capturados y llevados a centros penitenciarios
cuando cometian el primero o el segundo. Hoy dia es casi normal que al capturar un

delincuente, tengan 6, 8 y hasta 10 homicidios, eso te habla del grado de impunidad”,
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agrega el exfuncionario del Cuerpo Técnico de Policia Judicial.

“Hay homicidas que frente a los altisimos niveles de impunidad, no solamente matan
una vez sino que matan 2, 5, 10 veces, el brazo corto de la ley nunca los llega a atrapar y
eso hace que tengamos asesinos muy prolificos, hombres con hasta 50 homicidios a
cuestas”, dice al respecto Luis Cedefio, socidlogo y director de la ONG Paz Activa.

En cualquier otro pais estos delincuentes serian considerados asesinos en serie. “El
tema esta en que frente a los altisimos niveles de impunidad que presenta el Estado
venezolano, estas personas tienen la oportunidad de matar muchas veces. Eso constituye

y refuerza el valor principal dentro del mundo criminal que es el respeto”, agrega.

“La impunidad le hace propaganda al delito y publicidad al delincuente” es una cita
de Eduardo Galeano que el crimindlogo Fermin Marmol rescata para alertar sobre los
niveles equivocos de la institucionalidad venezolana. “Si de cada 100 solo pagan 6, el
mensaje es que el delito como oficio y como profesién, es muy rentable y de poco riesgo”,

explica.

Cedefio afirma que cuando la impunidad se establece como una condicion, el
Estado le comunica al delincuente que sus acciones no tienen ningun tipo de sancién y se
convierte en otro de los factores que fomentan que el criminal ejerza la violencia homicida.
“Hay cierta gratuidad en ejercerla, no tiene ningun costo. El costo significaria la sanciéon

pero como ésta no existe, entonces el costo es bajo”, expresa.

La consecuencia inmediata de la disminucion de las detenciones por homicidio es
una reduccion inmediata del costo por delinquir, pues disminuye la probabilidad de que se
apliqgue una sancion. Por lo tanto, los beneficios que produce el asesinato, bien sea
materiales, vinculados al robo o a cualquier otro beneficio econémico, o el beneficio
psicolégico de la venganza o el prestigio y los privilegios culturales o sexuales que otorga
el poder territorial al delincuente, superan ampliamente los costos en el calculo del

homicida referido por Becker, en su obra “Crimen y castigo: un acercamiento econémico”.

Los familiares de las victimas, que sufren de primera mano los efectos de la

impunidad, han contado que las respuestas de los funcionarios cuando les piden que
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profundicen sus investigaciones y apliguen més técnicas criminalisticas mas sofisticadas
ha sido hasta burlesca: “Usted como que ve mucha televisién, esto no es CSI”, resefia el
articulo de Roberto Bricefio Ledn, Alberto Camardiel y Olga Avila, “La impunidad como

causa de la violencia en Venezuela”.

2.2.2. Crisis institucional

Pero la aparicion de esos niveles de impunidad es el reflejo de problemas més
serios en el ambito de las instituciones que conforman el sistema integrado de seguridad
ciudadana. Una fuerte debilidad en su desempefio es, para Roberto Bricefio Ledn, uno de
los principales causales para que se dispare la cifra de homicidios. El crimin6logo Fermin

Marmol comparte su tesis.

La explicacion a este fendmeno puede encontrarse de acuerdo a Bricefio Leon,
Camardiel y Avila, en la reforma y entrada en vigencia del nuevo sistema procesal que
derog6 el antiguo Cédigo de Enjuiciamiento Criminal en 1998 e instaurd el nuevo Cédigo
Organico Procesal Penal que se oficializd en 2005 luego de varios afios de revision. Este
tiene como tema polémico el paso de un sistema inquisitorio a un sistema acusatorio que

permite el juicio en libertad.

Ademas de esta explicacion, ofrecen la de la posibilidad de que otra dimensién aun
mayor esté involucrada: la decisién politica del gobierno nacional de no actuar contra el
delito. En teoria, el gobierno de Chavez consideraba mas importante atacar las causas del
delito, que se habia entendido como un producto exclusivo de las condiciones de pobreza
y exclusion en los gobiernos anteriores, que la represién de los mismos. Ademas estas
acciones represivas representaban un costo politico importante cuya aplicacion podria

mermar la simpatia y apoyo al presidente de la Republica y su Gobierno.

Este mismo articulo revela que al disminuir de una manera tan radical las
detenciones se hizo culturalmente mas evidente la impunidad ante las personas y los
potenciales delincuentes, y la fuerza expresiva del castigo se perdid. Las detenciones, no

garantizan justicia ni castigo, su desaparicion en cambio, proclama y afirma la injusticia.
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Como anomia Emile Durkheim define la situacién cuando no hay consenso con las
normas o éstas no se hacen cumplir. Esta es la situacion social que hemos descrito en
Venezuela, donde efectivamente hay normas en la sociedad, pues existen y se modifican
un marco legal ajustado a la realidad, pero no se hacen cumplir.

Asi se explica que el castigo es necesario en las sociedades porque cumple unas
funciones reguladoras. El castigo es una de las practicas universales en la vida social, sus
razones y modalidades han variado en el tiempo pero existe como una manera por la cual
el hombre expresa su repudio a una determinada accion y refuerza, al mismo tiempo,

conductas y valores que considera apropiadas.

De manera global se puede decir que el castigo cumple en la sociedad tres
funciones: una funcién expresiva, indicando cuéles son los valores positivos deseables de
una manera invertida, condenando los indeseables; una funcion de retaliacién, como una
respuesta de reciprocidad negativa, como lo sugeria la ley del Talibn; o una tercera
funcion disuasiva, mas comunmente atribuida, con la presuncion de que la amenaza del
castigo deberia disuadir al individuo potencialmente infractor de cometer el delito
mediante la evaluacioén racional que hace la persona entre los placeres o sufrimientos que

devendrian de emprender tal accion.

Estas tres funciones son generales en los distintos comportamientos sociales, sin
embargo como forma generalizada de castigo en la sociedad, explica Michel Foucault, se
encuentra la privacion de libertad del individuo y la forma méas extrema que ha sido la
pena de muerte. Tomando en cuenta esto se agrega otra funcion: la de incapacitacion. El
castigo en forma de céarcel y en su forma extrema impide que el transgresor siga

delinquiendo.

En los casos de homicidios en Venezuela, el dafio que se les puede dar como
castigo, legal a los asesinos son unos afios de reclusion en un centro penitenciario. Y
para que exista castigo Roberto Bricefio Leén identifica las cinco condiciones que deben

cumplirse para su aplicacion:

Que se identifique al victimario
2. Que se detenga para llevarlo a tribunales

3. Que se le procese, es decir, que se le acuse y realice el juicio
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4, Que se determine que es culpable y se le condene
5. Que se le haga cumplir la pena de encarcelamiento por los afios a los

cuales haya sido condenado

Si bien el proceso de castigo de la justicia penal se centra en los tres ultimos pasos,
los primeros dos son esenciales para que pueda ocurrir el juicio, la condena y la

aplicacion de la pena.

Jennifer Torres, funcionaria de la division de homicidios del Cuerpo de
Investigaciones Cientificas, Penales y Criminalisticas declara que ese organismo cumple
cabalmente con sus labores de investigacion, pero que el sistema judicial si presenta

fallas al momento de procesar y condenar a los presuntos implicados.

Son comunes los casos de retardo procesal, e imputaciones que no llegan a
sancion, o sancionados que no llegan a las céarceles y centros penitenciarios hacinados
que no cumplen su funcion. Todo esto se convierte en una espiral de impunidad en la que
las partes de un sistema no estan cumpliendo su funcién. Cuando se tiene una epidemia
de homicidios se vuelve mucho mas dificil la investigacién de cada caso, la detencién de

los responsables y el procedimiento penal.

Este tema esta contemplado en dos de los siete vértices de la Gran Misién a Toda
Vida Venezuela promulgada en 2012 en la que se tiene como objetivo tanto la
modernizacion del sistema penitenciario como la transformacion del Sistema de Justicia

Penal y la creacion de mecanismos alternativos para la resolucion de conflictos.

En las historias de vida de violentos homicidas recabadas por el padre Alejandro
Moreno hay evidencias de lo que ocurre en el sistema judicial venezolano. Uno de los
criminales llamado Alberto es condenado a 23 afios de carcel pero nunca habla de haber
sido juzgado y esto sucede en casi todos los casos. “Algunos hablan de que los llevaron a
tribunales pero no algun tipo de proceso ni de enjuiciamiento. Lo mismo sucede cuando
son trasladados de una cércel a otra o cuando son liberados, parece que la informacion la
reciben de pronto. Los procesados al parecer nunca son informados de como van sus

asuntos con la justicia”, dice el texto.

En cambio, en una historia de vida de un delincuente ya mayor llamado José, si
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habla de que en cada delito descubierto, siempre lo juzgaron y puede hasta describir de
alguna manera el proceso en su contra. En su historia aparecen tribunales que dictan

sentencias, por ejemplo, cosa que en las mas actuales no.

De acuerdo con Moreno, la historia de José despliega lo que podria considerarse
toda una historia de deterioro del sistema completo de seguridad, incluyendo justicia,
carceles, policias y deméas. Vive todavia la época buena de ciertos centros de reclusiéon y
la inhumana situacion de los ultimos. Ademas se evidencia como en los centros de

reclusion no hay ninguna distincién entre las distintas posibles categorias de procesados.

La consecuencia es que los argumentos de unos, la confusién conceptual de otros y
de una dosis generalizada de ineficiencia en todo, produjo esa caida dramatica de las

detenciones y condenas, manteniendo un incremento sostenido de homicidios.

Hay una brecha entre la oferta y la demanda en cuanto a los servicios de justicia
explica Luis Cedefio. Los servicios de justicia son pocos y no han crecido con la curva de
criminalidad, “En un momento estabamos bien, inclusive habia un pequefio espacio ahi de
sobreoferta de tribunales, policias...pero llegd un momento en que ya empez6 a abrir la
brecha gigantesca entre lo que ofrece el Estado como seguridad Yy justicia y la realidad
que se les fue de las manos, esta brecha es la que hace que un juez tenga dos mil causas

para resolver en un afo. Imposible ¢ Cémo puedes resolver dos mil causas en un afo?”.

Refiere que el Estado actualmente esta ofreciendo solo una cantidad minima de
jueces y policias a un sistema de justicia que no estd preparado y es imposible que
responda porque la brecha entre servicios y demanda es gigantesca. “Se invierte el 1%
del presupuesto nacional al tema de seguridad ciudadana, si inviertes el 1% no esperes

grandes resultados. Los paises que les interesa esto estan alrededor del 20%.”

Las razones de que la impunidad exista en el sistema judicial venezolano son
amplias pero es un hecho el que la falta de castigo ha alcanzado un nivel que tiene
consecuencias sociales de dar un mensaje permisivo a quienes delinquen. Marmol Garcia
coincide en que la impunidad generé invitacion a delinquir, puesto que es el reflejo de
unas instituciones que perdieron su independencia y la meritocracia. “Instituciones cuyas
banderas son la lealtad a un proyecto politico y no la justicia. Unas instituciones que no

recibieron el apoyo financiero, me refiero a las instituciones del sistema integrado de
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seguridad ciudadana y esto, definitivamente, gener6 el gran problema que tenemos de

crimen y violencia en el pais”, resalta.

Por su parte el diputado a la asamblea por el Psuv, Earle Herrera, cree que para
tratar la impunidad se debe profundizar en la reforma del poder judicial y en las mismas
leyes que tienen que ver con el combate del delito. También destaca que los cambios
que se han hecho desde un punto de vista humanista del delito, deben ser revisados.
Para el diputado es obvia la lasitud que presenta el sistema penitenciario y este es un
punto que requiere revisiéon. “Mientras no se revisen estos aspecto estamos arando en el
mar, porque eso de que metan fusiles, de que tengan discotecas, de que ir a la carcel es
como ir a una fiesta, realmente conspira contra la sancion y el castigo que se debe aplicar
a la delincuencia”, sentencia. Asimismo afirma que no solo se deben tratar las raices

estructurales del problema sino que hay que combatir la situacién actual.

Segun su percepcidn contindan las fallas del poder judicial que se deben combatir.
“Yo creo que la corrupcién sigue presente en muchos niveles de la justicia venezolanas y
se debe combatir. Creo también que aunque muchos camaradas me digan que estamos
en socialismo, ciertamente aqui tenemos demasiadas expresiones de lo que es realmente
el poder econdémico frente a la justicia, hay unos que se la aplica, hay otros que no se le

aplica y eso hay que cambiarlo de raiz”, declara el diputado.

Este elemento de impunidad, que tiene que ver con el Estado, también estimula y
propicia la violencia segun explica la psicéloga social investigadora de la UCV Magally
Huggins. Ella pone como ejemplo el caso de la jueza Afiuni, donde a su parecer se
evidencié el hecho de que los poderes no tuviesen diferenciacion entre ellos. “Que
solamente una persona, puede decir, ‘'me le condenan a 30 afios” explica que el Estado
no tiene institucionalidad, pues el Presidente no deberia hacer eso, ya que él no es la

institucion que le corresponde la justicia®, expresa Huggins.

“Si nadie hace el esfuerzo por hacer una politica publica que realmente cumpla la
ley, entonces la impunidad manda”, afirma Huggins y destaca que también hay
importantes cifras de impunidad en los delitos de cuello blanco, como la corrupcion.

Como dice Huggins, no es que el miedo a ser juzgado hace que la persona no
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delinca. No es tan sencillo, pero el saber que hay una institucionalidad que funciona,
introduce limites en el ejercicio de la violencia. “Por eso las mujeres hemos estado
durante 300 afios luchando por nuestros derechos, porque si no existe la norma, no existe

la sancion, no existe el delito”, sintetiza la investigadora.

También destaca el papel de los medios de comunicacion social y la opinion publica
con respecto al tema, diciendo que la manera como se habla de esto puede lograr que no
se produzca ese fendmeno de asustar a la poblacién e impartir el miedo, sino de
reconocer el dolor del otro y el derecho a exigir, el derecho a que se haga justicia y no

esperar a la justicia divina, como ha visto, dicen las mujeres en la morgue.

2.2.3. Discurso

“El discurso de la violencia nos esta haciendo cada vez mas violentos y no todos

estamos en la condicién debida para entender y superar ese discurso”

Para Maggally Huggins, psicéloga social del Centro de Estudios para el Desarrollo,
un elemento que ha afectado mucho la construccion del sujeto venezolano es el discurso
violento por parte de los gobernantes. “Hay una relacién entre pensamiento y discurso.
Hay una relacién entre los modelos, asi como los padres son modelos, los altos cargos
del poder son modelos, los maestros también lo son. Es decir los modelos entran en el

proceso de socializacién”, explica.

Sobre la probabilidad de repetir estos modelos, la psicéloga social refiere que es
muy alta: “basta con escuchar, basta con oir, basta con ver, porque asi se da la
socializacion y el aprendizaje del modelo”. El hecho de que hoy dia los mensajes de los
niveles superiores del gobierno se impongan dentro del modelo de violencia o que le dan
un valor simbdlico a la violencia, se convierte en un caldo de cultivo que empeora la

situacion, en su opinion.

“Si a mi me dicen que el poder viene ensamblado en una figura que grita, que
humilla, que tiene el poder hasta para decirle a otro que se ‘muera’, voy a considerar que
es una forma valida de ejercer el poder”, agrega la también crimindloga y explica que

puede auspiciar a cada uno en su nivel ejerza su “micropoder” de manera violenta dentro
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de sus espacios.

La omision de los paliativos y valores para contrarrestar este efecto dentro del
discurso gubernamental cre6 para Fermin Marmol una carencia con consecuencias
graves. “Chavez no le dedicé suficientes minutos, horas o dias para hablar de seguridad.
Tampoco se los dedicé a reconocer a bandas criminales, ni a generar buenas costumbres
para impulsar los valores ciudadanos, o para rescatar el imperio de la ley y la justicia”,
expresa y agrega que el actual presidente Maduro tampoco lo ha posicionado como un

tema prioritario.

Sin embargo, el periodista Javier Ignacio Mayorca, que lleva mas de 20 afios en la
cobertura de sucesos, si reconoce que el actual mandatario toco el tema al inicio de su
periodo presidencial pero lo hizo en su opinibn de manera desinformada y con fines

propagandisticos.

Asimismo, Marmol resalta que en los ultimos 16 afios el gobierno se ha manejado
con un discurso ambivalente que confunde a la poblacion. “Discursos ambiguos, discursos
contradictorios. Por ejemplo, hablan del desarme, pero se autodenominan revolucion
armada o que los mismos funcionarios del gobierno dicen que colectivos armados son

guardianes del proyecto politico”, resefia.

El periodista Javier Ignacio Mayorca, coincide con Marmol Garcia: “No hay
coherencia en el discurso. Por un lado se exaltan los golpes de Estado, por otro se le dice
a los colectivos “candelita que se prenda, candelita que se apaga’, mas alla se rasgan las

vestiduras diciendo que aplican un plan de desarme. Esto es una inconsistencia total”.

En opinién del reportero, el gobierno, desde su mas alto liderazgo, deberia apuntar
su discurso hacia la modificacion de conductas “de manera racional”, como lo han hecho
otros paises que han superado estas situaciones. Para ello considera que debe ponerse
el tema en el tapete de a discusién publica de manera permanente. “Tienes que
desmenuzar los datos, procesarlos, divulgarlos, para que esto sea la comidilla de todos,
porque cuando esto ocurre la gente se va incorporando, modificando sus conductas e
incluyéndose en un sentido positivo para aportar a la soluciéon del problema”, fulmina

Mayorca.
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2.2.4. Medios de Comunicacion

Generalmente se ha atribuido a la transmision de actos violentos referidos por
medios de comunicacion una parte de culpa en la presencia de la violencia directa que
tienen las sociedades, bien sea por el aspecto modelador que estos cumplen o por
considerarse la oferta de contenidos que tienen muy violenta. En torno a esto hay un
debate extenso que Olga Avila y Roberto Bricefio Ledn, consideraron en el articulo
“Percepciones y realidad de la violencia en televisiébn” en el que introducen con una
pregunta ¢,Son responsables los medios de comunicacién de la violencia que vivimos a
diario? o como se pregunt6 Laura Antillano si los medios de comunicacion son ¢Origen o

espejo de la violencia?

Numerosas corrientes han estudiado esto desde diversos enfoques, tratando de
probar un fenémeno de causalidad directa que aldn no se consigue. Si, en algunos casos
la exposicion exagerada y constante a contenidos en extremo violentos genera conductas
violentas, pero no en todos. La multidimensionalidad y complejidad de las expresiones de
violencia que vivimos socialmente en Caracas prueba que no es algo tan sencillo de
afirmar. Como explican Avila y Bricefio Leén en su estudio: “De manera apresurada se
suele afirmar que la influencia de los medios en la sociedad se expresa en la tendencia a
los actos y conductas violentas de la poblacién, pero este tipo de aseveraciones también
tiende a ignorar la complejidad de la realidad social y la individualidad y personalidad de

cada ser humano”.

Al respecto el crimindlogo Javier Gorrifio declara que cuando se trata de explicar por
qué se convierte alguien en delincuente aparece esta tesis, que tiene muchos detractores,
y es que los medios de comunicacion crean delincuentes. Hace referencia a un un texto
del criminélogo Juan Manuel Mayorca llamado “Mitos criminolégicos” en el que uno de los
estudios incluido se cuestiona si los medios crean delincuentes. “El autor fue a los
retenes, a entrevistar a menores que habian cometido los peores crimenes y se dio
cuenta que ninguno de los muchachos veia televisibn y mucho menos leia prensa. Mas

bien los que veian mas television eran los que estaban en las escuelas”, destaca.

¢ Como ta puedes decir que los medios de comunicacion, la television y los libros
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crean delincuentes, cuando los asesinos que si lo son, porque estan detenidos; nunca

habian visto television? se pregunta y concluye mientras refuta la tesis establecida.

Muchas veces, jovenes bien criados se deslizan hacia la delincuencia inducidos por
otros delincuentes, dice el periodista de sucesos Eligio Rojas. En su opinion, se crea una
distorsién en ellos por falta de guia que no logra ubicar de dénde proviene pero resalta a

quienes dicen que es la television.

Al respecto, la psicéloga social Magally Huggings, comenta que llegd a pensar que
el efecto de la presencia de la violencia en los medios habia de alguna manera
naturalizado la muerte por violencia, pero su experiencia le probé lo contrario: “Eso no
se naturaliza, porque el duelo que produce la muerte por violencia es muy intenso, porque

la gente queda afectada, queda con miedo, no es natural”.

Aunque ella si reconoce un efecto condicionante de los medios en la cultura social,
como coinciden otros autores, y ve en ellos una opcion para inculcar en las personas
repudio hacia el fendmeno y exigencias politicas. “El derecho a la informacion no se
puede quebrantar, lo que hay es que saber como decirle a la gente este es nuestro
problema. Los que tenemos que exigir respuesta somaos nosotros porque es ese miedo el
gue nos tiene encerrados, es ese miedo el que no nos deja salir. Hay que aprender a ver
como se habla de esto en un medio de comunicacion de tal manera que no se produzca
ese fendbmeno de asustar sino de reconocer el dolor del otro y el derecho a exigir”,

reflexiona.

La creencia de que las personas replican la violencia que ven en los medios no se
acerca a la realidad, segun Javier Ignacio Mayorca, periodista de sucesos. El hace
referencia a la encuesta nacional de victimizacion de 2009 realizada por la Universidad
Nacional Experimental de la Seguridad (Unes) donde se resefia que la gente conoce la
violencia no porque la ven en los medios sino porque han sido victimas de violencia y la
tienen al lado de su casa. El reportero considera que en Venezuela se ha avanzado en el
tema del tratamiento de la violencia a través de los medios gracias a la colegiaciéon
obligatoria y a los estudios universitarios que garantizan un tratamiento profesional de la

informacion.

Mayorca cree que hay una nocién equivocada sobre los efectos que tienen los
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medios masivos dentro de la sociedad, entre otras cosas porque no se investiga.
“Quienes hemos estudiado el tema de la comunicacion publica, cuya caracteristica
esencial es la segmentacion de publicos, sabemos que nadie recibe el mensaje de la

misma manera“, explica.

A diferencia de Huggins, Mayorca no es nada optimista en cuanto a que los medios
de comunicacion puedan ser impulsores de justicia. “Toda esta nocion del periodismo
como actividad que busca un mejoramiento de las condiciones sociales aca en Venezuela
se cae”, considera el profesional de la comunicacion. Esto lo atribuye a mdltiples factores
dentro de los que destaca los escasos niveles de rectificacion del ejecutivo sobre la base
de la informacion periodistica y las pocas lecciones que se lleva el ciudadano de la
informacién que lee “Puede escandalizarse o afectarse sentimentalmente por algunos

casos, pero realmente extrae pocas lecciones”, dice.

“Todos los dias escucho en la morgue esta expresién ‘yo lei esto en la prensa y
nunca pensé que me podia ocurrir’, lo que intenta decir, en definitiva, que la lecciéon no
fue aprendida y como no aprenden, tarde o temprano pasan al plano de las victimas o de
los deudos”, expresa. En su opinion lo ideal seria que las personas desarrollen un valor,
que intenten ser precavidos, pero “en el grueso de la audiencia no hay un mayor

aprendizaje”.

En contraparte, para el diputado a la Asamblea Nacional por el Psuv, Earle Herrera,
quien también es periodista, afirma que los medios de comunicacién social si juegan un
papel negativo importante en el tema de la violencia homicida porque impulsan a la

pérdida de valores sociales y a la exaltacion de laviolencia.

Luego de escribir un libro titulado “Caracas 9 mm” en la década de los noventa
donde recogia cronicas y testimonios de hechos violentos de la época, Herrera considera
que la situacion de violencia se ha mantenido igual, que no ha habido ese crecimiento que
se sefiala, pero que el delito ha pasado a formar parte de la politica editorial de los medios

privados en Venezuela.

Practicas como el sensacionalismo y el amarillismo se han puesto al servicio de la
polarizacidon existente, dice el parlamentario, y agrega que estas formas de cobertura

aumentan lo que llaman los especialistas la percepcién de inseguridad. Asimismo aclara
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que efectivamente si existe una realidad preocupante pero que los medios los exacerban
peligrosamente porque convierten al delincuente en una especie de héroe. “Antes el delito
estaba relegado a la ultima pagina en el caso de los periddicos, ahora saltd a la primera

pagina”, resalta.

Pone como ejemplo la primera plana del diario El Nacional llena de cadaveres que
le genero serios problemas legales: “Una pagina completa de una foto de la morgue de la
ciudad de Caracas e igualmente cualquier crimen horrendo, eso lo tienen sin cuidado,
porque son informaciones de primera pagina. Y el tratamiento que se les da desde ese
punto de vista es irresponsable. No quiere decir que no exista una realidad pero que los
medios la exacerban, la explotan politicamente y con eso no se ayuda de ninguna manera

a combatir el delito”, afirma.

El profesional de la informacion dice estar convencido de que algunos de los que
fundaron la comunicologia en el pais y estudiaron mucho los efectos de los medios, sobre
todo en cuestiones del delito y del tratamiento de estos problemas conductuales, desdicen
de sus propios libros producto de la polarizacion y alegan que los medios no tienen esos
efectos que se le sefialan en la criminalidad. Para Herrera, los medios tienen efecto en
todo. “No hay palabra inocente, no hay mensaje inocente y, obviamente, cuando td
entrevistas a un pran y lo sacas, como lo hemos podido ver, con una ametralladora y un

whiskey... estds vendiendo una imagen.”

Pone como ejemplo un estudio hecho en México, en Tijuana, una encuesta cuyos
resultados, considera, son realmente terribles. Le preguntaban a las muchachas
adolescentes de bachillerato que cuales serian sus deseos para el mafiana y un alto
porcentaje dijo desear ser pareja de un capo de la droga. Porque ese varén de la droga
gue le venden lo que llaman las narconovelas, es el que le va a garantizar viajes,

modelaje, avioneta y conocer todo el mundo.

De esta manera, cree que los delincuentes son colocados por los medios de
comunicacion como unos héroes. En el caso venezolano, cree esta ocurriendo con los
“famosos” pranes. “El gobierno los llama lideres negativos, pero la imagen que presentan
los medios son lideres positivos y eso realmente se va metiendo en niveles
subconscientes, de una manera preocupante que el Estado y las instituciones no le han

prestado mucha atenciéon”, agrega.
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Herrera sefala que esto se ve reflejado en la dinamica de interaccion de los jévenes
gue adoptan el lenguaje del pran y del criminal nato. “Cuando un joven dice que algo es
bueno, que algo es chévere, dice que eso estd criminal. Cuando dos jévenes se
encuentran en la calle ¢Qué se dicen? Hablame, asi como se saludan los presidiarios...
los privados de libertad”, indica el funcionario. Asevera ademas que es una conducta

peligrosa que va mas alla del gobierno.

2.3. Factores que facilitan

Los homicidios se concentran en los sectores populares de la ciudad, al este en el
municipio Sucre, especificamente en Petare, y en el municipio Libertador. Las causas
documentadas por los cuerpos de seguridad en su mayoria son calificadas como

enfrentamientos entre bandas y ajustes de cuenta.

Los espacios publicos en mal estado, la poca iluminacion, la urbanizacién
espontanea, el congestionamiento vehicular y el déficit policial son también
coadyuvantes para que se generen condiciones Optimas para el delito. Ademas de estas
situaciones, existen factores de riesgo que hacen que los enfrentamientos sean mas

letales.

Se trata de la presencia de armas de fuego, la ingesta de alcohol y el trafico y
consumo de drogas ilicitas. Sobre los dos primeros, Luis Cedefio tiene una apreciacion:
“Son dos factores de riesgo que cuando se manifiestan juntos, es decir, cuando hay
armas de fuego y alcohol, existe una alta probabilidad de que ocurra un homicidio o

lesiones”.

Es por ello que el sociélogo considera que de controlar la venta de licores fuera de
horario o el expendio ilegal y la disposicion de armas de fuego en la poblacién civil,
existiria una buena posibilidad de que el riesgo de homicidios disminuyera ya sea en un

sector especifico, en Caracas o cualquier otra ciudad.

2.3.1. Armas de fuego
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“Y basta caminar por Caracas, con el oido un poco aguzado, para escuchar en
relatos de la gente comun la profusion de relatos con armas. Basta abrir las hojas de la
prensa donde se relatan casos de agresion armada en discotecas o en la via publica entre

desconocidos por desentendimiento futiles”

Esto afirma Verbnica Zubillaga en el articulo publicado en 2012 “Violencia e
Institucionalidad” sobre uno de los factores innegables que estan identificados como
facilitadores de la violencia homicida de la ciudad capital: la presencia de armas de fuego
dispuestas a usarse.

Mas del 90% de los homicidios en Caracas son perpetrados con armas de fuego de
acuerdo con cifras oficiales. Sobre el resto de los casos, el crimindlogo Fermin Marmol
Garcia reconoce el empleo de armas blancas, objetos contundentes “o hasta el mismo

cuerpo humano utilizado para sofocar”.

El socidlogo y ex vicerrector de la Unes, Antonio Gonzalez Plessmann, hace
referencia a que éste se transforma en un factor situacional para la comision de
homicidios al afirmar que “nadie se convierte en asesino por tener una pistola, pero es

mas facil que cometa un asesinato quién posea un arma que quien no latiene”.

Asimismo, Verdnica Zubillaga recoge testimonios de habitantes de la capital que
aseguran haber presenciado enfrentamientos armados. De acuerdo con lo comentado por
los vecinos de las barriadas méas populares. Estos se han hecho parte de la vida cotidiana.
“Se escuchaban los impactos de balas o los comentarios "‘Pendiente que ahi viene con

oy
|

pistolas” 0 “'mataron a alguien, fuera de aqui™, dice una mujer que vive en un barrio

céntrico de la ciudad. Es por ello que hay quien considera que hay muchos caraquefios

gue viven con una zozobra diaria.

¢Cuéntas armas hay?

En el informe Codesarme de la Comision Presidencial para el Control de Armas y

Desarme se resefia la investigacion de Aaron Karp titulada “Excedentes de armas en
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América del Sur”, donde aparece una estimacion de los arsenales militares, el parque de
armas policiales y los excedentes correspondientes en Venezuela. “Segun esta
investigacion de 2011, las fuerzas militares nacionales poseen alrededor de 280.000
armas de fuego y las armas civiles fluctuan entre 1.600.000 y 4.100.000, dice el informe.

No se conocen datos oficiales al respecto.

Narciso Buriel admite que gran parte de estas armas salen de los organismos de
seguridad y de las unidades militares. El general dice que en el pais estan repartidas
muchas armas largas automaticas, que son de la Fuerzas Armadas Yy otras de Colombia:
“Son eventos y situaciones que en ese caldo de cultivo van afiadiendo. Hay muchas
armas que estan dentro del cuartel, muchas que se pierden, y muchas que se traen de

nuestro vecino pais”

Un funcionario del gobierno expresé en un reportaje realizado por Ronna Risquez,
que el 85% de las municiones implicadas en delitos son fabricadas por la Compafiia
Andénima Venezolana de Industrias Militares (Cavim) que, junto con la Direccién General
de Armas y Explosivos (Daex), son los organismos del Estado encargados de

importacién, comercializacion y distribucion de armas y municiones dentro del pais.

El otro porcentaje, segun dice, corresponde a la existencia de un mercado negro de
armas que ha facilitado la presencia de fusiles AR-15 (arma de fabricacion
estadounidense) que no son armas organicas de ninguna policia ni de la Fuerzas

Armadas, y que tampoco son importadas por el Estado.

“Las conchas que mas se recolectan después de enfrentamientos como el del
viernes 5 de junio (2015) son de proyectiles 9 mm de Cavim. El 85% son de Cavim y el
resto son Luger, FCC y de origen ruso. No hay Winchester”, detallé un detective en el
mismo reportaje, quien agrega que las armas mas utilizadas por estos grupos son AK-47,

AR-15, subametralladoras Ingram, pistolas automaticas y granadas fragmentarias.

Para comprender la dimension del problema de las armas en el pais y en Caracas,
se conviene estudiarlo a la par de otros paises centroamericanos caracterizados por sus
altos niveles de violencia y con la experiencia de conflictos bélicos recientes. Segun una

comparacion realizada por Unicef en 2007, las armas estan presentes en el 75% de los
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homicidios en el Salvador y en el 47 % de los homicidios en Guatemala mientras que en
Venezuela estan presentes en el 89% de los casos. Actualmente, la cifra de Venezuela
alcanza el 94%, segun el Cicpc.

La difusion de armas ligeras entre la poblacion de este continente creci6 de una
manera impresionante en los ultimos veinte afios segln data Roberto Bricefio Leén en el
articulo “La nueva violencia urbana”. El soci6logo explica que en algunos paises latinos
existe un libre mercado de armas de fuego, mientras que en otros hay mayores
restricciones. Destaca que muchas de las armas que estuvieron en manos de la guerrilla
pasaron a usuarios privados y luego a la delincuencia comun. Otros proveedores de
armamento reconocidos son los comerciantes de la droga quienes las distribuyen como
parte de pagos y medio de defensa territorial. Incluso, el académico muestra que los

ciudadanos también decidieron armarse para defender sus propiedades y sus familias.

Como explica Bricefio Ledn, en el plano internacional los mercados de las armas
son complejos y se vinculan con una industria que tiene muchas ramificaciones en la
sociedad. Paises de Europa, muy estrictos con el porte de armas a sus ciudadanos, se
niegan a imponer control a las exportaciones de pistolas y revolveres de sus industrias
para otros paises; suponiendo que las venden a empresas “serias”, pero son estas armas
las que luego pasan al mercado negro de armas en el mundo. En sus fases finales,
involucran a las policias o ejércitos locales quienes se convierten en los principales

contrabandistas de armas.

Asi lo indica el socidlogo, al final todo el mundo que quiere puede adquirir un arma
para delinquir o defenderse, y, quien no puede comprarla, tal y como ocurre en Caracas,

le es posible alquilarla por un fin de semana.

Esto hace que la violencia de América Latina y del mundo contemporaneo tenga
una nueva singularidad, no es la existencia de mas delitos ni de mayores conflictos
interpersonales, sino la letalidad de dicha violencia. Asi lo hace visible Bricefio Ledn
citando a Zimring & Hawkin, cuando dice que no se trata de que la gente pelea mas, sino
que se mata més. Y esta letalidad estd intrinsecamente relacionada con la posesion de

armas de fuego capaces de asesinar mucho mas facilmente que las armas blancas.

En este articulo también sefiala que el arma, ademas de su funcién utilitaria, tiene
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una funcién simbdlica. Representa la masculinidad, el valor y la capacidad de defenderse
y demostrar su hombria y su coraje entre los jovenes. Es muy relevante sefialar que cerca
del 90% de las victimas de homicidios son hombres. Segun Bricefio Leén, son los
hombres quienes en la construccion cultural de su masculinidad les corresponde el rol
de osados y valientes y donde la conducta de evitacion del conflicto es identificada como

un rasgo femenino que ningn hombre debiera imitar.

No se tienen estimaciones sisteméaticas para Venezuela sobre disponibilidad de
Armas de fuego, pero en una encuesta realizada a victimarios de homicidios y robos de
17 afios promedio que aparece en estudio realizado por Luis Gerardo Gabaldén publicado
en la compilacion “Fin a la violencia de siglo XXI” se concluye que algunos infractores
primarios, el 55% declaré haber tenido por primera vez un arma contando con 13 0 menos
afios de edad y el 42% estimo facil obtener un arma en menos de 3 dias. Estos jévenes
también declararon como principal motivo de uso el uso instrumental sobre el uso

expresivo en una relaciéon de 5 a 1.

La consecuencia de la presencia de armas de fuego se ha sentido a nivel nacional,
para Luis Cedefio, mientras que Caracas se ha caracterizado por ser siempre muy
violenta, otras regiones del pais no lo eran. “Nos preocupa que en un estudio que hizo la
comision para el desarme encontraron que mientras que en Caracas los homicidios por
armas de fuego habian aumentado en un 30%, en otras regiones, ciudades o estados ha
aumentado 150 o 200 %. Es porque, mientras que en otras ciudades lo homicidios no
eran tan altos, ahora se han ido equiparando con Caracas, llegando a un nivel en donde
la disponibilidad de armas de fuegos se ha hecho generalizada en el resto del pais lo que
ha hecho que en esos estados, lo que pasa es que en Caracas siempre se ha matado con
armas de fuego y en las areas rurales todavia habia otras formas mas rudimentaria,
piedras, machetes, pufio limpio. Pero a medida que las armas de fuego estuvieron

disponibles aumentaron” expresa.

Asimismo, Javier Ignacio Mayorca explica que generalmente el homicidio en
Venezuela es de hombres jovenes armados contra hombres jovenes a menudo
desarmados y ambos con tendencia a residir o pertenecer a los estratos sociales mas
desposeidos. Comenta que en el caso de la utilizacion de muchas municiones en un
homicidio, encuentra la explicacion en un factor econdmico: “Usted usa muchas

municiones porque la municién es barata, y la puede reponer con facilidad. Si la municion
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fuera cara y de dificil acceso, usted la usa con mucho cuidadito.”

La ciudad de Caracas presenta algunas caracteristicas que, segun Marmol Garcia,
favorecen el acceso a las armas de fuego. “Al tener el asiento principal de las
instituciones de seguridad ciudadana en la ciudad hay mayor posibilidades de
conseguir armamento y municiones”, refiere el criminbélogo y agrega que se conoce la
ocurrencia de un desvio de armas de fuego y municiones que previamente habian
sido decomisadas, o de las que resultaron luego del cierre de policias como la

metropolitana.

Tipos de arma

“Los delincuentes tienen todo tipos de armas. Hasta el segundo Gobierno de Rafael
Caldera, en 1999, en las carceles solo habia chuzos y chopos. Quince afios después hay

armas largas, fusiles, granadas”, expresa Marmol.

También sefala que la situacién de los cuerpos de seguridad del Estado frente a
grupos delictivos es de desventaja; pistolas 9 mm y escopetas calibre 12 frente a fusiles y
granadas. Los policias tienen pistolas 9 mm y por cada diez efectivos una escopeta
calibre 12. “Los comandos especiales si tienen fusiles y granadas, pero no todos; y las

bandas superan la cantidad de esas armas”, complementa el criminélogo.

Con la intencién de contrarrestar esta letalidad por la presencia de armas en la
poblacion en 2013 se constituyd una Comision Presidencial para el control de armas,
municiones y desarme, que propuso un proyecto de ley en el cual se basaria un proyecto
de desarme de la poblacion. Luego de ser revisada, la Ley fue promulgada con
aceptacion total de la asamblea. Desde este momento se ha aplicado el Plan Desarme de

manera intermitente.

Asi declar6 el diputado a la Asamblea Nacional por el Estado Lara, Eduardo Gomez
Sigala, “la primera ley que abordé el tema de seguridad fue la Ley Desarme que se
discutié en la comision junto a varios sectores”. Presidida en su momento por el diputado
Freddy Bernal, la comision se reunié con los distintos érganos de seguridad, con las
comparniias de vigilancia y afectados. Fue un intento del que sali6 un proyecto de ley que

se discutié y se aprobd.
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Como explica el diputado, la implementacion ha tenido mas debilidades que la
misma discusién. “Por una parte aclaramos que habia que darle una proérroga a la gente
del interior que queria normalizar su situacion de porte de armas, porque era muy
complicado venir con un arma a Caracas, se abrieron los espacios para la actualizacién
pero, en todo caso, eso dej6 algunos vacios. Y, por otro lado, el tema de la
implementacion de la ley desarme no senti que tuvo todo el entusiasmo inicial’, insiste. A
su vez, resalta que el seguimiento a este proyecto debia estar acompafiado de otras
medidas, porque no considera razonable pedirle que entregue sus armas sin los
incentivos, sin el manejo y sin la campafa, lo que puede crear la debilidad en la

implementacion que hoy tenemos.

En una entrevista anterior realizada en 2013, César Marin, vocero de Amnistia
Internacional, comenta que los procesos de desarme se basan sobre la percepcion o
certeza de que hay un numero de armas en la calle que es susceptible de recuperacion
por medio de un incentivo. Agrega que existen casos similares de canje voluntario que
han tenido éxito en varios paises del mundo como, Australia, Brasil y Sudéfrica. En esos
paises se ha realizado un esfuerzo colectivo. En el caso brasilero participé de gran
manera la Iglesia y la entrega se hacia a organizaciones que inutilizaban el arma de una
vez. Se necesita propiciar confianza al momento de la entrega para que sea efectivo,

insiste.

Respecto a este plan, Marmol explica que es una medida que ha sido exitosa en el
pais vecino por lo que era l6gico que lo trajeran. Sin embargo, alerta que cuando se
implanté en Venezuela Unicamente se le anuncié al pais la mitad del plan, el desarme
voluntario: “La fase de desarme voluntario debié haber sido un plan de 3 anos sostenidos
para absorber un 4 0 5% de las armas ilegales en el pais montado sobre una campafia de
radio y television masiva, sostenida de valores ciudadanos, convivencia ciudadana y de

fomento de paz que no se hizo”

El crimindlogo dice que actualmente las personas no conocen dénde se puede llevar
el arma de fuego. “Nadie sabe a dénde se puede llevar esa arma o donde se puede hacer
el canje por linea blanca o alimentos. Entonces presentan un decomiso de armas como Si
fueran entregas voluntarias, y ese plan en la teoria es muy bueno pero en la practica no

ha funcionado en el caso venezolano,” afirma.
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Finalmente, reitera que no se habl6 de la segunda parte del plan que es el desarme
forzoso. “;Cuadndo vamos a desarmar los colectivos armados y violentos, el frente
bolivariano de liberacion y sus fracciones en occidente, cuando vamos a desarmar a los
pranes que controlan el sistema penitenciario, cuando vamos a desarmar a las
megabandas criminales, que tenemos al menos seis en el pais, con mas de 100
integrantes cada una de ellas, cuando vamos a desarmar a los pseudo-sindicatos de la
construccién que tienen contra la pared a los constructores privados de pais, ese plan

desarme forzoso, cuando lo vamos a hacer? Nunca lo anunciaron”, critica el experto.

Por su parte, el general Narciso Buriel afirma que se ha recogido una cantidad
significativa de armas de la poblacion por la via del desarme pero que indiscutiblemente
todavia hay armas en la calle. “Hay todavia muchos portes de armas, hay muchas armas
con las cuales se actla y no quedan resefiadas que actud”, alerta. Esto lo atribuye a que
cuando alguien dispara un arma, la acciona, y mata a alguien, no es detenido, por lo que

no queda registrada el arma.

Para esto explica que se esta desarrollando un sistema desde la direccion de armas
y explosivos de la fuerza armada que busca sacar una partida de nacimiento de cada
arma para determinar con un cartucho que arma la disparé. A esta medida se le dio una
prérroga y las armas siguen afuera, permisadas, pero sin registro. Conforme a esto, Buriel
declara que “el Estado, indiscutiblemente, debe ejercer el control de las armas. No puede
alguien en la calle tener armas, la fuerzas armadas deben tener sus armas y los cuerpos

de seguridad, mas nadie”.

La Organizacion Mundial de la Salud el 63% de los homicidios que ocurren en el
mundo son ocasionados por este tipo de armamento. Esta cifra es muy superior en

Ameérica Latina donde supera al 80%.

Segun Amnistia Internacional, en Venezuela se fabrican 30 millones de balas cada

afo. La violencia armada es su principal destino. Los jovenes, sus principales victimas.

La Consulta Nacional “Por una Convivencia Sin Armas” revel6 que el 50,8% de la
violencia asociada a armas de fuego la sufren hombres jovenes menores a 28 afios. El

63% de los victimarios también son de esta edad.
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2.3.2. Alcohol y drogas

Si bien el principal factor de riesgo vinculado a la violencia homicida es la
disponibilidad de armas de fuego, el consumo de drogas licitas e ilicitas también influye

de manera importante en la actuacion de los delincuentes violentos.

El hecho de que sabados y domingos se duplique el promedio de homicidios de los
primeros dias de la semana muestra que el fendmeno estd asociado a las celebraciones
de los fines de semana en los barrios populares, segun lo considera Roberto Bricefio

Ledn en “La violencia en Venezuela”.

De hecho la presencia de licor en fiestas y reuniones se puede tornar muy peligrosa
cuando se junta con el otro factor, el de las armas. Asi lo explicaba Luis Cedefio al
advertir que en los casos donde ambas se juntan las probabilidades de que se generen

homicidios aumentan.

Y aunque podria ubicarse como causa, Bricefio Le6n aclara en su texto Para
comprender la violencia que “el alcohol cumple un papel de facilitador de las conductas
violentas, se convierte en un factor expresivo que, al reducir los controles morales
impuestos por el consciente, facilita la expresion de deseos antes reprimidos”. La bebida
se convierte entonces en un factor clave en los casos donde las restricciones morales

internas han sido pocas y los temores de sancién externas muy bajas.

La sustancia, de acuerdo con lo expresado por Alfred McAlister en el informe “La
violencia juvenil en las Américas”, también modifica el procesamiento de la informacion y
los procesos evaluativos, reduciendo los umbrales, limitando la revision de opciones o
impidiendo el raciocinio. Esto lo hace un problema reconocido universalmente como

factor vinculado a la violencia.

Existe ademas una asociacion relevante entre victimas mortales y la ingesta de
alcohol. Bricefio Ledn lo refleja en “Buscando explicaciones a la violencia” donde resefia
qgue en una revision de gran cantidad de estudios que hicieron Parker y Ahuerhahn,
encontraron que no habia evidencia significativa de la asociaciébn entre consumo de
drogas y violencia, pero si de su relacion con el consumo de alcohol. El sociélogo recopild

las cifras de Cali, donde un 22% de las victimas de homicidios habian consumido alcohol
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para finales de los 90 y las de Caracas, para la misma fecha, donde los familiares de las
victimas llegadas a la morgue declararon que habia existido consumo de alcohol en un

37% entre victimas y victimarios.

Por ser el alcohol socialmente aceptado tiende a disminuirse su importancia dentro
de los conflictos en comunidades. Asi lo denuncia Magally Huggins, al asegurar que las
drogas legales no siempre son estudiadas y analizadas desde su verdadera importancia
dentro de la produccién de la violencia. Suele darsele mayor visibilidad a las drogas

ilegales.

Esto no pasa por casualidad: todos los expertos coinciden en que el consumo y
trafico de drogas es otro de los principales factores de riesgo para la comisién de
homicidios. Cedefio aclara que, si bien es cierto que el microtrafico produce un ndmero
importante de muertes, el consumo de la misma no esta tan vinculado a la comisién de

homicidios: “No es como suelen pensar que asesinan a alguien por estar drogados”.

Al respecto, Alejandro Moreno destaca que todos los delincuentes violentos cuya
historias de vida fueron pieza de estudio en “Y salimos a matar gente”, consumen o
trafican drogas, o hacen ambas cosas. Y, aunque pudieran confundirse, el salesiano lo

aclara: “No es lo mismo una cosa que la ofra ni las dos tienen las mismas consecuencias”.

Es necesario diferenciar a los violentos delincuentes que consumen y/o trafican, de
los drogadictos que delinquen y ejercen violencia, dice en el texto Moreno. Lo

discriminativo, en el primer caso, es la violencia, y en el segundo, el consumo.

Los drogadictos que cometen asesinatos bajo influencia de estupefacientes lo hacen
de manera ocasional y en circunstancias accidentales, refiere en el libro. Ellos son

movidos por la droga y si logran salir de ella, también se despiden de la delincuencia.

Para el delincuente violento que consume droga, en cambio, la violencia es su
manera de estar en el mundo, no una circunstancia y el homicidio no suele ser accidental.
El “malandro” es ambicioso y busca obtener muchos bienes materiales ademas de la

droga.
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Se habla incluso de un triunfo por parte del criminal que logra separar los dos

ambitos de la droga: el consumo y el mercado.

El mercado

El microtrafico de drogas esta controlado por pequefios grupos delincuenciales que
estan arraigados territorialmente en algunas zonas de los barrios capitalinos y tienen
luchas perennes con las otras bandas del lugar, explica Cedefio. “Por esa lucha de
controlar el mercado es que ocurren los enfrentamientos que acaban un saldo de

muertos, no porque estén drogados”, puntualiza el sociélogo.

Pero, ¢ qué tantos muertos genera esta guerra de bandas?

Desde el Cicpc, ente encargado en clasificar los homicidios, calculan que entre el 60
y el 70% de los homicidios en la ciudad se deben justamente a estos enfrentamientos. El
director de Paz Activa pone en duda esa cifra y afirma que es una clasificacién débil. “A lo
mejor lo ven como que se estan matando entre los mismos delincuentes y que por eso no
afecta a la seguridad ciudadana per se, pero por supuesto que si, se matan entre ellos y

matan a otros también”, expresa el sociblogo.

El periodista Javier Mayorca maneja otros datos segun su experiencia y habla de
gue el porcentaje de homicidios originados en disputas entre bandas en las zonas
urbanas del pais, se reduce al 25 o0 30%. “Son disputas de todo tipo, por control territorial,
por tumbe de droga, por tumbe de cualquier actividad econdmica ilegal, no solamente de

droga”, concluye.

Marmol alerta que en los Ultimos afios se ha incrementado muchisimo el tréfico
ilegal de drogas. “Hace 20 o 30 afios Venezuela solo era un espacio de transito de la
droga de Colombia u otros paises del sur, que iba a EEUU o Europa, ahora mucha de

esa droga se ha quedado en Venezuela y la esta consumiendo su poblacion”, sentencia.

Esto esta también tiene que ver con los controles en la frontera del pais. El
criminélogo afirma que en los Ultimos dos afios Venezuela esta entre los 20 paises con

menos control de sus fronteras, “tanto para el ingreso de esa droga ilicita y el egreso”.
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Sobre eso Marmol Garcia subraya el hecho de que parta desde Venezuela el 50% de la
cocaina que llega a Europa y en su opinibn demuestra que el trafico ilegal de drogas en
Venezuela es un negocio muy grande conjunto con la legitimacion de capitales y la

corrupcion.

3. Evaluacién de los planes y soluciones

Quien marca la pauta prioritaria de las politicas publicas en Venezuela es el
presidente de la republica, de acuerdo a lo que refiere el crimindlogo Fermin Marmol
Garcia. Al revisar las prioridades del presidente Hugo Chévez Frias el experto destaca
gue figuran las intenciones de refundar la republica, elaborar una nueva constitucion,
alianza con paises no alineados, el eje petrolero, las misiones sociales, desmontar la
descentralizacion del poder publico, pero el tema de seguridad ciudadana no. “No fue una
prioridad en 16 afios de proyecto de la revolucion bolivariana ni en lo cualitativo ni en lo

cuantitativo, ni siquiera con el cambio de presidente”, expresa Marmol.

En el aspecto cuantitativo, explica, es el presupuesto de la nacion la herramienta
gue indica cudles son las prioridades y expone que “‘cuando vemos el presupuesto del
sistema de Seguridad Ciudadana y lo comparamos con el presupuesto para el sistema
militar, nos damos cuenta que este Ultimo duplica la primera inversién”. Luego se
pregunta “; cuantos venezolanos han muerto por un tema bélico con Colombia, con Brasil,
con Guyana, 0 con otro pais?” y se responde a si mismo: “ninguno, porque no hemos

estado en guerra”.

El crimin6logo continla y advierte que las prioridades del gobierno estan
trastocadas. No comparte que esa sea la distribucion del dinero de la nacion si se sabe
gue al menos 200 mil personas han muerto en manos del crimen y la violencia en los

Gltimos 15 afos.

Durante este periodo de 16 afios de gobierno Venezuela ha tenido 15 ministros de
interior y justicia: Luis Miquelena (1999), Ignacio Arcaya (1999-2000), Luis Alfonso Davila
(2000-2001), Ramoén Rodriguez Chacin (2002), Diosdado Cabello (2002 - 2003), Lucas
Rincén (2003-2004), Jesse Chacén (2004-2007), Pedro Carrefio (2007-2008), Ramén
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Rodriguez Chacin (2008), Tareck El Aissami (2008-2011), Nestor Reverdl (2012-2013),
Miguel Rodriguez Torres (2013-2014), Carmen Meléndez (2014-2015), Gustavo Gonzalez
(2015- actual)

Para Marmol Garcia, ya este hecho es un gran error. “No existe una empresa
privada donde cada 13 meses en promedio se cambie la directiva. Eso es una locura, un
absurdo, no hay continuidad administrativa ni seguimiento de las politicas publicas, cada
guien viene con sus gente e ideas, lo que demuestra la altisima improvisacién en una
cargo tan importante como la rectoria de seguridad en un pais tan violento y criminal

como Venezuela.”

Planes de seguridad ciudadana

1999 Plan Nacional de Desarme Pacifico Carcelario o Plan de
Dignidad Carcelaria

Plan Nacional de Seguridad Ciudadana

1999-2000 Se anuncio6 un reajuste del plan anterior
2000-2001 Plan Nacional de Seguridad Ciudadana.
2001-2002 Plan Confianza junto al comando de Seguridad Urbana de

la Guardia Nacional.

2002-2003 Plan Nacional de Control de Armas
Plan de Seguridad Ciudadana

Lok 1

2004-2007 Plan Piloto de Seguridad
Plan Nacional de Control de Armas
Plan de desarme nacional
Plan Estratégico Nacional de Convivencia y Seguridad
Ciudadana, el cual dio sustento a la CONAREPOL (2006)
Plan integral de seguridad Misién Caracas

Plan contra ladrones de vehiculos

2007-2008 Plan de seguridad ciudadana, promoviendo el
hombre
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nuevo.
Plan Caracas Segura

Plan socialista penitenciario

2009 Plan Ruta Segura (Distrito Capital)
Plan macro Caracas segura que contiene: Plan Noche
Segura y Plan Autopista Segura
Dispositivo Bicentenario de Seguridad (Dibise)
Operacion Cangrejo
Madrugonazo al Hampa

Guardia del Pueblo

2012 Gran Mision A Toda Vida Venezuela

2013 Plan Patria Segura
Plan patrullaje inteligente por cuadrantes
Plan pacificacion

Plan desarme

Asimismo considera que el hecho de que se hayan anunciado 21 planes de
seguridad, entre nacionales, estadales municipales, demuestra que no hay una politica
asertiva y unica. “El nivel de poca importancia e improvisacion que se le da al tema, se
evidencia al colocar a un efectivo militar con un arma que al disparar no solo matas al
objetivo sino que contindia su curso, en un sitio sin movilidad para enfrentar a tres o cuatro
asaltantes. Ese fue el plan mas alocado y pertenecera a la historia criminolégica del pais
como lo que no se debe hacer en politicas publicas”, dice al hacer referencia al plan ruta
segura que consistia en colocar un efectivo de la Fuerza Armada Nacional Bolivariana en
un autobls para proteger a los pasajeros. Durd solo dos semanas y varios efectivos

fueron asaltados.

Es comun confundir planes con operativos, como lo explica el periodista de sucesos
Eligio Rojas, quien comenta que el gobierno ha tenido pocos planes y si muchos
operativos. Sobre estos ultimos, destaca el Madrugonazo del 2009 y los dispositivos
policiales para buscar a los delincuentes donde la policia cientifica sabe que estan y

montar alcabalas.
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“El consejo de lectores de Ultimas Noticias ha hablado de alcabalas que
matraguean a los vecinos en Caricuao, Caucagua y 23 de enero. Mientras haya un sector
corrupto de las fuerzas del orden publico, estos planes de seguridad ciudadana y los que
se puedan disefiar en el futuro, no van a dar fruto. Todo el fruto va a ser muy exiguo y de
poco impacto para la poblaciéon que va a seguir sintiendo que no esta protegida”, afirma

con relacion a esta clase de operativos.

De acuerdo con su experiencia, fue a partir de 2011 que se comenzé a ensayar una
politca m&s permanente para atacar la delincuencia, que llamaron el Dispositivo
Bicentenario de Seguridad (Dibise), siglas con las que algunas patrullas aln estan
rotuladas. El reportero considera que fue un ensayo porque ahi, luego de la masacre de
Keneddy donde patrticiparon alrededor de 30 funcionarios, el gobierno hizo una autocritica

e hizo una resolucion para regular las alcabalas.

Luego en 2012, por primera vez, el gobierno lanza lo que él califica de un verdadero
plan integral de seguridad ciudadana que es la Gran Misién a Toda Vida Venezuela. “Este
es el unico plan que ha sido decretado presidencialmente por Hugo Chavez y que tiene
una base legal, valiéndose de un documento generado por la Unes, que contempla varios
subplanes que atienden distintos vértices y cada una de esos vértices tienen tareas”,

explica.

Por primera vez se lanza un plan que contempla a las victimas y victimarios, que
piensa en las raices del delito y en la convivencia ciudadana como la meta ultima del

programa, resalta el profesional y expresa que actualmente parece estar congelado.

El periodista Javier Ignacio Mayorca relata sobre el nacimiento de esta mision que
en el afio 2012 durante la presentacion de la Gltima memoria y cuenta de Hugo Chavez, el
diputado Juan José Caldera le indicé al presidente que durante toda su alocucion no
habia tocado el tema de la inseguridad, de la criminalidad y el control a la delincuencia

que, para ese momento, era la principal preocupacion del venezolano.

“En ese momento Chavez se quedd como pensativo, se quedaba hablando pero su
mente estaba en otro lado. Hasta que dijo: en atencién a eso que usted pregunta vamos a
hacer un gran plan, es mas, se me ocurre que sea una gran mision, y le llama en ese

momento La Gran Misién Seguridad. Tres meses después, en mayo se presenta la Gran
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Mision A toda Vida Venezuela”, cuenta Mayorca.

A partir del momento en que Chéavez dice esto, continla el reportero, en el
parlamento se comisiona a un grupo de crimin6logos para levantar una data sobre el

problema de la criminalidad en Venezuela y hacer un plan.

Pero el periodista evalla que al momento de organizar planes en materia de
seguridad ciudadana se debe tener un diagndstico, una radiografia del problema al que se
enfrentan y esa que esa radiografia tiene que ser del conocimiento de los ciudadanos. “Es
decir, no se puede hacer un plan de alcance nacional en el que se mantiene en el
desconocimiento a la gran mayoria de la poblacion que va a ser afectada por ese plan o

impactada. Y eso tiene que ver mucho con la manera de gobernar en el pais”, afirma.

De igual forma, al poco tiempo de lanzar el programa, el periodista de El Nacional
refiere como el gobierno empieza a clamar su éxito. Pero de acuerdo con su percepcion
no existe la posibilidad de saber si realmente fue o no exitoso, porque la mayoria de la
poblaciéon desconocia el antes. Sobre ello aparece lo que para Mayorca define como la
verdad de fe, que segun refiere se ha estimulado muchisimo en este gobierno a pesar de
declararse socialista. Esto porque cuando se busca el dato tangible no se consigue.
“Aclaman haber contrarrestado la inseguridad sin tener los datos, eso es fe. Cuando un
funcionario declara que redujeron los homicidios en 30% pero no dicen cuanto tenian

antes. O como dijo el ministro, te lo juro que han bajado”, puntualiza.

Las acciones que se estan tomando en la actualidad estan inscritas en las 10 lineas
estratégicas que el presidente Nicolas Maduro dictdé en 2014, segun refiere Narciso Buriel,
funcionario del viceministerio de Seguridad Ciudadana, y agrega que buscan atender la

situacion se presenta de los homicidios.

“Creemos que ya esta bueno. Hemos pasado por infinidad de planes y lo que
hacemos es cambiarle el nombre y al final no concretamos nada. Lo que queremos es
hacer politica en torno al hecho delictivo en el marco de la gran mision, entendiendo que
los planes no se hacen para que perduren para siempre como se concibieron en su inicio.
Todo plan debe ser revisado periddicamente y ajustado a la realidad que se esté

viviendo”, alega el general.
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“Para nosotros la funcion preventiva es primordial. Cuando hablamos de preventivo
estamos hablando de evitar que se genere el delito y eso es lo que se dice aqui’,
especifica Buriel. Entre algunos obstaculos para la prevencion, denuncia el hecho de que
muchos alcaldes hacen uso indebido de las policias, para proteger individualidades, sus
bienes, y su familia. Entonces generan una policia que no brinda seguridad realmente.
“Tenemos problemas porgue la policia municipal no actla, la policia estadal no actua, y al
final pareciera que todo es responsabilidad de la policia nacional bolivariana, un cuerpo
gue lo que tienen son 5 afios de haber sido fundada. Si todos nos articularamos y nos

uniéramos en pro de brindar seguridad seria todo mucho mas sencillo”, sentencia.

“El articulo 326 de la constitucién habla de la corresponsabilidad sobre la defensa y
€s0 ho implica solo la accidn bélica, sino que defender también est4 la funcién preventiva,
cuidar y preservar no solamente la vida y la integridad de las personas y de sus bienes,
sino todo evento que afecte el normal desenvolvimiento de las actividades”, argumenta el

general.

Justamente lo que se persigue actualmente dentro del viceministerio de seguridad
ciudadana es la articulacion de los érganos de seguridad, entendiéndose por érganos los
gue establece la constitucidn: cuerpo de policia nacional, estatal y municipal, cuerpo de
investigacion, cuerpo de bomberos, proteccién civil y guardia nacional; facultados como
organismos de seguridad. Para actuar los cuerpos van en una escala, primero
municipales, estadales, nacionales y si la situacion sobrepasa a la PNB actia la Guardia

Nacional.

El Plan Patria Segura esta contemplado para actuar conjuntamente con la fuerza
armada a través de la Guardia Nacional Bolivariana, que tiene cuadrantes asignados,
explica Buriel: “Ellos tienen la competencia, las facultades, la experiencia y experticia para
poder actuar, sin que se genere lo que paso en el afio 89”, haciendo referencia a lo que
ocurrié en el Caracazo explica que la GNB de ahora esta mas preparada ante estos

casos.

También comenta que el plan Patria Segura estd siendo estudiado para su
reimpulso ya que se recibieron quejas porque el cuadrante no se adapta a su region. “La

intencidn es adecuar los cuadrantes en una delimitacion geogréfica que concuerde con la
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nueva organizacion popular por comunas y consejos comunales, de la mano con el

sistema defensivo territorial que levanto la fuerza armada”, apunta.

Ademas, en esta revision se estipula la redimensién de los cuadrantes y el
reimpulso del Patrullaje Inteligente y de la Supervision Inteligente. Se refiere
especificamente a un sistema integrado de patrullas con equipos que permitan saber
donde se estdn moviendo esa unidad: sistemas de GPS integrados a patrullas y motos
visibles en un mapa que garanticen la supervision inteligente. Considera fundamental
entender que la estructura del cuadrante, que es lo mas pequefio que existe, debe estar
articulado para alcanzar el objetivo. “Si somos exitosos en el cuadrante, indiscutiblemente

la suma de todos esas partes nos dara un fortaleza, es una forma de atacar”, asegura.

En atencion al Plan Desarme, explica que se han recogido algunas armas pero,
indiscutiblemente, hay todavia mas en la calle. Aun asi, explica que en el caso de los
homicidios en la ciudad es un problema mucho mas profundo de debe ser atacado en la
raiz, en la situacion socioecondémica que convierte a un muchacho en delincuente: “No es
solo el hecho de destruir armas, porque eso no garantiza nada” Pone como ejemplo un
evento en Yaracuy donde se realiz6 una entrega y destruccién de armas, en donde habia
una cantidad de nifios que estaban familiarizados con esa clase de objetos porque es lo
que ven en su entorno. Asi explica que, desde el viceministerio, hay una planificacién
hecha para generar escuelas de formacion de padres, y escuelas de iniciacion para

atender a los jévenes en situacion de calle.

“No es saber lo que tenemos que hacer, es hacerlo. Que realmente estemos
comprometidos con el corazon en hacer las cosas, muchas veces nos limitamos a criticar
pero no movemos un dedo, teniendo la posibilidad de apalancar cualquier cantidad de
cosas para lograr y conseguir resultados. Si no tocamos el problema de raiz, de donde se
origina, no hay futuro. Pareciera por como vamos, que vamos para peor porque no se
terminan de tomar las acciones que corresponden y es lo que estamos empefados en

cambiar”, afirma Buriel.
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3.1. Evaluaciones

El diputado por la Mesa de la Unidad, Eduardo Gémez Sigala, afirma que aunque
este es un gobierno que hace muchos esfuerzos por divulgar proyectos, andlisis y
estudios, “algunos sensatos, otros cargados de ideologia”; es pésimo en la

implementacion.

Sobre el panorama de la principal fuerza encargada de la seguridad ciudadana,
Gdmez Sigala explica que la Policia Nacional Bolivariana solamente ha logrado una parte
de su alcance. Destaca como debilidad importante el no tener cuadros calificados
superiores lo gue hace que los nuevos egresados de las policias no cuenten con las guias
necesarias. “Es reconocido por ellos mismos, los cuadros de los jefes de los comandantes
policiales no existen, entonces se presentan casos en donde los mismos policias nuevos,
recién graduados, han cometido los mismos viejos delitos que cometian las policias que

se supone iban a sustituir”’, expresa.

Recientemente presentaron en la asamblea una nueva reforma policial, comenta el
parlamentario y explica que esta en etapa de estudio y desarrollo. El no ve el sentido de
ideologizar la formacién de los policias ni tampoco ve con buenos ojos la propuesta de
crear un gran cuerpo policial unitario. Ademds, cree que el tema policial necesita

verdadera dedicacion.

La dedicacion a la cual se refiere implica reforzar los valores fundamentales de las
policias. “Atender a la ciudadania, salvaguardar la vida y los bienes de los ciudadanos,
gque sean buenos servidores, y que tengan calidad de vida para que no caigan en las

tentaciones que caen los policias cuando estan subpagados y maltratados”, explica.

La razén que le otorga al fracaso en cuanto a la reorganizacion policial es que “en el
gobierno hay muy poca gente que sepa gerenciar, poca gente que tenga capacidad de
gestion”. Para el diputado, esa incapacidad ha permitido que se genere corrupcién, que
también es una mezcla explosiva. “Incapacidad con corrupcién es lo que estamos viendo.

En materia de seguridad eso es lo que ha habido”, puntualiza.

Otra de las discusiones sobre el tema que se estan llevando a cabo en el
parlamento es el del codigo penal. Sobre ello Gémez Sigala dice: “Tenemos algun

110



tiempo en la modificacion y actualizacion del codigo penal venezolano. Que en este
momento, es el instrumento después de la constitucion mas importante porque es la
forma de recopilar todas las sanciones, las penas que existen en muchas leyes
incluso las de reciente aprobacion y que estan dispersos por alli”.

Explica que en la comision de finanzas se han planteado el tema de seguridad en
multiples oportunidades de asignacion de presupuesto, como también en la plenaria de la
asamblea, pero el gobierno trae en su agenda y le da prioridad a otros temas.

“El gobierno no da esos debates, porque simplemente creen que con el control de
los medios de comunicacion ellos le dicen al pais lo que quieren y no tienen que debatir.
Ademas que salen muy mal parados cuando les toca debatir porque no tienen
argumentos. El pais sabe que el tema de seguridad esta muy mal. Entonces ese tema se

plantea, pero no se debate”, comenta Gédmez Sigala.

En cuanto a la asignacién presupuestaria el diputado asegura que el gobierno tiene
otras prioridades. Los recursos van a veces a gastos en el ministerio del interior, en vez
de a la inversién en seguridad ciudadana. “Pareciera que esos gastos van a financiar mas
las campafias y las movilizaciones y proyectos puntuales que tiene el gobierno, que le den
votos y le den resultados politicos, mas que resolver el problema de la seguridad, que es
un problema gque tiene resultados a mediano y largo plazo y que probablemente no sea
tan popular como darle unas regalias o productos para incentivar que la gente los vote”,

analiza.

La porcién de presupuesto asignada al area de Seguridad y Defensa se divide entre,
el sistema de Defensa Nacional, Seguridad interior y ciudadana, y el sistema judicial.
Desde 2010 la cifra asignada a Seguridad Interior y ciudadana representa siempre una
fraccion mucho menor a la de Seguridad y Defensa, llegando a ser hasta 7 veces mayor
esta Ultima. En 2012 el monto total asignado a Seguridad Ciudadana era apenas el 1,03%
del total del presupuesto nacional. En 2013, mientras que el presupuesto de defensa
aumento en un 4,82% el de seguridad se contrajo en un 59,33%. Asimismo el gasto para
el sistema judicial es siempre menor. En 2014 la asignacién a seguridad ciudadana
continu6 reduciéndose en un 77%. Es importante aclarar que se otorgan presupuestos

especiales para la mision A toda Vida Venezuela desde el afio 2013.

El criminélogo Fermin Marmol Garcia evalla los tres planes de seguridad que en la
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actualidad coexisten en el pais que son el plan Patrullaje Inteligente por cuadrantes, el

plan Desarme y el plan de Pacificacion.

Con respecto al primero, explica que es un plan exitoso en Colombia por lo que era
l6gico que lo copiaran aqui, pero que presenta dos problemas fundamentales de
ejecutabilidad que son el déficit de policias y el déficit tecnolégico que hay para hacer un

buen patrullaje por cuadrantes y que haya supervision.

“Ese patrullaje por cuadrante estid ahi, medianamente funcionando pero con dos
anclas muy poderosas que son el déficit de policias y el déficit de recursos para invertir en
tecnologia. La idea es tener todas las radio patrullas, ya sean bicicletas, motos, vehiculos
conectados con un GPS que se comunique con una sala situacional que sepa dénde
estan desplegadas las unidades para supervisarlas y mas importante ain, despacharlas a
los sitios que nuestro mapa delictivo considere que hay mayores indices delictivos. Eso no
hay, porgue no hay dinero para hacerlo, habra en algunas policias de Caracas, pero en el

pais no. Ademas el déficit de policias hace que la gente no los vea”, explica.

Asimismo, el criminélogo Javier Gorrifio, explica que para que el patrullaje
sectorizado funcione se deben cumplir varias condiciones como tener un namero Unico de
emergencias, rapido, facil al cual la persona tenga acceso, y que lo atiendan realmente.
También que haya una central Unica de transmisiones desde la que se pueda coordinar la
salida de las patrullas y dispositivos GPS en las unidades que permitan el monitoreo. Pero
gque ninguna de esas condiciones se ha cumplido, y por eso el patrullaje inteligente no ha

dado los resultados que debi6 haber tenido.

Sobre el plan desarme, un plan exitoso en Brasil, explica Marmol, no ha funcionado
porque no se generd la campafia necesaria para que la gente entregara las armas en la

fase de desarme voluntario y no se explic o implementé el desarme forzoso.

Y el tercer plan, que en su opinidon nunca debimos traer al pais, ya que fracasé en
Centroamérica, es el plan Pacificacion. Este plan consiste entre otras cosas en darles una
zona de tolerancia a los delincuentes, mientras que llegan a convenios los jefes de
bandas con los jefes policiales, convenios para lograr la paz y que ellos depongan sus

armas y se dediquen a través de créditos a otro tipo de actividad comercial o agricola.
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“Ese tipo de plan fracasé porque la palabra de los delincuentes tiene patas cortas y
porque colocas en una situacion de irrespeto a los jefes policiales cuando tienen que
sentarse a hablar con las personas que ellos estan buscando. Ese plan sigue vigente en
el pais, tenemos las llamadas zonas de paz o corredores de paz, donde se ha creado una
confusién de que no pueden entrar las policias municipales, estadales o Cicpc, donde los
delincuentes sienten que es de ellos y nadie puede entrar. Hay una confusion lo que ha
permitido que se hayan disparado los indices delictivos, por ejemplo en el eje Barlovento y
en el eje de los Valles del Tuy, lo que demuestra que el plan pacificacion es una locura o
una torpeza, creo que es el segundo plan mas escandaloso en los ultimos afos”,

comenta.

Por iniciativa de José Vicente Rangel Avalos, viceministro de Politica Interior y
Seguridad Juridica del Ministerio de Relaciones Interiores, Justicia y Paz, y secretario de
la Comision Presidencial para la Paz y la Vida, juramentada en junio de 2013 por el

mandatario Nicolds Maduro, ese mismo afio comenz6 el plan de Pacificacion.

El viceministro dijo haberse reunido con alrededor de 200 bandas delictivas para
ofrecerles la desmovilizacion voluntaria a cambio de algunos beneficios de reintegracién
social y econémica como parte de ese programa, algunos encuentros fueron incluso

televisados.

Asimismo, declar6 en una entrevista a Contrapunto.com en febrero de 2015 que
logré la desmovilizacion de un nimero importante de delincuentes, aunque no acoto el
numero exacto. Deja en el aire, entonces, la situacién judicial de estos delincuentes asi
como el numero oficial de armas incautadas. En esa oportunidad desmintioé que las “zonas

de paz” son zonas sin presencia policial donde reina la impunidad.

Desde la sala situacional de la divisibn de homicidios del Cicpc, Jennifer Torres
reconoce que los delincuentes han logrado nuevas formas de organizacion para operar en
bandas. Son agrupaciones hamponiles que comenten un sinfin de delitos que  se
complementan unos con otros. Tienen, ahora, gran poder y armas. Segun un trabajo
realizado por la periodista Ronna Rizquez de Runrun.es, las bandas delictivas han
aprovechado las zonas de paz para organizarse en redes mucho mas fortalecidos e

incluso en corredores de la droga. Habla de las megabandas.
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Sobre las zonas de paz, Alejandro Moreno declara estar frente a un gran fracaso.
En su opinion, esas regiones tienen conexién con el proceso de pranificacion del pais, es
decir convertir a todo el pais en una organizacion sometida a pranes. “El ultimo plan de
las zonas de paz excluye a la policia y se centra en negociaciones con las bandas de
delincuentes, se les da financiaciobn para supuestas actividades positivas que ellos
revierten para comprar armas y otras cosas. Todo esto contribuye a la tendencia de una
organizacion cada vez mas clara y mas bien definida de todo lo que es la delincuencia”,
comenta. Para el salesiano, ninguno de los planes de seguridad que se han propuesto

durante 15 afios de gobierno ha dado frutos positivos.

El balance de los planes de seguridad que hace el criminélogo Javier Gorrifio
comienza con aclarar que 80% de estos son operativos policiales concebidos,
gerencialmente en la policia, para atacar los picos de delitos que se pueden prever.
“Como por ejemplo los planes que se realizan en Navidad o Semana Santa, pero que
estos operativos no pueden de por si bajar el indice delictivo. Para lograr atacar este
problema se debe realizar una politica con tres pilares: prevencion, investigacion y

tratamiento”, asegura.

En cuanto a prevencién considera el criminélogo estamos muy mal. Segun las
Naciones Unidas hay dos tipos de prevencion que debemos hacer en el pais: “Una de
ellas ocuparse del muchacho que paulatinamente se va acercando hacia el delito, el que
se va de la escuela, el que se dedica a no hacer nada, que eso lo ve la familia, la
comunidad, lo ve todo el mundo pero nadie interviene hasta que el muchacho viene, se
acerca a la banda y cometa el primer delito”. Con respecto a esto, comenta que hace afos

el consejo de menores que trabajaba por ello pero hoy dia no hay institucion que lo haga.
Por el otro lado esta la prevencién situacional, la que hace el policia. “Si paras una

patrulla en un sitio probablemente alli no se dé delito. Si hay un constante patrullaje no

habra delito, la presencia policial como disuasivo para que el delito no aparezca”, explica.

114



Pero esa disuasién no es posible debido al déficit policial. En el caso de la policia
municipal, que es la mas cercana a los ciudadanos, en Venezuela, donde hay 335
municipios solamente existen 99 policias municipales, lo que resulta menos de 30% de los

municipios cubiertos con policias.

En el caso de la investigacion del delito o lo que se entiende como represion o
actuacion del estado cuando se ha cometido un delito, Gorrifio considera existen muchos
déficits. “Nosotros tenemos una policia judicial que investiga, hoy se llama Cicpc, que le
faltan muchisimos recursos. Tomando como ejemplo el Edificio San Agustin, que deberia
ser su sede principal, tiene 35 afos en construccién, mas que las piramides de Egipto”
aclara el experto y complementa: “Este edificio que empezé a construirse en el afio 1984

es el simbolo del déficit y desamparo que presenta el cuerpo policial”.

Ademas, considera que cuando se llega a la parte del tratamiento del criminal no
hay suficientes jueces, y estan muy politizados, y se encuentran con retardos procesales
no porque los jueces no quieran hacer juicios ni los fiscales, sino que hay demasiados
juicios que hacer para tan pocos jueces y demasiadas causas para tan pocos fiscales.
“Luego cuando llegan a las carceles estas no son ningun centro de reeducacién del
hombre para ser reinsertado en la sociedad como un hombre util. En nuestras carceles

hay bandas, hay armas, hay drogas, delincuentes armados internos”, explica.

Hay un desconocimiento profundo en los primeros operadores de seguridad
ciudadana. El periodista Javier Ignacio Mayorca lo refiere alegando que Rodriguez Torres
reconocia que no sabia del tema por lo consideré6 como un avance el hecho de asesorar,
e hizo cosas importantes sin quitarle el mérito. En opinién del periodista, sus sucesores,

Carmen Meléndez y Gustavo Gonzalez, no hacen bien su trabajo.

Refiere que los planes propuestos han tenido un fuerte componente militar no
solamente las personas de los estratos de decision sino también en su ejecucion. “Yo no
quiero ir al tema constitucional porque pienso que estamos en un caso en el que tal vez

es necesario, pero el problema no es ese. El problema es que no sirven”, arguye.

Asi explica que los militares tienen una légica que se alimenta a si misma, la
criminalidad que ellos han contribuido por accion u omision a reforzar, les sirve a ellos

para venderle al gobierno la necesidad de profundizar la militarizacién. Eso forma parte de
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la l6gica de la incompetencia militar de Norman Dickson, hace unos 20 afios. Tiene 14
elementos caracteristicos y ese es uno de ellos. Ademas de la nocion permanente de un

enemigo externo, como ejemplo el “hampa importada de Colombia.”

Relata que luego de que muere Chavez, Maduro llegé al poder montado en una
retorica que ofrecia combate a la delincuencia y durante sus primeros meses de mandato
estuvo pendiente del tema. Ahora ya no le interesa, dice Mayorca, porque al igual que
Chévez se dio cuenta que no va a poder superarlo.

“Inicié la lucha contra la inseguridad porque tenia un operador inmediato que era el
Mayor General Miguel Rodriguez Torres que le permitia hacer eso, y aunque uno puede
estar o no de acuerdo con la profunda militarizacion que se implant6 con el plan Patria
Segura, tuvo algunos logros puntuales que le permitieron ir hablando de esto en términos

positivos”, refiere.

La conducta erratica de los gobernantes y de las personas que tienen que decidir en
materia de seguridad ciudadana ha tenido un efecto directo en la criminalidad de acuerdo
con su percepcion. “Todas las expresiones de delito organizado en Venezuela se han
disparado y por ende tarde o temprano el homicidio tiene la misma conducta. No es
porque en Venezuela el homicidio sea directamente consecuencia del delito organizado
pero si hay un componente ahi importante. Si el gobierno no le para al asunto entonces

obviamente alli el homicidio se va a incrementar”, apunta.

Para el sociblogo Luis Cedefio no hay necesidad de evaluar los planes, los nimeros
estan ahi. “;Han sido buenos los planes? ¢Qué dice la estadistica? Que cada afio

tenemos mas muertos entonces no, no, no, no han funcionado”, sentencia.

Explica que la cantidad de planes anunciados es una de las principales razones del
fracaso, porque si alguno pudo haber sido bueno no le dio tiempo de funcionar, no hay
continuidad en las politicas publicas, lo cual hace que todo el esfuerzo se diluya. Aparte

de no invertir nada.

Estos factores tienen consecuencias obvias tanto econ6micas como psicolégicas, y

hay consecuencias también demograficas. “La gente se va de la ciudad. Hay un éxodo,
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Venezuela era un pais de inmigrantes y ahora es un pais de emigrantes, gente que se va
del pais y entre sus causas principales esta la inseguridad. Antes en los 80’s la gente
aludia una migracion por factores econdmicos y hoy en dia la gente emigra porque tienen
miedo a vivir en un pais donde la delincuencia es un factor predominante. Lo que tenemos
es un éxodo de la gente que se puede ir, la clase media profesional que va evaluando que
quedarse en una ciudad como Caracas es sumamente peligroso. Es como Medellin en los

afios 90, nadie queria vivir en Medellin en esa época” comenta.

Desde algunas filas del gobierno también surgen autocriticas como expresé el
diputado Earle Herrera. “Yo hago una autocritica en el sentido que las politicas que se
han dirigido a combatir este flagelo, pues a la luz de los resultados, no han sido efectivos
ni eficaces”, manifiesta. Asi considera que se debe actuar de forma cientifica, estudiando
los problemas y que debe haber continuidad en los planes: “No puede ser que cada
ministro traiga un plan nuevo y deseche el anterior.” Considera que se deben estudiar las
causas, y abrirse a las experiencias de otros paises que han pasado por este tipo de
problemas, ciudades que han pasado por esto y lo han superado. Llamar a concurso a
todos los especialistas de la materia y no es un congreso infinito, de teoria y debate, sino
especialistas que deben ser llamados a discutir y a crear politicas en los ambitos de

accion.

4. Caso favorable

En el municipio Sucre se ha tenido voluntad politica por frenar el fendmeno de
homicidios segun Javier Gorrifio. Aunque es dificil, por la extension de Sucre, tener un
patrullaje tan eficiente de acuerdo a las necesidades de la gente, por el nUmero de sus
habitantes, y sus caracteristicas; sus dos mil y pico e barrios y las condiciones
geograficas, lograron hacer un mapa de delitos y se dieron cuenta que en el 6% del
territorio de sucre se cometia el 100% de los delitos. Detectaron puntos calientes e
hicieron un patrullaje intensivo en esos puntos. Eso si tienen la capacidad de hacerlo con
los funcionarios que tienen. Redujeron la cantidad de homicidios, pero le falta mucho para
compararlo con otros municipios Chacao o el Hatillo. En cambio en Libertador, a pesar de
que tienen ademas de la policia municipal, la policia bolivariana, sigue la tendencia de

tener el mismo nimero y aumentar.
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En lineas generales, los expertos consultados coinciden en que escasea la voluntad
politica para enfrentar el problema y con ello se pierde un gran impulso para solucionar la
crisis. La Gran Mision A toda Vida Venezuela y los planes vinculados a ella como el Plan
Patria Segura, son un primer paso, pero como refirieron en repetidas ocasiones los
entrevistados, no se han aplicado de la mejor forma razén por la cual no ha dado

resultados.

El propio funcionario del viceministerio para la Prevencion y Seguridad Ciudadana,
Narciso Buriel, expresaba que no bastaba con saber lo que debian hacer sino hacerlo.
“Pareciera, por cbmo vamos, que vamos para peor porque no se terminan de tomar las
acciones que corresponden y es lo que estamos empefados en cambiar’ finalizd el

General de Brigada.

El conocimiento y entendimiento del problema por parte de los ciudadanos que lo
padecen, la sociedad en pleno, deberia ademas influir en que desde el seno de la misma
se propongan gestiones y se aclamen resultados. Esto teniendo en cuenta que el rescate
de los valores familiares y ciudadanos debe empezar desde alli y es parte necesaria para

atacar la violencia.

Enfrentar el problema desde las raices al tiempo que se controlan sus efectos mas
visibles, sera fundamental para la esperada solucidon. La reestructuracion de los valores,
acompafados del refuerzo al sistema de justicia, y a la organizacién policial se presentan

como acciones imprescindibles para lograrlo.
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CAPITULO V

1. CONCLUSIONES

Establecer los factores que intervienen en que la ciudad de Caracas presente tales
indices de homicidios no es tarea sencilla. Los autores coinciden en que la violencia
homicida es un fenébmeno multicausal que requiere de un estudio interdisciplinario y
consideramos que de no ser tratado en profundidad, evaluando las numerosas aristas que

tiene, se podria caer en un estudio simplista sin mayores implicaciones.

Mediante esta investigacion se encontr6 que desde épocas anteriores se repiten
situaciones y elementos que han sido definidos por organizaciones, por expertos y por
estudiosos, en reiteradas ocasiones, como posibles causas o factores influyentes en la
criminalidad y la violencia homicida. Surge la inquietud de que si estos factores han sido
identificados, mencionados e investigados por tantos referentes en el estudio de la

violencia en el pais, ¢por qué en las acciones parecen no ser consideradas?

La ecologia de la ciudad con sus sectores urbanos y suburbanos entrelazados, la
presencia de violencia estructural en el tejido social, la crisis institucional y la impunidad
ascendente, son indicados por la mayoria de los entrevistados como causantes. Algunos
nuevos aspectos como el discurso violento gubernamental o la presencia de grupos
paramilitares se unen a la lista de factores mas conocidos. También se evidencio
problemas en la gestién de seguridad ciudadana y en la ejecucién de medidas desde la
instancia gubernamental. Todo esto ha sumado para que ascienda el ingreso de

cadaveres a la morgue de Bello Monte diariamente.

Que esta situacién de violencia amaine esta estrechamente vinculado al desarrollo de
politicas publicas estadales de largo alcance. Estas requieren mucha inversion, tiempos
prolongados de aplicacion y continuidad en su gestion sin que se vean interrumpidas por
cambios politicos en las instituciones del Estado, cosa que no ha pasado. Basta ver la

linea ascendente de la cifras de muertes violentas para entender su fracaso.

Lograr conocer esta informacion se ha vuelto tarea dificil. Desde la perspectiva del
periodista, la fuente presenta numerosos obstaculos a la hora de ser abordada. A lo
delicado y susceptible del tema se le suma la opacidad por parte de los entes

gubernamentales en torno al tema, asi como el silencio de funcionarios oficiales
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dispuestos a comunicar sobre el nimero de homicidios y la situacion en la que nos
encontramos como urbe. Coincidimos con algunos de los entrevistados en que es
necesaria la comunicacion de las situaciones que conforman ese liquido amniético en el
gue se esta gestando una ciudad cada dia més violenta, para contrarrestar la intencion de

menoscabar el hecho.

La percepcion del ciudadano que habita la urbe es de temor. Mientras que el miedo
paraliza, el conocimiento de la informacién puede movilizar grupos sociales y es por ello
que trabajos que inviten al entendimiento del problema deben ser creados e impulsados

desde cualquier medio de comunicacion.

Conseguimos en el mundo digital una ventana para desarrollar la extension del tema,
gue permite un tratamiento mas didactico, completo, atractivo, e interactivo. El reportaje
multimedia nos supuso facilidad para desglosar los factores conseguidos a través de la

investigacion periodistica y convertirlo en un producto navegable y de facil consumo.

2. Sugerencias

A partir de esta investigacion consideramos importante continuar en la indagacién mas
extensa de cada uno de los elementos que conforman el fenémeno de la violencia en la
ciudad de Caracas, e investigar en funcién de estos, con el fin de que sean tomados en
cuenta al momento de la formulacién y aplicacion de planes para su control o solucién.
Asimismo recomendamos aprovechar el recurso multimedia como una ventana para
informar a la sociedad, debido a las ventajas que reviste y las oportunidades que brinda

para el comunicador.
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ANEXOS

1. Glosario de términos
Anomia: Ausencia de ley. Conjunto de situaciones que derivan de la carencia de normas
sociales o de su degradacion.

Arma de fuego: Son aquellos instrumentos mecanicos, semiautomaticos o automaticos,
capaces de expulsar un proyectil al aire mediante la fuerza propulsora de los gases
provenientes de la deflagracién. Constituye un medio idbneo empleado para ejecutar un
disparo.

Asesinato: Accion y efecto de dar muerte de una persona con intenciéon, de manera

voluntaria, de forma premeditada.

Convivencia ciudadana: Es el comportamiento de los ciudadanos y ciudadanas cuando
respetan sus derechos y deberes mutuos, al interrelacionarse en espacios publicos y
privados legales.

Delincuente: Persona que comete un delito.

Delito: Crimen, violacion, guebrantamiento o incumplimiento de laley.

Derecho a la vida: Es un derecho humano, individual, vinculado a la dignidad de las
personas. De forma analoga, todo ser humano, sin excepcion, merece el respeto
incondicional por el simple hecho de existir y estar vivo.

Homicidio: Muerte causada a una persona por otra.

Impunidad: Es una excepcién de castigo o escape de la sancién que implica una falta o
delito.
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Muertes violentas: Las muertes violentas son las que se categorizan como no naturales,
homicidios, accidentales, suicidios y las que todavia no estan identificadas en la casilla

averiguacion muerte.

Salud publica: Es una rama de la medicina cuyo interés fundamental es la preocupacién
por los fendbmenos de salud en una perspectiva colectiva, vale decir, de aquellas
situaciones que, por diferentes circunstancias, pueden adoptar patrones masivos en su

desarrollo.

Seguridad ciudadana: Es la accion integrada que desarrolla el Estado, con la colaboracién
de la ciudadania y de otras organizaciones de bien publico, destinada a asegurar su
convivencia pacifica, la erradicacién de la violencia, la utilizacion pacifica y ordenada de
vias y de espacios publicos y, en general, evitar la comision de delitos y faltas contra las
personas y sus bienes

Victima: Persona o animal que sufre un dafio, un perjuicio 0 la muerte a causa de

determinada accion o suceso.

Victimario: Victimario es aquella persona que le inflige un dafio o perjuicio a otra en un

momento determinado (quien pasa a ser, por oposicion, la victima de la accion).

Violencia: El uso deliberado de la fuerza fisica o el poder, ya sea en grado de amenaza o
efectivo, contra uno mismo, otra persona o un grupo o comunidad, que cause 0 tenga
muchas probabilidades de causar lesiones, muerte, dafios psicologicos, trastornos del

desarrollo o privaciones.

Violencia homicida: Es aquella violencia interpersonal que finaliza con un saldo negativo,

con una victima fatal, con la muerte de una o varias personas.

Violencia urbana: Manifestacion de la violencia que ocurre especificamente en las
ciudades. Por urbano no solo se refiere al espacio o ubicacion geogréfica sino se le
asocia con el vinculo entre la ciudad y el impulso de los actos violentos. Se entiende, por
tanto como aquella violencia que ejerce la ciudad sobre sus habitantes y/o como a la que

los habitantes practican como respuesta a la que se ejerce sobre ellos.
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2. Entrevistas

2.1. Javier Gorrifio

Abogado, crimindlogo y experto en el tema de politica criminal, investigador. Ex jefe de la
extinta Policia Judicial Técnica.

Entrevista realizada el 28/04/2015
¢, Podria hablarnos sobre la violencia homicida en Caracas?

El homicidio se centran en dos municipios del &rea metropolitana, el Libertador es en el
gue mas se comete. Después viene Sucre.

Si te pones a ver como ha sido la voluntad politica por frenar esto, donde realmente han
hecho trabajo y ademés le ha dado resultados, es en municipio Sucre.

Es imposible, por la extension de Sucre, tener un patrullaje tan eficiente de acuerdo a las
necesidades de la gente, por el nUmero de sus habitantes, y a sus caracteristicas. En
Sucre hay dos mil y pico e barrios, es complicado hacer un patrullaje predictivo en ese
tipo de lugares, ademas por las condiciones geogréficas.

Entonces se pusieron a hacer un mapa de delitos y se dieron cuenta que en el 6% del
territorio de Sucre se cometian el 100% de los delitos. Puntos calientes, hicieron un
patrullaje intensivo en esos puntos. Eso si tienen la capacidad de hacerlo con los
funcionarios que tienen. Redujeron la cantidad de homicidios, pero le falta mucho para
compararlo con otros municipios. En Chacao, El Hatillo, hay muy pocos homicidios.

En Libertador, a pesar de que tienen ademas de la policia municipal, la policia bolivariana,
sigue la tendencia de tener el mismo namero y aumentar.

¢Por qué han aumentado los homicidios?

Ocurre el incremento. Ese incremento se debe a una cosa que se llama impunidad. Ese
es el factor central. Impunidad es que si ti cometes un delito y no eres sancionado por
ese delito no tienes nada que te frene a no cometerlo.

Entre los afios 70 y 80 el nivel de casos esclarecidos por la divisién contra homicidio del
cuerpo técnico de policia judicial en aquel entonces superaba siempre el 90 %, oscila
entre 95%.No te puedo decir lo mismo de sentenciados. Hoy en dia las cifras se han
invertido. Revertido. Hoy en dia el nivel de impunidad supera el 90%.

Entonces obviamente con esos niveles de impunidad, es muy facil que repitas el delito
porque hay dos factores que llevan al delincuente a cometerlo. Uno de ellos es la
impunidad y el otro es el nivel de beneficio que pudiera obtener del hecho delictivo.

En el caso del secuestro es mas visible entre Bs.100.000 en adelante. Cuando el delito es
impune se repite. En los afios 80 habia un delincuente que lo buscaba toda la policia,
Elicar era famoso por el nimero de muertos que tenia, eran 8 homicidios. El cae preso un
martes jugando carnaval con agua, lo agarra la PM, pasa por la division de inteligencia y
luego lo trasladan.
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Eso era un caso extraordinario ver a un delincuente que tuviera 8 homicidios, porque
normalmente eran capturados y llevados a centros penitenciarios hoy dia es casi normal
qgue al capturar un delincuente, tenga 8 y hasta 10 homicidios. Eso te habla del grado de
impunidad. Anteriormente era muy dificil encontrar, porque eran capturados al segundo
maximo tercer homicidio ya estaba detenido.

Hay otra cosa que esta vinculada con la muerte de los policias que es el cartel. El cartel
esta vinculado con el nivel de liderazgo que yo tengo dentro del barrio, adentro de mi
banda, o inclusive dentro de las bandas que me adversan.

Eso es cartel, el liderazgo. Un tipo mas carteluo es aquel que tiene mas muertos y si
tienen la misma cifra de muertos uno con un policia esta por encima. Ese cartel sigue al
delincuente inclusive dentro del centro de reclusion.

Es un lider dentro del mundo del delito. Ese cartel hace que haya mucha repitencia en
delito. Anteriormente, el tipo de delitos que cometias era el que te daba el liderazgo. No
era lo mismo un ladrén de celulares, a un atracador de bancos. El atracador de blindados
era considerado un lider, tenia caché dentro del hampa, de cartel y ahorita el liderazgo te
lo da la forma de violencia que tl puedas tener. Esa forma de violencia, mientras sea mas
violenta, serds mas temido por tu propia banda inclusivo o por las bandas que te adversan
y ese cartel te hace ser lider.

En las céarceles anteriormente. Las armas que se hacian en las carceles eran chuzos,
cuchillos, que los fabricaban con patas de la cama y lo maximo eran los chopos, una
especie de arma que tenia un tubo, te metian un proyectil y luego le ponian algo atras
para que repercutiera y disparara.

Hoy en dia vemos todo tipo de armas largas, se exhiben y todo el mundo sabe que
existen. Ponerle fecha es como dificil, lo cierto es que ha pasado y que antes no existia.

.,Coémo es el homicida actual?

Ha habido un cambio. Al igual que ocurre en el trato de la ciudadania al delincuente.
Anteriormente el delincuente era la piedrita en el zapato del barrio, era el muchacho que
habia visto, que habia estado en retenes de menores, que la gente del barrio le decia que
cuando iba a trabajar o estudiar, ahorita la gente ha cambiado su forma de ver al
delincuente en los barrios. El delincuente es el mas admirado por las jovenes en los
barrios, porque es quien puede hacerle la cirugia de senos, regalarle un celular Gltimo
modelo, tener la mejor moto. El delincuente querido y temido y del barrio.

¢, Qué pasa? Si en tu escalera o en tu cuadra del barrio el delincuente mas fuerte, es el
Menin, por poner un apodo, y a él lo matan, sabes que si llegan a matarlo vas a estar a la
merced de cualquier otro delincuente que antes no se metia con esa escalera porque
estaba el Menin. Es una simbiosis de lider, protector, del que tiene dinero.

Un muchacho de ahora, al que ta le digas ponte a estudiar, y después graduate bachiller,
universidad, etc. va tener que esperar mucho tiempo para que rinda frutos. En cambio el
delincuente, en cuestidn de dos tres afos tiene las mejores motos, tiene real por trancazo,
eso hace que el delincuente sea atractivo cosa que antes no era.

Es cada vez menor. La edad del delincuente. Cada vez es mucho mas joven. Antes, un
muchacho de 12 afios, jamas se podia ni pensar que tuviera una pistola y matara a
alguien. Fijate el muchacho que esta preso en el Sebin que maté a Eliecer Otaiza es un
menor de edad, no llega a los 17 afios. A él le mataron al hermano y alguien le dijo a él en
el barrio que como a él le mataron al hermano él tenia que matar a diez. No que tuviera
gue ver con la muerte del hermano, sino a diez. Ya cuando Eliecer Otaiza era el segundo
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que mataba, sin ningun tipo de arrepentimiento. Un muchacho cuando empieza a esa
edad, a tener esos pensamientos, a tener esa falta total de valores, mira un muchacho
que va a ser muy dificil corregir.

¢ Tiene que ver el entorno social con el comportamiento que desarrollan estos
jovenes?

Esa pregunta se la ha hecho la criminologia durante toda la existencia. Hay muchos
autores que dicen que el criminal nace, hay quien dice que es un estudio de
caracteristicas fisicas, también han habido estudios genéticos. Otra gente que dice que el
criminal se hace dependiendo de donde nazca.

Decir qué es, no lo sé. Se han visto casos de gente que se ha criado en ambientes malos
y sin embargo han salido adelante. O sea no necesariamente es el ambiente ¢qué es?
Eso es algo que no esta establecido. Es aquello de que si el delincuente nace o se hace.
Yo creo que tiene un poquito de cada cosa.

Uno siempre trata de explicar por qué se convierte la gente en delincuente. Hay una tesis
que tiene muchos detractores y es que los medios de comunicacion crean delincuentes.
Hay un libro que se llama mitos criminolégicos y uno de los estudios es sobre si los
medios crean delincuentes.

El se fue a todos los retenes de menores, a entrevistar a menores que habian cometido
los peores crimenes, que eran considerados y se dio cuenta de que ninguno de los
muchachos veia television y mucho menos leia prensa. Mas bien los muchachos que
veian mas television eran los muchachos que estaban en las escuelas entonces ¢,como tu
puedes decir que los medios de comunicacion, la television y los libros crean
delincuentes, cuando estos muchachitos que si lo son, porque estan detenidos nunca
habian visto televisién?

¢ Y cual ha sido el papel del gobierno?

Yo si esto seguro es que el no accionar del Estado, hace que haya mas delitos. Si td no
combates frontalmente el delito tanto en prevencién, como en investigacion, obviamente
vas a tener mas y precisamente es donde nosotros en Venezuela tenemos mas fallas.

Los planes no han ayudado en nada. El 80% de los planes han sido operativos policiales.
El operativo policial esta concebido, gerencialmente en la policia, para atacar los picos de
delitos que puedes prever. Por ejemplo, Operacion Navidad, que es un operativo que se
hace en esas fechas, que es el despliegue de un nimero importante de funcionarios a la
zona comercial. Sabes que a partir de noviembre, de la segunda quincena, empieza la
gente a cobrar utilidades, aguinaldos, y la gente sale a gastar los reales, obviamente el
delincuente va hacia donde estan los reales. Atracos, delitos de tarjeta de crédito, en fin,
se centra ahi. Se hace un despliegue de fuerzas alli para que ese pico no te suba tanto.

En semana santa tienes que hacer dos despliegues importantes. Uno en carretera, con la
gente de transito y otro para las zonas de esparcimiento. Son cosas que puedes prever,
Pero ti no puedes, para bajar las cifras delictivas, centrarte en operativos. El Ginico que no
ha sido operativo es el patrullaje inteligente. Pero fijate, todo patrullaje es sectorizado, lo
gue pasa es que este sefior es militar y no conoce la policia. Todo patrullaje es
sectorizado porque si no es imposible patrullar una ciudad... o sea eso ya existia ¢ Qué es
lo que ha pasado? junto con ese patrullaje sectorizado tu tienes que hacer varias cosas.
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1. Un nimero Unico de emergencias, rapido, facil, que la persona tenga acceso, que lo
atiendan realmente. Eso no existia.

2. Una central Unica de transmisiones, que es como el corazén. Que empuja la sangre, las
patrullas que vayan a tal y tal sitio y coordinan eso tampoco existio. Se dividié en sector
uno, tal policia sector dos la guardia, sector tres la guardia

3. Tu tienes que tener dispositivo GPS en las patrullas. Porque asi puedes saber donde
esta la patrulla. Eso te garantiza que la patrulla este en el sector. Otra cosa es que se le
estan poniendo cadmaras a las patrullas para ver el accionar de los policias. También eso
es una proteccion para el policia

Para solucionar el problema hay que pensar en politica. No. Tienes tres pilares:

1-Prevencién. En prevencién te puedo decir estamos muy mal. Segun las Naciones
Unidas hay dos tipos de prevencién que debemos hacer en el pais. una de ellas ocuparse
del muchacho que paulatinamente se va acercando hacia el delito , el que se va de la
escuela, el que se dedica a no hacer nada, que eso lo ve la familia, la comunidad, lo ve
todo el mundo pero nadie interviene hasta que el muchacho viene, se acerca a la banda y
cometa el primer delito.

Hace muchos afios habia el consejo de menores que trabajaba por ello. Hoy dia no hay
institucion que lo haga. Por el otro lado esté la prevencion situacional. Es la que hace la
policia. Tu paras una patrulla aqui abajo, pues no va a haber delito. Si hay un constante
patrullaje no habra delito, ves la presencia policial como disuasivo para que el delito no
aparezca.

La policia que es mas cercana al ciudadano, la municipal, esa cercania con el policia
solamente est& con las policias municipales.

Todos los estados tienen policias estadales, pero fijense en Venezuela tenemos 335
municipios y de esos solamente 99 policias municipales, lo que resulta menos de 30% de
los municipios cubiertos con policias.

Tenemos un gran déficit de funcionarios policiales. Cuando no tenemos una prevencion
social una prevision situacional.

2- Investigacion del delito. Es lo que llaman represion. Es lo que llaman represién en otros
paises, yo no tengo miedo en llamarlo asi porque eso significa la actuacion del Estado
cuando se ha cometido un delito. Bien entendida la palabra.

Nosotros tenemos una policia judicial que investiga, hoy se llama Cicpc, que le faltan
muchisimos recursos. Yo les voy a dar algo que ustedes han visto, el edificio San Agustin,
ese es el edificio sede de la Cicpc, tiene 35 afios en construccién, mas que las piramides
de Egipto. Este edificio de Parque Carabobo, era un aparthotel que lo convirtieron en sede
y el de la Urdaneta era un banco que estaba en manos del Estado, que no sabian que
hacer y se lo dieron al Cicpc. Este edificio empez6 a construirse en el afio 1984, estaos en
2015. No hay suficientes fiscales, no hay suficientes jueces y estan muy politizados.

Los retardos procesales no es porque los jueces no quieren hacer juicios ni los fiscales,
sino que hay demasiados juicios que hacer para tan pocos jueces y demasiadas causas
para tan pocos fiscales.
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3- Tratamiento. Estos son las céarceles. Nuestras cérceles no son ningun centro de
reeducacion del hombre para ser reinsertado en la sociedad como un hombre util. En
nuestras cérceles hay bandas, hay armas, hay drogas, delincuentes armados internos.

Son graves problemas en estos tres tenemos las cifras de delito que tenemos. Mientras
no se ataquen esos tres no pasara nada.

2.2. Fermin Marmol

Abogado y Criminalista. Profesor Universitario. Desde muy joven compenetrado con el
tema de la Criminologia, por ser hijo de Fermin Marmol Ledn, uno de los mas eminentes
venezolanos especializados en criminologia.

Entrevista realizada el 30/04/2015
¢Podriareferirse al problema de la violencia homicida en el pais?

Yo creo que es importante que se sepa que el homicidio es un tipo delictual primitivo y
gue ofende al bien tutelado mas importante que tiene la humanidad que es la vida. Ya hay
paises y naciones en las que el homicidio es algo muy extrafio, sociedades con alto nivel
de desarrollo. En el caso de Venezuela al tener una tasa de homicidios tan elevada nos
demuestra que nuestra sociedad lamentablemente ha ido escalando niveles de
primitivismo y se ha alejado del progreso y bienestar

El homicidio requiere un medio de comision y muy lamentablemente casi el 90% de los
homicidios el medio de comisién es el arma de fuego. Esto quiere decir que los otros
medios de comision como el empleo de armas blancas, objetos contundentes, armas
blancas, o hasta el mismo cuerpo humano para sofocar. Solo representan un maximo de
10%

Es un tipo delictual, primitivo, propio de las sociedades que se alejan del progreso y
bienestar, propio de las sociedades con un agravante que es el medio de comision las
armas de fuego.

Las causas por las cuales este tipo delictual ha crecido en Venezuela desde el tltimo afio
del presidente caldera, hasta el cierre del 2014. Es decir como pasamos de alrededor de
4500 homicidios al afio a casi 25 mil homicidios al afio. Yo acojo la tesis del soci6logo
Roberto Bricefio ledn, pensar que en Venezuela influye mucho méas la debilidad
institucional del sistema integrado de seguridad ciudadana, no la tesis de los problemas
econdémicas.

En Venezuela lo que cambio6 es que las instituciones del sistema de seguridad ciudadano
llegaron a niveles equivocos en donde de cada 100 delitos sélo se castigan 6. Eso no es
otra cosa que impunidad. Para hablar de impunidad yo creo que vale la pena citar a
Eduardo Galeano. “la impunidad le hace propaganda al delito y publicidad al delincuente”.
Si de cada 100 solo pagan 6, el mensaje es que el delito como oficio, como profesion es
muy rentable y de poco riesgo.

Yo creo que la impunidad gener6 invitacion, es el reflejo de unas instituciones que
perdieron la meritocracia, unas instituciones que perdieron su independencia, cuyas
banderas son la lealtad a un proyecto politico y no la justicia. Unas instituciones que no
recibieron el apoyo financiero, me refiero a las instituciones del sistema integrado de
seguridad ciudadana y bueno esto definitivamente generé el gran problema que tenemos
de crimen y violencia en el pais.
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Venezuela como pais subdesarrollado es un pais presidencialista, al igual que la mayoria
de los paises en Latinoamérica. Los presidentes marcan la pauta prioritaria de las
politicas publicas. El presidente escoge para su mandato los temas que €l considera son
de interés.

Si revisamos las prioridades del presidente Hugo Chavez Frias nos encontraremos con
las siguientes, refundar la republica, elaborar una nueva constitucion, alianza con paises
no alineados, el eje petrolero, las misiones sociales, desmontar la descentralizacion del
poder publico, perpetuarse del poder.

Maduro, legitimarse y relegitimarse electoralmente, y ahora el tema financiero y
econdémico.

El tema de seguridad ciudadana nunca fue una prioridad en 16 afios de proyecto de la
revolucion bolivariana y en lo cualitativo ni en lo cuantitativo.

En lo cualitativo, el tema de discurso. Chavez no le dedicé suficientes minutos, horas o
dias para hablar de seguridad, mucho menos para enfrentar bandas criminales, mucho
menos para generar buenas costumbres, para impulsar los valores ciudadanos, y para
rescatar el imperio de la ley y la justicia. Igual ha pasado con Maduro, nho es tema
prioritario.

Pero mas grave aun en el tema cualitativo.

En estos 16 afios hemos tenido discursos ambivalentes, discursos ambiguos, discursos
contradictorios. Ejemplos: hablamos del desarme de la poblacion, pero nos denominamos
revolucion armada. Desarme de la poblacién pero los funcionarios del gobierno dice que
colectivos armados son guardianes del proyecto politico.

Pero no menos importante es el tema cuantitativo. El presupuesto de la nacion. Este
indica cuales son las prioridades, si es educacion, si es salud, infraestructura o seguridad
ciudadana. Cuando vemos los presupuestos del sistema de seguridad ciudadano

Policias preventivas, Policias de investigacion criminal, Ministerio publico, Tribunal de
justicia penal, Sistema penitenciario. Eso conforma el sistema integrado de seguridad
ciudadana

Cuando vemos el presupuesto de sistema y lo comparamos con el presupuesto para el
sistema militar, nos damos cuenta que en 16 afos, el gasto militar duplica la inversion en
seguridad ciudadana. Entonces uno se pregunta, cuantos venezolanos han muerto por un
tema bélico con Colombia, con Brasil, con Guyana, o con otro pais... ninguna, porque no
hemos estado en guerra.

Pero cuantos venezolanos han muerto en manos de la delincuencia y en el menor de los
casos son 200 mil venezolanos han muerto en manos del crimen y la violencia. Creo que
las prioridades estan trastocadas, y esa es la causa fundamental del aumento del crimen
en Venezuela.

Un desmontaje de las instituciones, la falta de apoyo de los gobernantes en lo cualitativo y
cuantitativo que gener6 automéaticamente un crecimiento de la impunidad a niveles que la
ONU definiria como un problema de salud publica y es bueno que se sepa que Venezuela
tiene un problema de salud publica derivado del crimen y la violencia, porque estos suelen
derivarse de temas médicos, cuando hablamos de violencia y crimen, los problemas de
salud publica van con sus indicadores. Uno la tasa de homicidios y dos la tasa de
impunidad.
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Se considera que una tasa de homicidios por encima de 12 homicidios y una tasa de
impunidad por encima del 35% generan problemas de salud publica. Venezuela no solo
es superior a 12, nuestra tasa es de 75. El limite es 12. 75 al cierre del afio 2014. El limite
en impunidad es 35% y nosotros tenemos 94%.

Como se representa o se materializa. Primero el venezolano pierde la movilidad social,
perder la posibilidad de pasar de una clase social a otra, pierde la movilidad de
esparcimiento, recreativa, el venezolano se ha encerrado, pierde parte de su gentilicio, el
venezolano no es tan amable como antes, tan confinado, por el contrario es distante y
acido, actuar con malicia.

El venezolano le nacié un sentimiento de inmigrante que nunca tuvo y todo esto
acompafiado con la pérdida de empleos dignos. Un sector privado que se achico, que
decidié invertir en el extranjero, que al perder el empleo digno, las posibilidades de
progreso y bienestar.

Aquellos que dicen del problema econdmico, la respuesta es si, pero en algunos tipos
delictuales. En el hurto y en el robo. Eso es un sintoma de pobreza porque son dos tipos
delictuales en los que no se necesita mayor logistica para cometer el hecho delictivo ni
tampoco necesita un grupo de personas para hacer una banda criminal.

¢, Coémo es el delincuente homicida?

Primero porque tenemos que reconocer que en los dltimos afios, en este siglo XXI ha
emergido una nueva casta de delincuentes, una nueva generacion... que nos hemos
permitido llamarle los coco seco. Estamos hablando de jévenes venezolanos del sexo
masculino menores de 25 afios que consumen drogas, antes, durante y después del
hecho criminal. No dudan en quitarle la vida a alguien, porque esta nueva generacion de
delincuentes desde el punto de vista de la psicologia criminal, tiene un cédigo dual.

El codigo tradicional del delincuente, de hacerse de algo ajeno muy valioso con el menor
riesgo posible y un nuevo codigo, el del respeto. Este delincuente venezolano, llamado
coco seco, ha sido permanentemente irrespetado a lo largo de su vida, y cuando
conforma una banda criminal esta ansioso de conseguir respeto, por eso cuando una
victima se niega a sus pretensiones, la mata. Es la manera de ganarse el respeto de sus
comparfieros de banda delictual. Cuando se topan con un oficial, no dudan en matarlo
porque eso da “cartel” en la banda y en la vida. Nueva casta de delincuentes que no duda
en matar y que han disparado el indice de homicidios.

¢,De donde surgi6 esta nueva generacion de delincuentes?

De problemas sociales como el embarazo precoz, paternidad irresponsable (Padrastros),
ese niflo crece desprolijo de amor, desconociendo a su padre, marcado por abandono y
maltrato. Deserta de la escuela y la casa, y encuentra una nueva familia, la banda
criminal. Y empieza una carrera delictiva en una Venezuela donde la delincuencia ha
dejado de ser juvenil para ser infanto-juvenil. En donde muchachos de 8 o 10 afios
empiezan a ser corredores de la banda criminal, el que informa y traslada cosas, asistente
de la banda hasta que empieza a demostrar dotes de que puede patrticipar en la banda y
portar un arma de fuego. Inicia a los 8 afios y ya a los 25 es considerado un viejo en la
vida delictiva.

Hace 20 o 30 afios, el delincuente se dedicaba a robar banco, joyeria, blindados, pero no
queria dar el paso de ser homicida, salvo que su vida corriera peligro. El delincuente de
hoy mata sin que su vida esté en peligro. El antiguo, solo cuando no le queda otra
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manera, el actual lo hace porque es una demostracion de poder y de respeto.

Alejandro Moreno ha definido esta nueva delincuencia estructurada. Al delincuente no le
cuesta trabajo integrarse a una banda o formarla. No solo se estructura mentalmente sino
gue su modus operandi esta estructurado invierten en armas y drogas.

Problemas sociales que no se atendieron y se agravaron. Madres que han dado a luz
precozmente y reciben ayuda, qué se hace para evitar que esto ocurra.

Hemos abandonado el trabajo social dejando un vivero ahi.

¢En qué se traduce la crueldad y violencia del homicidio, hablamos de
descuartizados, incinerados, ahorcados, etc.?
1. La cultura carcelaria de los pranes ha invadido parte del tejido social. He hizo
aparecer temas como el desmembramiento, o uso de varias municiones.
2. Excesivo consumo de drogas que es un hecho en los actos delictivos genera
perdida de la percepcion de realidad
3. Mensaje de respeto que se intenta enviar a las bandas rivales y a la sociedad, de
que hay una delincuencia envalentonada y agresiva que no va a dudar en
convertirse en asesina

¢Por qué se concentra en Caracas la mayor tasa de homicidios?

Potencialmente tiene que ver con la densidad poblacional, la gran caracas es la tierra de
oportunidades, todos quieren venir a resolver sus problemas econémicos y progresar,
incluso mujeres desde la guajira vienen a ser personal de servicio. La gran Caracas es
aun, para muchos la esperanza de progreso, entonces tienes una densidad poblacional
muy alta que inmediatamente genera una gran desilusion, por bajas fuentes de empleo y
oportunidades de desarrollo que generan un entorno social muy desilusionado.

Estoy convencido de que se ha incrementado muchisimo el tréfico ilegal de drogas, antes
el pais, hace 20 o 30 afios, solo era un espacio de transito de la droga de Colombia o el
sur para ir a EEUU o Europa, ahora mucha de esa droga se ha quedado en Venezuela y
la estd consumiendo su poblacién. La mayoria de las bandas primitivas territoriales
dominan ese espacio por el tema de la comercializacién de drogas ilicitas y eso sin lugar
a dudas va a disparar la violencia en una gran caracas donde hay un mayor poder
adquisitivo para comprar drogas y lo tercero que veo es que evidentemente, al tener el
asiento principal de las instituciones de seguridad ciudadana en la ciudad hay mayor
posibilidades de conseguir armamento y municiones, no es un secreto que ha habido un
desvio de armas de fuego y municiones que previamente habian sido decomisadas, o el
cierre de policias como la metropolitana que generé un parque de armas inauditable, tema
inevitable de venezolanos asaltados y desarmados, es decir tenemos una concentracion
de armas de fuego en la gran caracas que inevitablemente generan mayores niveles de
violencia. Factores fundamentales para inicialmente

Es el lugar donde esta el dinero, donde esta el poder adquisitivo y donde lo licito y lo ilicito
se va a mover mas que en el interior.

¢.Cudles serian las consecuencias de todo esto?

Pérdida de la salud publica, deja de ser una tierra de oportunidades y progreso y se
convierte en una de las ciudades mas peligrosas del continente americano. Latinoamérica
esta buscando su gran capital y mientras otras ciudades se estan preocupando por
ocupar ese espacio, Caracas, de este pais petrolero, pujante y de mayores tasas de
profesionales, estd compitiendo para convertirse en una de las ciudades mas peligrosas,
una de las ironias de estos 16 afios del poder publico. Porque quiero insistir en que el
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ejercicio del poder trae como consecuencias unos resultados, de los que no escapa
ningun gobernante, sea de derecha o de izquierda, que los ciudadanos juzguen el trabajo.
Las politicas publicas tienen resultados, si fueron bueno hay que aplaudir las politicas
pero si fueron malos hay que demandarlas, y denunciarlas. Y los resultados en seguridad
ciudadana son muy malos, porque no se trata de que seas de derecha o de izquierda.

Alvaro Uribe, desarroll6 durante 8 afios de gobierno un plan de seguridad que se llamé
seguridad democratica, y es un expresidente con altisimos niveles de popularidad porque
muchos colombianos consideran que rescatd la paz y el progreso de su pais. Pero
también lo hizo Luis Ignacio Lula Da Silva siendo un gobernante de izquierda que no le
temblo el pulso para enfrentar a las bandas criminales y que también salié con altisimos
niveles de popularidad. No podemos caer en la trampa de que la lucha contra el crimen y
la violencia es propio de los partidos de derecha. La lucha contra el crimen se da en
aguellos paises donde sus gobernantes consideran que eso es una prioridad para sus
ciudadanos y nosotros esa fortuna no la tenemos.

Apelando a la psicologia criminal, el ser humano es un individuo de rapida adaptacion,
gue genera justificaciones para vivir y subsistir y buena parte de los venezolanos se han
venido acostumbrando a lo que esta pasando y hemos visto fendbmenos de cuerpos sin
vida producto de un asalta y a pocos metro la gente sigue haciendo cola a pocos metros
para comprar un bien de consumo. Gente muerta en una calle o avenida y la gente
sencillamente se desvia a la otra hacer y continGa su paso.

Yo si creo que 16 afios sostenidos de crimen y violencia han generado una pérdida de
sensibilidad. Como esa persona que trabaja por afios en una funeraria 0 una medicatura
forense, llega un momento que pierdes sensibilidad sobre los cuerpos humanos sin vida, y
es natural. Eso ha pasado en parte de la sociedad venezolana, esa pérdida de la
sensibilidad y la justificacion, de que lo estan viviendo otros paises del mundo, por
ignorancia o engafio algunos piensan que esto se esta viviendo en muchas partes del
mundo, que no es algo exclusivo del pais, a esas personas hay que orientarlas. De 192
paises del planeta, Venezuela esta entre los primeros 15 en cuanto a indices de violencia,
excluyendo a los que estan en conflictos bélicos. Paises en presunta paz, y solo
respondiendo al item crimen y violencia. México tiene tasas muy bajas en homicidios,
Brasil, Colombia, todas mas bajas que nosotros y la gente no lo cree. Lo que esta
pasando en Venezuela es un ejemplo de todo lo que no se debié hacer en seguridad
ciudadana y economia y finanzas, en Harvard existe una catedra para entender como un
pais que ha recibido tantos recursos quebro, y se lo ensefian a los futuros MBAS. Somos
un ejemplo de estudio para lo que no se debe hacer.

Proyecciones

En base a los primeros 100 dias del afio, las cosas se siguen haciendo mal. Ya hemos
tenido dos ministro de interior y justicia y ya la proyeccién es negativa, no estan viendo la
realidad. De continuar el resto del afio en el ritmo de estos cien primeros dias habra un
aumento de 6% en homicidios a finales de 2015, 19% de aumento de homicidios de
policias y mas grave ain aumento de secuestros en un 84%, si esto no se modifica.

El asesinato de policias ha venido en escalada a partir de 2011, 800 policias asesinados,
una gran tragedia de la que la sociedad no esta consciente, 800 policias representan
muchas policias municipales completas, en 4 afios y 1000 dias ha desaparecido un
cuerpo de policia completo.

Al ser una profesion de poco reconocimiento social y tan poca ganancia socioeconomica,
y la mas riesgosa del pais, cada vez menos personas van a querer ser policias. Los que
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estan buscarén otras opciones en el sector privado.

¢Puede darnos su evaluacion en relacion con los Planes de Seguridad implantados
por el gobierno?

16 afios de gobierno con 15 ministros de interior y justicia, ya eso es un gran error. No
existe una empresa privada donde cada 13 meses en promedio se cambie la directiva.
Eso es una locura, un absurdo, no hay continuidad administrativa ni seguimiento de las
politicas publicas, cada quien viene con sus gente e ideas, eso demuestras a altisima
improvisacién en una cargo tan importante como la rectoria de seguridad en un pais tan
violento y criminal como Venezuela.

El que hayas anunciado 21 planes de seguridad, entre nacionales, estadales
municipales, demuestra que no hay una politica asertiva y Unica. En 8 afios del gobierno
de Uribe tuvo un solo plan.

El plan méas alocado, solo duré dos semanas activo, aun cuando fue anunciado en cadena
nacional, el plan ruta segura. El nivel de poca importancia e improvisacion que se le da al
tema, que engafiaron al presidente de la republica, al presidente Chavez. El plan consistié
en colocar un efectivo de la FAN en un sitio confinado y mévil, autobus, con un arma
ofensiva llamada fusil para proteger a los pasajeros. Cémo colocas un efectivo militar con
un arma que al disparar no solo matas al objetivo sino que contintda su curso matando a
todo lo que se encuentre, en un sitio sin movilidad para enfrentar a tres o cuatro hombres
gue por lo general son los que asaltan una buseta. El plan sélo duré dos semanas y varios
efectivos fueron asaltados. Ese fue el plan mas alocado y pertenecera a la historia
criminoldgica del pais como lo que no se debe hacer en politicas publicas.

En la actualidad coexisten tres planes de seguridad, el plan colombiano patrullaje
inteligente por cuadrantes, exitoso en Colombia era légico que lo trajimos acd, con dos
problemas fundamentales de ejecutabilidad en Venezuela, primero el déficit de policias
que tenemos en Venezuela es muy grande y segundo el déficit tecnolégico que tenemos
para hacer un buen patrullaje por cuadrantes y que haya supervisién. Ese patrullaje por
cuadrante esta ahi, medianamente funcionando pero con dos anclas muy poderosas que
son el déficit de policias y el déficit de recursos para invertir en tecnologia.

La idea es tener todas las radio patrullas, ya sean bicicletas, motos, vehiculos conectados
con un GPS que se comunigue con una sala situacional que sepa dénde estan
desplegadas las unidades para supervisarlas y mas importante aln, despacharlas a los
sitios que nuestro mapa delictivo considere que hay mayores indices delictivos. Eso no
hay, porque no hay dinero para hacerlo, habra en algunas policias de caracas pero en el
pais no. Ademas el déficit de policias hace que la gente no los vea.

El segundo plan es el plan desarme, un plan brasilefio, exitoso en Brasil, era l6gico que
nos lo trajéramos. Pero Unicamente se le anuncié al pais la mitad del plan, el desarme
voluntario que debi6 haber sido un plan de 3 afios sostenidos para absorber un 4 0 5% de
las armas ilegales en el pais pero montado sobre una campafa de radio y television
masiva, sostenida de valores ciudadanos y convivencia ciudadana y de fomento de paz
gue no se hizo, porque es un gobierno con discursos ambivalentes y ambiguos, no se hizo
la campafa de paz, de convivencia ciudadana y de buenas costumbres, se perdi6 el
esfuerzo del desarme voluntario. Y si haces una encuesta en el caso venezolano, a donde
se puede llevar el arma de fuego, a que iglesia se puede llevar, como en el caso
colombiano, a que ONG o cruz roja y nadie lo sabe. Nadie sabe a donde se puede llevar
esa arma y donde se puede hacer el canje por linea blanca o alimentos. Entonces
presentan un decomiso de armas como si fueran entregas voluntarias, y ese plan en la

teoria es muy bueno pero en la practica no ha funcionado en el caso venezolano.
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Pero jamas se hablé de la segunda parte del plan desarme, el desarme forzoso cuando
vamos a desarmar los colectivos armados Yy violentos, el frente bolivariano de liberaciéon y
sus fracciones en occidente, cuando vamos a desarmar los pranes que controlan el
sistema penitenciario, cuando vamos a desarmar a las megabandas criminales, que
tenemos al menos seis en el pais, con mas de 100 integrantes cada una de ellas, cuando
vamos a desarmar a los pseudo-sindicatos de la construccion que tienen contra la pared a
los constructores privados del pais, ese plan desarme forzoso, cuando lo vamos a hacer,
nunca lo anunciaron.

Y el tercer plan que nunca debimos traer al pais, que fracas6é en Centroamérica, es el plan
pacificacion. Ese plan entre otras cosas es darles una zona de tolerancia a los
delincuentes, mientras que llegan a convenios o jefe de bandas con los jefes policiales,
convenios para lograr la paz y que ellos depongan sus armas y se dediquen a través de
créditos a otro tipo de actividad comercial o agricola. Ese tipo de plan fracas6é en
Centroamérica porque la palabra de los delincuentes tiene patas cortas y porque colocas
en una situacion de irrespeto a los jefes policiales cuando tienen que sentarse a hablar
con las personas que ellos estan buscando. Ese plan sigue vigente en el pais, tenemos
las llamadas zonas de paz o corredores de paz, donde se ha creado una confusion de
que no pueden entrar las policias municipales, estadales o Cicpc, donde los delincuentes
sienten que es de ellos y nadie puede entrar, hay una confusion, una mescolanza, una
locura en donde se han disparado los indices delictivos en el eje barlovento y en el eje de
los Valles del Tuy, lo que demuestra que el plan pacificacion es una locura o una torpeza,
creo que es el segundo plan mas escandaloso en los ultimos afios.

¢, Cudles son las posibles soluciones de este problema?

Primero convencer al presidente Nicolas Maduro, que es el presidente electo por los
venezolanos, de que coloque la seguridad ciudadana dentro de sus prioridades en
politicas publicas, y al colocarla entre sus prioridades llamar a los mejores hombres y
mujeres para a través de la meritocracia nombrarlos en los distintas instituciones del
sistema integrado de seguridad ciudadano, y solicitar a los poderes publicos que no
dependen de él, que nombren a esas personas a través de méritos y no a través de
lealtad politica.

Ordenar la recomposicion del presupuesto nacional para disminuir la asignaciéon del gasto
militar y entregérselo a la seguridad ciudadana. Y empezar a tener un discurso de dos
direcciones, por un lado rescate de la convivencia ciudadana, el rescate de los valores
ciudadanos y la paz, y por otro lado indicando a los venezolanos que no hay intocables,
gue va a recibir resultados y que hay una mano muy justa y dura contra el crimen y la
violencia. Si no lo hace el presidente Nicolas Maduro, esperar el periodo constitucional y
elegir otro presidente. Esto no se va a modificar si no tenemos un presidente que tome la
bandera de la seguridad ciudadana, porque repito, este es un pais presidencialista y el
presidente es el Unico capaz de convocar al sector privado, la gerencia de los distintos
poderes, a las universidades y los gremios y al pueblo en general, y es el que puede
recomponer el presupuesto y nombrar a los mejores.

Hasta que eso no ocurra esto se va a agravar, porque recordemos que el crimen y la
violencia son tumores sociales y si los comparamos con los tumores intraorganicos
cuando las recetas para resolverlos son malas, porque son equivocas, interrumpidas o
intermitentes, estos se agravan y agravarse implica metastasis. Yo creo que el crimeny la
violencia en Venezuela hicieron metastasis con un agravante, los tumores intraorganicos
que hacen metastasis la persona fallece en el caso de las sociedades no hay un
fallecimiento de la sociedad sino que cada dia se va a empeorar mas.
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Algunas cifras de interés

Dos afios consecutivos, indicando que Venezuela esta entre los 20 paises con menos
control de sus fronteras, tanto para el ingreso de esa droga ilicita y el egreso. De
Venezuela parte el 50% de la cocaina que llega a Europa. Decir que de este pequefio
pais sale mas del 50 % de la cocaina que llega a todo un continente creo que es algo muy
grueso que demuestra que el tréfico ilegal de drogas en Venezuela es un holding muy
grande conjunto con la legitimacion de capitales y la corrupcion, el tema del crimen
primitivo también es una empresa muy rentable en Venezuela, creo que tenemos un
conjunto de males muy peligrosos, delincuencia organizada por una lado y por otro lado
un delito primitivo.

2.3.  Magally Huggins

Psicéloga Social y Criminéloga. Profesora Universitaria, investigadora del Centro de
Estudios para el desarrollo (Cendes) y del Observatorio Venezolano de Derechos
Humanos de las Mujeres.

Entrevista realizada el 30/04/2015
¢, Como se manifiesta la violencia homicida en Venezuela?

La violencia es una expresion de poder. Mi abuelo le pega a mi abuela, mi papa le pega a
mi mama, mi hermano mayor le pega a la novia, y el chiquito de la familia le pega al gato,
al perro, todavia no tengo a quien. Hay un aprendizaje y eso es lo primero que yo creo
gue hay que recalcarle a la gente. No se nace delincuente, no se nace homicida. Esas
son construcciones sociales.

Es decir el sujeto activo, o el sujeto pasivo de la violencia, es una construccién social.
Aprendemos y yo no dejo al margen nunca la violencia intrafamiliar, entre otras cosas
porque es una escuela de violencia. Porque es una ensefianza importante que dice que
es posible es valido es socialmente aceptable, resolver los conflictos de una manera
violenta. En la Venezuela de hoy se aprende mas a resolver los conflictos por medio de la
violencia, que por medio del dialogo, de los acuerdos, de las negociaciones.

Entonces entender lo que esta pasando, para mi implica entender eso como primer paso.
Eso nos permite ubicarnos en el contexto.

¢Por qué se haincrementado la violencia de la forma en la que se ha incrementado
en los Gltimos afios?

Yo creo que estamos viviendo en un ambiente de violencia en todas sus diferentes formas
de expresion, por eso yo hablo mas de la violencia en términos plurales. Las violencias,
las diferentes formas de expresion de ella. Todas tienen un costo, todas causan dafio, por
eso es que se define la violencia. La violencia implica una intencionalidad de hacer dafio a
otro o a otros, aunque a veces nos es dificil identificar donde esté la intencion.
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Un caso concreto es la corrupcion. La corrupcién es una violencia que agrede colectivos.
Si yo me robo el dinero con que se estaba reparando los quir6fanos del hospital Vargas,
yo estoy atentando contra la salud de la poblacion. Quizas nadie me va a sefalar por los
muertos que estan quedando por no poder entrar a tiempo a la cirugia en los quiréfanos,
pero eso es violencia institucional, es el Estado el que esta fallando. Su representante que
es el gobierno es el que esta fallando.

Que Pedro agarre una pistola y le meta 20 tiros a un muchacho en la cara para robarle la
moto es parte de ese total de ambiente cargado de violencia que nosotros estamos
viviendo. Desde hace muchisimos afios, finales de los 60 se introdujo la categoria
violencia simbdlica. Es aquella que no se ve, pero existe. Las mujeres, por ejemplo,
somos permanentemente victimas de violencia simbolica cuando por ejemplo se espera
de nosotras que podamos ser el genio, que saquemos todos los titulos que queramos,
pero que si no somos madres no somos una mujer completa, como que si nosotras no
tuviéramos derecho a escoger la maternidad, tenemos la capacidad pero no lo
obligatoriedad.

Detras de mucho abandono, de mucho maltrato, hay la obligatoriedad de tener hijos sin
guerer. Eso es violencia, aunque no la vemos, la tomamos por natural. Asi como el nifio
toma por natural que el papa le pegue a la mama. El peligro de esa forma de violencia, es
gue es muy biologia, muy del sistema y pasa muchas veces desapercibida.

En Venezuela un elemento que ha afectado mucho la construccién del sujeto venezolano
y venezolanas es el discurso violento. Hay una relacion entre pensamiento y discurso, hay
una relacion entre los modelos, asi como los padres son modelos, los altos cargos del
poder son modelos, los maestros también lo son, es decir el proceso de socializacién se
da asi. Nosotros le decimos al nifio “caca. Eso no se toca” cuando mete la mano en un
enchufe, pero si le agarramos la mano y se la torcemos, estamos violentandolo, no lo
estamos socializando, no es lo mismo hacerle asi que torcerle la mano... eso es un acto
de imposicion de poder porque yo soy el adulto.

Este mismo andlisis tiene que ver con lo que nosotros estamos viviendo. Ademas, cuando
uno ve las cifras de estos ultimos tiempos, epidemiologia de la violencia, alli tratamos de
ver, tomando la data del ministerio de salud, correspondiente a agresiones por armas de
fuego, no tomamos armas blancas ni accidentes. La estadistica de salud incluye
diferentes formas de violencia por agresidn, nosotras trabajamos solo homicidios por
armas de fuego.

Alli hay una categoria que dice "homicidios por armas de fuego o agresiones por armas
de fuego de intencién no determinada" ese es un dato muy importante porque es igualito,
es un muerto por arma de fuego pero el forense no pudo determinar si era un suicidio un
homicidio, por ahi se fuga el dato. Y cuando uno compara la data se da cuenta de co6mo
en determinados momentos de que cuando sube mucho ese dato baja la tasa de
homicidios.

La OMS dice que si ese dato sobrepasa el 5% del dato, no sirve. Hasta alli la cuenta no
es confiable. El de Venezuela llega hasta el 2006 que fue cuando hicimos el montaje, este
llega hasta el 39%. Es decir que la intencidon no determinada en salud es el equivalente a
enfrentamiento de bandas, como que si esos no fueran visibles.

Es decir el sujeto que mata y el que muere no se define por si es bueno o es malo, porque
en este pais mueren los buenos y los malos. En este pais matan y mueren. El peor de los
peores también puede tener madre, hermana, hijo que lo llora. Si nosotros no somos
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capaces de respetar los derechos humanos del sujeto homicida, los derechos humanos
de nosotros que nos consideramos entre comillas buenos, estan cada vez mas en riesgo.
Porque si mi vida no vale nada, porque tengo yo que valorar la vida de los demas.

¢, Coémo es el delincuente homicida?

Yo le puedo decir, desde el afio 85, 86 cuando trabajaba en el Inam, el Instituto de
Capacitacion Gustavo Machado cuya sede estaba en el Los Chorros. Los muchachos
cuando ya llegaban o estaban cercanos a cumplir los 18 afios decian que ellos preferian
irse al ejército, meterse en la recluta por dos razones: la uno era eso o era el cementerio
general del sur, porque al salir a la calle, lo mas probable es que ellos iban a continuar en
su vida e iban a morir como uno mas y muy jovenes. La otra causa era que eso les
permitia hacer uso de armas legalmente. Es decir no estamos hablando de algo nuevo,
sino de algo mas grave de lo que era.

No se han asumido politicas publicas que pongan coto a esa situacion. El cuadro que
refleja la mortalidad en Venezuela, esta en ese trabajo mio que esta en internet que se
llama: Ellos muereny ellas lloran.

El cuadro es muy tenebroso, porque ven la gréfica es pasmosa, esta desde el 96, yo la
tengo actualizada hasta el 2011, porque el 2012 acaba de salir. La curva era importante
ya para el 96, pero no pasaba de 17 por cada 100mil habitantes. Esa curva en el afio 99,
se disparo, se fue al cielo y ahi quedo. Ella no ha vuelto a bajar, tiene piquitos, pero esa
mortalidad sigue estando en 70, paso de 50 a a70 por cada 100 mil habitantes, varones
entre 14 y 35-40 afos. La curva femenina se duplica, pero esta abajo, se mantiene abajo
y eso responde a las diferencias de género.

La socializacién de la violencia el sujeto activo masculino se aprende y se aprende de las
mil formas de la vida cotidiana, no solamente se aprende porque nos ensefias a ser
madres, por ejemplo.

Los niflos y por lo general en la familia se le dice, "los hombres no lloran,” "deja esa
gafedad" "si te dan, ta tienes que darle mas duro”, esa es la socializacion masculina. El
patrimonio de la accién. Eso se ubica en un contexto, ese contexto que te facilita o te
dificulta la violencia, si ta la quieres ejercer, si ta decides ejercerla, porque no es cierto
que todo hijo de gato caza raton hay muchos hombres, hijos de padres maltratadores que
han visto la violencia desde muy pequefios y son lo que nosotros hablamos en psicologia
fébicos a la violencia, no soportan la violencia, se ven obligados a buscar otra forma de
resolver los problemas porque no son capaces de levantar la mano. Esa es una reaccion
ante el dolor, porgque la violencia produce dolor y si bien el padre es un ser querido, la
madre también lo es. Depende de la edad en la que se ve la violencia, la madre puede ser
mas significativa que el padre, entonces el dolor por no poder defender a la madre, por no
poder apoyarla ni ayudarla, puede llegar a ser que la persona no soporte la violencia
cerca de él en su vida adulta.

Eso no significa que la probabilidad de que repitamos el modelo, del masculino propio
aceptado socialmente e muy alta. Si eso lo ponemos en un caldo de cultivo como el que
nosotros tenemos hoy dia, donde los mensajes de los niveles superiores del gobierno,
son un modelo de violencia, basta con escuchar, basta con oir, basta con ver, porque eso
es el aprendizaje del modelo y eso es la socializacion eso es lo simbdlico. A mi me estan
diciendo que el poder viene ensamblado en una figura que grita, que humilla, que tiene el
poder hasta para decirle que te mueras a otro, me estan simbolizando que es una forma
valida de ejercer el poder y yo en mi nivel, como diria Foucault tengo mi micropoder, por
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eso yo le puedo pegar al gato. Si yo soy el portero, entonces no te dejo entrar aunque
tengas una cita. ¢, Cuanto hay pa eso?

No podemos ver el hecho del homicidio, que es el problema mas grave de violencia que
enfrenta Venezuela hoy dia, al margen de toda la situacion de violencia.

¢, Qué otros factores influyen en la violencia homicida?

En segundo lugar hay un elemento que tiene que ver con el Estado, que estimula y
propicia la violencia. ElI hecho de que el Estado no tenga institucionalidad, que los
poderes no tengan diferenciacion entre ellos, que solamente una persona. Puede hacer,
como en el caso de la jueza Afiuni, "me le condenan a 30 afios". El no puede hacer eso,
no es la institucién que le corresponde la justicia, no puede juzgar sin proceso debido,
mucho menos sentenciar. Por eso el caso de Afiuni fue tan impactante.

Hoy en dia tenemos la misma situacion con Leopoldo Lopez. También dijeron me lo
meten preso. Entonces no puedo ver la violencia, yo digo que todo esto, que la violencia
sea como el liquido amniotico en ese Utero de esa mujer llamada Venezuela, en donde
estamos todos adentro. Y todos adentro estamos sumergidos en ese liquido. ¢ Cual es el
elemento fundamental de la institucionalidad que nos sefiala que este es un problema
multivariado y muy complejo? La impunidad. La impunidad es el no acceso a la justicia y
es el no ejercicio de la legalidad, incluyendo sanciones, incluyendo instituciones
penitenciarias, incluyendo a los maximos jueces de los maximos tribunales. Es decir la
cadenita empieza en el policia ese que estaba en el barrio, hoy matan a los policias como
premio o simplemente si él tiene una 9mm y yo un arma de repeticion, ¢qué me va a decir
el que no haga? hasta el presidente o presidenta del TSJ y nadie tiene las manos limpias.

Si nadie hace el esfuerzo por hacer una politica publica que realmente cumpla la ley
entonces la impunidad manda. De hecho Venezuela tiene més del 90% de impunidad en
los delitos comunes, no hablemos de lo son comunes, o de los delitos llamados de cuello
blanco, como la corrupcién, que ni siquiera estad reconocida como delito. Es mas se
nombre ministro a una persona que estad acusada de haberse extraido todo el dinero
posible de las arcas del Estado para una banca privada.

Esos son los modelos.

Impunidad. No es que el miedo a ser juzgado hace que la persona no delinca, no es tan
sencillo, pero el saber que hay una institucionalidad que funciona, introduce limites en el
ejercicio de la violencia, por eso las mujeres hemos estado durante 300 afios luchando
por nuestros derechos. Porque si no existe la norma, no existe la sancion, no existe el
delito.

Si la norma existe, pero yo no la pongo en ejercicio, de una manera igualitaria, entonces
no funciona. Primero no se sabe cudles son las normas, porque Si son para unos pero no
para otros. Segundo se deben aplicar de acuerdo a las pautas legalmente establecidas. Si
yo hago una cosa y a mi no me sancionan, pero si tl la haces y te sancionan, alli no hay
justicia. Asi de simple. Y si yo cometo un delito y me llevan a una escuela de delitos,
como lo es la prisibn venezolana, entonces yo puedo entrar a la prision como un
estudiante de primaria y salgo con doctorado como pran.
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Un pais donde desde las carceles via celular se organizan delitos fuera del retén. ¢ Por
qué no? si la probabilidad de que me agarren siempre va a ser menor al esperado, a lo
que la norma dice. Si a ese liquido amnidtico de violencia, le metemos el componente de
impunidad, mas del 90% de los delitos queda impune. Los homicidios en este pais no se
resuelven, dicho por la propia fiscalia. Entonces, no hay sistema de justicia funcionando,
porque tienen muchas fallas, pero ademés de eso no se espera de él que funcione.
Porque si las jerarquias del Estado esperaran que el sistema de justicia funcionara en 15
afos hubieran podido introducir politicas, al menos para que las prisiones funcionaran y o
continuaren este deterioro al que hemos llegado. Hay un motin en una carcel, saco a los
presos, los llevo a la otra.

Malas condiciones de los centros de reclusién, inmundicia, hacinamiento.

Si yo delinco no hay pena, por lo tanto yo puedo volver a delinquir. En la prensa se dice
gue mataron al piojo que tenian en su expediente 6 homicidios, pero si tenia 6 homicidios
¢ Por qué estaba afuera? lo que acaba de paso con el caso Mdénica Spear. No puede ser
que maten a una pareja como ellos lo hicieron, le van a dar cuatro afios de sancion. qué
van a hacer con esos jovenes durante esos 4 afios? cual es la institucion rehabilitadora,
reeducadora que existe para aquellos jovenes menores de 18 afios que han cometido
delitos y que no pueden ser sancionados como adultos? no hay. Entonces ¢qué puede
pasar? ¢Qué sera mejor? ¢Que estén presos o que estén sueltos? la probabilidad de que
si estan sueltos terminen muertos dentro de un tiempo muy corto porque van a seguir
delinquiendo es muy alta, pero la posibilidad de que terminen muertos en una carcel
venezolana también es muy alta. Estamos en el peor de los posibles escenarios.

Hay otro componente, que me parece importante, es la utilidad politica que todo esto ha
tenido. Si Venezuela es el segundo pais de América latina en la tasa mas alta por
mortalidad por armas de fuego, es el primero de Suramérica, y no hay ningun tipo de
politicas, no hay ningun tipo de resolucién del problema de la impunidad, pero es que ni
intentos. Si aqui lo que se esta dando es mas bien una matazén de policias, si aqui todo
los dias hay mensajes que el que mas vinculos con el poder tiene, mas delincuente puede
ser y mas impune quedara, ¢qué pasa con el ciudadano comin?

El homicidio, cuando es asi a la libre como esta en Venezuela, "no me gusto6 tu mirada y
iPum!" en donde terminamos diciendo, "gracias a dios me quedo la vida, no me mataron"
si ya nosotros tenemos afos diciendo, gracias a dios no me mataron es porque la
probabilidad de que me maten es muy alta. Ante eso ¢ qué hace el ciudadano comun? ahi
entra el elemento politicamente (til.

Todos vivimos con terror. Nadie sabe cuando le va a tocar la loteria, o la bala de la ruleta
rusa. Entonces los padres viven en estado de panico porque los hijos salen de noche, eso
es ser joven, los jévenes no tenemos esa dimension del peligro. Los jovenes, que si la
tienen, viven asustados.

Los adultos salimos desesperados del trabajo tratando de llegar a nuestras casas antes
de que caiga la noche, como que si no lo pudieran matar a las 9 de la mafiana. La
ciudadania venezolana no esta activa, esta encerrada en sus casas para tratar de no
morir por armas de fuego. El miedo. Ustedes ven como la gente habla de la inseguridad,
la inseguridad es un concepto mas amplio del miedo y la muerte por violencia, por
ejemplo, inseguridad alimentaria, en salud, servicios publicos, es decir hay un clima de
desasosiego, una tendencia natural ante el desasosiego es volver al sitio donde me siento
mas seguro. Alli es donde mueren las mujeres, mayoritariamente.
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Eso tiene un reflejo en la accién ciudadana, no es que somos apaticos, es que estamos
atemorizados. En este pais una de las tareas que tenemos que hacer es reconstruir el
tejido social, en donde la gente se estd matando sobre todo la gente joven.

Y, ¢cuadl es el perfil de la victima?

Nosotros pasamos por la morgue dos o tres veces por semana y las vemos "las mujeres
de la morgue" entonces, estan matando a la poblacién masculina. Ese sefior dijo, “dentro
de poco este pais va a ser un pais de viejos y mujeres” que es lo que he encontrado yo en
mi trabajo.

Yo comencé a hacer este trabajo haciendo observacion participante porque yo tengo una
funeraria ahi cerca, comencé a observar como la poblacion que estaba afuera, primero
crecid y segundo cambio. Lo mas corriente era gente mayor. Eran los padres, la familia de
la persona fallecida que era una persona adulta. Es decir, los amigos, los comparieros de
trabajo. Eso progresivamente fue cambiando y se convirtié en una poblacion de jovenes
motorizados y muchachas que atribuyen otro componente de la sociedad venezolana que
esta alli. La cantidad de muchachas embarazadas que yo he visto haciendo observacién
de esa funeraria, con uno o dos hijos, o solamente embarazadas que lloran porque su hijo
no va a conocer al papa.

Es decir, ellos matan y ellos mueren. Esa poblacién entre 14 y 35 y lo mas grave es que
mientras mas joven, mas formado en este ambiente, mas vinculado a una calidad de vida
infame, mas desposeido de posibilidades de proyecto de vida, asi como un joven de los
sectores medios que escoge delinquir sea de una manera o de otra, porque también
mata. Hace una escogencia entre una gama de grises entre blanco y negro. Un muchacho
gue tiene acceso a educacion, a alimentacion, tienen una gama de grises en donde hacer
su proyecto de vida. Una persona que esta desposeida de las minimas garantias de tener
una vida digna de ser vivida, esta escogiendo entre blanco y negro, no tiene grises. Ese
problema se convierte en caldo de cultivo del impacto de la impunidad, del impacto del
dejar hacer dejar pasar y del impacto del modelo.

Por eso es que entre otras cosas la violencia en Venezuela seguira creciendo
sistematicamente mientras sea de utilidad para el modelo politico. Nosotros necesitamos
una ciudadania activa, que luche y exija sus derechos, entre ellos el de la vida,
testimonios de madres de muertos por armas de fuego: yo sé quién lo maté, pero no lo
puedo decir porque yo tengo tres hijos mas y no me puedo mudar del barrio, porque si me
mudo me voy a otro igual o peor solo que no voy a saber quiénes son los malandros.

Entonces, ahi vemos cémo funciona el miedo. Los muertos de balas perdidas en nuestros
sectores populares que son las victimas numero uno, sectores populares donde el
deterioro ha llegado a niveles... con el asesinato de nueve personas en el apartamento de
Ocumare del Tuy, habla de la manera en como fueron seleccionadas las personas para
vivir en ese edificio. Eso es lo que estamos viendo, ese hecho esa manera de matar hace
gue la gente con el miedo prefiera callar. Eso significa no denunciar. Entonces los
muertos por balas perdidas, por lo general son mujeres o nifios. Ese muerto queda
impune, porque muchos dicen, no sabemos quién fue, habia un enfrentamiento entre dos
bandas, o estaban robando y uno de los disparos.

Pero también puede pasar otra cosa. Es comlUn que un miembro masculino de la familia
que puede ser el hermano mayor de una nifla de nueve afios que murié de un tiro que
entro por la ventana, se dedique y averiglie quiénes eran los que estaban enfrentandose y
puede terminar muerto, porque él no tiene la experticia de la banda, porque quiere vengar
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a su hermana, o puede terminar incluido en un mundo de violencia que no era su proyecto
de vida. Entonces aqui la Unica forma que hay de salir en este caos es con una realidad
de politica publica coordinada y coherente por compromiso de un Estado. No es solo un
problema de que la policia funcione tiene que ser una politica coordinada, porque el nivel
de deterioro de la colectividad, de la comunidad, de las personas, esta haciendo muy
marcado.

Si yo vivo en el 23 de enero le tengo miedo al colectivo, pero ese colectivo es un modelo
para las bandas, y estan mucho mejor armados que los cuerpos policiales. Recuerden
que aqui hubo un proceso de desmantelamiento de los cuerpos policiales. ¢Qué es lo que
tenemos ahorita?

¢,Como evalla los planes de seguridad que se han implementado?

Un ministerio que ha hecho 21 un planes y podr4 hacer 25 o 30 si sigue, nosotros
necesitamos un ministerio de justicia que desde el nivel mas elemental hasta la cabeza
mas portentosa se coordine para acabar con la impunidad, acabar con la impunidad
carcelaria, para acabar con el dejar hacer y pasar que hay alli en las instituciones
penitenciarias, no son cosas del otro mundo, porque se puede comenzar organizando el
sistema de justicia.

Eso lo dicen casi que todos los proyectos politicos alternativos, en este momento y en
este pais, porque hay gente capaz en estos temas. El desarme ¢Qué paso con eso?

Eso es una fantasia porque no hay voluntad politica, porque no es un objetivo del
gobierno actual, desmontar la violencia, no lo es. Porque ya hubiéramos visto una
propuesta coherente. Segundo, necesitamos un sistema educativo que empiece a
construir sujetos ara la paz y no para la violencia porque la violencia dentro de las
escuelas es un problema serio. Las violencias son como Fuenteovejuna, todas a una,
cuando se desata una se desatan todas. Porque la impunidad da pautas. Es un permiso

Entonces si un sistema educativo que sea capaz de revalorizar la cultura ciudadana que
vaya acompafiado de un sistema de justicia que revalorice la cultura ciudadana y que
funcione con igualdad para todos.

Hay que construir modelos diferentes, los maestros tienen que ser modelos, la policia
tiene que ser modelo, no puede ser que tu leas todos los dias en la prensa, si por un lado
los estdn matando, pero por las otras leas que pusieron preso a 9 policias metropolitanos
porque estaban incursos en extorsion. Asi no puede funcionar

Necesitamos salud. Aproximadamente 7 millones de venezolanos estan afectado en
mayor o0 menor medida por la muerte de alguien por violencia con arma de fuego. Ese
gradiente de afectacion va creciendo.

Yo pensé que se estaba naturalizando la muerte por violencia, pero eso no se naturaliza.
Porque el duelo que produce la muerte por violencia es muy intenso, porque la gente
queda afectada, queda con miedo, no es natural. El derecho a la informacion no se puede
conculcar, lo que hay es que saber como decirle a la gente este es nuestro problema. Los
gue tenemos que exigir respuesta somos nosotros porque es ese miedo el que nos tiene
encerrados, es ese miedo el que no nos deja salir.
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Hay que aprender a ver como se habla de esto en un medio de comunicacién de tal
manera que no se produzca ese fenébmeno de asustar sino de reconocer el dolor del otro
y el derecho a exigir, el derecho a que se haga justicia no esperar a la justicia divina,
como dicen las mujeres de la morgue. Ese es el reconocimiento a la impunidad, cuando
una mujer en la morgue te dice “yo sé que aqui no va haber justicia para mi hijo, pero el
que esté alla arriba hace justicia para todos”. Te estd hablando de la impunidad. En ese
momento es muy dificil que uno le pueda decir que hay que luchar para que su hijo tenga
justicia aqui, porgue su dolor no lo ve a permitir verse como una activa buscadora de
justicia para su hijo. Pero ese trabajo hay que hacerlo, porque Cofavic surgio del 27 de
febrero. El 90 por ciento de las personas movilizadas por los derechos de la justicia de los
muertos del 27 de febrero en adelantan en manos de cuerpos de seguridad del Estado,
son mujeres.

Otro ejemplo, casi todos los organismos de DDHH estan formados por mujeres. Lo que
vemos en la morgue son mujeres. Por varias razones... el abandono paterno en
Venezuela es casi de un 42% de hogares que estan liderados por las madres solas.
Segundo porque la matazén de hombres es tan grande que en verdad lo que va
guedando son mujeres. Y tercero porgue la cultura nuestra, es una que dice que los hijos
son de la madre, proteger a la madre.

Una afirmaciéon que vengo haciendo desde mi lectura de género, en la socializacion
masculina y la alta probabilidad que la respuesta del dolor por el lado masculino sea la
venganza estd siendo confirmado en algunos trabajos de investigacion psicosocial en
algunos paises latinoamericanos, en Colombia.

La mujer esta construida como un sujeto pasivo en la violencia ella tiende mas a ser
victima. Lo cual también esta cambiando, hay mujeres en bandas delictivas, hay mujeres
gue maltratan, pero la proporcionalidad es de una en mil. Porque hay una construccion de
sujeto, yo soy, que no esta preparado para eso. El ejemplo mas sencillo, la cantidad de
muchachas que son capaces de decirle un piropo grosero a un hombre ¢cuantas son?
¢No estamos acostumbrados? ¢,Por qué el hombre se siente con derecho a agredirte con
un piropo? porgque esa es la pauta, esta socializado. La probabilidad de que ocurra de un
hombre hacia una mujer es mucho mas alta, quizas tanto como la curva entre la
mortalidad masculina y femenina. A las mujeres las matan los exmaridos.

El problema de la violencia no es blanco y negro, el problema de la violencia exige una
ciudadania que propicie respuestas pero también exige que haya en los lugares de toma
de decisién y en los lugares de toma de posicidon politica y de decisién politica, de
planificacion y ejecucion de gente capacitada para ello. Las cosas se aprenden, nadie
nace aprendido. Pero el que no la aprendié no tiene por qué estar haciendo las cosas
para las cuales no tiene idea.

Eso es lo que estamos viendo, la militarizacion de la politica en Venezuela, la
militarizacion de la politica de seguridad en Venezuela es una demostracién de que no
sabes qué hacer. Porque nadie peor formado para resolver el problema de la inseguridad
que los militares. Esto no es un problema de militares. La seguridad publica es problema
de civiles, en donde la policia, las diferentes policias tienen un lugar y una funcion, pero
los militares no tienen nada que ver con eso no saben nada de eso los militares solo
saben dar 6rdenes y cumplirlas, es lo que demuestran al menos. No estan formados para
politicas publicas.
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Pas6 una vez en el barrio José Félix Ribas... venia bajando un entierro, entonces los
muchachos salieron a vengarse, mataron a otro de la banda, y cuando iba bajando el
entierro vino la otra banda y se armé la sampablera. Hay que tener muy claro, la violencia
engendra violencia pero no resuelve nada. Esta ahi, la defensa personal es una expresion
de agresioén. Si yo me siento agredida yo tengo derecho y capacidad de responder, pero
yo no estoy buscando hacerle dafio a otro. Lo que pasa es que cuando ya estamos en
esta intencionalidad si yo me acerco.

Cuando un muchacho de estos, que mientras menos edad es mas peligroso porque tiene
una capacidad de respuesta mas impulsiva, se monta en un autobuls hay que esperar a
gue la respuesta sea darle lo que él pide, pero nadie garantiza que esa sea la respuesta.
Pero puedes querer proteger tu celular, y esa reaccion puede hacer de ti una victima,
puedes guindarte a llorar del susto y eso puede hacer de ti una victima, porque el otro
puede sentirse muy molesto y la reaccidn emocional del llanto le puede propiciar un
disparo. Con los delincuentes hay que oir la orden y cumplir la tarea, pero hay tarea de
tareas.

Aqui hay que hacer politicas prevencién, politicas de atencion al problema, politicas de
rehabilitacion y politicas de institucionalidad penitenciaria porque quien no puede ser
rehabilitado debe calarse sus 30 afios de céarcel. Eso exige condiciones yo no quiero mas
presos que salgan peores de como entraron. El derecho que yo tengo al libre transito se
va reprimiendo y haciendo mas estrecho cada vez. Eso es obra de la impunidad. Se
acabd el libre transito.

¢Por qué son tan violentos los asesinatos?

La intensidad de los homicidios, forma parte de lo mismo. Se estdn expresando mucha
pobreza humana. Es decir que los sujetos que estan viviendo y terminan en esta dinamica
de violencia son sujetos muy desposeidos. Con una carga de odio inmensa. El sujeto del
odio, que los psicoanalistas lo trabajan... porque ¢qué es lo que se expresa con esa
crueldad? no es que te quiero quitar la moto, es que yo soy el macho mas macho de la
comunidad, el chivo mas poderoso, ¢a qué niveles de sujetos estamos llegando? eso de
descuartizar una persona, o lo que le paso a la madre que descuartizaron a la hija y no
apareci6 la cabeza. Hay un deterioro de la condicion humana que se esta produciendo,
pero que esta pasando producto de una construccién social de unos aprendizajes de
violencia cada vez mayores. Eso entra entonces dentro del mundo del delito y un
sociologo hablaba de la banda, como la banda se va estructurando y tienen sus
jerarquias.

Era muy comun que la muchacha mas bonita del barrio era la que iba a ser la mujer del
jefe de la banda. Asi como matar un policia puede ser una manera de escalar en la
banda, también puede ser matar al pran de la otra banda, o también puede ser a que no
eres capaz de vaciar el cartucho, o lo descuartiza. Yo no me siento con seguridad de qué
puede pasar por la cabeza de una persona que es capaz de una cosa de esa. Me cuesta
ponerme en el lugar. Yo creo que se estéa expresando todo el dolor, el fracaso, la rabia, la
impotencia y la conciencia de lo que soy, el sin sentido de mi vida, el que sé que mi vida
no vale nada y que en cualquier momento desaparezco. Yo creo que todos esos
elementos de alguna manera se juntan y van generando esa bomba humana. Lo que
Alejandro Moreno llama nacidos para matar, yo los llamo hechos para matar

Si en verdad fueran tantos como creemos, este pais ya hubiera desaparecido porque el
80% de la poblacién vive en sectores populares. Ojo con las edades, estos muchachos
que estan matando tenian 5, 6 aflos hace 15 afos... ¢es ese el hombre nuevo? porque
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ese es el hombre que se esta proyectando, los otros estan huyendo pero ¢eso va a
resolver el problema? pero si nos hace sentir que algo esta fallando... esta fallando la
familia, la escuela, esté fallando la jerarquia del Estado... el discurso de la violencia nos
esta haciendo cada vez mas violento y no todos estan en la condicion debida para
entender y superar ese discurso.

Si no hay accién ordenada, inter ministerial, con gente capaz formada, preparada y
comprometida en todas esas esferas del gobierno que representan las instituciones del
Estado, sino hay esa voluntad de que cada quien ocupe su lugar, olvidalo.

2.4. Eligio Rojas

Desde 2003 es periodista de sucesos. Actualmente trabaja en Ultimas Noticias en donde
comparte la fuente con informacioén del Cicpc y testimonios de la morgue de Bello Monte.

Entrevista realizada el 12/05/2015

¢Qué nos puede decir sobre las cifras de violencia homicida en Caracas y
Venezuela?

He observado que las cifras no han sido sistematicas de parte de la fuente oficial que es
el Ministerio de Interior y Justicia, no es que mensualmente da una cifra de asesinatos.
Cuando el ministro era Jesse Chacon daba una rueda de prensa semanalmente hablando
de los homicidios, en una forma muy dificil de comprender porque lo comparaban a
semanas de los afios anteriores donde no estaba el como ministro. Y lo relacionaban con
el plan DIBISE, antes y después del DIBISE. En esos tiempos 2003-2008 semanalmente
se calcula que ocurrian caracas alrededor de 50 homicidios, luego esa cifra empezé a
fluctuar, a veces bajaba o subia. Observamos picos en los que el homicidio aumentaba,
como en el mes de agosto y el de diciembre. Dos grandes picos que de acuerdo a mi
experiencia suben los homicidios, diciembre podemos atribuirlo a que aumenta el dinero
en la calle y en agosto igual con la vacaciones escolares, eso es aprovechado por los
delincuentes y sospechamos que esa es una de las causas del aumento de los homicidios
en esos meses. Del 2010 al 2012, empezamos a ver homicidios dobles, mataban a dos
personas, ya un doble homicidio era grande y escandaloso, dos personas asesinadas. Del
2012 al presente empezamos a ver eventos con multiples victimas fatales, 3, 5, 6 y hasta
10 victimas. Esa es la evolucién que he observado.

Los eventos con multiples victimas fatales, llevamos cinco fines de semana
presenciandolos. Empez6 un evento en José Félix Ribas donde hubo 4 personas muertas,
llegaron armados a una fiesta y presuntamente porgue no los dejaron entrar arremetieron,
otro parecido en Telares de Palo Verde. Diez asesinatos en Ocumare de Tuy, luego
cuatro muertos en una casa en El Hatillo, el fin de la pelea del siglo, 4 mas en Ocumare
del Tuy, y entre semana 6 muertos en San Mateo, Edo. Aragua

El gobierno ha dicho que tiene su mano metida la derecha pero no ha explicado mas nada
Le preguntamos a la fiscal general, si habian detenidos por esos eventos y nos dijo que
no podia dar informacién porque eso perturbaba la investigacion, pero concluimos que no
los hay, porque si hubiese habido ella no los dice, porque al Ministerio Publico le interesa
informar la detencion de un responsable porque es el primer paso para el esclarecimiento,
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Pensamos que hay una consolidacion de las bandas delictivas organizadas, cuando
decimos consolidacion es que tienen todo para delinquir, tienen armas, tienen una
organizacion con su jerarquia, tienen territorios indicados para la venta de droga o
extorsion y tienen presuntamente funcionarios policiales que les ayudan a hacer ese
trabajo, cuando tienes una organizacién consolidada con esas caracteristicas, te puedes
dar el lujo de defender tu territorio y defenderlo con sangre, como lo hemos venido
observando. Por qué pensamos esto, porque en estos Ultimos casos no ha habido una
rina de por medio, estaban bebiendo o jugando domind, uno perdié y porque perdidé saco
la pistola y mat6 a otro, ya hay un motivo pero en estos eventos se repite el patron de
que llegaron personas armadas y sin discusién o mediacion, tirotearon.

Creemos y hemos visto, que en estos tiempos no hay delincuentes individuales, alguien
que esté por ahi, incluso los que roban en las camioneticas andas de a dos y afuera los
estan esperando. Los delincuentes, estamos viendo la consolidacion de la delincuencia
organizada en grupos grandes o pequefios. No hemos visto delincuentes solos. Siempre
acttian en grupitos.

Sigue existiendo el sector popular o barrio como el preferido para cometer asesinatos de
esta naturaleza. No significa que en otros sectores estén exentos de eso, pero ocurre
mayormente en estos sectores populares.

¢Y cobmo evalla el papel de los entes de justicia?

El Ministerio publico, segun la constitucion es quien tiene el monopolio de la accién penal,
el que dirige la investigacion penal en el pais. Esta facultado para esclarecer los hechos
criminales incluidos los asesinatos y establecer las responsabilidades, solicitar la
aprension de los responsables y presentarlos ante el sistema de justicia. Para saber cuan
efectivo ha sido el esclarecimiento de los asesinatos y castigos de sus responsables,
tendriamos que tener a la mano las cifras que nos ayuden a esclarecer esa situacion, el
ministerio publico desde hace 4 afios en su informes anuales no publica, ni desglosa a
cuanto presuntos asesinos logré llevar ante la justicia y cuantos de esos presuntos
asesinos llevados ante la justicia resultaron condenados. No tenemos esa data porque el
Ministerio Publico ha omitido incluirla en sus informes anuales. Lo que tenemos son casos
aislados, casos que hayan causado conmocion el ministerio envia un comunicado de
prensa e informe. Por ejemplo Caso Robert Serra, la fiscalia apreso 5 involucrados en el
caso. Presento acusacion contra esas 5 personas, comenz6 el juicio. Hay un seguimiento
por parte de ellos mas detallados cuando son casos que han conmovido a opinion publica,
por ejemplo caso Robert Serra, caso Eliécer Otaiza, Caso Médnica Spear, ellos informan.
Pero no sabemos qué pasa con los muertos cotidianos, no sabemos nada porque hay una
omisién por parte del Ministerio Publico de colocar esos datos como parte de sus informes
anuales.

Cuando el ministro era Jesse Chacon, que hemos tenido 13, él ofrecia mas informacion
respecto a los asesinatos y otros delitos y se podia hacer una comparacion. Sale Jesse
Chacén, y en el tiempo que estuvo interinamente Pedro Carrefio y Rodriguez Chacin
hubo poca informacion. Luego con Tareck el Aissami hubo algo pero no tanta como en el
tiempo de Chacon. En lineas generales, no ha sido constante la informacién, ha tenido
sus altos y bajos, haciéndose dificil hacer un andlisis global de cémo va la criminalidad en
el pais.
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¢, Coémo hasido la cobertura de la noticia de sucesos?

Mientras todo se maneje con profesionalismo, es la medida para respetar a unos y otros,
toda la informacién en los medios perjudica a alguien. Como el caso del psic6logo en
Macaracuay, la Unica prueba era la declaracion del director de Cicpc, la formula del
periodismo es colocar los hechos en un plano de presuncién para respetar a los familiares
y a los que estan siendo investigados y aun asi estas proporcionando informacion a la
opinién publica. No es lo mismo decir funcionario del Cicpc dispard por error a su esposa,
a decir que Funcionario del Cicpc esta siendo investigado por disparar a su esposa. Es
delicado y no se debe ir hacia favorecer ninguna de las partes.

A la hora de teclear un hecho como ese hay que tener cuidado de presentar los hechos
como definitivos. Y se debe aclarar al lector cuando no se ha recibido una informacion
oficial, advertirle de las debilidades que tiene la informacién.

Escuela de Frankfurt, es dificil analizar desde el periodista como impacta la informacion
en la opinién publica porque se necesitaria de un estudio mas cientifico para saber qué
impacto tiene en la mente del venezolano la informacién de sucesos, podriamos decir que
causa desesperanza 0 mas violencia, 0 neurosis y paranoia pero no tiene base cientifica.
Esos analisis son muy irresponsables

Podemos observar a un barrio conmovido, esa es una conmaocién inicial y natural, pero la
decision que va a tomar ese colectivo a partir de ese hecho de violencia no la sabemos.
Son hechos impredecibles, irrepetibles y Unicos, no se pueden predecir. Vemos el
comportamiento de las sociedades y crimenes que conmueven el pais como el de Médnica
Spear, pero lo que hara la ciudadania con eso, no lo sabemos.

Hay rechazo, hemos visto dos conductas constantes y persistentes en redes sociales,
pero tal vez son matrices 0 no sabemos si son espontaneas, la gente pide la pena de
muerte de los delincuentes que se traduce en mano dura, y piden mas vigilancia policial.

&Y qué nos puede decir sobre los planes de seguridad que han implementado hasta
ahora?

Hemos confundido planes con operativos, incluso creo que los analistas que no son
periodistas son los que mas confusion tienen al respecto. Acé el gobierno ha tenido
pocos planes y si muchos operativos, Madrugonazo, en el afio 2009, plan de convivencia
ciudadana, dispositivos policiales para buscar a los delincuentes porque la policia
cientifica sabe donde estdn y montar alcabalas, son operativos y no planes.

A partir de 2011 se comenzd a ensayar una politica mas permanente para atacar la
delincuencia, que lo llamaron el Dibise, e incluso es el que mas quedoé en la mente de la
gente porque aun las patrullas estan rotuladas, fue un ensayo porque ahi, luego de la
masacre de Keneddy donde participaron alrededor de 30 funcionarios, el gobierno hizo un
autocritica y modificé e hizo una resolucién para regular las alcabalas, de ahi sacaron sus
lecciones.
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En 2012 por primera vez, el gobierno lanza lo que pudiéramos decir un plan integral de
seguridad ciudadana, la Gran Misibn A toda vida Venezuela. El Unico que ha sido
decretado presidencialmente por Hugo Chavez y que tiene una base legal, valiéndose de
un documento generado por la Unes que contempla varios subplanes que atienden
distintos vértices y cada una de esos vértices tienen tareas, como las casa de
convivencia, la atencion a la victimas, la formacion de los nuevos funcionarios de
seguridad ciudadana (Unes). Por primera vez se lanza un plan integral que contempla a
las victimas y victimarios y en la convivencia ciudadana como la meta ultima de todo plan
de seguridad ciudadano. Y que piensa en la raices del delito, conductas incivilizadas
como los ruidos molestos que pueden causar roces entre vecinos que desembocan en
homicidios. Es el Unico plan serio de seguridad ciudadana que ha lanzado el bloque del
chavismo. Ese plan estd como en Stand by, congelado, el ministro del Interior y Justicia,
hablé de una restructuraciéon en el patrullaje inteligente que aun no se ha explicado,
conservaran el cuadrante.

Operativos ha habido, pero observamos que la gente sigue denunciando algo que no se
ha podido resolver que es el matraqueo policial. A diario recibimos denuncias de ese tipo.
El consejo de lectores ha hablado de alcabalas que matraquean a los vecinos, Caricuao,
Caucagua y 23 de enero. Mientras haya un sector corrupto de las fuerzas del orden
publico, estos planes de seguridad ciudadana y los que se puedan disefiar en el futuro, no
van a dar fruto. Todo el fruto va a ser muy exiguo y de poco impacto para la poblacion que
va a seguir sintiendo que no esta protegida.

¢, Como es el delincuente actual?

Deseo de obtener dinero facil y rapido, desercion escolar motivada por un ¢ para qué voy
a estudiar?, actitud de desesperanza por parte de los jévenes que no ven el estudio como
algo productivo en su vida. Generalmente los que conforman las bandas les gusta el
dinero facil y el desenfreno que produce la delincuencia, hago lo que quiero cuando me
provoque y no tengo escrupulos ni valores. Cuando yo era bachiller, veiamos en el
estudio un valor como algo que nos ayudaria en el futuro y en torno a eso viviamos. Estos
delincuentes no tienen valor de los estudios como herramienta de superacién, solo
piensan en lo inmediato, ¢,cuanto puedo ganar de esto?

A veces muchachos bien criados, se deslizan a la delincuencia o unos que no les ha
faltado nada e igual. Algunos inducidos por otros delincuentes y el grupo delincuencial. Es
una distorsion por falta de guia, que no se sabe de donde vienen. Algunos dicen que es la
televisién, pero yo veo television y no soy asesino. No sabemos los efectos que tienen en
uno o en otro.

¢ Qué proyecciones del problema ve usted?

El gobierno o Estado de esta sociedad tiene que plantearse y ponerle corazon al desarme
si quiere detener esta hemorragia de homicidios. El gobierno no le ha puesto corazén al
desarme, tiene los instrumentos para hacerlo, una ley desarme aprobada hace afo y
medio en la asamblea con el consenso de todo el pais, y de esa ley se ha puesto en
practica si acaso el 15%. El Ministerio de Interior y Justicia acaba de admitir que durante
el desarme voluntario solamente 1200 personas fueron a entregar sus armas
voluntariamente cuando se habla de que existen 6 millones de armas. Si no le damos un
parao por la via del desarme, no vamos a poder tapar la hemorragia de sangre que
vemos, esto va a seguir creciendo con sus picos, pero no llegard a estabilizarse para
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bajar, sino se le pone corazon a la politica del desarme, la violencia se va a incrementar
porque los violentos son los que tienen un arma. Alguien que no tenga arma no esta
buscando pleitos, ya las peleas de manos no se ven. Se ven es peleas de armas largas y
hasta granadas, que es un componente nuevo en la delincuencia. Antes tenia chopos y
pistolas, ahora tienen armas largas.

2.5. Javier Ignacio Mayorca

Periodista con mas de 20 afios en la cobertura de sucesos. Actualmente trabaja en El
Nacional

Entrevista realizada el 26/05/2015
¢ Qué hace Caracas ser epicentro de tantos casos de violenciahomicida?

Es dificil hacer un andlisis exhaustivo de las causas de la violencia homicida en el distrito
capital, entre otras razones porque se trata de un problema multifactorial en el que a
menudo se pierde de vista realmente cual es el problema de fondo. Todo esto depende de
la data que dispongas y la teoria que manejes sobre el origen de la violencia en
Venezuela.

Lo primero es que en Caracas tenemos severos problemas de convivencia ciudadana
derivados esencialmente de un crecimiento urbano desordenado unido a la ausencia o la
carencia de servicios publicos que le den al ciudadano un estandar minimo de vida y
ademas de eso unido a la ausencia de un set de normas que el ciudadano comun deba
cumplir, esencialmente la situacion en Caracas uno la podria describir como anémica. La
anomia es un concepto muy viejo acuiiado por Emile Durkheim, uno de los pioneros de la
sociologia positiva, y se refiere no a la ausencia de gobierno sino a la ausencia de
normas. El ciudadano vive como si las normas no existieran, entonces obviamente como
estamos obligados a vivir en sociedad porque somos cada vez mas en este mundo, si el
ciudadano vive sin normas, tarde o temprano su hacer, su conducta, entra en conflicto con
la conducta de la persona que tiene al lado y esto ocasiona a menudo hechos de violencia
gue ocasionan muertes. Eso es un hecho importante que ya en 2010 fue asomado por la
comisién presidencial para el Control de las Armas y desarme. Un vocero de esa comision
refirid6 que los problemas de convivencia ocasionaban alrededor del 20 o 25% de los
homicidios en el pais.

Tomando en consideracién que los homicidios en Venezuela son esencialmente de
caracter urbano donde los actores son en promedio hombres jévenes armados,
basicamente con armas de fuego y si a esto afiades el conflicto de los problemas de
convivencia, tienes un caldo de cultivo para una violencia creciente, la gente tiende a
darle poca importancia a los problemas de convivencia.

Cuando empecé en la fuente era de esa creencia y pensaba que esto era un discurso de
algunos sociélogos pro gubernamentales que simplemente querian restarle importancia al
problema de la criminalidad real, pero en la medida que pasa el tiempo me voy
convenciendo de la necesidad de abordar este asunto con urgencia.

Luego, efectivamente en Venezuela el homicidio est4 asociado a los delitos contra la
propiedad, es dificil abordar este asunto de manera cientifica y precisa, Gabaldon. Salvo
algunas circunstancias, creo que los delitos contra la propiedad estan vinculados al 30,
40% de los homicidios en las areas urbanas del pais. Entonces por ahi tenemos entre un
60 y 70% de los delitos explicados. Cuando hablamos de los delitos contra la propiedad
hablamos de la apropiacion violenta de dos bienes basicos en el caso de Venezuela que
son los teléfonos celulares y los vehiculos. Los vehiculos generalmente han sido objeto de
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robo y hurto. Como ustedes saben, el hurto no es violento, entonces hablaremos de robo.
El robo del vehiculo generalmente comporta un riesgo enorme, porque el asaltante el o
las personas que se van a apropiar del vehiculo generalmente van armas y van en
tension, y ante cualquier reaccion inesperada o que a ellos no les guste estan dispuesto a
accionar el gatillo.

Entonces de esto tenemos un pergamino. En el tema de los robos y por el robo de los
celulares sobre todo en sistemas urbanos periféricos. Ahi tenemos un 65% de los
homicidios explicados y ahora hay nuevos robos que estan ocasionando muertes que son
los asaltos a viviendas que igual se enmarcan en los delitos contra la propiedad y luego
tenemos un 25, 30 % de los delitos que se originan en disputas entre bandas, disputas de
todo tipo, por control territorial, por tumbe de droga, por tumbe de cualquier actividad
econdmica ilegal, no solamente de droga. Ahi tendriamos otro 25 % méas o menos similar
a los homicidios por disputas de convivencia y muchas veces estan confundidos estos
dos, porque muchas bandas usualmente operan en los alrededores de su sitio de
residencia. Es un mito aquello de que el delincuente va a otro lado a delinquir, el
delincuente se queda alrededor de su sitio de residencia, por muchas razones y entre
ellas el conocimiento del espacio, el conocimiento de los recovecos del barrio y de la
urbanizacion, son muy convenientes para el delincuente porque le permite operar con
mayor certeza de éxito.

Ahi esta casi el 95% de los homicidios explicados, y el otro 5% corresponde a crimenes
pasionales o violencia intrafamiliar, que también puede confundirse a veces con
problemas de convivencia.

Hablo en estos términos porque la policia judicial que es la que tiene la aproximacién mas
cercana a los homicidio no profundiza muy bien en torno a los moviles de los hechos,
tiene una carga de trabajo tan elevada que le basta con identificar a los posibles
homicidas y ya. Entonces para ellos cuando esto ocurre el caso esta policialmente
resuelto. Y tenemos la paradoja de casos policialmente resueltos con los homicidas en la
calle, sin que estuvieran detenidos. De hecho, hay una tremenda impunidad que alimenta
el circulo de la violencia criminal. Eso es muy claro, si el crimen queda impune y el
homicida o el criminal esta en la calle, la mayor probabilidad es de una reincidencia, y aun
cuando el criminal esta detenido no se garantiza que no reincidird pero es menos
probable porque estd bajo custodia del Estado y confinado. Tiene menos oportunidad
para delinquir.

En Venezuela, en términos generales, a juzgar por las cifras del OVV, hemos tenido un
aumento del 40 % o 45% en los homicidios durante 2010 a 2014, homicidios en términos
nacionales. En Caracas, aun cuando hay una tendencia a seguir la curva de los
homicidios nacional, de hecho Caracas es determinante de acuerdo al total global de
homicidios en un 30 a 35%. Lo que se ha visto en los ultimos dos afios es una dispersion
y por dispersion me refiero a que los homicidios que antes estaban concentrados en
sectores urbanos densamente poblados, ahora se han atomizado, desde el punto de vista
geografico. Entonces si la parroquia Sucre del municipio Libertador fue hasta hace 2 afios
la parroquia con la mas alta tasa de homicidios en este momento ya no lo es. En este
caso pasoé a ser una parroquia que se llama Camatagua en el estado Aragua, conocida
por su antena repetidora y su represa.

Esto obedece a un fendmeno de dispersion que algunos criminélogos llaman efecto
cucaracha, que es la conducta que tienen algunos criminales cuando las autoridades
ejercen presion sobre un sitio. Y entonces como las cucarachas cuando levantas la piedra
y enciendes la luz se dispersan. Otros criminélogos lo llaman efecto desplazamiento, esto
es lo que explica porque lugares de periferia que antes eran considerados tranquilos
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como San Antonio de los Altos, ahora no son vistos de esa forma y ahora tienen una
incidencia de homicidios que ha afectado mucho a los residentes, porque, obviamente,
donde antes no habia crimenes y tienes dos crimenes la gente se afecta, estos son
procesos o conductas que estan perfectamente estudiadas en el plano internacional pero
gue en Venezuela debido a la ausencia de un interés del Estado por contener la
criminalidad se permiten que estos proceso tomen mayor forma y se hagan mas agudos
hasta que afectan a un personero del gobierno y entonces la gente empieza a chillar.

¢ Quiénes son las victimas?

Como cosa curiosa el homicidio en Venezuela es de hombres jévenes armados contra
hombres jovenes a menudo desarmados y ambos con tendencia a residir o pertenecer a
los estratos sociales mas desposeidos. Porque la violencia homicida en Venezuela
generalmente ocurre en la via puablica, como tendencia, cerca del sitio de residencia,
basandome en la encuesta nacional de victimizacién de la Unes del afio 2009 que es el
instrumento mas fiel para describir esto, la mayoria de los homicidios ocurren alrededor
de la residencia y en la misma urbanizacién o barrio, entonces es obvio pensar que afecta
es a los residentes del barrio, aun cuando hay oportunidades en las que alguien de otro
barrio se mete ahi y entonces por eso lo matan. Lo que suele ocurrir es que alguien del
barrio se mete a la urbanizacibn y mata a alguien en la via publica. Sin hacer
consideraciones clasistas, solo refiriendo al hecho estadistico.

Cuando alguien muere en la via publica de una urbanizacion es posible que eso ocurra
porque la persona fue seguida o haya intentado eludir a algunos agresores que los
persiguieron hasta el sitio y si es dentro de la vivienda, se debe considerar desde el inicio
que alguien cercano a esta persona haya proporcionado informacion a los agresores o
gue haya de hecho participado directamente en el crimen. Tenemos el caso reciente de
un médico oncélogo en la Urbanizacion Los Naranjos donde es muy probable que alguien
cercano a esta persona que lo conocia y tenia acceso a su vivienda haya participado. La
criminalidad por estratos se manifiesta de manera distinta. Hablando de las lineas
gruesas.

¢Por qué llegan adelinquir?

Llegamos al tema de los factores criminégenos. Hay que revisar en Venezuela el tema de
la institucionalidad y hay que revisar la efectividad de las medidas que se han adoptado
para controlar y restringir algunos factores situacionales. Por factores situacionales me
refiero por ejemplo a la posesion de armas, a la disponibilidad de municiones y a la
posesion de drogas. Pero también hay procesos que uno podria describir como culturales.
Me preocupa mucho esta normalizacion de la violencia en el pais. Es decir, tenemos ya
15 o 16 afios de una violencia creciente que ha afectado a todos los venezolanos de
distintas formas pero a todos nos ha afectado y en el sitio en que la violencia se escenifica
con mayor frecuencia e intensidad que es precisamente en los estratos mas bajos hay
una tendencia a hacer que la violencia se vuelva parte de la cotidianidad, desmontar eso
es muy complicado y lleva mucho tiempo. Esto hace que las personas vean en las
conductas violentas un método para salir rapidamente de cualquier conflicto, ya sea en la
familia o en la calle entre las personas conocidas, eso esta ocurriendo.

Entre una cosa y otra vemos que ademas a pesar de las disposicion declara por algunos
personeros del Estado incluso de algunas acciones de reforma que se han tomado con
respecto a la legislacion procesal penal, no existen en Venezuela todavia los mecanismos
para la resolucion pacifica y rapida de los conflictos, porque si usted deja que los
conflictos interpersonales cobran cuerpo precisamente por la inaccion de las instituciones
o simplemente la ausencia de ellas, entonces es muy probable que haya una resolucion
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violenta.

A veces, cuando existe la institucionalidad, simplemente no actla, entonces estamos
viendo problemas por inexistencia de instituciones que permitan la resolucion pacifica de
conflictos. Cuando ellas existen y no actlian, me refiero especificamente es a la policia de
proximidad, uno de los sentidos del nuevo modelo policial es precisamente facilitar la
resolucion de conflictos interpersonales de una manera rapida pero tenemos a unos
funcionarios en la Policia Nacional que no estan claros de su funcion y también las
policias municipales que son las que estdn mas cerca de las personas, deberian actuar y
esta conscientes de que esta es una funcion primordial pero no lo hacen. En Venezuela
hay un concepto errado de la privacidad en la que la gente no se mete en los problemas
de otras familias porque es algo privado, pero cuando llega al punto de haber un muerto
es necesario. Como el caso del nifio de Portuguesa, un nifio de seis afios resefiado en el
trabajo de Ibeyise Pacheco, que cuando uno lee esto se da cuenta de que los problemas
del nifio eran conocidos en el entorno y en la escuela y nadie hacia nada. En otras partes
a ese nifio lo sustraen del medio en que estaba porque representaba un riesgo para su
vida y su integridad psicolégica, eso lo vemos en EEUU en Europa e incluso en Colombia.
De esos hay muchos ejemplos.

Hay que poner una lupa en las consecuencias terribles para la convivencia ciudadana que
ha tenido la construccion de estos desarrollos de vivienda que ameritaria un reportaje
especial porque lo ahi estd ocurriendo es preocupante. Ahi hay una gente que por las
razones que fueran las han sacado de distintos medios y las han colocado ahi en algo
gue ni siquiera es suyo, sin instituciones, sin escuelas, sin policias, sin jueces de paz,
para que ellos combinan a la buena de dios, que ha ocurrido, lo que se sabia que iba a
ocurrir y cualquier socidlogo medianamente instruido podia prever, se iba a imponer el
sistema mas fuerte que, en este caso de ausencia de institucionalidad, es el de las
bandas.

¢En qué se traduce la crueldad y violencia del homicidio, hablamos de
descuartizados, incinerados, ahorcados, etc.?

Yo lo que creo es que se ha visibilizado. Si se refieren al hecho de los descuartizamientos
le puedo decir que desde hace 2 o 3 afios tenemos una cifra mas o menos constantes de
descuartizamientos en el pais. Mi impresion es que los descuartizamientos anteriormente
ocurrian en sectores periféricos alejados de la actividad mediatica, muy propio de medios
rurales donde se carece de armas de fuego entonces se acude al machete, al cuchillo se
acude al palo y ademas el descuartizamiento persigue dos objetivos primordiales, uno
retardar la identificacion de la victima y otro constituir una especie de expresiéon de odio,
es decir es un mensaje. El descuartizamiento como mensaje ha sido refinado por
distintos grupos de delito organizado que operaban en Colombia y operan en México, lo
vemos cada cierto tiempo, las relaciones o noticias de personas descuartizadas pero en
es0s casos el mensaje va dirigido a personas o0 miembros de organizaciones rivales.

En Venezuela, que se sepa, el descuartizamiento obedece a expresiones de odio o tiene
un fin netamente instrumental. Qué es evitar o retardar los procesos de identificacion,
porque en la medida que tu identificas a la victima, ya empiezas a determinar cuél es su
entorno, y avanzar en la identificacion del responsable de ese crimen. Ultimamente, lo que
se ha visto son descuartizamientos en medios urbanos, y esto puede ser por el fenémeno
de migracion.

155



Pero se han identificado muertos luego de mas de 20 balas...

A eso le tengo simplemente una explicacion econémica, usted usa muchas municiones
porque la municion es barata, y la puede reponer con facilidad. Si la municion fuera cara 'y
de dificil acceso usted la usa con mucho cuidadito. Hay una tendencia equivocada en la
gente, el publico en general a conferir a estas cosas un sentido que no tienen, entonces el
uso de varios tiros para matar a una persona puede ser una expresion de odio, si, pero
aun en esa circunstancia, ese odio se ve contenido, moderado, si la persona que esta
ejerciendo la agresion se da cuenta de que hay un costo implicito, entonces alli se
contiene, y en vez de dar 6 o 10 tiros y vaciar la cacerina, dard dos. Lo que estamos
viendo es simplemente una consecuencia de la ineficacia de los planes de desarme.

¢,Como evalla los planes de seguridad implementados por el gobierno?

Si concebimos al gobierno de Nicolas Maduro como la continuacién de los 15 afos de
gobierno de Hugo Chéavez Frias, podemos hablar de unos 16 o 17 afios de planes de
seguridad. Hemos tenido hasta ahora, creo que son unos 6 planes de alcance nacional y
unos 17 planes de aplicacion puntual.

En el afio 2012 durante la presentacion de la ultima memoria y cuenta de Hugo Chavez,
un diputado de la oposicion Juan José Caldera le indica al presidente que durante toda su
alocucién no habia tocado el tema de la inseguridad, de la criminalidad y el control a la
delincuencia que para ese momento era la principal preocupacion del venezolano. En ese
momento Chavez se queda como pensativo, se quedaba hablando pero su mente estaba
en otro lado. Hasta que dijo en atencion a eso que usted ha dicho vamos a hacer un gran
plan, es mas, se me ocurre que sea una gran mision y le llama en ese momento La Gran
Misién Seguridad, tres meses después en mayo se presenta la Gran Misién A toda Vida
Venezuela, a partir del momento en que Chavez dice esto en la Asamblea Nacional, se
comisiona a un grupo de criminélogos para que levantaran una data sobre el problema de
la criminalidad en Venezuela y elaborar un plan.

Los planes inicialmente en materia de seguridad ciudadana, deben tener un diagnostico,
una radiografia del problema al que se enfrentan y esa radiografia tiene que ser del
conocimiento de los ciudadanos. Es decir usted no puede hacer un plan de alcance
nacional en el que se mantiene en el desconocimiento a la gran mayoria de la poblacién
que va a ser afectada por ese plan o impactada. Y eso tiene que ver mucho con la
manera de gobernar en el pais.

En todo caso se lanza esa gran misién y al poco tiempo se clama su éxito. Pero uno no
esta al cabo de saber realmente si fue 0 no exitosa, porque la mayoria de la poblacion
desconocia el antes. Y ahi existe lo que en términos teoldgicos se llama verdad de fe.

Las virtudes teologales son tres, la esperanza, la caridad y la fe. La fe es algo que se ha
estimulado muchisimo en este gobierno a pesar de ser socialista, porque cuando tu vas a
ver el dato tangible no lo tienes. Entonces aclaman haber contrarrestado la inseguridad
sin tener los datos, eso es fe. Cuando un funcionario declara que redujeron los homicidios
en 30% pero no dicen cuanto tenian antes. O como dijo el ministro, te lo juro que han
bajado

Hay un desconocimiento profundo en los primeros operadores de seguridad ciudadana.
Rodriguez Torres sabia que no sabia y eso es un avance porque se asesord. E hizo
cosas importantes sin quitarle el mérito. Pero sus sucesores, Carmen Meléndez y
Gustavo Gonzélez, yo los raspo y raspo al que los designo.
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Todos esto planes han tenido un fuerte componente militar no solamente las personas de
los estratos de decision sino también en su ejecucién, yo no quiero ir al tema
constitucional porque pienso que estamos en un caso en el que tal vez es necesario, pero
el problema no es ese. El problema es que no sirven. Si me dijeras que el uso de los
militares contribuye a disminuir el indice de criminalidad, perfecto modificamos la norma y
los incluimos de lleno al tema de la seguridad ciudadana, pero es que no sirve.

Los militares tienen una l6gica que se alimenta a si misma, la criminalidad que ellos han
contribuido por accién u omision a reforzar, les sirve a ellos para venderle al gobierno la
necesidad de profundizar la militarizacibn. Eso forma parte de la légica de la
incompetencia militar de Norman Dickson, hace unos 20 afios. Tiene 14 elementos
caracteristicos y ese es uno de ellos. Ademas de la nocién permanente de un enemigo
externo, “Hampa importada de Colombia”

Chavez implanta La GMATVV, muere y Maduro llega al poder montado en una retérica
que ofrecia combate a la delincuencia y durante sus primeros meses de mandato estuvo
muy montado en el tema. Desde luego porque tenia un operador inmediato que era el
Mayor General Miguel Rodriguez Torres que le permitia hacer eso, y aunque uno puedo
estar o no de acuerdo con la profunda militarizacion que se implanté con el plan patria
segura, tuvo algunos logros puntuales que le permitieron ir hablando a Maduro de esto en
términos positivos. Pero después de los primeros 4 o 5 meses esto fue descendiendo y
fue cediendo dentro del discurso gubernamental hacia otros temas hasta que tenemos en
la situacion actual a un presidente que no habla de esto. No le interesa, entre otras cosas,
porque se habia dado cuenta de lo mismo que Chéavez, que con este esquema y los
operadores que tiene, no va a poder superarlo. Se lo comié. Ademas de eso vamos a un
punto importante.

No estoy seguro si el afio pasado los homicidios aumentaron en Caracas, creo que por el
efecto de dispersion la cifra nacional si aumentd, incluso mas de lo que dijo el OVV. A lo
que voy es que en este momento y desde el mes de octubre del afio pasado, cuando sale
Rodriguez Torres, esta conducta erratica de los gobernantes y de las personas que tienen
que decidir en materia de seguridad ciudadana ha tenido un efecto directo en la
criminalidad. Todas las expresiones de delito organizado en Venezuela se han disparado
y por ende tarde o temprano, el homicidio tiene la misma conducta. No es porque en
Venezuela el homicidio sea directamente consecuencia del delito organizado, pero si hay
un componente ahi importante. Si el gobierno no le para al asunto, entonces, obviamente
alli el homicidio se va a incrementar.

Lo que tenemos como valor inmediato, la cifra de ingresos en morgue, en promedio diario
el afio pasado estuvo alrededor de 14, lo que estamos viendo ahorita es 15 y algo en
promedio diario de ingresos en morgue. Lo que estamos viendo ahorita es un repunte de
mas o0 menos 12 a 15% de muertes violentas en Caracas.

Las muertes violentas son las que se categorizan como no naturales, homicidios,
accidentales, suicidios y las que todavia no estan identificadas en la casilla averiguacion
muerte.

Como en Venezuela no tenemos la posibilidad en este momento de acceder directamente
a la data de criminalidad lo que hacemos los periodistas es levantar de manera extraoficial
el nimero de ingresos en morgue, trabajando con fuentes extraoficiales. Tenemos unas
constantes de cada 10 ingresos en morgue 8 son por homicidio. A veces mas 0 menos
pero en promedio es eso.
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Entonces, ¢cual es el papel del periodismo? ¢ElI periodismo puede aportar a
mejorar o influir positivamente en la situacion?

En esto no soy nada optimista, toda esta nocion del periodismo como actividad que busca
un mejoramiento de las condiciones sociales aca en Venezuela eso se cae. Hay multiples
factores para que esto sea asi y uno es el de los niveles de rectificacion del ejecutivo
sobre la base de la informacién periodistica son muy escasos y cada vez me convenzo
mas de que el ciudadano comun puede escandalizarse o afectarse sentimentalmente por
algunos casos, pero realmente extrae pocas lecciones de la informacién que lee.

Quiz& este no sea el mas edificante de los testimonios que reciban pero cada dia me
convenzo de que esto es asi. Todos los dias escucho en la morgue esta expresién “yo lei
esto en la prensa y nunca pensé que me podia ocurrir” que quiere decir esto que en
definitiva la leccién no fue aprendida y como no aprenden la leccién, tarde o temprano
pasan al plano de las victimas o de los deudo. Lo que uno quisiera es que algun dia le
gente diga que como sabia que estaba ocurriendo fui precavido y no me pas6 nada.
Desde luego una de las cosas que tiene la prevencion es que no se ve. Es dificil
puntualizar a alguien que prevenga el delito y se exitoso porque simplemente no se ve.
Pero de todas maneras en el grueso de la audiencia no hay un mayor aprendizaje.

Desde luego hay una preocupacion creciente por el tema de la seguridad ciudadana y eso
se ve en las encuestas. Hace 20 afios cuando yo empecé la inseguridad figuraba en las
encuestas de 3ra en las preocupaciones. Y la gente cuando ibas a una reunién, primero
no dudabas de ir a la fiesta ibas y cuando te ponias a hablar con los amigos te decian
eventualmente que al primo de su amigo le robaron el reproductor, decia le robaron pero
en realidad estaba el carro estacionado y era un hurto, era muy raro que alguien dijeron
gue le dispararon para quitarle los zapatos o el celular. En cambio hace afio y medio
cuando di una charla pregunté a 60 personas, aquellos que hayan sido secuestrados o
gue tengan un familiar directo que les haya pasado eso. 10 personas levantaron la mano
y ahi te das cuenta tu que los niveles de victimizacién que tenemos en Venezuela no son
normales, para nada normales. Y este tema ha incidido directamente en todos nosotros,
nos ha hecho aislados, ha roto nuestros esquemas de convivencia y nuestra disposicion a
ser amables pero incluso a entablar relacion con desconocidos.

La violencia criminal, entre ellos la violencia homicida esté influyendo en nosotros. Detras
de cada homicidio hay numerosas conductas que no fueron atajados a tiempo, hay un
antisocial que esta en la calle en vez de estar guardado donde deberia, hay un arma que
estd en la calle en manos de una persona que no la sabe usar, y hay generalmente una
estela de robos, hurtos y agresiones que no fueron atajadas a tiempo por las autoridades
atajadas por el Estado y las instituciones y que se traducen al final en muertes. Por eso es
gue vemos que los estados que se preocupan por este asunto atacan la violencia apenas
esta empezando con la implantaciéon de normas de convivencia.

Con la implantacion del delito siempre existe, Hobbes decia que lo que es necesario es
llevar el delito a niveles tolerables, aunque pareciera que nosotros tenemos altisima
tolerancia. Lo que se dice entre otras cosas que el cuerpo social debe tener baja
tolerancia hacia el delito, debe haber un reproche, y nosotros en ese sentido somos muy
laxos, observen como ejemplo tres conductas que veran al salir, personas haciendo doble
fila, personas orinando en la calle, otro que lanza la basura. Conductas de todas las
clases, que se ven normales porque se asume que se esta en una sociedad libertaria,
pero cuando toleras estas cosas estas tolerando las conductas desviadas que generan
una situacién de desorden que al juntarlo ocasionas situaciones en los que la convivencia
es imposible y viene la violencia.
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Cuando sales a sitios que no es que sean muy ordenados, por ejemplo Colombia, Bogota
o Medellin y eso que Medellin hace 15 afios fue la ciudad més violenta del mundo ahora
ve en la calle a la gente hablando con su celular, cosa que aca no se puede hacer, si
andas con un celular de estos en la calle te arriesgas a que te pongan un pistola en la
cabeza y te digan dame el celular, alla la gente tranquila. ¢ Qué pasé alli? Orden.

¢,Coémo actian los medios?

La encuesta nacional de victimizacion, resefia que la gente conoce la violencia no porque
la ensefian los medios sino porque han sido victimas de violencia y la tienen al lado de su
casa. Ademéas mucho se ha avanzado en Venezuela en el tema del tratamiento de la
violencia a través de los medios. Creo que en esto es importante la colegiacion y los
estudios universitarios que garantizan un tratamiento profesional de la informacion. Desde
luego en las RRSS eso es una selva y ahi consigues de todo, yo no soy amigo de la
regulacion draconiana de las redes sociales, pero si soy amigo de tener un sentido critico,
no solo con eso sino con cualquier informacion que se viera ahi, y en la televisién, radio o
prensa. Usted ve que escoge y no puede aproximarse a las informaciones de las redes
sociales como si fueran una tabla rasa pero hay de todo en las redes y creo que la
informacién de prensa generalmente aunque es muy neutra, cuando deja de serlo es
porque tiene implicito un reproche, cuando son sucesos aberrante, violaciones,
pederastia, se pierde la neutralidad y se pasa a un reproche pero en contra del victimario.

Aun en estos casos cuando se pierde la neutralidad, considero que no va a haber un
efecto de imitacion en algun lector desprevenido. No creo que eso ocurra. No creo que la
gente sea tan bruta, aun cuando nuestros legisladores si lo piensas llegando a los
extremos de prohibir los juegos de video, por considerar que uno esta jugando el juego de
Superman y te lanzas por el balcon, y en eso han participado inclusive periodistas del
oficialismo que hasta han dado clase en la UCV, creo que hay una nocién equivocada
sobre los efectos que tienen los medios masivos, entre otras cosas porque no hay
investigacion, quienes hemos estudiado el tema de la comunicacion publica, que una de
las caracteristicas esenciales de las comunicaciones es la segmentacion de los publicos y
nadie recibe el mensaje de la misma manera.

¢, Qué proyecciones del problema puede dar?

Creo que la violencia criminal en el pais no va a ser superada en el corto plazo. Entre
otras cosas porque los paises que han superado estas situaciones, que no han sido
pocos, han puesto este asunto en el tapete de la discusién publica de manera permanente
y desde el mas alto liderazgo y nada de eso lo vemos aqui. El actual presidente lo hizo
durante 5 meses, de manera muy desinformada y con un fin propagandista. Lo que se
pretende en este caso es modificar conductas de manera racional teniendo en cuenta las
realidades locales y para eso tienes que desmenuzar los datos, procesarlos, divulgarlos,
para que esto sea la comidilla de todos porque cuando esto ocurre la gente se va
incorporando, modificando sus conductas e incorporandose en un sentido positivo para
aportar a la solucion del problemas. No vemos nada de eso aqui’, no hay coherencia en el
discurso por un lado se exaltan los golpes de Estado, por otra se le dice a los colectivos
“Candelita que se prenda, candelita que se apaga” y por otro lado te rasgas las vestiduras
diciendo que has aplicado un plan de desarme, total inconsistencia. Entonces no soy
optimista, porque esto requiere de mucha constancia en todos los noveles de gobierno
por al menos unos diez afios.
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La noche es fundamental en un barrio para saber lo que pasa. Eso hay que tenerlo en
cuenta.

Mi trabajo ha surgido de la preocupacion de decir bueno, qué esta pasando en estos
muchachos que yo conozco, a los que a lo mejor he bautizado y hasta les he dado curso
de primera comunién, de confirmacion, etc. ¢Qué ha pasado con estos muchachos (que
son un minimo porcentaje)?, ¢qué pasa con ellos para que se conviertan en delincuentes
y asesinos? ¢ Qué tienen dentro?

Entonces mi investigacion ha sido del tipo cualitativo... porque la parte cuantitativa, yo me
fio mucho de las cifras que da el Observatorio Venezolano de Violencia , de Bricefio Ledn,
mas que de las cifras oficiales porque esas cuentan lo que les parece y lo que les
conviene para presentar una imagen, aunque de todos modos lo que sale es espantosa.

Para plantear las tendencias actuales del delito criminal.

La mente del criminal hoy esta vacia del valor de la vida del otro. Y valora otra cosa. Es
una afirmacion dura. En investigacion del CIP de tipo cualitativo basado en historias de
vida buscando hermenéuticamente los significados que estan detras de la accion y de la
actividad y de la conducta encontramos dos tipos de delincuente en cuanto a la edad:

El delincuente viejo: 60, 65 afios que tenian encima 15 o 20 asesinatos y se observaba en
ellos una cierta tendencia a tener que justificar sus crimenes, daban razones: “si no
disparaban me disparaban a mi, si yo no me adelantaba iba a ser peor cuando estuviera
en la carcel”, etc., justificar. Habia como una especie de sentimiento de culpa que debia
ser superado.

El delincuente nuevo hace afios de 16, 17, hoy 14, no justificaba para nada. Es mas el
crimen, el asesinato, era como una medalla que se ponian de triunfo de éxito, etc.
Entonces esto, en estos momentos los malandros viejos estan desapareciendo, por edad.
Han convertido el delito en una forma de vivir, en una forma de justificar la propia vida. La
gran mayoria de los delincuentes que tenemos ahora son malandros nuevos. Entonces ha
entrado otro tipo de valor con respecto a la vida. Yo no digo antivalor, porque los valores
son lo que uno valora. Aquellos a los cuales, si yo le doy valor a matar a alguien eso es un
valor. Es un valor dafiino, horrible, que destruye la convivencia. Estamos entrando en un
grupo de delincuentes, de personas con valores de destruccion.

Grandes grupos de delincuentes que asaltan y a veces matan a grandes grupos sociales
que son victimas. Todos los dias se atracan camioneta o un autobus, otras veces en
playa. Ellos estan bien preparados, bien armados, entrenadas, esto tiende a aumentar.
Hace unos dias en el cementerio la guerra entre malandro y policia dur6é 6 horas. O sea
grupos. Estos grupos empiezan a formar redes que se conectan con los de un sitio con
los de otro y van entendiendo su accién de una manera mas colectiva.
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Tendencia que se viene afirmando de los funcionarios policiales que no solo se dedican a
robar, sino que también asesinan. Las ejecuciones extrajudiciales por obra de los
funcionarios policiales. En un barrio que no voy a nombrar que esta muy cerca del mio
hace una semana llegd la policia para acabar con algunos de los malandros en una
furgoneta para trasladar cadaveres, la escondieron en un callején, los cinco malandros se
habian ido. Quiero decir que esta es una tendencia que se esta reafirmando de acabar
con el delincuente fuera de todo juicio y fuera de todo derecho humano. El criminal sera
criminal pero sigue teniendo derechos humanos y si se violan los derechos de esta
manera, todos podemos estar en peligro porque pagan justos por pecadores.

La psicologia del delincuente juvenil, que como hemos dicho no tienen ningun valor por la
vida del otro se centra en lo que es el engreimiento, en el “porque si’, mato porque si. El
“‘porque me da la gana”, eso abunda. Los asesinatos que se producen como efecto de
una discusion, los jévenes discuten. Antes se discutia, en los colegios decian “a la salida
te espero” y era para caernos a golpes, ahora se esperan a la salida para disparar y
matar. Este matar sin justificacion verdadera, y se ir4 afirmando porque esta juventud no
tiene orientacion.

Por otro lado los policias también son victimas, y esta es otra tendencia, las victimas de
los agentes policiales que son asesinados por varios motivos: 1- para quitar las armas
(hace 10 afos una pistola glock se compraba por unos 3.500 bs, hoy deberia estar entre
75 y 150 esos precios cambian mucho mas rapidamente. Ya no estan al alcance de
cualquiera como estaban antes. 2- otra de las razones para pedir respeto. La motivacion
del delincuente joven es el respeto. Eso quiere decir conseguir importancia, conseguir
aceptacion, preponderancia que a la larga se convierta en ejercicio de poder y que la
motivacién fundamental es hasta hace poco la motivacion para el crimen y para el robo
no era la necesidad, robaban y nunca robaban cosas de primera necesidad, robaban
zapatos de marca, no los mataban por los zapatos sino por la marca. Eso era lo que daba
respeto. Eso estaba dentro del grupo dentro de una comunidad.

Fracaso de los planes de seguridad del gobierno. En 15 afios van mas de 23 planes de
seguridad. Algunos de los planes que han mantenido son las zonas de paz. Habria que
extenderse muchisimo, porque esto tiene conexion con el proceso de pranificacion del
pais, convertir a todo el pais en una organizacién sometida a pranes, eso nos llevaria
lejos hay una tendencia a partir de esto y del ultimo plan de las zonas de paz que excluye
la policia y se centra en negociaciones con las bandas de delincuentes, se les da
financiacién para supuestas actividades positivas que ellos revierten para comprar armas
y otras cosas. Todo eso contribuye a la tendencia de una organizacién cada vez mas
clara y mas bien definida de todo lo que es la delincuencia y por ahi vamos.

Tendencia a la disminucion de las edades de las victimas y el victimario, el delincuente
comenz6 hace unos afios de estar entre los 20 y 25, luego baja a 18 a 20 con El
Caracazo baja de 16 a 19, y en estos momentos el limite mas bajo es los 14, que no
quiere decir que no hay edad 12 o 13. A medida que disminuye la edad del victimario,
disminuye la capacidad mental y la capacidad afectiva, y ética de controlar y procesar el
estimulo que le indica al cual reaccionan, la disposicibn a actuar sin procesar
adecuadamente la realidad ante la cual se esta reaccionando. Por eso son mucho mas
peligroso, mas inmediatos y menos faciles de convencer ante una situacion de crisis para
poderse liberar el ataque. La edad de la victima también baja, Cecodap estaba dando la
cifras que en los tres primeros meses van 96 victimas menores de edad.
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La complicidad entre la politica inmediata, politica de las comunidades con la
delincuencia. ¢De qué estoy hablando? De los consejos comunales y la comunas que ya
estan infiltradas y dominadas por los malandros, estos conectados con instancias oficiales
y a través de ellas con pranes.

Tendencia que tenemos que tener siempre presente, mantener por completamente por
parte del gobierno y entes oficiales la mentira con respecto a la inseguridad, hay un video
por ahi del ministro de interior actual. Afirmando que el crimen habia disminuido.

La impunidad, que no se detiene. En 1998, teniamos mas detenidos por crimen que
crimenes cometidos. Por una razoén clara, en un crimen puede haber involucradas mas
personas. Eran varios detenidos. Al afio siguiente 1999 teniamos 19% de impunidad, es
decir 19% habia subido los crimenes con respecto a los detenidos y ahora estamos por
91%. Simplemente desaparece el castigo, el control.

Para terminar, el enfrentamiento entre policias y malandros. En Caracas fue en El
Cementerio, pero en el interior hemos tenido en San Vicente, los delincuentes, en algunos
lugares han hecho retroceder a la policia, porgue tenian armas mas sofisticadas que las
armas de la policia, sobre todo las municipales. Siempre estaban en desventaja ante el
delincuente. Pero en estos momentos eso aumenta, en el sentido de que los delincuentes,
que tienen muy buenas relaciones con cérceles, donde hay armas sofisticadas, buenas
relaciones con instituciones oficiales de dénde vienen las armas. La cantidad de granadas
que estan usando, y de donde vienen. En este momento estaban hablando de unas 1700
granadas en manos de los delincuentes

Preguntas a parte
A gué se debe este repunte de homicidios?

Un sistema de criminales que estan haciendo la politica. No es un sistema de politicos
que permiten el crimen, es un sistema de criminales que hacen politica. Si no se cambia
la estructura no hay nada que hacer. 99% de los venezolanos somos gente buena.

Toda sociedad tiene un porcentaje minimo de posibles delincuentes asesinos, que es
cerca de 4%, posibles psicépatas. En cualquier sociedad organizada esos posibles
criminales no se convierten en criminales reales porque la sociedad esta organizada y de
miles maneras. Se controla eso. En Venezuela pueden hacer lo que les da la gana y
todos los criminales potenciales pueden convertirse en criminales reales y como hay una
impunidad absoluta pueden hacer un dafio enorme. Son un minimo porcentaje pero la
capacidad de dafio son altisimas porque tiene todas las probabilidades las posibilidades,
las armas féciles, etc. y la impunidad absoluta

Desocupacion de jévenes.

La inseguridad y la criminalidad no obedecen a un factor, que si a la pobreza. Son una
cantidad de circunstancias que confluyen como cualquier fenémeno social. Cualquier
fendmeno social no es que estd causado, esta favorecido, facilitado, por una serie de
tendencias, de fuerzas de orientaciones que se estan dando en un momento determinado
en la sociedad. Eso es lo que habria que conocer y estudiar.
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2.7. Luis Cedefo

Sociologo, experto en seguridad que promueve la Convivencia y Seguridad Ciudadana en
Venezuela. Director de la Asociacion Civil Paz Activa

Entrevista realizada el 29/05/2015
Causas y factores de la violencia homicida

La violencia homicida tiene un modelo multifactorial que se constituye por diversos
factores que inciden en su aumento. Dentro del modelo de las Naciones Unidas para el
Desarrollo tienen un elemento de diagndstico que se basa en una cantidad de factores,
varios grupos de indicadores que explican de alguna manera el tema de la violencia en
general. Cuando se van a los factores de riesgo identifican unos muy especificos, entre
ellos, los que estdn mayormente vinculados a la violencia homicida, son la presencia de
armas de fuego y el consumo de alcohol.

Son dos factores de riesgo que cuando se manifiestan juntos, cuando haya armas de
fuego y alcohol, hay una alta probabilidad de que ocurra un homicidio o lesiones con
armas de fuego. Son dos factores fundamentales que, si se logran controlar, sea el
expendio de licores fuera de horario o el expendio ilegal y la disposicion de armas de
fuego en la poblacién civil, tendrias una buena posibilidad de que el riesgo de homicidios
disminuya en un sector especifico, sea Caracas o cualquier otra ciudad, son factores
identificados con la violencia homicida.

Hay otros factores por supuesto, estos son dos de los elementos de riesgo, porque
cuando estan presente hay mayores probabilidades de que ocurran actos violentos; pero
hay otros factores vinculados con los espacios publicos, el crimen organizado, el robo y el
hurto, con el sistema penitenciario, y una cantidad de elementos que tienen vinculacion
con la violencia homicida. En Venezuela lo que sucede es que Caracas siempre ha sido el
epicentro de la violencia homicida en el pais. Lo que nos llama la atencién es que, desde
hace unos anos, 99 hacia adelante, vemos un incremento sostenido en las tasas de
homicidio a nivel nacional, pero en Caracas siempre ha sido mayor, pudiendo incluso
doblar la tasa nacional. Si la tasa es cincuenta y algo, la de Caracas puede llegar a cien o
mas por cada cien mil hab.

Algunos sectores tienen tasas superiores que otros, Caracas no es homogénea tampoco
en cuanto a las tasas de homicidios, puedes tener tasas altas en Libertador y Sucre, pero
puedes tener tasas relativamente bajas en Chacao, Baruta o El Hatillo. Lo que quiero
decir es que hay un sector de la ciudad que es el que aporta el grueso para los homicidios
en el &rea metropolitana de Caracas, principalmente Libertador. Por lo tanto tiene una
tasa que puede ser bastante alta, cien, ciento y pico. Sucre que es el segundo que aporta
tiene alrededor de cincuenta, tomando en cuenta que Petare es una poblacion muy
grande, hay mucha mas gente en Petare que en Libertador. Hay muchos sectores en los
Altos Mirandinos que se pueden considerar todavia Caracas como los valles del Tuy en
donde hay tasas altisimas.

Mientras que Caracas se ha caracterizado por ser siempre muy violenta, otras regiones
del pais no lo eran, y nos preocupa que en un estudio que hizo la comisién para el
desarme encontraron que mientras que en Caracas los homicidios por armas de fuego
habian aumentado en un 30%, en otras regiones, ciudades o estados ha aumentado 150
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0 200 %. Es porque, mientras que en otras ciudades lo homicidios no eran tan altos,
ahora se han ido equiparando con Caracas, llegando a un nivel en donde la disponibilidad
de armas de fuegos se ha hecho generalizada en el resto del pais lo que ha hecho que en
esos estados, lo que pasa es que en Caracas siempre se ha matado con armas de fuego
y en las areas rurales todavia habia otras formas mas rudimentaria, piedras, machetes,
pufio limpio. Pero a medida que las armas de fuego estuvieron disponibles, aumentaron.

Caracas es una ciudad que no solamente experimenta altisimos niveles de homicidios por
armas de fuego, que ademas no parece descender, si uno ve la estadistica sube y baja
pero no hay disminuciones importantes como puedes ver en otras ciudades como por
ejemplo Medellin, que era una de las ciudades mas violentas del mundo. La evolucion de
los homicidios, tuvo un pico en el afio 91 con una tasa de casi 400 homicidios y comenzo6
a bajar. Actualmente Medellin cuenta los dias sin homicidios, el secretario de seguridad
ciudadana de Medellin me decia que el afio pasado tuvieron 150 dias sin homicidios.
Mientras que aca podemos promediar 20 o 30 homicidios semanales y los fines de
semana. Mas. Es una ciudad que estad acumulando 5000 homicidios anuales.

¢Por qué Caracas? ¢Qué factores hacen que haya sido histéricamente violenta?

Poniendo como ejemplo las drogas, el microtradfico de drogas produce un numero
importante de muertes pero no como puedes pensar que alguien maté a otra persona
porque estaba drogado, no. Estd mucho méas asociado el tema del consumo de alcohol
gue el de drogas en caso de homicidios. Lo que vemos es que el microtrafico de drogas
esta controlado por pequefios grupos delincuenciales arraigados territorialmente en su
barrio y tiene luchas intestinas con la otra banda que esta al otro lado de la calle, y por
esa lucha de controlar el mercado del microtrafico de drogas es que se matan entre ellos,
no porque estan drogados.

Uno de los problemas que tenemos es que el CICPC que es el 6rgano que clasifica los
homicidios tiene una clasificacion muy débil en cuanto al modus operandi y motivacion del
homicidio. Ellos calculan que el 60 o 70% de los homicidios en la ciudad se deben
justamente a estas guerras intestinas, que el homicidio vinculado al robo y hurto,
secuestro u otros delitos son relativamente bajos. De repente lo ven como que se estan
matando entre ellos, los delincuentes, y que esto no es un fenébmeno que afecta a la
seguridad ciudadana per se, pero por supuesto que si. Se matan entre ellos y matan a
otros también.

Ciertamente, el problema del homicidio esta en el problema que si se ha agudizado que
es el fendbmeno de la impunidad. En 1999 por cada 100 delitos se podian detener 110
personas, unos delitos con mas de una persona involucrada, pero hoy en dia este nimero
ha disminuido a 7 u 8 personas detenidas por cada 100 delitos. Esto significa que la
impunidad ha aumentado de forma exponencial. Cuando la impunidad se establece como
una condicion del Estado, le comunica al delincuente que sus acciones no tienen ninguin
tipo de sancién.

Siempre digo que no hay tantos homicidios como homicidas. ¢A qué me refiero? no es
una relacion de 1 a 1, sino una relacion de 1 a 10. Hay homicidas que frente a los
altisimos niveles de impunidad no solamente matan una vez sino que matan 2, 5, 10
veces Yy el brazo corto de la ley nunca los llega atrapar y eso hace que por supuesto
tengamos asesinos muy prolificos. Hombres que pueden haber tenido 50 homicidios a
cuesta.
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Que en cualquier otro pais serian asesinos en serie. El tema esta en que frente a los
altisimos niveles de impunidad que presenta el Estado venezolano, estas personas tienen
la oportunidad de matar muchas veces. Eso constituye y refuerza el valor principal dentro
del mundo criminal que es el respeto. El respeto es un valor que tiene mucha utilidad en el
mundo criminal porque es lo que le garantiza al delincuente que no lo maten. Y viene
dado por una formula que es numero de homicidios entre edad cronolégica. A mayor
namero de personas que has matado y mientras mas joven eres mas respeto obtienes. Es
por esto que la edad de inicio del delincuente coman ha disminuido, en los dltimos 15 o
20 afios, hoy en dia el delincuente empieza su labor de observacion a los 8, 9 afios y a los
12, 13, 14 ya esta en la banda y a los 18 ya puede estar al tope o ser el pran de una
banda, pero eso también les recorta su vida profesional, que ahora ese delincuente si
llega a los 24 afios es mucho, empieza joven pero también muere joven. Como lo
explicaba la estadista en la ponencia, segun el censo los hombres jovenes entre esas
edades estan muriendo.

Las personas que morian por muertes violentas se han puesto mas jOvenes y
principalmente hombres. A los 18 afios ya puedes haber matado varias veces. No creo
gue tengamos 25000 homicidas sueltos en Venezuela sino que hay unos cientos de
personas que debido a los altisimos indices de impunidad tienen la oportunidad de matar
muchas veces. Es otro de los factores que facilitan que el delincuente o criminal comudn
ejerza la violencia homicida debido a que hay cierta gratuidad en ejercerla, no tiene
ningln costo, el costo significaria la sancién pero como la sancién no existe, entonces el
costo es bajo. El delincuente hace siempre un andlisis de costo-beneficio, como ya hoy en
dia el costo es muy bajo, inclusive de asesinar policias, entonces ese delincuente se
atreve a asesinar.

¢.Como es el delincuente homicida? ¢Qué factores sociales inciden en su
formacién?

Alejandro Moreno, es de los pocos que hace el trabajo de las historias de vida del
delincuente popular, e identifica los marcadores de vida que hacen el delincuente. Como
un caso en el que un muchacho que tiene todos los marcadores de vida para serlo, pero
no termina siéndolo; algo pasé en el camino que lo hizo no caer en la vida delincuencial.

Como decia el padre el otro dia, ninguna de estas personas esta asesinando por hambre
0 por situaciones de penuria extrema, sino que tienen unos valores ligados a la marca, la
ropa, lo que se obtiene y la delincuencia, que hacen que el plan A no sea el plan A sino
que el plan B sea el A. Para él es el tema de la familia, los sistemas regulatorios, la
presencia femenina, y la ausencia de esa presencia en la vida de estas personas es la
gue hace que literalmente le estemos dando tan poco valor a la vida, cosificando la vida.
Muchas veces el delincuente no habla de las personas que ha matado, sino que dice
tengo “tantos” munecos encima. Habla de mufiecos para cosificar lo humano, y quitarle
esa naturaleza humana haciéndole una cosa. Este tipo de estudios cualitativos son los
que te ayudan realmente a indagar mas profundamente en las motivaciones y en lo que
impulsa al delincuente a ser el delincuente violento especialmente el que es
extremadamente violento, que es el que hace mas dafo, porque hay una cantidad de
delincuentes que son oportunistas 0 que buscan solamente un beneficio econémico, pero
ese delincuente no es tan dafiino como ese otro que tiene serias fallas de socializacion.
Que lo hace asesinar de una forma futil, o por motivaciones futiles.
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¢En qué se traduce la crueldad y violencia del homicidio, hablamos de
descuartizados, incinerados, ahorcados, etc.?

Motivos innobles y fltiles. Se estaba haciendo un estudio hemerografico de con cuantos
impactos de bala fallecia un victima de muerte violenta. Estos homicidios se habian vuelto
mucho mas violentos porque no era muertos con una bala sino con 15 balas, 20 balas y
parecia que habia realmente un elemento de violencia innecesario en la ejecucion de ese
tipo de homicidios. Eso por supuesto puede ser verdad, como puede ser que haya mas
municiones, o disponibilidad de armas.

También hay un punto importante y es que frente al mar de noticias violentas que vemos
a diario en las cronicas policiales y paginas de sucesos, hay un fenédmeno que no solo se
da aca en Venezuela y es que el delincuente aspira un nivel de reconocimiento societario,
ellos quieren que sus acciones tengan eco en la opinion publica, y simplemente matar con
un disparo cuando estdn matando a treinta personas a la semana y no hay suficiente
espacio para que una accion poco espectacular llegue a la prensa, el delincuente necesita
ese reconocimiento y entonces espectaculariza su accién llevandola a niveles de
violencia mucho mas exacerbados, garantizando que va a tener eco en la prensa
nacional, porque la variable del respeto se amplia y se fortifica en la medida que el
delincuente puede decir, “ese que salié en la television soy yo”. Tiene mayor fuerza el
acto y genera mayor respeto, porque si salié en la television y todo el mundo habla de él
pero no lo atrapan, mayor respeto.

¢ Coémo evalla la cobertura de sucesos que se hace actualmente?

Es dificil no deshumanizar cuando tienes una cantidad de eventos que te sobrevienen, la
noticia de ayer es un una noticia vieja porque la noticia de hoy es mas espectacular que
una noticia de ayer. En ciertos paises donde no tienes estos temas de los homicidios a
diario, tienen la oportunidad de hacer una suerte de trabajo mas concienzudo sobre cada
uno de los casos. Un ejemplo. En el 2001, cuando hice mi maestria en Londres, los
medios resefiaban que se habia conseguido un torso en el Tamesis, al mes y medio la
prensa resefiaba que por medio de examenes habian detectado que el torso era de una
persona de origen africana, luego que habian identificado de que tribu venia, pasaron
unos meses y daban el nombre del sefior y cuando habia llegado a Londres. Dos meses
mas y resefiaron que el asesinato del hombre habia sido parte de un ritual en el que lo
desmembraron, dos semanas después ya habian atrapado a las personas responsables
del ritual, fueron a juicio y cuando yo me fui ya estaban siendo condenados. Pero pasé
todo un afio desde el momento en que aparecié un torso flotando en el Tamesis hasta el
momento en que hubo un juicio y se encontraron culpables.

Pero en un pais donde no hay mas de 50 asesinatos al afio el esfuerzo periodistico puede
dedicarse a los casos de manera de que tengan una Gestalt y un cerramiento, en el caso
de Venezuela eso seria imposible, tendria que ser un caso de altisimo perfil 0 una
persona de altisima importancia para que sucedan estas cosas, cada cierto tiempo hay un
caso que estremece la opinién publica, como el ultimo caso, el asesinato de Mobnica
Spear, pero antes de eso hubo casos como el secuestro de Boulton, Fadoul, Sindoni, hay
casos como esos en los que la opinién publica se hace eco y no se pierde en el mar de
casos que a diario se reporta. Pero tenemos que hacer un esfuerzo a nivel periodistico de
gue no importa si es el panadero, si es el presidente de un banco, todos los casos
necesitan de un seguimiento y de satisfacer una necesidad social de saber qué paso, el
problema es que para nosotros la mayoria de estos casos se quedan en lo mataron, piden
justicia ya hasta ahi llegd, no hay justicia. Eso es parte del esquema de impunidad que se
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impone dentro del sistema de justicia que es producto de otros factores promotores de la
violencia homicida.

La impunidad viene por muchos factores, el principal es la corrupcién y ese es el tema,
gue Venezuela es un pais profundamente corrupto.

Hay una brecha entre la oferta y la demanda, tengo el tema de que los servicios de
justicia son estos y esta es la curva de criminalidad, en un momento estabamos bien
inclusive habia un pequeno espacio ahi de sobreoferta de tribunales, policias... pero llegd
un momento en que ya empezo a abrir la brecha gigantesca entre lo que ofrece el Estado
como seguridad vy justicia y la realidad que se les fue de las manos, y esta brecha que
esta aqui es la que hace que un juez tenga dos mil causas para resolver en un afio,
imposible, ¢ Como puedes resolver dos mil causas en un afio? Pero es porque el Estado
esta ofreciendo solo una cantidad de jueces y policias a un sistema de justicia que no esta
preparado y es imposible que responda porque la brecha entre servicios y demanda es
gigantesca ¢ Por qué esto no sube con la demanda? Porque no les interesa.

Se invierte el 1% del presupuesto nacional al tema de seguridad ciudadana, si inviertes el
1% no esperes grandes resultados. Los paises que les interesa esto estan alrededor del
20%. Una alcaldia aca de repente invierte el 4% o 7% pero en un pais donde le interesa
invierten un 30% ¢ Por qué invierten esto? Porque saben que la inseguridad tiene una
caracteristica muy perniciosa y es que tiene un coste econdémico muy alto. Calculamos
gue Venezuela pierde 30% de PIB solo por inseguridad, porque, por ejemplo, en las
noches la economia no existe, vas a cualquier lugar del mundo y en las noches se activa
toda una economia, que de dia es otra. Aca la economia en las noches es inexistente, no
hay economia porque hay inseguridad, la gente no sale porque hay inseguridad,
Venezuela no produce nada en la noche porque hay inseguridad. Para no perder el 30 %
de tu economia tu inviertes mas, pero es una légica econémica que aca no existe.

¢ Qué opina sobre los planes de seguridad que ha implementado el gobierno?

No hay necesidad de evaluar los planes, los nimeros estan ahi. ¢Han sido buenos los
planes? ¢Qué dice la estadistica? Que cada afio tenemos mas muertos entonces no, no,
no, no han funcionado. De los 23 planes que tienen, que ese es uno de los problemas la
cantidad de planes ninguno ha funcionado, ¢Por qué? Porque si alguno pudo haber sido
bueno no le dio tiempo de funcionar tampoco. Porque llega otra persona y dice no me
gusta esto, vamos a hacer aquello, no hay una continuidad en politicas publicas lo cual
hace que todo el esfuerzo se diluya. Aparte de no invertir nada. Llegas y preguntas con
gué trabajar y no tienes dinero, no tienes policias y no piensan invertir en este tema. Al
presidente anterior no le interes6 y a este tampoco. Nunca hablan del tema, no hay un
liderazgo de discurso. Digo si te interesa algo ta hablas sobre el tema, si a ti no te interesa
no lo haces.

Consecuencias obvias, tanto econdmicas como psicoldgicas, y hay consecuencias
también demograficas. La gente se va de la ciudad. Hay un éxodo, Venezuela era un pais
de inmigrantes y ahora es un pais de emigrantes, gente que se va del pais y entre sus
causas principales esta la inseguridad. Antes en los ochentas la gente aludia una
migracion por factores econémicos y hoy en dia la gente emigra por factores que tienen
que ver con el miedo a vivir en un pais donde la delincuencia es un factor predominante.
Lo que tenemos es un éxodo de la gente que se puede ir, clase media profesional que
va evaluando que quedarse en un pais en una ciudad como Caracas es sumamente
peligroso. Es como Medellin en los afios noventa, nadie queria vivir en Medellin en los
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anos noventa.

Ciertamente la victimizacion del homicidio esta concentrada por hombres jévenes de
sectores mas bajos. El tipo de delito que afecta a las clases medias, no son la misma
clase de delitos que afecta a las clases populares. Las clases medias sufren mas el
secuestro, robo y hurto. Obviamente hay homicidios, pero no en la cantidad que
concentran los sectores populares. Los niveles de victimizacién han aumentado de forma
exponencial los delitos han migrado demogréaficamente, de los sectores populares a
sectores de clase media urbana. Una de las razones puede aludir a la Mision Vivienda
que traslad6 unos sectores populares hacia sectores formales de la ciudad y eso generd
ciertas tensiones sociales, no digo que todo el mundo que llegue a una Misién Vivienda
son delincuentes pero traes una porcion pequefia de delincuentes, el mismo porcentaje
gue esta en el sector popular, en el sector popular no es que todo el mundo es
delincuente sino que hay un porcentaje pequefio, muy pequefio de delincuentes ahi que
cuando migran a estos nuevos sectores de vivienda causa que en estos sectores donde
no se sentia la delincuencia, hoy en dia debido a estos procesos migratorios hacia areas
concurridas de la ciudad, ahora si lo sientes.

¢,Cudles serian las proyecciones del problema vy las posibles soluciones?

¢,Coémo freno la estadistica? Por lo menos frenarla en vez de que todos los afios aumente.
La soluciones estan en experiencias de otras ciudades como Medellin, Quito, Palermo,
incluso en EEUU como Nueva York y Washington DC, lo que quiero decir es que las
recetas estan ahi y se pueden adaptar a nuestra realidad pero el problema no esta en la
receta ni en lo que debemos hacer sino que no hay voluntad politica para hacerlo. Hay
aspectos fundamentales para nosotros, un el liderazgo de discurso, si eres un presidente
pero no hablas de tu principal problema que es la inseguridad, el resto del aparato
gubernamental puede importarle muy poco, pueden asumir que no es un problema, por
eso es necesario el liderazgo de discurso. Desde el presidente hacia abajo, y luego tener
por supuesto una inversion importante en este tema. No puedes invertir el 1% en tu
principal problema, que tiene un costo econdémico altisimo.

En vez de poner pafos calientes, mas represién, mas control, mas policias, el tercer
aspecto que debemos privilegiar es la prevencion. La prevencion es mucho mas. No estoy
diciendo que no apliques el control y la represion que seria la sancién y hacen falta, pero
conjuntamente tienes que hacer toda una cantidad de programas que tengan que ver con
la prevencion, que es lo que te va a garantizar que el éxito del control y la represion se
mantengan. TU empiezas con una cantidad de politicas de control y represivas para
eliminar la anomia, sancionar mas y que la gente empiece a entrar en carril, pero
paralelamente tienes que tener una cantidad de politicas que apunten hacia la prevencion
de manera que esos avances gue vas logrando se mantengan en el tiempo. Simplemente
lo que sucede en Venezuela es que la estadistica sube y baja, pero siempre sube, un afio
baja un poquito pero el siguiente sube. Y es porque no hay continuidad ni ningan tipo de
politicas de prevencién, que toma un poco mas tiempo que las de represién, una politica
de prevencion necesita dos tres o cuatro afios para madurar. Y es por esa misma razon
que los politicos no le prestan atencidon porque no ven nada de inmediato que pueda
capitalizar del tema.
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2.8. Eduardo Gémez Sigala

Abogado. Diputado de la Asamblea Nacional de Venezuela. 2011 — 2015. Miembro de la
Comision Permanente de Politica Interior. Jefe de la Fraccion Parlamentaria de la
Concertacién Humanista (Copei, Proyecto Venezuela, Convergencia e Independientes)

Entrevista realizada el 01/06/2015

¢En la Asamblea Nacional se aborda seriamente el tema de la seguridad
ciudadana?

La primera ley que abordo este tema de seguridad fue la Ley Desarme que la discutimos
en la comisién. Tuvimos reuniones con distintos sectores. Esa comision la presidio el
diputado Bernal. Tuvimos reuniones con los distintos 6rganos de seguridad, con las
compafiias de vigilancia, con todos los afectados y realmente fue un intento que al final
salié un proyecto de ley, que lo aprobamos, lo discutimos, pero, por supuesto, al final la
implementacién ha tenido mas debilidades que la misma discusién. Nosotros aclaramos
que habia que darle una prérroga a la gente del interior, que queria normalizar su
situacion, porque era muy complicado venir con un arma a Caracas. Se abrieron los
espacios para la actualizacion pero, en todo caso eso, dejo algunos vacios.

Por otro lado el tema de la implementacion de esa ley. Yo no senti yo que tuvo todo el
entusiasmo inicial, sino después el seguimiento a este proyecto a estas cosas tenia que
estar acompafiado de otras medidas, porque es obvio que simplemente pedirle a la gente
sin los incentivos, sin el manejo, sin la campafia, los recursos para esto creo la debilidad
en la implementacién que es lo que hoy tenemos.

Hubo planteamientos también de las policias, la modificacion del sistema policial, la Ley
de la Policia Nacional, que como hemos visto la PNB solamente ha alcanzado una parte.
Pero ademas de eso, esa la ley tiene una debilidad y es que no tiene cuadros calificados
superiores. Tiene nuevos egresados de las policias pero, reconocido por ellos mismos los
cuadros de los jefes de los comandantes policiales no existen. Los que existen son los de
las antiguas Policias Metropolitana, de esa formacion no hay. Tenemos casos que hemos
visto donde los mismos policias nuevos, recién graduados, han cometido los mismos
viejos delitos que cometian las policias que se supone iban a sustituir.

Entonces esa pareciera que no ha sido la solucién tampoco y por supuesto nada que ver
con los indicadores de violencia ni una merma. Yo soy un convencido de que las policias
deben ser las policias de los estados y municipios con el control local del gobernador,
coordinados a nivel nacional, con una supervisiéon, con una direccion compartida, pero
creo que la descentralizacion obliga a que cada estado pueda competir con el otro en
cuanto a su dedicacion, a su compromiso en materia de seguridad, autonomia de
gobernadores y alcaldes y esa es una forma de incentivar a que cada estado tenga su
proyecto y probablemente sienta que es un mecanismo de atraccion a que la gente vaya,
a que invierta en ese estado, a que se sienta mas segura alli y yo creo que esa es la
solucién, porque eso es lo democratico.

La soluciéon de una sola policia no ha sido la respuesta. Lo vemos también con la reforma
policial que ahora la nueva comision fue a presentarnos alli y que por supuesto esta en la
etapa de andlisis y de estudio.

Pero también ha habido otros proyectos...

Yo creo que este es un gobierno que hace muchos esfuerzos por divulgar proyectos,
analisis y estudios, y es pésimo en la implementacion. Es un gobierno que hace los
andlisis, algunos sensatos, otros los veo cargados de ideologia que no le veo mucho
sentido a eso, de ideologizar la formacién de los policias, de los funcionarios sino que
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creo que el tema policial es simplemente dedicacion, atender a la ciudadania,
salvaguardar la vida y los bienes de los ciudadanos, que sean buenos servidores, que
tengan una calidad de vida para que no caigan en las tentaciones que caen los policias
cuando esta subpagados y maltratados.

El gobierno teoriza mucho, andlisis de lo que son las escuelas de formacion pero luego en
la implementacion no lo saben hacer. La razon es simple, en el gobierno hay muy poca
gente que sepa de gerencia. Hay mucho militar, hay poca gente que tenga capacidad de
gestion, la gerencia no es una orden y las cosas se hacen porque yo lo mandé hacer. No.
Se necesita capacidad de gerenciar, se gerencia todo hasta lo econémico y policial.

Eso ha permitido que esa incapacidad genere una corrupcién que también es una mezcla
explosiva. Incapacidad con corrupcion es lo que estamos viendo. En materia de seguridad
eso es lo que ha habido. Hay en este momento discusiones sobre el Cédigo Penal.
Nosotros tenemos algun tiempo en la modificacion, actualizacion del Cdédigo Penal
venezolano, yo formo parte de esa comision, hicimos un primer trabajo, luego se paraliz6,
en este momento, es el instrumento después de la constitucion mas importante porque es
la forma de recopilar todas las sanciones, las penas que existen en muchas leyes incluso
las de reciente aprobacion y que estan dispersos por alli.

El gobierno a lo mejor pens6 que eso podria sacarlo por la habilitante, cosa que es un
grave error. Nosotros rechazamos la habilitante desde que llegamos alli, tenemos un
recurso en el TSJ contra la habilitante que no ha sido ni siquiera admitido y creo que ese
es un debate que debe darse en la asamblea porgue es un tema medular.

¢, Resultados y avances? Yo no veo. No solo pasa en las grandes ciudades sino en el
campo, por eso tenemos los problemas de produccién en el campo porque la gente se
siente muy insegura con el tema del secuestro.

¢,Cuanto presupuesto hay para seguridad ciudadana? ¢Es suficiente?

Todos esos planteamientos se hacen en la comision de finanzas que es donde se asigna
el tema presupuestario. Alli se han planteado estos temas en multiples oportunidades,
como también en la plenaria de la asamblea. El tema seguridad ha salido de forma
recurrente. Nosotros intentamos en cada sesion modificar el orden del dia.

El gobierno trae la agenda, desde salutaciones a paises o funcionarios, le dan prevalencia
a eso frente a temas como estos, crisis econdmica, seguridad ciudadana,... lo hemos
planteado en numerosas oportunidades. El gobierno no da esos debates, no los da
porque simplemente ellos creen que con el control de los medios de comunicacion ellos le
dicen al pais lo que quieren y no tienen que debatir. Ademas que salen muy mal parados
cuando les toca debatir porque no tienen argumentos no tienen como defenderlo y
ademas es obvio. El pais sabe que el tema de seguridad esta muy mal. Entonces ese
tema se plantea, pero no se debate.

Se discute el tema de la asignacién y sin duda alguna el gobierno tiene otras prioridades.
Van a veces a gastos en el ministerio en el interior, que deberian ir para eso... pero
pareciera que esos gastos pareciera que van a financiar mas las campafas y las
movilizaciones y proyectos puntuales que tiene el gobierno, que le de votos y le dé
resultados politicos mas que resolver el problema medular de la seguridad que es un
problema que tiene resultados a mediano plazo y que probablemente no sea tan popular
como darle unas regalias o productos incentivar algunas cosas para que las gente los
vote.
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Al contrario, este es un problema que yo siento esta en la agenda secundaria en la vision
del gobierno.

Nosotros hemos planteado el tema de la renovacién de los portes de arma. En ningln
pais hay que incentivar la tenencia de armas, pero hay que incentivar que quienes la
tengan una justificacion, tengan una razon. Ej. Una persona que vive en el campo, lo
importante es que tengan su permiso.

Este es un tema que tiene que ser recurrente, porque es un tema de educacion. De
comprometer a la gente con esta materia y que la seguridad, la forma més eficiente es
teniendo un gobierno central que coordine politicas pero que descentralice el tema de la
seguridad.

La descentralizacién es una forma de comprometer porque tiene que estar mas cercano a
los problemas que competen a la gente y este es uno de ellos. Lo que pasa es que
estamos frente a un gobierno que cree que la centralizacién de todo es la solucién. Es un
modelo que ha fracasado en todos los aspectos, econémico, materia de seguridad,
produccion.

Volver a tener un marco legal, darle autonomia a las regiones para que puedan
implementar. Quien va a decir, voy a recuperar la economia, pero como recuperan la
economia si antes las personas que van a invertir no tienen seguridad de que su
capacidad de trabajar, su movilizacion esta asegurada, ¢Para donde me voy? Para el
estado que me de esos servicios.

En la medida que ti pongas a competir a los gobiernos locales, unos con otros,
producirdn mas.

¢Y sobre la delincuencia organizada y las megabandas criminales se ha hablado
algo?

Hay una ley, la Ley Contra la Delincuencia Organizada y el Financiamiento al Terrorismo,
gue se aprobo6 en la asamblea. Nosotros la discutimos y la rechazamos porque la ley que
después se cambi6 para el terrorismo. La aprobaron ellos y meses después presentaron
reformas, porque esa es una ley que no viene a combatir el terrorismo ni el tema de la
delincuencia organizada, es una ley hecha para perseguir a la disidencia, es una ley que
pretendia que la gente que pensara distinto pudiera ser perseguida, sancionada, para ser
intervenida, para que la gente que estaba en el sector financiero pudiera denunciar
movimientos arbitrarios. Ademas que eso era un tema que estaba en el ministerio de
interior y nunca habian implementado esos mecanismos de lucha contra la delincuencia
organizada.

Yo entiendo que la delincuencia organizada es una estructura coordinada, pero lo que el
gobierno pretendia era utilizarla como un instrumento de amedrentamiento a la oposicion.
De hecho muchos de los que estan encarcelados, lo estan por alguna de estas leyes. Por
eso yo he dicho que la AN tiene un error garrafal. A lo mejor es un proyecto para el
gobierno, para mi es un error. La mayoria de las leyes son buscando la sancién la
persecucion, la intimidacion. No son leyes para estimular a que la gente haga las cosas
para construir un pais sino que para que se sienta cada vez mas disminuido, acobardado,
intimidado.
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2.9. Narciso Buriel

General de Brigada. Funcionario del Viceministerio de Prevencion y Seguridad
Ciudadana. Secretario permanente del Sistema Popular de Proteccién para la Paz

Entrevista realizada el 02/06/2015

¢Podria referirnos al fendbmeno de la violencia homicida en el pais y lo que ha
hecho el gobierno para atacar este problema?

Las 10 lineas estratégicas que el presidente Nicolas Maduro dicto el afio pasado tiene que
ver precisamente con esos eventos donde se genera el hecho de este tipo,
especificamente el homicidio.

Partiendo del afio 2012 que se genera la Gran Misiéon A toda vida Venezuela y al afio
siguiente con la implementacion del Plan Patria Segura, que para nosotros ya esta bueno.
Dijimos: no méas planes. ¢Cuantos planes hemos tenido? Ustedes son jévenes pero
caramba, hemos pasado por infinidad de planes. Y lo que hacemos es cambiarle el
nombre y al final no concretamos nada. Lo que queremos es, como la Gran Misién es la
primera vez que se elabora, se hace politica entorno al hecho delictivo, queremos que eso
sea. O sea, se generd y lo que hay entendiendo que los planes no se hacen para que
perduren para siempre, como se concibieron en su inicio. Todo plan tiene un periodo que
periddicamente debe ser revisado y ajustado a la realidad que se esté viviendo.

Si esa realidad, que para nosotros la funcién preventiva es primordial, cuando hablamos
de preventivo estamos hablando de evitar que se genere el delito y eso es lo que se dice
aqui. ¢Ustedes escucharon lo que paso en los Valles del Tuy?, con una granada, bueno
yo le comente en su momento a los diferentes cuerpos policiales que todos nos debemos
es al pueblo y no es una policia tipo lo que era la guardia pretoriana, para protegerme a
mi, a mis bienes, a mifamilia.

Hay muchos alcaldes que la tienen asi, entonces generan una policia no para brindar
realmente. Si todos articularamos y nos uniéramos en pro de brindar seguridad seria todo
mucho mas sencillo. Entonces tenemos problemas porque la policia municipal no actua, la
policia estadal no actla, y al final pareciera que todo es responsabilidad de la Policia
Nacional Bolivariana, un cuerpo que lo que tienen son 5 afios de haber sido fundada.

Y ahi en los Valles del Tuy un hecho que se presenté a las 3am. Si ta vas a una actividad
a las 3 am, son muchos los factores que confluyen en el evento. ¢Qué se espera en un
lugar abierto donde hay licor, donde usualmente hay droga, donde hay personas que se
encuentran en conflicto? El producto de lo que se ingiere eso lo exacerba.

La funcion preventiva. ¢ Dénde esta la policia? Tristemente, ese cuadrante de seguridad le
correspondia a la policia de Miranda. Ellos no estan pendientes de eso, porque parece
gue lo que se impone cuando hablamos de seguridad es el color del partido. Eso es un
grave error porque la seguridad como tal es una responsabilidad del Estado.

Pero en el articulo 326 de la constitucion habla de la corresponsabilidad entorno a la
defensa y eso no implica la accion bélica, porque me ataquen, defender es la funcion
preventiva, es cuidar, preservar. No solamente la vida y la integridad de las personas y de
sus bienes, de todo evento que afecte el normal desenvolvimiento de las actividades.

Entonces esa funcion preventiva es fundamental. El plan Patria Segura est4 siendo
estudiado y se va a reimpulsar. Debo expresar lo que dijo Chavez en su momento,
hablaba de aplicar las tres “R”. El plan necesita eso, porque muchas personas se
quejaron porque el cuadrante no se adapta a su region. Si nosotros tomamos que la
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organizacion popular debe materializarse, ¢donde queda ese consejo comunal cuando
esta dividio por un cuadrante? ¢ Por qué no se consulté? Es lo que queremos adecuar hoy
dia, que el espacio del cuadrante, esa delimitacion geografica se adapte a la organizacion
popular, que no dividamos comunas ni consejos populares, sino que estén dentro del
espacio y que todo influya. Que eso vaya de la mano con lo que es el sistema defensivo
territorial que levanto la fuerza armada. Es decir lo que son las regiones estratégicas, a
nivel nacional, los estados. Porque son las zonas operativas de defensa integral. Cada
estado es una zona operativa. Son 24 para Venezuela y las areas de defensa integral,
gue puede ser un municipio o0 varios. Segun sea la organizacién que tenga la Fuerza
Armada en su dispositivo. Todo eso se ha ido ajustando a ese sistema porque todo eso
contribuye a la defensa integral de la naciéon que es un mandato constitucional también

Es una linea estratégica del pensamiento militar venezolano y también esté sefalada por
la ley de seguridad y defensa de la nacion. En su articulado asi lo estipula. Hablamos de
gue el plan Patria Segura va a tener tres ejes.

El 1) la redimension de los cuadrantes y el reimpulso del patrullaje inteligente y de la
supervision inteligente. Esto se refiere a que le vamos a entregar equipos con sistemas
que permitirdn verificar donde esta el medio, el efectivo policial. Patrullas, motos, tablets,
con GPS, radios con GPS que en un mapa se podra saber donde se estan moviendo esa
unidad. Si yo le digo debe ir a este sector, se puede comprobar. Monitoreo por camaras,
supervision inteligente.

Queremos generar una cultura de paz. Lastimosamente en Venezuela, nuestro pais,
como sociedad ha sufrido un deterioro. En los afios 50 a una dama uno era incapaz de
hacerle cualquier sefialamiento en la calle. Como un caballero, uno andaba con sombrero,
se quitaba el sombrero y saludaba. Hoy en dia no. Eso es un proceso de
transculturizacién de los modelos que se copian, de lo que se ve. Venezuela era asi.
Claro estamos hablando de hace 60 afos atras, no es el tema.

Lo interesante de esto es que nosotros debemos atacar el por qué se origina la
delincuencia, que es la funcién preventiva. Hay que ver cdmo esta la composicion social y
de donde nace ese tipo de delincuente, o de donde puede surgir el hombre o la mujer que
se motive a seguir esa linea. Los pranes, esos famosos que estan en las carceles, estan
en los barrios ahora. Esa es una figura, ejemplarizante para los jovenes, para el joven que
no tiene papa ni mama. Para el que se cria en la calle. Cuando hay valores en el hogar,
los valores se preservan, donde estés, sin importar el origen humilde que tengas.
Pareciera que uno viene de cuna, y no uno viene igualito y cuando estas en ese proceso
de ir aprendiendo los valores del hogar, interactia en el proceso de ensefianza y
aprendizaje y voy conformando mis valores de persona. Muchos de ellos son asi.

Se unieron y se dieron cuenta que la forma de resolver los problemas es mediante la
violencia, el hecho violento. No me puse de acuerdo, me volvi con mi grupo y este grupo
unido es fuerte. Nosotros tenemos que generar una cultura de paz que debe nacer de la
escuela. En la escuela, el muchachito, el papa dice, ¢té mordié? Muérdelo ta. ¢Te
golped? Pégale mas duro. Y el maestro que debe ser un brazo estimulante, debe orientar
ese camino, debe ensefiar a los jovenes la forma para resolver los problemas.

Ese es el motivo fundamental del porqué se generan los homicidios. Por el hecho violento
per sé y lastimosamente, el flagelo. Hay muchas armas que estan dentro del cuartel,
muchas que se pierden, muchas que se traen, otro evento que es una realidad, tenemos
que irnos a nuestro vecino.
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¢ Se estan empoderando las bandas delictivas?

Lo que pasa hoy dia va mas alld de lo que para nosotros entre comillas era cotidiano.
Cuando hablamos de bandas, las bandas nunca se ponian de acuerdo, ¢por qué se estan
articulando ahora? ¢ Cdmo llega a ser una banda mucho mas grande? Hay alguien que la
esta articulando, eso es una realidad, eso no son cuentos. No es que uno quiera manejar
la realidad.

El pais tiene muchos problemas, pero ese evento no es normal. Se esta trayendo o han
venido desde fuera de la frontera, y han ingresado a nuestro pais personas que del lado
colombiano actian de una manera y producto del proceso que ellos han vivido ya se
dieron cuenta que en Venezuela tienen un campo que fue muy trajinado en Colombia, de
lo que aqui esta empezando a verse.

Es por eso que ustedes ven tristemente esos videos donde a un delincuente lo asesina
otro delincuente le descarga treinta disparos en la cabeza. Eso no es normal, ¢por qué
eso? ¢ Por qué lo graban y luego lo montan en un video? Lo que estan es demostrando
poder. Quieren decir, nosotros hacemos esto y somos capaces, entonces genera temor
en la poblacion.

¢, Quiere decir que colombianos entrenan a los delincuentes aqui?

Esa forma de actuar es de alld (Colombia) Aqui no se descuartizaba a la gente, aqui
mataban a alguien con un cuchillo, un tiro, pero es que ahora no es un tiro, hay un
funcionario policial que lo mataron con setenta y pico de tiros. ¢Por qué? Ah porque la
policia esta actuando. Y como estd actuando, entonces vamos por los policias para que
nos dejen tranquilos y les de miedo. Esa es la forma y esa es la forma de trabajar, no del
venezolano, eso viene de extra frontera.

¢, Coémo evalla el Plan Desarme?

Se han recogido, pero indiscutiblemente hay todavia armas en la calle. Hay todavia
mucho porte de armas, hay mucha arma la cual se actia y no queda resefiada que actuo.
No queda el reporte como tal. Cuando ta vas, disparas un arma, accionas, matas a
alguien y si no te detienen ¢ donde queda registrada el arma?

Por eso es que hay un sistema hoy en dia, Direccién de Armas y Explosivos de la Fuerza
Armada que busca sacar una partida de nacimiento de cada arma para determinar con un
cartucho que arma la dispar6. Se hacen pruebas hoy en dia, pero hay muchas armas,
fijense que se les dio un alargue mas, porque se iba a suspender todo para este afo, creo
que le dieron un afio mas. Una prérroga de un afio mas y las armas estan afuera,
permisadas, pero sin registro. Entonces ¢cémo se hace? El Estado debe ejercer el control
de eso, indiscutiblemente. No puede alguien en la calle tener armas, la Fuerzas Armadas
deben tener sus armas y los cuerpos de seguridad, mas nadie.

¢De dénde provienen estas armas?

Estas son las consecuencias amén de todo aquello que sale de los organismos de
seguridad y de las unidades militares. Porque hay muchas armas largas, automaticas, que
son de las Fuerzas Armadas. Y otras que vienen de Colombia, esas son realidades. Son
eventos y situaciones que en ese caldo de cultivo van afiadiendo y se genera esto.
Indiscutiblemente uno estudia la estadistica. Las necesitan ustedes en su trabajo.
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El anico 6rgano dentro de la estructura de la fuerza armada con competencia para actuar
en seguridad ciudadana es la Guardia Nacional. Porque a ellos les compete el orden
interno y la seguridad ciudadana es un elemento del orden interno.

Para actuar los cuerpos van en una escala. Primero municipales, estadales, nacionales y
si es sobrepasada la PNB, actla la guardia nacional.

El plan Patria Segura estd contemplado para actuar conjuntamente con la Fuerza Armada
a través de la GNB que tiene cuadrantes asignados. Un numero importante. Ellos tienen
la competencia, las facultades, la experiencia y experticia para poder actuar que no se
genere lo que paso en el afio 89. Alli cuando se activo el plan Avila, que sale la fuerza
armada que estaba entrenada, sacas la fuerza armada con armas de guerras, pasa lo que
paso, eso no es lo que uno desea, para eso estan los érganos de seguridad.

Cuando los érganos de seguridad estan articulados, entiéndase por érganos lo que dice la
constitucion, hablando de cuerpo de policia nacional, cuerpo de investigacion, cuerpo de
bombero, la proteccion civil y administracién de desastres. Esos son los organismos que
estan facultados como organismos de seguridad. PNB, estadal y municipal que tiene
también sus competencias por ley, cada una de ellas. Pero indiscutiblemente que el
fenébmeno del homicidio debe ser estudiado muy particularmente.

Te voy a poner caso. Un delincuente le pide a alguien el teléfono, esta le dice, no tengo y
le pega un tiro. ¢Por qué? Las bandas, organizadas hoy en dia tienen un entrenamiento.
Dentro de ese entrenamiento hay exigencias, muchas de esas tienen que ver con cometer
el homicidio para decir que tiene bien puestas y que no vas a fallar cuando se te pida. Eso
es una realidad y te pueden poner objetivos significativos. Un policia.

Tenemos que atacar como les dije el problema en el origen, mientras no se ataque alla
abajo, que es de donde nace, esa semilla que crece y llega a ser delincuente, dejo de ser
delincuente y se vuelve ciudadano modelo es que estamos actuando a través de las
policias comunales que se volvieron a activar en los diferentes cuerpos, porque es la
policia de aproximacion.

Aqui en el viceministerio tiene una direccién general del delito y hay una planificacion
hecha para generar escuelas de formacion de padres, y escuelas de iniciacion para
atender a los jévenes que estan en situacion de calle, para atraerlos y decirles las cosas
como son. No es solo el hecho de destruir armas, porque con eso no garantizas nada. El
fin pasado estuvimos en Yaracuy y Lara, en ambos se hizo una entrega y destruccion de
armas, pero a mi me llamo la atencion la cantidad de nifios que estaban alli. Por qué esta
el nifio alli, estd viendo el arma, estan familiarizados con eso han visto lo que
cominmente se mueve en su entorno.

¢Ve una solucién al problema?

No es saber lo que tenemos que hacer, es hacerlo que realmente estemos
comprometidos con el corazén en hacer las cosas y muchas veces nos limitamos a criticar
pero no movemos un dedo teniendo la posibilidad de apalancar cualquier cantidad de
cosas para lograr y conseguir un objetivos y todo nace desde el cuadrante.

Nosotros ahorita trabajamos desde el cuadrante. El cuadrante es la unidad base de la
organizacion territorial, inclusive la Fuerza Armada, eso estuve hablando con ellos.

Entender que la estructura del cuadrante, que es lo mas pequefio que existe, debemos
nosotros articular todo para alcanzar el objetivo. Si somos exitosos en el cuadrante,
indiscutiblemente la suma de todos esas partes nos daran una fortaleza, es una forma de
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atacar. Porque no vamos a quitar esto que nos parecid... o porque haya un gobierno
nuevo

Eso no se va a acabar asi, si no tocamos el problema de raiz, de donde se origina, no hay
futuro. Pareciera por cOmo vamos que vamos para peor porque no se terminan de tomar
las acciones que corresponden y es en lo que estamos empefados, en articular esos
eventos.

Se pueda manejar mediaticamente todo, pero ¢por qué no se dice? ¢Por qué no
comparamos cifras? Oficialmente se expresa que el delito ha venido disminuyendo, el de
homicidio, ustedes no saben eso. Ha ido mermando.

Me interesa, espero que entiendan que uno debe actuar objetivamente no tanto con el
corazon, sino hacer planteamiento con aras de que busque orienta proponer.

2.10. Earle Herrera

Periodista, profesor universitario, diputado a la Asamblea Nacional por el Partido
Socialista Unido de Venezuela periodo 2011-2015. En 1993 public6 Caracas Valle de
balas 9mm, libro de crénicas sobre la inseguridad que ya para la época, azotaba la capital.

Entrevista realizada el 18/06/2015

¢Podria hacer un balance comparativo entre la Caracas que retrat6 en el libro y en
la que nos encontramos en la actualidad?

No seria cientifico si me pusiera hablar de muertos desde el punto de vista estadistico.
Porque yo no llevo esas estadisticas. Esa fueron unas crénicas que escribi yo sobre la
violencia que se desat6 en el pais a partir de 1989 cuando El Caracazo. Que realmente
hubo un crecimiento exponencial del delito en nuestro pais, de acuerdo con informaciones
tanto de las organizaciones que estudian la materia como del propio gobierno de ese
momento. Yo creo que esa situacién se ha mantenido en la ciudad de Caracas, que no ha
habido ese crecimiento que se sefiala, pero que el delito ha pasado a formar parte de la
politica editorial de los medios privados en Venezuela.

¢,Como es la cobertura mediatica que se le da a los sucesos?

Practicas como el sensacionalismo y el amarillismo se han puesto al servicio pues de una
polarizacion que por supuesto aumenta lo que llaman los especialistas, la percepcion de
inseguridad. Existe una realidad preocupante, unos hechos preocupantes, pero los
medios los exacerban peligrosamente, diria yo, porque convierten al delincuente en una
especie de héroe.

El delito el crimen, estaba relegado a la ultima pagina en el caso de los periddicos, bueno
salté a la primera pagina. Recordemos una foto del diario El Nacional llena de cadaveres,
una pagina completa de una foto de la morgue, de la ciudad de Caracas e igualmente
cualquier crimen horrendo eso lo tienen sin cuidado, son informaciones de primera pagina.
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Y el tratamiento que se les da desde ese punto de vista es irresponsable. No quiere decir
que no exista una realidad pero que los medios la exacerban, la explotan politicamente y
con eso no se ayuda de ninguna manera a combatir el delito.

Han cambiado algunas situaciones. Quiza la situacion penitenciaria es distinta desde el
punto de vista que los propios métodos tanto policiales como las carceles mismas, ha
habido cambios, pero desde el punto de vista de la inseguridad personal yo pienso que
esa situacién se ha mantenido y que la deuda de los gobiernos de la cuarta republica no
ha sido saldada por el gobierno de la quinta republica.

Yo hago una autocritica en el sentido que las politicas que se han dirigido a combatir este
flagelo pues, a la luz de los resultados, no han sido efectivos ni eficaces.

Yo creo que hay unos factores nuevos. En aguel momento, el de El Caracazo, hubo una
especie de transicion del Estado, de una especie desbordamiento en la situacion actual.
Nosotros tuvimos un proceso de cambio en los sistemas policiales. No hay que olvidar
que en el golpe de abril del 2002 la policia metropolitana participé activamente en ese
golpe de Estado y esa policia tuvo que ser disuelta. El vacio que se crea alli no se podia
llenar de la noche a la mafiana y sus efectos pues, estan a la vista. Sus efectos estan a la
vista porque una policia no se forma de esa manera. La PNB, la universidad de la
seguridad son politicas positivas, pero que no tienen resultados inmediatos.

Desde el punto de vista estructural, el crimen, el delito, tiene una base social profunda y
en ese sentido este gobierno si es verdad que ha tratado de cambiar realmente la
situacion de esas bases. En este caso las misiones sociales.

El gobierno se propuso realmente sacar los nifios de la calle, y lo logré. El gobierno ha
combatido males realmente que estaban muy arraigados como la pobreza extrema, la
desnutricién el hambre, y a través de los sistemas de escolarizaciéon ha logrado incorporar
a millones de nifios a la educacion basica y a la educacion en el bachillerato.

Es alli donde se debe golpear el delito pero esos resultados son a largo plazo. Cuando tu
abres escuelas, cuando tl abres misiones, cuando ta abres posibilidades deportivas, tu
estas cerrando carceles pero muy a futuro, y eso es realmente, alli es donde se esta
golpeando las raices del delito.

Hay una parte, que me llama la atencién que tiene que ver con las instituciones de la
sociedad. El gobierno tiene una responsabilidad, la primera responsabilidad la tiene el
gobierno y el Estado. Pero hay otras instituciones de la sociedad que se han
resquebrajado, que son: la escuela, la familia, las iglesias. En el proceso de socializacién
de los nifios, nifias y adolescentes.

Entonces tu ves que hay un resquebrajamiento de las normas. Se van expresando en
todo. TU lo ves en el transito de la ciudad de caracas, también en el interior, donde nadie
respeta a nadie. Ni peaton ni motorizado ni automovilista, esto es realmente la ley de la
selva. Esa ley de la picardia, de no respetar normas en una cola, en hospital, en una
escuela, en ningun lado.

Nifios que entran armados a la escuela, bueno, estamos viendo. En ese libro de Caracas
9mm esta la resefia de un caso de un joven adolescente que fue aplazado en un examen
y entré el liceo y maté a su profesor. Bueno, esas situaciones se estan dando, donde

matan a nifios, jévenes dentro de los liceos. Donde no hay ese respeto del maestro
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y del profesor y donde los valores realmente parecen haber saltado por los aires. Alli
también los medios de comunicacién social juegan un papel importante el que esta
jugando hasta ahora es negativo.

La ciudad de Caracas es poblacionalmente la mas grande de Venezuela, es donde vienen
todos a buscar las oportunidades en su pueblo, ahi se crean los cinturones de miseria.
Alrededor de la ciudad y esa aglomeracién, la falta de oportunidades entonces, que lo
consiguen mucho, pues hace que aqui sea el punto principal.

Yo creo que se debe profundizar en la reforma del poder judicial y en las mismas leyes
gue tienen que ver con el combate del delito. Inclusive, los cambios que se han hecho
desde un punto de vista, con una intencion humanista de delito, tu tienes que revisarlo.
Mucha gente dice ¢por qué tu proteges la imagen del delincuente? Y lo cubres para que
mafana pueda reinsertarse en la sociedad y ¢por qué no cubres la de la victima? ¢ Por
gué no los proteges? En los otros paises son los jueces o los policias a los que se le
protege la imagen, los jueces sin rostro, los policias que se ponen su pasamontafia para
que los delincuentes no los identifiquen. Aqui es el al revés.

Obviamente hay una especie de lasitud en el propio sistema penitenciario que es
necesario revisar. Mientras eso no sea asi estamos arando en el mar, porque eso de que
metan fusiles, de que tengan discotecas, de que ir a la carcel es como ir a una fiesta,
realmente conspira contra la sancion y el castigo que se debe aplicar a ladelincuencia.

No se trata solamente a las raices, sino que si tengo el problema actualmente. Hay que
combatir la situacién actual.

Considero que todas las misiones para combatir la delincuencia, para rescatar a los
jovenes a los adolescentes, pues apuntan en esa direccion. Sus resultados, bueno no
tengo los datos.

Yo estoy convencido. Quienes fundaron la comunicologia, y estudiaron mucho los efectos
de los medios, sobre todo en cuestiones del delito y del tratamiento de estos problemas
conductuales, muchos de ellos por razones de estas polarizaciones politicas desdicen de
sus propios libros. Pero los libros estan alli escrito y dicen, hoy dia, que los medios no
tienen esos efectos que se le sefalan en la criminalidad.

Los medios tienen efecto en todo, no hay palabra inocente. No hay mensaje inocente y
obviamente, cuando tU entrevistas a un pran y lo sacas, como lo hemos podido ver, con
una ametralladora y un Whiskey. Tu estas vendiendo unaimagen.

En México, en Tijuana, se hizo una encuesta cuyos resultados son realmente terribles. Le
preguntaban a las muchachas adolescentes de bachillerato que cuales serian sus deseos
para el mafiana y un alto porcentaje dijo que ser pareja de un capo de la droga. Porque
ese varon de la droga que le venden lo que llaman las narconovelas, pues es el que le va
a garantizar viajes, modelaje, avioneta y conocer todo el mundo.

Son colocados por los medios como unos héroes, igualmente que se esta haciendo aqui
con los famosos pranes. El gobierno lo llama lideres negativos, pero la imagen que
presenta son lideres positivos y eso realmente se va metiendo en niveles subconscientes,
de una manera preocupante que el Estado y las instituciones no le ha prestado mucha
atencion.
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Cuando un joven dice que algo es bueno, que algo es chévere, dice que eso esta criminal,
no te digo. Es el lenguaje del pran, del criminal nato. Cuando dos jévenes en la calle ¢qué
se dicen? Hablame, asi como se saludan los presidiarios, los privados de libertad. Eso es
muy peligroso, va mas alla del gobierno. Tiene que ver con la familia, tiene que ver con la
religién, tiene que ver con la escuela.

Pero no hay acceso a las cifras de homicidios...

Ademas de ser diputado del Psuv yo soy periodista y yo creo que no se gana hada con
cerrar informacién. Yo creo que las informaciones deben suministrarse. Que el uso que le
dé un medio u otro medio sea distorsionado o no bueno, ese es otra cosa. Esa es otra
discusion pero la obligacion del gobierno y del Estado es suministrar informacion sobre
cualquier problema, porque ademas eso es un derecho constitucional que nosotros
establecimos en 1999 en la nueva carta magna de la Republica Bolivariana de Venezuela,
el derecho a una informacion veraz y oportuna, en todas las materias y sin restriccion.

De manera que si hay funcionarios que realmente niegan ese tipo de informacion, estan
errados, estan equivocados, no creo que eso ayude a resolver el problema. De hecho que
tu ignores u ocultes el problema, no significa que el problema no esté alli. Hay que darlo a
conocer, inclusive, porque ademas se necesita el concurso de la sociedad organizada del
pueblo organizado para combatirlo. Si no lo conoce, no puede combatirlo.

¢Qué medidas se pueden tomar para solucionar el problema?

Pienso que se debe convocar a todos los sectores que tienen que ver con la situacion,
desde la nifiez hasta la juventud. No es un problema Unicamente del gobierno y del
Estado, su responsabilidad principal esta en el gobierno y el Estado pero sin el concurso
de los otros sectores de la sociedad mal puede avanzar. De manera que es necesario
convocarlos a todos para enfrentar ese problema y es necesario abrirse a otras
experiencias de otros paises.

No como hizo el alcalde Alfredo Pefia, que trajo a un sefior Bratton para que modernizara
la policia de Caracas y la preparara para un golpe de Estado, sino con honestidad y con la
preocupaciéon de resolver un problema que es grave y que no debe seguir expandiéndose.

Yo pienso que si. Se ha conversado con muchos sectores. En la misma AN los sectores
que conocen este problema, los diputados que tratan este problema se retnen, tanto de
oposicion y del gobierno... porque asi como dicen los de la oposicion a uno no le
preguntan ni le piden carnet cuando le van a disparar. Esos es un problema de todos y
tenemos que resolverlo. Hasta por razones de sobrevivencia.

Creo, a veces, que somos un poco legalistas. Esto no es un problema solo de aprobar
leyes. Nosotros podemos estar aprobando todo, pero hay expertos que sefialan que
nosotros tenemos los instrumentos juridicos, legales, los codigos necesarios para
combatir este problema. Ese es un area que me sobrepasa.

Hay un momento en que la gente puede llegar a casos de desesperacion, que prefieren
tomar la violencia por sus manos y sectores realmente violentos que quieren pescar en rio
revuelto. Pero el monopolio de la violencia lo debe tener el Estado. Si tu permites, no
solamente que sectores del pueblo puedan tomar justicia por sus manos, sino que las
policias puedan hacer lo que consideren para combatir el delito entrariamos en una
espiral muy peligrosa y no se resolveria el problema.
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Esta solucion tiene que estar dentro del marco de la constitucion, pero eso no quiere decir
que no seas riguroso o rigido de las leyes y las sanciones para combatir el delito. La
represion la hace el Estado.

Solucion integral

Fallas del poder judicial que creo se deben combatir. Yo creo que la corrupcién sigue
presente en muchos niveles de la justicia venezolanas y se debe combatir. Creo también
que aunque muchos camaradas me digan que estamos en socialismo, ciertamente aqui
tenemos demasiadas expresiones de lo que es realmente el poder econémico frente a la
justicia, hay unos que se la aplica, hay otros que no se le aplica y eso hay que cambiarlo
de raiz.

Debemos empezar primero por el rescate de los valores, por la cuestion mas sencilla. Por
el sentido de pertenencia, a un pais a una sociedad, a un grupo, a la escuela, a tu barrio.
Eso es importante, cuando se ha perdido empieza ya la cosa a ponerse peligrosa.

Yo escribi, cuando empez6 este proceso revolucionario, yo escribi un articulo titulado
socialismo ya y cuando yo decia socialismo era empezar por las cosas mas sencillas. Es
decir, que tu salieras a buscar una partida nacimiento de un nifio y que regresaras en un
tiempo normal. Evitar la matraca, que se resolvieran esos problemas. Yo no pedia que me
eliminaran las clases sociales, que me cambiaran la estructura del Estado, no vale yo
pedia era que resolvieran los problemas sencillos, que empezaran a labrar el sentido de
responsabilidad, del funcionario, del de abajo, asi es como pienso que se debe empezar a
combatir esta situacion de delito. Por alli por la escuela, en lafamilia.

Se debe actuar de forma cientifica, estudiando los problemas. Creo que debe haber
continuidad en los planes, no puede ser que cada ministro traiga un plan nuevo y deseche
el anterior, que se deben estudiar, abrirse a las experiencias de otros paises que han
pasado por este tipo de problemas, de ciudades que ha pasado por esto.

Llamar a concurso a todos los especialistas de la materia y no es un congreso infinito, de
teoria y debate, hay especialistas que deben ser llamados a sentarnos a discutir y a
conversar.

Eso no se ha hecho por la fractura politica histérica que se da en Venezuela, primero
1999 y luego que con el triunfo del comandante Chavez es obvio que hubo un derrumbe
de un modelo politico de unos viejos partidos politicos y que este proceso ha sido uno en
el que esos sectores estan decididos a reconquistar su poder o su estatus y eso ha
ocurrido por la via violenta y electoral y asi no es facil que tl te pongas a conversar sobre
los problemas que nos atafien a todos. Porque todo lo que te perjudique a ti lo voy a
asumir como una ganancia.
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