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RESUMEN

Actualmente la Division de Control de Estudios de la Facultad de Ciencias de la
Universidad Central de Venezuela dispone de una aplicacion Web denominada CONEST, la cual
se encarga de automatizar sus procesos y a su vez almacena toda la informacién correspondiente
a la gestion académica de la Facultad. Para los distintos procesos que lleva a cabo la Division de
Control de Estudios es necesario emitir una serie de reportes, para los cuales no poseen una
herramienta que les permita elaborarlos, ademéas actualmente el modelo de datos de este sistema

posee alrededor de 140 tablas y esto dificulta la tarea de elaboracion de reportes.

Dada esta situacion, en el presente Trabajo Especial de Grado se desarrollé una
aplicacion, la cual es a su vez un mddulo del sistema CONEST, que esté dedicado exclusivamente
a la generacion y administracion de reportes a partir de los datos almacenados en el repositorio de
datos, todo esto basandose en el estudio de algunos generadores de reportes comerciales,
analizando la forma como estos, a través de secuencias ordenadas de pasos (wizards), apoyan al
usuario en la tarea de elaboracion de reportes. Entre los aspectos de desarrollo de esta aplicacién
tenemos el disefio del wizard que permite la creacién de los reportes de una forma mas sencilla, el
desarrollo de los algoritmos de exportacion de datos a los formatos soportados, el analisis del
modelo de datos actual de CONEST, en base al cual se disefiaron un conjunto de vistas que

faciliten el acceso a los datos y la integracién con el sistema CONEST.
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Introduccion

INTRODUCCION

La informacién es un elemento de vital importancia para cualquier empresa y organizacion
ya que influye en la forma en la que éstas funcionan, por tanto en todo sistema de informacion es
fundamental contar con una herramienta complementaria cuya funcién sea la de crear reportes a

partir de los datos almacenados.

El objetivo que buscan cumplir los generadores de reportes es proveer a los usuarios, de
una manera concisa y en un formato de facil lectura, la informacion contenida en los repositorios de
datos consultados. De manera que la creacién de los mismos se debe realizar a través de
herramientas que agilicen y faciliten su elaboracion, y los formatos en que estos son generados

deben permitir al usuario la comprension y manejo de los datos contenidos en él.

En la actualidad existen generadores de reportes comerciales como Crystal Reports. El
problema con este y otros generadores es que su costo es demasiado elevado, y como
consecuencia no pueden ser utilizados por muchas organizaciones que necesitan una herramienta
de este tipo. Ademas estas trabajan directamente con el modelo de datos, manejando en ciertas

ocasiones gran cantidad de tablas y relaciones entre ellas.

El objetivo de este Trabajo Especial de Grado es construir un moédulo para el sistema
CONEST (el cual es una aplicacion Web que automatiza los procesos de la gestion académica de
la Division de Control de Estudios) que permita la generaciéon y administracion de reportes de los
datos almacenados en el repositorio de datos del sistema. A este modulo se le denomina CONEST

Reportes y para su desarrollo se eligié la metodologia XP.

Para cumplir el objetivo, se realiz6 un analisis del modelo de datos de CONEST y se
construyeron los esquemas que representan los diferentes elementos que integran el modelo de

datos académico, sobre el cual trabaja CONEST Reportes.

También se realiz6 un estudio para conocer las principales caracteristicas de algunos
reporteadores comerciales como: Crystal Reports Xl, Navicat 8.0 for MySQL y EMS SQL Manager
for MySQL 2007. El conocer las funciones que realizan estas herramientas ayudé en la definicién

de las caracteristicas funcionales de CONEST Reportes.

De tal forma, este documento esté estructurado de la siguiente manera:
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Parte I: Propuesta de Trabajo Especial de Grado. Se presenta la propuesta de Trabajo
Especial de Grado, en base a la investigacién realizada y al conocimiento de una necesidad
puntual dentro de la Division de Control de Estudios de la Facultad de Ciencias. Se construye el
objetivo general y los objetivos especificos del trabajo a realizar, asi como también se destaca el
proceso de desarrollo a utilizar y la plataforma tecnolégica que servira de base para la

implementacion de la solucién.

Parte Il: Marco Conceptual. Se estudian las caracteristicas generales de herramientas
generadoras de reportes, se hace énfasis especial en algunas herramientas comerciales existentes

hoy en dia para tal fin.

Luego en esta parte se describe como se realiza actualmente el proceso de generacién de
reportes y se analizan los inconvenientes asociados a dicho proceso dentro de la Divisién de
Control de Estudios de la Facultad de Ciencias, adicionalmente se presentan diversas
clasificaciones de los reportes que se generan. Por Ultimo se hace referencia al manejador de
Bases de Datos MySQL, empleado en el sistema CONEST, centrando el andlisis en una de las

caracteristicas del manejador, el manejo de vistas.
Parte Ill: Marco Aplicativo. Donde se describen los aspectos mas relevantes del proceso
de desarrollo Programacion Extrema (XP). Luego se explica de qué manera se llevé a cabo la

construccion del generador de reportes, a través del uso de la metodologia XP.

Para terminar se presentan las conclusiones, recomendaciones y referencias bibliograficas

consultadas durante esta investigacion.
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Capitulo 1: Propuesta de Trabajo Especial de Grado

CAPITULO 1

PROPUESTA DE TRABAJO ESPECIAL DE GRADO

Se presenta a continuacion la propuesta del Trabajo Especial de Grado, la cual habla sobre
la problematica existente al momento de elaborar reportes en la Division de Control de Estudios de
la Facultad de Ciencias y se plantea la creacién de un moédulo de generacion de reportes que

facilite la elaboracién y obtencién de reportes.

1.1  Descripcion del Problema

Actualmente la Facultad de Ciencias de la Universidad Central de Venezuela dispone de
una aplicacién Web que automatiza los procesos de la Division de Control de Estudios denominada
CONEST. Este sistema almacena toda la informacion correspondiente a la gestién académica de la
Facultad, incluyendo informacion de los estudiantes, su historial académico, asi como informacién

de las materias, los docentes, las aulas, etc.

Para los distintos procesos que lleva a cabo la Division de Control de Estudios y las
diversas solicitudes que reciben de los departamentos y docentes que laboran en la Facultad, es
necesario emitir una serie de reportes, que incluyen generalmente datos de los estudiantes, de las

materias y otros reportes relacionados directamente con operaciones del sistema como tal.

En la actualidad, cuando en la Divisién de Control de Estudios se reciben las solicitudes de
reportes, se lleva a cabo un proceso de analisis de los datos solicitados y se delega sobre varios

integrantes la responsabilidad de emitir los reportes de acuerdo a su complejidad.

Para lograr esto, los encargados de esta funcion de elaborar reportes, se han visto en la
necesidad de aprender el lenguaje de consultas SQL, dado que los datos se encuentran
almacenados en un repositorio de datos relacional, cuyo modelo l6gico de datos es de un tamafio
considerablemente grande. Para el momento de realizar esta investigacion el modelo de datos
tenia aproximadamente 140 tablas, lo cual afiade un grado de dificultad mayor y exigen

conocimientos avanzados en el area de Base de Datos para poder realizar los reportes.
Tomando esto en cuenta, cada integrante del grupo de trabajo utiliza un grupo de

herramientas especializadas que permiten hacer consultas en el lenguaje SQL. Una vez que se

tiene la consulta elaborada, esta es ejecutada y los resultados de la misma son copiados en
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aplicaciones de oficina en las cuales se les da formato y en algunos casos se generan graficos,

para ser presentados a los solicitantes del reporte.

Los resultados de los reportes que son generados se emiten sin ningun formato predefinido
y por ello necesitan ser manejados y formateados manualmente en una aplicacién de oficina. Este
Ultimo paso es propenso a que se cometan errores y ademas se invierte mucho tiempo dandole

formato a los datos, proceso que se puede automatizar.

Debido a esta complejidad del modelo de datos y al problema del manejo de los resultados
de las consultas, ha surgido la necesidad de automatizar este proceso de generacién de reportes
con el fin de evitar que se cometan errores y que el tiempo empleado en su elaboracién sea mucho

menor.

Como propuesta del Trabajo Especial de Grado se plantea desarrollar un generador de
reportes que permita realizar y emitir reportes con los datos almacenados en el repositorio de datos
del sistema CONEST a través de la Web, basandose en la problematica y estudios realizados en el

Trabajo de Seminario.

En este trabajo se propone implementar una solucién tomando en cuenta algunas
caracteristicas de generadores de reportes comerciales. De estas herramientas resaltan un
conjunto de caracteristicas que seran tomadas en cuenta para el desarrollo de la propuesta. A

continuacion se explican algunas de ellas:

— La generacién de los reportes se simplifica mediante el establecimiento de secuencias de
pasos (wizard), ya que estas guian al usuario a organizar la elaboracion de reportes. En el
Trabajo de Seminario se evaluaron varias herramientas, de las cuales se tomara como
guia el proceso de creacion de reportes en Crystal Reports Xl, debido a que integra la
generacion de la consulta, la selecciéon de campos y la seleccién de caracteristicas de

formato basicas del reporte, todo en una misma secuencia de pasos.

— La posibilidad de poder definir una consulta en lenguaje SQL y utilizarla como base para la
elaboracion del reporte. El usuario puede tener ya elaborada la consulta y lo que desea es
simplemente tomar los resultados de esta consulta y mostrarla en un formato.

— El usuario puede guardar los reportes para posterior obtencién de los resultados.

— Se puede elaborar un reporte a partir de otro ya elaborado.

22




Capitulo 1: Propuesta de Trabajo Especial de Grado

La propuesta tiene las siguientes caracteristicas:

Los usuarios del sistema CONEST, a través del médulo de generacién de reportes, pueden
elegir entre crear un nuevo reporte (ver punto 1 en la Figura N° 1-1) o seleccionar de un
listado uno de los reportes previamente elaborados en el sistema (ver punto 5 en la Figura
N° 1-1).

En caso de haber elegido crear un nuevo reporte, el usuario podra construir la consulta
asociada al reporte mediante una secuencia de pasos definidos que le permitiran consultar
los datos de las entidades académicas identificadas en el Trabajo de Seminario, de forma
tal que simplifique la elaboracién de estos reportes. El usuario también podra introducir una
consulta, previamente elaborada, en lenguaje SQL para obtener unos datos particulares

del repositorio de datos.

En caso de haber seleccionado un reporte previamente creado, el usuario podra obtener el

resultado del reporte o modificarlo.
Una vez que el usuario haya creado una consulta o haya seleccionado un reporte, podra
ejecutar dicha consulta (ver punto 2 en la Figura N° 1-1) y podra ver una vista preliminar

con los resultados del reporte en formato HTML (ver punto 3 en la Figura N° 1-1).

Los usuarios podran exportar los reportes a cualquiera de los formatos soportados por el
sistema (PDF, EXCEL, CSV) (ver punto 4 en la Figura N° 1-1).

Los usuarios podran guardar una copia de un reporte ya existente como un nuevo reporte,

siendo este agregado al listado para posibles ejecuciones en préximas ocasiones.
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.
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Figura N° 1-1. Propuesta.
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Tras la evaluacion de las herramientas probadas en el Trabajo de Seminario, se tiene
como practica comuan en ellas la division del reporte en varias partes o zonas. La propuesta se

basa en plantear tres partes bésicas en todo reporte:

— Encabezado: Parte superior del reporte, que se mantiene en todas las paginas, en caso
de tener mas de una pagina el reporte. No contiene datos directamente relacionados con
el reporte y sirve como un elemento de presentacién. En ocasiones se tienen elementos

variables como la fecha y generalmente se incluye el titulo del reporte.
— Datos: Parte central del reporte que contiene los datos.
— Pie: Parte inferior del reporte, que se mantiene en todas las paginas, en caso de tener

mas de una pagina el reporte. No contiene datos directamente relacionados con el reporte

y sirve como un elemento de presentacién. Generalmente incluye el nUmero de péagina.

Encabezado

Datos

Pie

Figura N° 1-2. Partes o zonas de un Reporte.

1.2  Objetivo General

Desarrollar un médulo de CONEST que permita la generacion y administracion de reportes

de la gestién académica de la Facultad de Ciencias.

25




Capitulo 1: Propuesta de Trabajo Especial de Grado

1.3

1.4

Objetivos Especificos

Estudio minucioso de la plataforma tecnolégica y del modelo de datos existente empleado
por CONEST.

Adaptar la metodologia XP para el desarrollo de una Aplicacion Web que permita la
generacion y administracion de reportes.

Realizar el disefio fisico y l6gico de la Base de Datos que permita almacenar la informacion
relacionada a la probleméatica planteada y la administracion de los reportes.

Elaborar el disefio de las interfaces gréficas de usuario (GUI).

Disefiar y desarrollar las secuencias de pasos (wizards) que permitan la elaboracion de
reportes con los datos de las entidades identificadas.

Someter a pruebas rigurosas la aplicacion Web.

Integrar con el sistema CONEST en produccion.

Proceso de Desarrollo

El proceso de desarrollo a utilizar sera Programacién Extrema (Extreme Programming) o

XP el cual es una metodologia agil de desarrollo de software que reduce la complejidad del mismo

por medio del trabajo orientado directamente al objetivo, basado en las relaciones interpersonales

y la velocidad de reaccién. [Marquez, 2008].

1.5

Tecnologias y Plataformas

Durante el desarrollo se utilizaran las mismas tecnologias que utiliza CONEST ya que el

repositorio y sistema generador de reportes estara integrado con éste y las tecnologias de

CONEST han demostrado ser una implementacion exitosa. Las tecnologias usadas por CONEST

son de aplicaciones Web y son nombradas a continuacion:

Lenguaje de programacion Ruby 1.8.6.
Framework Web Rails 1.2.6.

Sistema manejador de base de datos MySQL Server 5.0.

Las tecnologias propuestas para el médulo de generacidn de reportes son:

Libreria PDF::WRITTER, la cual va a permitir obtener los resultados del reporte en formato
PDF.
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— Libreria Faster CSV, permitira obtener los resultados del reporte en formato CSV.
— Libreria Ruby Spreadsheet, para obtener los resultados del reporte en formato EXCEL.

— Libreria REXML, para manejar los documentos XML asociados a cada reporte.

Para hacer uso de la aplicacién sélo es necesario disponer de un navegador Web sobre

cualquier plataforma.
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CAPITULO 2

HERRAMIENTAS PARA ELABORAR REPORTES

Este capitulo trata sobre las herramientas que permiten la generacién de reportes. Se hara
un estudio de algunas de las caracteristicas generales de este tipo de aplicaciones y se brindara
un pequefio detalle de algunas que existen actualmente en el mercado. Al final de este capitulo se
analizara un aspecto comun en las aplicaciones estudiadas, que servira como base para el disefio

de la interfaz de usuario de la herramienta desarrollada en este Trabajo Especial de Grado.

2.1 Losreportes y las herramientas para elaborarlos

Un reporte puede ser visto como una representacion de los datos y sus relaciones, tal y
como aparecen en la base de datos. En el contexto de las Bases de Datos relacionales, un reporte
muestra una lista de campos y registros, que han sido seleccionados de tablas y sus relaciones,

mediante el uso de del lenguaje de consulta SQL.

Un reporte debe presentar la informacion que es obtenida a partir de una consulta de una

forma atractiva y facil de leer.

Los sistemas generadores de reportes, tienen en las bases de datos su principal fuente de
alimentacion, y han brindado al usuario final (entendido éste como cualquier persona que requiera

un reporte), la posibilidad de consultar y publicar lo que las bases de datos poseen.

Un generador de reportes simplemente es una herramienta que automatiza la estructura y

la visualizacion de la informacién que consultamos de una base de datos determinada.

La generacion de reportes es fundamental, ya que los reportes permiten reflejar, en un
formato comprensible, el comportamiento de los diferentes componentes que integran cualquier
organizacion. Esto es importante para el reconocimiento de las diversas problematicas que existen
en la misma y en esa medida apoyar en la correcta toma de decisiones que resuelvan dichas

problematicas.
La limitante que siempre ha existido en este sentido es que generar un reporte implica

contar con algunas habilidades técnicas, relacionadas con el manejo de datos en las bases de

datos y las herramientas de software.
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A continuacion se presenta un resumen de las principales caracteristicas de algunos de los

generadores de reportes comerciales estudiados.
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2.2  Crystal Reports Xl Professional

2.2.1 Caracteristicas

Tipo de Licencia: Propietario.

Empresa desarrolladora: Business Objects.
Afio de publicacion: 2004.

Version utilizada: 11.0.0.895

Caracteristicas generales [Mafion, 2004]

® 20 T p

Este generador de reportes proporciona herramientas para la creacion de reportes y
consultas avanzadas tanto para el usuario experimentado como para el principiante, permitiendo
disefiar informes y exportar datos de manera sencilla. Mediante el uso de este generador de
reportes se puede seleccionar, analizar, resumir y presentar informacion en casi cualquier forma
gue se desee. Su potencialidad radica en la posibilidad de enlazarse a diversas fuentes de datos,

desde hojas de calculo electrénicas hasta manejadores de bases de datos relacionales.

Entre las funcionalidades principales de esta herramienta se encuentran que permite
integrar sub-reportes a un reporte principal, permite presentar informacién resumida en una sola
celda en lugar de presentarla en columnas, le da al usuario mas control sobre el disefio de los

reportes, permite el manejo de gréficos, formulas y subtotales, entre otros.

Esta herramienta requiere que el usuario posea conocimientos sobre la l6gica de como los
datos se almacenan en las bases de datos relacionales y del significado de dichos datos y las

relaciones entre ellos.

2.2.2 Proceso de generacion de reportes [Marquez, 2008]

Al momento de crear un reporte, la herramienta ofrece tres opciones:

— Mediante Secuencia de pasos (Wizards): Esta opcién guiara al usuario paso por paso
durante la creacion del reporte. Existen varios tipos: reporte de tabla cruzada (ver Figura

N° 2-1), reporte estdndar (ver Figura N° 2-4), etc.

— Como un reporte en blanco (Blank Report): Esta opcién desplegara la interfaz de
desarrollo de reportes en blanco para que el usuario cree el reporte sin asistencia (para

usuarios expertos).
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— A partir de otro reporte (Open): Esta opcién permite crear un reporte a partir de otro ya
existente, al seleccionar esta opcion la herramienta solicita al usuario la localizacion del

archivo del reporte (archivo de extension .rpt) que quiere utilizar y creara una copia de

este reporte.

B8 Crystal Reports - [Report3]
File Edit Wiew Insett  Format Database  Report  Window  Help

= A R

'II IA‘IBIUI_

' Report3 X 4b | Workbenct B X
Design  Preview X | :g‘i‘ Gl 1of1 T @ Add - | L
[38 <Create.
- Repo B ez B A B B T LB B A0 LA AZ e AF e D A5 L AG 1 AT 1 18 1 3 e
— ~
AH - =]
= ARTICULO - ARTICULO 3 ARTICULO 6 ARTICULO 7 RECUPERAD Total
S| | Total 8.158
o
- BIOLOGIA 1.509
7 COMPUTACION 2.166
+ FISICA 846
- GEOQUIMICA 364
i ) | 0 ) 3
- 1.248 —
- MATEMATICA Field Explo. B X
= QUIMICA 1.823 =
PH " B3 Databas
- | o3meizo08 - X4 Formula
RF w SGL Exp
-
- -9 Spedal F
o
&
S o | e
ERE o i ] 3 =r. | D)
For Help, press F1 16:42 151,0,2:23%x0,6  |[Records: 8156 || | 100%

Figura N° 2-1. Resultado de un reporte de tabla cruzada en Crystal Reports.

En las pruebas realizadas con el manejador de base de datos relacional MySQL, se tiene que
Crystal Reports, como primer paso del Wizard de reporte estandar, permite seleccionar los datos
gue se desean en el reporte de dos formas:

— Mediante una consulta SQL elaborada por el usuario, a través de la opcion de afiadir
comando.

— Seleccionando las tablas que contienen los datos que se van a utilizar en el reporte.
Como segundo paso, Crystal Reports permite seleccionar los campos a incluir en el

reporte. Si se elige la opcion de la consulta se obtienen una serie de campos sobre los cuales se
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pueden seleccionar los que se requieren que efectivamente aparezcan en el reporte (ver Figura N°

& Standard Report Creation Wizard rzl
Fields
Choose the infarmation to display on the repart.
Available Fields: Fields to Display: ¥

= [ Col
=

rrnand
cedula
tipo_status_sistema_id
municipio_id_actual

= Command.cedula
= Command.primer_nombre
m= Command.primer_apelido

tipo_sewxo_id
estado_id_origen
tipo_nacionalidad_id
lipo_estado_civil_id
liceo_id
primer_nombre
segundo_nombre
primer_apelida
segundo_apellido
telefono_celular
telefono_actual
direccion_actual
telefono_origen
direccion_origen
coimen

comeq_2
fecha_nacimiento
clave
techa_hora_ultimo_login
cohorte
observaciones

= Command.cohoite

T O O O O

Find Field

< lrds ][ Siguiente)] [ Finalizar I [ Cancelar ] [ Ayuda

Figura N° 2-2. Seleccién de campos en Crystal Reports.

Una vez seleccionados los campos, el siguiente paso le permite al usuario definir grupos
para reunir los datos de acuerdo a un criterio. En el siguiente paso, el usuario puede definir

funciones de conteo que seran evaluadas mas adelante.

Luego se le permite al usuario poder definir restricciones o condiciones sobre algunos de
los campos que se mostraran en el reporte o restricciones adicionales sobre los campos de la

consulta definida en un principio.
Como ultimo paso para generar el reporte, la herramienta le provee al usuario un conjunto

de disefios predefinidos para el reporte que acaba de elaborar, y de los cuales se le permite

seleccionar un disefio para visualizar el reporte (ver Figura N° 2-3).
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Template
[Optional] Select a template far the report.

Awailable Templates

Ma Template

Confidential Underlay

Corparate - Page Sections Only
Corporate [Blug]

Corporate [Green)

Double-Sided Page Headers/Footers
Executive Summan o Title Page
Forra [Maroon)

Gray Scale

High Contrast

Cantrast Index

Table Grid Template

W ave

Browse...

& Standard Report Creation Wizard El

Presview

[

Finalizar

] [ Cancelar ] [ Apuda

Figura N° 2-3. Seleccién de disefio en Crystal Reports.

Posteriormente se muestra al usuario los resultados del reporte en una vista preliminar que

le permite editar manualmente el formato del mismo (ver Figura N° 2-4).

Una vez que el reporte ha sido elaborado

, se puede editar el disefio del mismo. Para el

manejo de las caracteristicas de disefio del reporte, es recomendable que el usuario esté

familiarizado con herramientas de oficina, como Word y Power Point del paquete Microsoft Office,

ya que muchas caracteristicas se asemejan en su manejo a elementos dentro de estas

herramientas.

La herramienta permite incluir encabezado, pie de pagina, editar colores, el tipo y tamafio

de la fuente, definir tamafio de los reportes, margenes y ubicacion de los elementos en el reporte.
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ystal Reports - [ReportZ]
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Figura N° 2-4. Resultado de un reporte estandar en Crystal Reports.

La otra forma de hacer los reportes es seleccionando las tablas que contienen a los datos
gue se van a utilizar en el reporte. Cuando se seleccionan las tablas el programa busca

relacionarlas y muestra un grafico para reflejar las relaciones entre ellas (ver Figura N° 2-5)
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B Standard Report Creation Wizard g‘
Link M
Link. together the tables you added to the report.
Auto-briange
estudiante_en_licenciatura estu AutoLink
uto-Lin
I estudiante_cedula -~ B ceduls ~
B licenciztura_id | [Crtipo_status_sistema_id  — O By Name
B periodo_academico_egres [ runicipio_id_actual @) By Key
B ano_lectivo_egreso ¥ B tipo_sexo_id - |
< | x < | 3 i
Order Links. ..
B id ~ Clear Links
[ escuela_id =
id_sice
norbre hdl
3 | >
Index Legend. .
< Alras ]L Siguiente > J [ Finalizar ] [ Cancelar ] [ Apuda

Figura N° 2-5. Relaciones entre las tablas en Crystal Reports.

Luego el proceso es exactamente el mismo, seleccionar los campos especificos que se

desean mostrar, definir grupos y asi sucesivamente.

En cambio si se elige crear un reporte de tipo de tabla cruzada, el proceso es basicamente
el mismo s6lo cambia radicalmente al momento de seleccionar los campos a incluir en el reporte
(ver Figura N° 2-6).
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E Cross-Tab Report Creation Wizard le

Cross-Tab E

Add rows. columng and summarized figlds to the cross-tab from the available fields

Aveailable Fields: Cross-Tab

Columns:

estudiante_en_licenciatura
=] licenciatura
o= id
== ezcuela_id -
== id_sice
= nombre
&= nombre_corto
&= nombre_titulo
== max_creditos_por_semestre
== max_materias_por_semeslie
== min_creditos_para_grado
= activa
E= pertenece_componente_docente
= vigible
periodo_academico
status_estudiante_periodo Rows: Summary Fields:
=) tipo_status_reglamento = licenciatura nombre_corta E Count of lipo_status_reglamento.nombre
o= id
== tipo_impedimento_inscripcion_id

== nontre

= tipo_status_reglamento. nombre

Caount w

Find Field..

< Atrds ” S\gu\enle>1 [ Finalizar ] I Cancelar I I Ayuda

Figura N° 2-6. Disposicion de los campos en la tabla del reporte de Tabla Cruzada de Crystal

Reports.

Una vez que se tiene el reporte generado puede ser guardado o exportado a uno de los

multiples formatos soportados.

Crystal Reports permite generar el reporte en multiples formatos, algunos de ellos buscan
mantener el disefio, colores, y formas que fueron utilizadas en el disefio del reporte y otros sélo

almacenan los datos (ver Tabla N° 2-1).

Formato Caracteristicas

PDF Se genera el reporte manteniendo todas las caracteristicas del disefio

elaborado en la aplicacion. Permite ver graficos, imagenes, etc.

HTML (Hyper Se genera el reporte manteniendo todas las caracteristicas del disefio
Text Markup elaborado en la aplicacion. Permite ver graficos, imagenes, etc.

Language)
Ver. 3.2y 4.0
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Excel (XLS)

Los datos se almacenan, siguiendo el formato de Excel, en las celdas
manteniendo tal cual todas las caracteristicas el disefio elaborado en la
aplicacion. Permite ver gréficos, imagenes, etc. Los gréaficos no pueden ser

editados, ya que son almacenados como imagenes.

Excel (Data Only)

Sélo se almacenan los datos en las celdas, no se toman en cuenta las
caracteristicas de formato definidas por el usuario. No se almacenan

imagenes ni graficos.

RTF (Rich Text

Formato en el que el reporte mantiene todas las caracteristicas de disefio

Format) elaboradas al generar el reporte. Este formato es Util si se desea que el
reporte pueda ser visualizado mediante procesadores de texto como Word
(paquete Office de Microsoft) o Writer (paquete OpenOffice de Sun
Microsystems).

CSV (Comma Este formato sélo almacena los datos que fueron seleccionados al generar
Separated el reporte, es decir, almacena campo a campo de los registros producto de

Values) la consulta realizada, separados por coma.
TTX (Tab Este formato sélo almacena los datos que fueron seleccionados al generar

Separated Text)

el reporte, es decir, almacena campo a campo de los registros producto de

la consulta realizada, separados por tabulador.

Texto sin formato
(TXT)

Este formato sélo almacena los datos que fueron seleccionados al generar
el reporte, es decir, almacena campo a campo de los registros producto de
la consulta realizada, en formato de texto sin ninguna caracteristica de

formato.

Tabla N° 2-1. Formatos soportados por Crystal Reports XI.

2.2.3 Evaluacién de la Herramienta [Marquez, 2008]

Mediante las pruebas realizadas, se pueden definir las siguientes ventajas y desventajas

de la herramienta.

- Ventajas

o0 Amplia variedad de formatos en los que se puede generar un reporte, bien sea

manteniendo o no el estilo y disefio elaborado por el usuario en la aplicacién.

0 La herramienta es de facil uso. De todas las herramientas probadas fue la que

tuvo la curva de aprendizaje mas corta, permitiendo obtener resultados

elaborados sin necesidad de un entrenamiento exhaustivo en la herramienta.

o0 Permite la generacién de reportes de listados y de tabla cruzada mediante

secuencias de pasos (wizards) especializados para cada caso.
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Permite obtener los datos desde mudiltiples fuentes de datos heterogéneas.
Permite la generacion de graficos a partir de los datos consultados.

Permite elaborar reportes a partir de la selecciéon de tablas o a partir de una
consulta escrita en lenguaje SQL.

Al elaborar un reporte a partir de la seleccién de tablas, la herramienta ayuda al
usuario en la obtencion de los datos mediante la sugerencia de los enlaces entre
las tablas seleccionadas.

La herramienta permite la edicion del formato del reporte de forma sencilla.

— Desventajas

(0]

Es una herramienta propietario que tiene un costo elevado, alrededor de $500 la
version Crystal Reports XI Professional utilizada.

Segun la herramienta, los requisitos minimos de la misma son bastante bajos,
pero al realizar la sugerencia de los enlaces entre las tablas se demora mucho
tiempo, en algunos casos varios minutos, alun contando con un equipo que
supera por mucho los requisitos minimos de rendimiento. Por lo cual exige de un
procesador de alto rendimiento y de amplia capacidad de memoria.

La conexién con el manejador de Base de Datos Relacional de MySQL no es
directa a través de la herramienta, ya que necesita que se instale un software
adicional en el equipo donde se instale la herramienta. Este software es el
conector ODBC para MySQL que se consigue en la pagina oficial del manejador

de base de datos.
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2.3 Navicat 8

2.3.1 Caracteristicas

Tipo de Licencia: Propietario.
Empresa desarrolladora: PremiumSoft.

a

b

c. Afo de publicaciéon: 2008.
d. Version utilizada: 8.0.27.
e

Caracteristicas generales: [Navicat, 2006]

Navicat MySQL es una herramienta que permite el desarrollo y administracién de Bases de
Datos MySQL que posee un componente que permite la generacion de reportes. Se encuentra
disponible para tres plataformas: Microsoft Windows, Mac OS X y Linux. Esta herramienta trabaja
con todas las versiones de MySQL a partir de la version 3.21 y permite el manejo de disparadores
(Triggers), funciones, vistas, manejo de usuarios, procedimientos almacenados (Stored Procedure),

entre otros.

Es una herramienta bastante intuitiva que permite crear, navegar sobre bases de datos y
ejecutar consultas SQL de una forma sencilla, pero es lo suficientemente sofisticada para cumplir
con los requerimientos para el manejo de la base de datos MySQL. Debido a esto, la herramienta
requiere que el usuario posea conocimientos sobre la I6gica de como los datos se almacenan en

las bases de datos relacionales.

2.3.2 Proceso de generacion de reportes [Marquez, 2008]

Al momento de crear un reporte, la herramienta ofrece tres opciones (ver Figura N° 4-1):

— Mediante Secuencia de pasos (Wizards): Esta opcién guiard al usuario paso por paso
durante la creacion del reporte. Existen varios tipos: reporte de tabla cruzada (ver Figura
N° 2-18), reporte de listado (ver Figura N° 2-16), etc.

— Como un reporte en blanco (Report): Esta opcion desplegara la interfaz de desarrollo
de reportes en blanco para que el usuario cree el reporte sin asistencia (para usuarios

expertos).

— A partir de otro reporte (Open): Esta opcién permite crear un reporte a partir de otro ya

existente, al seleccionar esta opcién la herramienta solicita al usuario la localizacion del
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archivo del reporte (archivo de extensién .rtm) que quiere utilizar y creard una copia de

este reporte.

A través de esta herramienta lo primero que hay que elaborar es la consulta, de forma

separada al reporte en si.

Navicat dentro del componente de reportes provee dos formas de elaborar consultas a la
Base de datos. Una de ellas a través de una secuencia de pasos (Query Wizard) y otra (Query
Designer) en el que el usuario puede definir directamente la consulta SQL o disefarla, sin seguir
una secuencia predefinida de pasos, con las opciones que alli se le provee (ver Figura N° 2-7). En
caso de que se tenga una consulta SQL ya elaborada o el usuario sea experto en el desarrollo de

consultas a la base de datos, se puede elegir la opcién del Query Designer.

[ Query Designer

[ Tables |EF Fields | B Cales Group 2 Search ‘El Sart| 5 50L
&

Available Tables

Table Table name *~
accion accion
aula aula
aula_foto aula_foto
bitacora bitacora
calificacion calificacion

calificacdion_docente_calificacion_docente
calificacion_observacalificacion_observa
calificador_externo  calificador_externo

ralifiradnr evternn  ralificadne evbarnn

Selected Tables [ pistinct

Table Table name SQL Alias Join Type

I 0K ] [ Cancel

Figura N° 2-7. Query Designer de Navicat.

Si se selecciona la opcion del Query Wizard, ésta guia al usuario por una serie de pasos
para elaborar la consulta. Lo primero que pide el Wizard son las tablas necesarias para realizar el

Query (ver Figura N° 2-8).
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Query Wizard
gé . s Select the tahles that you want ko query,
s VR

Available Tables

Selected Tables
accion ~
ala
aula_foto =
- (]
bitacara
calificacion

calificacion_docente_excepcion
calificacion_observacion
calificador_externo
calificador_externo_planilla
convalidacion

dependencia

dia_feriado

Figura N° 2-8. Seleccién de tablas para el reporte de listado en Navicat.

En caso de seleccionar varias tablas, Navicat trata de relacionarlas por defecto por
aquellos campos cuyos nombres sean iguales (ver Figura N° 2-9). Si la relacién no es a través de

estos campos, el usuario puede eliminar esta relacion y seleccionar manualmente los campos que
deben relacionarse con mucha facilidad.

Join Table X
Join Type Join licenciatura Table with
[1nner v estudiante_en_licenciatura |

licenciatura Fields estudiante_en_licenciatura Fields

id ~ estudiante_cedula ~
escuela_jd licenciatura_id

id_sice petiodo_academico_eqresa

nambre

ano_lectivo_egreso
petiodo_academico_ingreso
ano_lectivo_ingreso
tipo_ingreso_id
id_expediente

nombre_torto
nombre_titula
max_creditos_por_semestre
max_makerias_por_semestre

min_creditos para orado M observaciones b
oined Fields
licenciatura Field Operator estudiante_en_licenciatura Field

licenciatura.id = estudiante_en_licenciatura licenciat. ..

Figura N° 2-9. Seleccién manual de los campos que deben relacionarse en el reporte de listado en

Navicat.

Una vez seleccionadas todas las tablas de donde se van a obtener los datos, se deben
seleccionar los campos a mostrar en el reporte (ver Figura N° 2-10).
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Query Wizard Query Wizard

ﬁ Select the kables that you want ta query. Select the figlds For the query,

= o=
Available Tables Selected Tables
tipo_condicion_docente ~ estudiante
tipa_dedicacion_dacente b | estudiante_en_licenciatura O alFieids ® Chaose Fieids

= - licenciatura
tipo_dia tipo_ingreso Available Fields Selected Fields
t|po_entredwsta_lreglamento licenciatura.nombre ~ cedula
tipo_estada_civil licenciatura.nombre_corto D | primer_nombre
tipo_evento licenciatura.nombre_titulo primer_apellido
- licenciatura.maz_creditos_por_si descripcion
tipo_examen o S
t.p ’h licenciatura,max_materias_por_s [Z]
!Wf ) licenciatura. min_creditos_para_c
E licenciatura, activa
£ [ licenciatura.pertenece_compone E]
tipo_jurada [ licendiatura.logo
bipo_liceo licenciatura, visible =
“D e v Jain tipo_ingreso.id b

e e

Figura N° 2-10. Tablas y campos seleccionados en el reporte de listado en Navicat.

Luego los siguientes pasos permiten definir calculos y grupos en los datos que se estan
consultando en la base de datos. Por ultimo se definen las restricciones (ver Figura N° 2-11).

Limik the rows returned, iy Limit the rows returned.
I Right-click over the list box to see the edit options,

O all Rows () Define Search Criteria

Right-click over the list box to see the edit options,

Search Criteria
O Al o
Criteria |\|cenc|atura.|d - ‘ Ok
Operator

Criteria

licenciatura.id = C
estudiante,cohorke = 2003

]

alue
I \

0

Cancel ] l < Bark H Rext = I l Finish Cancel ] [ « Back ” Text > I [ Finish

Figura N° 2-11. Definicién de restricciones en el reporte en Navicat.

En uno de los pasos del Wizard, se provee la posibilidad de ordenar los datos y para
finalizar se coloca un nombre a la consulta que se acaba de elaborar. Luego se muestra una vista

preliminar de los resultados obtenidos con la ejecucién de la consulta (ver Figura N° 2-12).
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[ Preview Data - estudiante

| |1+ 5 MIGLUEL GARCLA ART, 18: COMYEMIO!
|| 14528797 DIANS VILLAFARES ART. 18: COMVENIOS B
| [15604421 IGNACIO HERMANDEZ ART, 181 COMYEMIOS
| |16264994 YIRMARY ROJAS ART. 18: COMYENIOS
|| 16474990 OSCAR GALINDEZ ART, 18: COMVEMIOS
| |18525436 GERARDC MEMDEZ ART, 18: COMYEMIOS
| 16526501 FABRICE FOUCHER ART. 18: COMYENIOS
|| 16675465 FORMNMA MORALES ART. 18: COMVENIOS
| |16700732 KEYIN DELGADC ART, 18: COMYEMIOS

16766706 YICTOR FORTI ART. 18: COMVENIOS
: 16815863 ALFREDC RIVAS ART. 18: COMVENIOS
| |16954693 CARLOS GUAMIPA ART, 18: COMYEMIOS
|| 16970944 OER. ORTIZ ART. 18: COMVENIOS
| 17023919 EMRIQUE AREYAN ART, 181 COMYEMIOS
| |170540%93 EUCARIS ORDAZ ART. 18: COMYENIOS
|| 17080796 AMBAR QUINTERC ART, 18: COMVEMIOS
| 17123396 BRUMO MODAMD ART, 18: COMYEMIOS
| |17155156 ROBERT ARISMENDI ART. 18: COMYENIOS
|| 17224690 INGRID AYALA ART. 18: COMVENIOS
| |17263959 ALYARD MARQUINA ART, 18: COMYEMIOS
| | 17311385 ALEJANDROD BRIMGAS ART. 18: COMVENIOS

v

&/ 3
Record 14 4 b Ml ofist

Figura N° 2-12. Vista preliminar de los resultados en Navicat.

A continuacién se procede a elaborar el reporte como tal. Para ello se debe seleccionar la
pestafa ir a la seccién de disefio del reporte, y luego elegir la opcién de un nuevo del menu y elegir

la el Wizard (Report Wizard) de reportes de listado (ver Figura N° 2-12).

= = =)

Report Wizard Report Label CrossTab
Templates Wizard

l Ok ll Cancel ]

Figura N° 2-13. Opciones para generar un reporte en Navicat.

Una vez elegida esta opcién se puede visualizar que toma la consulta que se acaba de
elaborar y esto permite seleccionar los campos que se van a mostrar en el reporte (ver Figura N° 2-
14).
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Report Wizard

- Which figlds do you want on your
E‘E —| report?
i3 H

Data Pipeline Mame

Available Fields Selected Fields

cedula
primer_nombre

Enmer aEelhdo E]

Order
=

Figura N° 2-14. Seleccion de campos en el reporte de listado en Navicat.

Posteriormente se puede dar formato al reporte y escoger un estilo, la aplicacion viene con

un conjunto de estilos predefinidos desde los cuales se puede elegir (ver Figura N° 2-15).

Report Wizard Report Wizard

Haow would wou like ta lay out wour repart?

what style would you like?

Layout Crientation Bold
: . [ Casual
O vertical (&) Partrait Customers Compack
coMpanY REGIOH orTe staTe @ Tabular O Landscape COHEARY RESTOR. mF b‘
utheart Sararmba FL AskionClub  Seutheart el
Soft Gray

Jul outheart  Tan FL 5
A Customers

Miami  FL
Calumbia 5E Company
theart  Lowinatan 14 Action Cluk
Adjust field widths so all Figlds
fit on page.
Cancel ] [ « Back ][ et > ] [ Finish Cancel ] [ « Back ][ et > ] [ Finish

Figura N° 2-15. Seleccionando un estilo en el reporte de listado en Navicat.

El reporte generado se puede visualizar mediante la opcién de vista previa (Preview) como

se puede apreciar en la Figura N° 2-16.
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E [Report] New Report QE|

i File Edit Wiew Report Help

&5 Data| & Design |3, Preview

= A J =[]0 T 00 Cancel |
Main -~
Page 1
Page 2
oot estudiante
Fages cedui  primer_nombre primer_apeliide descripcion
13302202 ThMI JMENEZ ART 18 CONVENIOS
14106745 MIBUEL GARCIA, ART 18 CONVENIOS
14528707 DIdNA WILLAFAIES ART 18 CONVENIOS
15604421 IGNACIO HERMANDEZ ART. 18 CONVENIOS
162684954 WIRMARY ROJAS ART. 18 CONVEMIOS
16474990 OSCAR GALINDEZ ART. 18 CONVEMIOS
16525486 GERARDO MENDEZ ART. 18 CONVEMIOS
16526501 FABRICE FOLICHER ART. 18, CONVEMIOS
16575465 YOAMNA MORALES ART. 18, CONVEMIOS
16700732 KEVIN DELGADOC ART. 18, CONVEMIOS
16766706 VICTOR FORTI ART. 18, CONVENIOS
16915863 ALFREDO RIVAS ART. 18, CONVENIOS
16954698 CARLOS GUANPA ART. 18, CONVENIOS
16970944 VOER ORTIZ ART. 18, CONVENIOS
17023919 ENRIGUE AREVAN ART. 18 COMVEMIOS
17054008 EUCARIS ORDAZ ART. 18 COMVEMIOS
17080796 AMBAR QUINTERD ART. 18 COMVEMIOS
17123856 BRUNG MODANG ART 18 CONVENIOS
17155156 ROBERT ARISMENDI ART 18 CONVENIOS
17224680 INGRID AYALA ART 18 CONVENIOS
17263959 ALVARD MARGUNA ART 18 CONVENIOS
17311385 ALEJANDRO BRINGAS ART. 18 CONVENIOS 2
Page 1 of 5

Figura N° 2-16. Resultado del reporte de listado en Navicat.

En cambio, si se elige crear un reporte de tipo de tabla cruzada, en Navicat el proceso es
basicamente el mismo, s6lo cambia radicalmente al momento de seleccionar los campos a incluir
en el reporte. Hay que ubicar los campos del resultado de la consulta en las filas, columnas o
valores calculados segun sea el caso, esto se hace mediante la seleccién y arrastre del campo de

una lista de la izquierda sobre las celdas del gréfico (ver Figura N° 2-17).
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CrossTab Wizard

1, Construck your crosstab by dragging fields From the field list into the shaded cells,

% — 2, Remove calumns, rows or values by dragging from the diagram back ko the Field list,

I T 3, Reorder calumns, rows or values by dragaing within the diagram.

4, Format crosstab by selecting a row, column or value and then using the toolbar or popup menu.

Fields Layout

i estudiante_ceduls Al o] | gd 2L | e i - | B zu |[F]

i licenciatura_id
£ eriodo_academico_egre: nambre (2) Grand Total
# ano_lectivo_eqreso
i periodo_academico_ingrel nesw column
i ang_lectivo_ingreso Count of nomhbre (2)

po_ingreso_id nombre_corta || new raw 1000
i id expediente m

bservaciones e
i escuela_id Grand Total 1000
i id_sice
i nombre
i hombre_titulo

a%_creditos_por_semest

ax%_materiss_por_semes
i min_creditos_para_grada 3
< »

Cancel ] [ < Back “ HMext = I [ Finish

Figura N° 2-17. Disposicién de los campos en la tabla del reporte de tabla cruzada de Navicat.

Una vez elaborado el reporte Navicat permite generar el reporte en varios formatos (ver

Tabla N° 2-2).

Formato Caracteristicas

PDF Se genera el reporte manteniendo tal cual todas las caracteristicas el disefio

elaborado en la aplicacion. Permite ver graficos, imagenes, etc.

HTML Se genera el reporte manteniendo tal cual todas las caracteristicas el disefio

elaborado en la aplicacion. Permite ver graficos, imagenes, etc.

Archive El reporte se genera en un formato especial que puede ser visualizado sélo por

una aplicacién Navicat.

Tabla N° 2-2. Formatos soportados por Navicat
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#! Adobe Reader - [conteoNavicat.PDF]
',_'_'Fils Edit %iew Document Tools ‘Window Help
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BIOLOGIA 1251 150 v ] 66 1509
COMPUTACION 1796 276 68 12 114 2266
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GECQQUIMICA 328 23 a 364
MATEMATICA 909 212 42 ] 76 1248
QUIMICA 1538 175 23 1 71 1823
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@
T
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£
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£
. 03/06/2008 20:29:04 Pagelofl
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Figura N° 2-18. Reporte de tabla cruzada exportado a formato PDF.

2.3.3 Evaluacioén de la Herramienta [Marquez, 2008]

Mediante la elaboracion de estos reportes, se pueden definir las siguientes ventajas y

desventajas de la herramienta.

— Ventajas

o La herramienta es de facil uso, aunque la curva de aprendizaje es mayor en
comparacion con Crystal Reports.

o Permite la generacién de reportes de listados y de conteos mediante secuencias
de pasos (wizards) especializados para cada caso.

o Permite la generacion de graficos a partir de los datos consultados.

o Permite elaborar reportes a partir bien sea de las tablas o a partir de una consulta
escrita en lenguaje de consulta SQL.

o Es una herramienta que ademas de manejar reportes permite la administracion de
la Base de Datos MySQL, como consecuencia la conexién con la base de datos

utilizada es directa.
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(o]

La herramienta permite al usuario definir y eliminar los enlaces entre las tablas
seleccionadas al elaborar un reporte. La herramienta so6lo sugiere al usuario los

enlaces entre las tablas seleccionadas si los nombres coinciden.

— Desventajas

(o]

o

Permite obtener los datos sélo desde una Base de Datos MySQL.

Poca variedad de formatos en los que se puede generar un reporte, PDF y HTML
son los Unicos formatos en los que los reportes pueden ser vistos fuera de Navicat.
La herramienta permite la edicién del formato del reporte, pero no es de forma
sencilla. En el caso de los reportes de tipo Tabla Cruzada no se puede eliminar un
elemento de formato que muestra el nombre del campo en conjunto con los
valores que toma el campo, tanto en las filas como en las columnas.

Es una herramienta propietario que tiene un costo alrededor de $139 la version
Navicat 8.0 utilizada.

La herramienta tiene separados los procesos de elaboracién de la consulta y de
elaboracion del reporte, lo cual en principio causa confusion y puede ser
contraproducente, ya que no se puede generar el reporte de forma continua desde
la elaboracién de la consulta hasta el disefio del mismo en una secuencia

ordenada de pasos.
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2.4  SQL Manager for MySQL 2007

2.4.1 Caracteristicas

a. Tipo de Licencia: Propietario.

b. Empresa desarrolladora: EMS (Electronic MicroSystems).
c. Afo de publicaciéon: 2007.

d. Version utilizada: 4.1.2.1.

e. Caracteristicas generales: [EMS, 2008]

SQL Manager for MySQL 2007 es una herramienta que permite el desarrollo y
administracién de Bases de Datos MySQL disponible para Microsoft Windows y las versiones de
MySQL con las que puede trabajar la aplicacion van desde MySQL 3.23 a MySQL 6.0. Esta

herramienta posee entre sus componentes uno que permite la generacion de reportes

Es una herramienta bastante intuitiva que permite crear, navegar sobre bases de datos y
ejecutar consultas SQL de una forma sencilla, pero es lo suficientemente sofisticada para cumplir
con los requerimientos para el manejo de la base de datos MySQL. Soporta Script SQL,
construcciones visuales de consulta SQL, extrae o imprime metadatos, exporta/importa datos,

mantenimiento y gestién de privilegios de usuarios, etc.

2.4.2 Proceso de generacion de reportes [Marquez, 2008]

Para crear un reporte hay que conectarse a la base de datos y luego seleccionar la opcién
de Report Designer en el menl de herramientas de la aplicaciéon, para de esta forma tener acceso

al componente de reportes.

La herramienta alegaba proveer wizards para llevar a cabo los reportes, pero durante las
pruebas, no se logré poder generar ningln reporte mediante estos, por lo que el proceso de
generacion de un reporte con esta herramienta tuvo que ser elaborado sin ningln tipo de

asistencia, como lo haria un usuario experto.
Una vez dentro del componente de reportes llamado “Report Designer”, lo primero que hay

que hacer es crear una consulta, para lo cual hay que definir una conexién a la base de datos y

colocar los datos para realizar la conexion a ella.
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Luego se elabora la consulta, para ello se debe copiar la consulta en lenguaje SQL, el

programa no provee ningln mecanismo a este nivel para apoyar el proceso de crear la consulta
(ver Figura N° 2-19).
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" ‘estudiante’ .’ primer_spellido”,
L/ ._,j ‘tipo_ingresc’ . descripeion’

ZEU:M_yE FROM “estudiante’ “estudiante”
IHHER JOIN “estudiante_en licenciatura’ "g
("estudiante_en_licenciatura’.'estudiante_c
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5 [[] Create caption
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Figura N° 2-19. Definicion de la consulta en SQL Manager for MySQL 2007.

Luego de escribir la consulta, se selecciona la pestafia correspondiente a la edicién del

reporte (Page 1) y se colocan las partes del reporte que se consideren necesarias, estas partes

reciben el nombre de bandas, por ejemplo el pie de pagina, la cabecera, etc.

Al agregar la banda Master Data, que es la banda donde van los datos, se debe

seleccionar de una lista la consulta que se elabor6 en pasos anteriores. Los campos que son

producto de la consulta, que aparecen en la parte derecha de la herramienta, pueden ser

seleccionados y colocados dentro de la banda Master Data (ver Figura N° 2-20).
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Figura N° 2-20. Seleccién de campos en SQL Manager for MySQL 2007.

Al seleccionar la opcién de vista preliminar (Preview) se puede observar el reporte

generado (ver Figura N° 2-21).

SEHLH R - A EEAEH 4 »oH
Estudiantes por Licenciatura y Reglamento
13302202 TIMMI JIMENEZ ART. 18: CONVENIOS
14196745 MIGUEL GARCIA ART. 18: CONVENIOS
145268797 DIANA VILLAFARES ART. 18: CONVENIOS
15604421 IGNACIO HERNANDEZ ART. 18: CONVENIOS
16264994 VIR MARY ROJAS ART. 18: CONVENIOS
16474990 OSCAR GALINDEZ ART. 18: CONVENIOS
16525486 GERARDO MENDEZ ART. 18: CONVENIOS
16526501 FABRICE FOUCHER ART. 18: CONVENIOS

Page L of 14

Figura N° 2-21. Resultado del reporte de listado en SQL Manager for MySQL 2007.
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La herramienta solo provee este tipo de reporte de lista de elementos, no provee

mecanismos que permitan generar reportes del tipo de tabla cruzada, como las otras herramientas

estudiadas.

El componente para generar reportes permite exportarlo a varios formatos (ver Tabla N° 2-

3).
Formato Caracteristicas
PDF Se genera el reporte manteniendo tal cual todas las caracteristicas el disefio
elaborado en la aplicacion. Permite ver gréficos, imagenes, etc.
HTML Se genera el reporte manteniendo tal cual todas las caracteristicas el disefio
elaborado en la aplicacion. Permite ver gréficos, imagenes, etc.
Excel Los datos se almacenan, siguiendo el formato de Excel, en las celdas

manteniendo tal cual todas las caracteristicas el disefio elaborado en la

aplicacion.

RTF (Rich Text

Formato en el que el reporte mantiene todas las caracteristicas de disefio

Format) elaboradas al generar el reporte. Este formato es (til si se desea que el
reporte pueda ser visualizado mediante procesadores de texto como Word
(paquete Office de Microsoft) o Writer (paquete OpenOffice de Sun
Microsystems).
CSV (Comma Este formato so6lo almacena los datos que fueron seleccionados al generar

Separated Values)

el reporte, es decir, almacena campo a campo de los registros producto de

la consulta realizada, separados por coma.

BMP image, JPEG
image,
TIFF image, Gif

image

En este formato se emite el reporte como si fuera una imagen.

Texto sin formato
(Text file)

Este formato so6lo almacena los datos que fueron seleccionados al generar
el reporte, es decir, almacena campo a campo de los registros producto de

la consulta realizada, en formato de texto sin formato.

Open Document
Format (ODF)

Este formato es el disefiado por OASIS que esta basado en XML y que es

usado en el paguete OpenOffice de Sun Microsystems.

Tabla N° 2-3. Formatos soportados por SQL Manager for MySQL 2007.
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2.4.3 Evaluacién de la Herramienta [Marquez, 2008]

Durante la elaboracion de estos reportes, se pueden definir las siguientes caracteristicas

de la herramienta.

Ventajas

o

Amplia variedad de formatos en los que se puede generar un reporte.

Desventajas

o

La herramienta es de uso complicado, la curva de aprendizaje es la mayor en
comparacion con otras herramientas.

Permite obtener los datos sélo desde una Base de Datos MySQL.

La herramienta permite la edicion del formato del reporte, pero no es de una de
forma sencilla.

Es una herramienta propietario que tiene un costo, alrededor de $129 la version
utilizada.

La herramienta tiene el componente de generacién de reportes de forma muy
separada al resto de la aplicacion, de forma que aunque la aplicaciéon esté
conectada a la Base de datos dentro del componente de reportes, se hace
necesario declarar y establecer nuevamente la conexién a la Base de Datos.

Las secuencias de pasos (wizards) que posee la herramienta son confusos y
propensos a errores, de forma tal que se opt6é por generar los reportes de prueba
sin utilizarlos.

No se pudo elaborar algunos de los reportes de prueba.
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2.5 Cuadro comparativo de las herramientas [Marquez, 2008]

Herramientas

Caracteristicas

Crystal Reports XI

Navicat 8

SQL Manager for
MySQL 2007

Formatos a los que
pueden ser exportados
los reportes

Soporta 8 formatos:
PDF, HTML, Excel
XLS, Excel Data

Solo soporta 3
formatos: PDF,
HTML y Archive (este

Soporta 8 formatos:
PDF, HTML, Excel,
RTF, CSV, Imagen

Only, RTF, CSV, altimo sélo puede ser | (BMP, JPEG, Gif),
TTX, TXT visualizado por TXTy ODF
Navicat)
Facilidad de uso Curva de aprendizaje | Curva de aprendizaje | Curva de

corta.

mayor que Crystal
Reports.

aprendizaje mayor
que las otras
herramientas.

Reportes elaborados

— Listado.
— Tabla Cruzada.

— Listado.
— Tabla Cruzada

— Listado.

Fuentes de datos Multiples. Base de datos Base de datos
MySQL. MySQL.
Permite generar gréficos | Si. Si. No.

a partir de los datos

Edicién del formato del
reporte

Si, de forma sencilla
e intuitiva.

Si, de forma un poco
mas compleja.

Si, de forma un poco
mas compleja.

Posee secuencias de
pasos (wizards) parala
elaboracién de reportes

Si, son de facil uso.

Si, son de facil uso.

Si, son complejos de
utilizar.

Permite elaboracién de Si, en una sola Si, en dos Si, en dos
la consulta y disefio del secuencia de pasos. | secuencias por secuencias por
reporte separado. separado.

Tabla N° 2-4. Comparacién de las herramientas.
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2.6 El patron de disefio: Wizard [Tidwell, 2005]

Las herramientas generadoras de reporte que fueron estudiadas, toman en cuenta que
deben apoyar al usuario en la creacién de un reporte y han desarrollado para ello secuencias de
pasos ordenados que sirven de guia al usuario, organizando el proceso, aligerando la carga y la
dificultad técnica, lo cual termina facilitando la generacion de los reportes. Siendo esta una
caracteristica comun y que se considera relevante en este tipo de herramientas, se hace un

estudio a fondo de esta caracteristica a continuacion.

2.6.1 Los wizards y su uso

Los wizards o también llamados asistentes, son programas que conducen a un usuario a
través de una serie de acciones con el propésito de completar una tarea compleja. Por ejemplo, en
el sistema operativo Windows se utilizan para conectarse a recursos de red, al momento de

instalar nuevos programas, al agregar una impresora (ver Figura N° 2-22), etc.

ASTSTente para agregar 1mpresoras

Impresora local o de red
El asistente necesita saber el tipo de impresora que debe corfigurar.

Seleccione la opcidn que describe la impresora que desea utilizar:

(%) Impresora local conectada a este equipo
Dietectar e instalar mi impresora Plug and Play automaticamente

(") Una impresora de red o una impresora conectada a ot equipe

i Para configurar una impresora de red que no esté conectada a
\I) un servidor de impresion, wtilice la opcidn "Impresora local".

[ < Atras ]L Siguierrte‘;i [ Cancelar ]

Figura N° 2-22. Ejemplo de uso del patrén en el sistema operativo Windows.

Este patrén aplica cuando se disefia una interfaz de usuario para una tarea que es larga o
complicada, en la que el usuario deberd tomar varias decisiones y realizar varias sub-tareas, y en
la que el usuario no tiene un conocimiento avanzado, generalmente son tareas que no se hacen de

forma muy comun o sobre la que no se desea que el usuario tenga un control muy detallado.
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Las tareas que parecen estar bien adaptadas para este patron tienden a estar divididas en
multiples caminos o a ser largas y tediosas. El objetivo fundamental de un wizard es guiar al

usuario a través de la interfaz paso a paso, haciendo tareas en un orden previamente establecido.

Este busca simplificar la tarea al usuario aplicando el principio de “Divide y Venceras”, ya
que, a través de la division de la tarea en una secuencia de pequefias tareas, cada una de las
cuales puede ser resuelta por el usuario en un relativo pequefio espacio de tiempo, se simplifica la
tarea a lograr. Todo lo que el usuario debe hacer es realizar las tareas de cada paso, confiando de

que si sigue las instrucciones todo resultara de manera correcta.

2.6.2 Consideraciones de disefio de los wizards

La principal caracteristica en este tipo de interfaces es que el usuario debe estar dispuesto
a entregar el control sobre qué ocurre y cuando. En muchos contextos, esto funciona, en especial
cuando un usuario desea ser guiado y desea saber qué hacer sin tener que pensar mucho. Pero
en otros contextos, puede ser contraproducente. Cominmente los usuarios expertos encuentran

los wizards bastante rigidos y limitantes.

La parte mas complicada del disefio de este tipo de interfaz de usuario es establecer un
balance en la cantidad de las tareas a realizar en cada paso y la cantidad de pasos. No tiene
mucho sentido realizar un wizard de sélo dos pasos, pero a su vez un wizard de quince pasos es
tedioso, y ademas hay que tener en cuenta que un paso no puede tener demasiadas tareas, ya

que, se pierden los beneficios del uso de este patron.

Al momento de disefiar un wizard también hay que tener en cuenta que al momento de que
el usuario deba introducir algun valor, se analicen cuales son las posibles opciones y seleccionar

por defecto la opcidn méas probable para aligerar la carga y agilizar el proceso.

Hay que recordar que cuando se utiliza un wizard generalmente los usuarios no son
expertos y los mensajes deben utilizar un lenguaje claro y sencillo que pueda ser comprendido por
el usuario del mismo. El uso de buenas metaforas e iconos pueden ayudar a mejorar y aligerar las

tareas.

Los wizards generalmente presentan cada paso en una pagina separada, enlazadas

mediante el uso de botones de Atras y de Siguiente (ver Figura N° 2-23).
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& standard Report Creation Wizard fz

Record Selection
[Optional] Select a subset of information to display. 9

Available Fields: Filter Fields:
telefono_actual
telefono_origen = |icenciatura.id
cormen

comeo_2

fecha_nacimiento

clave
fecha_hora_ultimao_login
cohaorte

= estudiante_en_licenciatura
estudiante_cedula
licenciatura_id
penodo_academico_egrezo
ano_lectiva_egreso
periodo_academico_ingrezo
ano_lectiva_ingreso
tipo_ingreso_id
id_expediente

= licenciatura

= g

|

i O

i R

= id_sice
= nombre
= nombre_corto
= nombre_titula
= max_creditos_por_semestre |is equal to v|
= max_materias_por_semestre
m= min_creditos_para_grado |2-DD3'DD v|
= activa
= pertenece_componente_docente =2
= vizible 2
e - b

[ < Atrdz ” Siguiente>] [ Finalizar ] [ Cancelar ] [ Ayuda

Figura N° 2-23. Uso del patrén Wizard en la interfaz de Crystal Reports.

En los wizards se tiene que permitir al usuario que se mueva hacia atras y hacia adelante,
durante toda la secuencia de la tarea. No hay nada mas frustrante que tener que comenzar una
tarea nuevamente simplemente porque la aplicacion no permite al usuario que cambie de opinién
acerca de una decisién previa. Los botones de regresar o atrds son un elemento que debe
aparecer en todo wizard de este tipo. Adicionalmente y de forma opcional, se puede tener una

indicacion sobre qué pasos faltan o qué pasos han sido superados.
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CAPITULO 3

IDENTIFICACION DE LOS REPORTES

En este capitulo se describe cdmo se realiza actualmente el proceso de generaciéon de
reportes y se analizan los inconvenientes asociados a dicho proceso dentro de la Division de
Control de Estudios de la Facultad de Ciencias. Adicionalmente se presentan diversas

clasificaciones de los reportes que se generan

3.1 Andélisis de la situacién actual

La Divisién de Control de Estudios de la Facultad de Ciencias, dispone de una aplicacién
Web denominada CONEST que automatiza los procesos de gestion académica de los estudiantes
y docentes de las seis licenciaturas que conforman el pregrado de esta facultad (Biologia,
Computacién, Fisica, Geoquimica, Matematica y Quimica), también maneja toda la informacién
correspondiente a los estudiantes, historiales académicos, asi como informacién de las materias,
los docentes, las aulas, etc. Debido a esto, los docentes y los distintos departamentos de las
Escuelas y de la Facultad, solicitan a la Division de Control de Estudios de forma frecuente una

serie de reportes, relacionados en su mayor medida con los datos académicos de los estudiantes.

Aunado a esto, internamente para los distintos procesos que lleva a cabo la Division de
Control de Estudios, también es necesario emitir una serie de reportes, que incluyen datos de los

estudiantes, de las materias y reportes internos relacionados directamente con el sistema como tal.

En la Division de Control de Estudios al recibir las solicitudes de reportes se lleva a cabo
un proceso de andlisis de los datos solicitados y se delega sobre varios integrantes la

responsabilidad de emitir los reportes de acuerdo a su complejidad.

Es importante resaltar que los datos que se consultan se encuentran almacenados en un
repositorio de datos relacional y cuyo modelo l6gico de datos es de un tamafio considerablemente
grande, esto debido en parte a que la base de datos se encuentra normalizada y en consecuencia
los datos se encuentran almacenados en un gran nimero de tablas pequefias, que ademas de ser
simples y estables, son faciles de mantener. Para el momento de realizar esta investigacion el
modelo de datos tenia aproximadamente 140 tablas, lo cual aflade un grado de dificultad mayor y
exigen conocimientos avanzados en la elaboracion de consultas a Bases de Datos al momento de

realizar los reportes.
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Tomando esto en cuenta, las personas encargadas de esta tarea de elaborar reportes
utilizan aplicaciones especializadas que permiten hacer consultas en el lenguaje de consultas
nativo de las bases de datos relacionales (SQL) e interactlan directamente con la Base de Datos

lo cual representa un riesgo para la integridad de los datos.

Una vez que se tiene la consulta elaborada en lenguaje SQL, esta es ejecutada y los
resultados son copiados en aplicaciones de oficina en los cuales se les da formato y en algunos
casos se generan graficos. Este Ultimo paso es propenso a que se cometan errores y ademas se

invierte mucho tiempo dandole formato a los datos.

En la Figura N° 3-1 se representa graficamente el proceso actual de generacion de

reportes.

Herramienta
(Visualizador de

Usuarios la BD) ) B
Elaboracion Ejecucién de

' [ 5 T
‘ de consulta consulta
l Muestra Resultado
Resultado

Copian datos

= Cla
OpenOfficeor

.
Office

Figura N° 3-1. Proceso actual de generacion de reportes.
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3.2 Entidades [Marquez, 2008]

La mayoria de los reportes que se emiten en el ambito de los datos académicos, segln las
personas encargadas de elaborarlos, tienen como resultado datos de los estudiantes, las materias
y los docentes o involucran relaciones entre estos elementos. En base a esto se identificaron las

siguientes entidades fundamentales:

— Estudiante (Ver Figura 3-2).
— Materia (Ver Figura 3-3).
— Docente (Ver Figura 3-4).

Cada una de estas entidades tiene un conjunto de atributos, los cuales son objeto de

restricciones al momento de emitir los reportes. Se identifican dos tipos de atributos:

— Restringibles: Son aquellos atributos sobre los cuales se puede definir una regla légica la
cual permite seleccionar los elementos que la cumplan o no. Estos atributos pueden ser
producto de un calculo, como por ejemplo la eficiencia, el promedio general de notas, etc. ,
0 pueden ser valores simples como el nombre, el apellido, etc. Los reportes generalmente
tienen definida una restriccion de tiempo, con la finalidad de poder analizar los datos de
alguna entidad en un periodo académico y afio lectivo, o un conjunto de ellos, debido al
contexto universitario de la Facultad de Ciencias. Esto es necesario porque tras cada
periodo académico las entidades sufren cambios de estado relevantes que son

almacenados y que posteriormente se requieren recuperar para su analisis.

— No Restringibles: Son aquellos atributos sobre los cuales no se puede definir una regla

I6gica que permita la seleccion de elementos.

Sobre esta clasificacion se detallaran los atributos de las entidades anteriormente

identificadas en las figuras que se muestran a continuacion.
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3.2.1 Entidad Estudiante

Estudiante
4 L
Restringibles
' N
No Calculados a Calculados N
—Cédula. —Nacionalidad. q
» — Promedio. ~ Créditos Retirados,
=(EHER =ESEED Clil o General. — Créditos Equivalencia.
0 Primer Nombre. —Correo electronico. o Ponderado. — Numero de Materias.
0 Segundo Nombre. o Correo. o General de Materias o Inscritas.
—Apellido. o Correo 2. Aprobadas. o Cursadas.
o Primer Apellido. —Direccion. 0 Genqal Ponderado de o Aprobadas.
0 Segundo Apellido. 0 Municipio. : Matenas Aprobadas. 0 qu.!walenr:las.
~Fecha Nacimiento o Estado ~ Efloencia DIRSEEE
: ) : — Numero de Créditos Aprobados. _Numero de Semestres
—Cohorte. ~Tipo de Ingreso. — Numero de Créditos Inscritos.  Cursados.
-Sexo. —Licenciatura. — Créditos Cursados.
No Restringibles
— Teléfonos.
o Celular.
o Actual.
o Origen.
— Direccion.
o Actual.
o Origen.
- Liceo.
— Observaciones.
L /

Figura N° 3-2. Entidad Estudiante.
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3.2.2 Entidad Materia

Materia
4 Restringibles
— Cadigo. — Tipo.
— Nombre. o PCI.
o Nombre Completo. o Complementaria.
o Nombre Corto. o Electiva.
— Activa. o Obligatoria.
— Requiere Aula. o Seminario.
— Es Reparable. o Trabajo Especial de Grado.
— Es de servicio. o Laboratorio.
— Se programa Examen. o Método.
— Requiere Horario. o Pasantia.
— Licenciatura de Origen.  — Numero de Horas.
o De Teoria.
o De Practica.
o De Laboratorio.

\_

No Restringibles

— Observaciones.

Figura N° 3-3. Entidad Materia.

3.2.3 Entidad Docente

Docente
' N
Restringibles
— Cédula. — Tipo Permiso.
—Nombre. - Tipo Dedicacion.
— Correo electrénico. - Tipo Condicién.
o Correo. — Tipo Cargo.
o Correo 2. — Tipo Categoria.
— Impedimento Fisico. — Licenciatura.
- /

No Restringibles

— Teléfonos.

o Celular.

o Oficina.

o Habitacion.
— Observaciones.

Figura N° 3-4. Entidad Docente.
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Es importante resaltar que existen atributos que poseen las entidades que son resultado de
la relacién con las otras entidades, por ejemplo, la entidad estudiante posee atributos calculados
como lo son el promedio de notas, cantidad de materias cursadas, etc., que son producto de la

relacién con otras entidades, en este caso con la entidad materia.
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3.3 Clasificaciones de los Reportes [Marquez, 2008]

Los reportes que se emiten actualmente pueden clasificarse de acuerdo a muchos factores
y depende del analista y del punto de vista en que se estudie el proceso, las distintas
clasificaciones que se pueden tener. En esta investigaciéon se pueden identificar los siguientes tipos

de reportes en base a la frecuencia con que son emitidos:

a. Reportes Regulares.

b. Reportes por Solicitud.

3.3.1 Reportes Regulares

Son reportes que se elaboran de forma periddica, es decir, son aquellos que se emiten de
forma constante cada cierto tiempo. Por ejemplo: Listado de materias (c6digo, nombre corto y

créditos) ofertadas por la Licenciatura de Matemética en un periodo y afio lectivo dado.

3.3.2 Reportes por Solicitud

Son reportes que se elaboran en base a las solicitudes que recibe la Division de Control de
Estudios. Estos reportes generalmente necesitan que un integrante del grupo de trabajo se
dedique a la elaboracién de la consulta en el lenguaje SQL y generalmente se emite una sola vez
para resolver un requerimiento especifico. Por ejemplo: Se solicitan los alumnos que no deben
realizar Servicio Comunitario. Otro ejemplo podria ser un listado de los estudiantes que habitan en

el Estado Vargas.

Dentro de la clasificacion anteriormente expuesta se puede hacer una nueva clasificacion

en base a los datos que se solicitan en los reportes:

a. Listados.
b. Tabla Cruzada.
3.3.3 Listados

Son reportes en los que el resultado es una lista de elementos, pertenecientes a una
entidad, con datos asociados y que pueden o no incluir campos producto de conteos u

operaciones aritméticas.
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En este tipo de reportes los resultados generalmente son producto de un proceso de

seleccion establecido en base a restricciones. Por ejemplo: Listado de los estudiantes (Apellido,

Nombre y Cédula) que estan cursando en el periodo y afio actual la materia cuyo nombre_corto es

Redes (Ver Figura 3-5).

3.3.4 Tabla Cruzada

estudiante

cedile

primer_nombre

primer_copellida

13302202
14196745
14528797
15604421
16264994
16474990
16525486
16326301
16675465
16700732
16VEE706
165813863
16354695

TiktAl
MIGLIEL
DIARA
IGNACIO
WIRMARY
OSCAR
GERARDO
FABRICE
MDA,
KEYIM
WICTOR
ALFREDO
CARLOS

JMENET
GARCIL
WILLAFARES
HERMAMNDEZ
ROJAS
GALIMDEZ
MEMDEZ
FOUCHER
MORALES
DELGADO
FORTI

RIvAS
GLANPA,

Figura N° 3-5. Ejemplo de Reporte de Listado.

Son reportes en los que el resultado es producto de la realizaciébn de una operacién

aritmética, generalmente conteo, y que se presenta en forma de tabla. Por ejemplo: Mostrar por

cada licenciatura la cantidad de estudiantes segun su estado en el sistema, si estan en articulo 3,

articulo 6, articulo 7, etc., en un afio y periodo académico (Ver Figura 3-6).

Total
BIOLOGIA
COMPUTACION
FISICA
GEOQUIMICA
MATEMATICA

QUIMICA

ARTICULO --

ARTICULO 3

ARTICULO 6

ARTICULO 7 Total

RECUPERAD

8.146

1.509

2.266

46

364

1.248

1.823

Figura N° 3-6. Ejemplo de Reporte de Tabla Cruzada.
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Para cada una de las entidades anteriormente explicadas se identificaron una serie de

reportes, que se enmarcan dentro de las clasificaciones expuestas y se muestran a continuacion.
Entidad Estudiante
Listados:

— Listado de estudiantes por Licenciatura: Dada una, varias o todas las Licenciaturas, listar

los estudiantes inscritos en un afio lectivo y periodo académico.

— Listado de estudiantes por Materia: Dada una o varias Materias, listar los estudiantes
inscritos en la misma, es decir, que estén viendo todas las materias dadas o al menos una

de ellas.

Entre los atributos académicos del estudiante que pueden ser consultados en este reporte

se encuentran:

o Calificacion del Estudiante en la materia.
= Definitiva.
= Final.
= Reparacion.
= Suficiencia.

= Equivalencia.
0 Seccién en la que curs6 una materia.

o En este reporte también se podria visualizar el estado del Estudiante:
= Retirado.
=  Aprobado.
= Aplazado.

=  Sin Calificar.

— Listado de estudiantes por Tipo de Ingreso.
o CNuU.
o Convenios.
o Prueba Interna.
0

Samuel Robinson.
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— Listado de estudiantes incursos en Reglamento de Permanencia.
o Articulo 3.
o Articulo 6.

o Articulo 7.

— Listado de estudiantes en Grado

Dado a que a los estudiantes se les puede otorgar 0 no un premio se tiene un reporte por

tipo de premio académico obtenido.

Suma Cum Laude.
Magna Cum Laude.

Alto Rendimiento Académico.

o O O o

Premio Especial de Graduacién.

Tablas cruzadas y calculos:

— Cantidad de Estudiantes
o Por tipo de Ingreso.

0 Incursos en Reglamento de Permanencia.

— Promedios de notas por Licenciatura para graduandos.

— Promedios de Numero de Semestres Cursados por Licenciatura para graduandos.

Entidad Materia:

Listados:
— Listados de Materias por Licenciatura Origen: Dada una, varias o todas las Licenciaturas,

listar todas las materias ofertadas en un afio lectivo y periodo académico.

— Listados de Materias que se dictan en cada Licenciatura (Pensum): Dada una, varias o

todas las Licenciaturas, listar todas las materias.

— Listados de Materias dictadas en un afio lectivo y periodo académico ordenadas por tipo

(Obligatoria, Electiva, Complementaria, PCI, etc.)

— Listados de Materias por Docente: Dado un Docente, listar todas las materias que son

dictadas por él en un afio lectivo y periodo académico.
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Tablas cruzadas y calculos:

— Cantidad de Estudiantes
0 Aprobados.
Aplazados.
Retiros.
Reparaciones.

Final.

O O O o o

Equivalencia.

— Cantidad de Secciones.

Entidad Docente:

Listados:

— Listados de Docentes por Licenciatura: Dada una, varias o todas las Licenciaturas, listar
todos los docentes que dictaron al menos una materia en un afio lectivo y periodo

académico.

— Listados de Docentes por Materia: Dada una o varias materias, listar los docentes que la

dictaron en un afo lectivo y periodo académico.

Para cada uno de los reportes que se listaron anteriormente, se pueden definir
restricciones sobre los atributos de las entidades involucradas y a su vez cada uno de los reportes
pueden ser combinados (segln el caso) con otro para producir un resultado mas especifico, por
citar un ejemplo se pueden combinar el listado de estudiantes por materia y definir una restriccion
sobre el tipo de materia lo cual da como resultado un reporte totalmente distinto, por tanto la lista

anterior pretende ser sélo una guia general de los reportes a tener en cuenta en el sistema.
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3.4 El Sistema Manejador de Base de Datos MySQL [MySQL, 2008]

MySQL es el sistema manejador de bases de datos relacional de software libre mas
popular; lo desarrolla, distribuye y soporta MySQL AB. Esta es una compaifiia comercial, fundada

por los desarrolladores de MySQL.

Una base de datos es una coleccion estructurada de datos. Puede ser cualquier cosa,
desde una simple lista de compra a una galeria de pintura o las mas vastas cantidades de
informacién en una red corporativa. Para afadir, acceder, y procesar los datos almacenados en
una base de datos, se necesita un sistema de gestion de base de datos como MySQL Server. Al
ser los computadores muy buenos en tratar grandes cantidades de datos, los sistemas de gestion
de bases de datos juegan un papel central en computacion, como aplicaciones autbnomas o como

parte de otras aplicaciones.

MySQL es un sistema de gestion de bases de datos relacional. Una base de datos
relacional almacena datos en tablas separadas en lugar de poner todos los datos en un gran

almaceén. Esto afiade velocidad y flexibilidad.

La parte SQL de "MySQL" se refiere a "Structured Query Language". SQL es el lenguaje
estandarizado mas comin para acceder a bases de datos relacionales y esta definido por el
estandar ANSI/ISO SQL.

Entre sus principales caracteristicas se pueden mencionar:

— El servidor de base de datos MySQL es rapido, fiable y facil de usar.

— Funciona en diferentes plataformas, Windows, Linux, Unix, Solaris.

— Esta escrito en el Lenguaje C y en C++.

— Trabaja en entornos cliente/servidor o incrustados.

— El software de bases de datos MySQL es un sistema cliente/servidor que consiste en un
servidor SQL que soporta mdltiples hilos de ejecucion que trabaja con diferentes
programas Yy bibliotecas cliente, herramientas administrativas y un amplio abanico de
interfaces de programacion para aplicaciones (APIs). Existen APIs disponibles para C,
C++, Eiffel, Java, Perl, PHP, Python, Ruby, y Tcl.

— Una gran cantidad de software de contribuciones esta disponible para MySQL por lo que
una gran cantidad de aplicaciones o lenguajes de programaciéon soportan el manejo de
datos con el servidor de base de datos MySQL.

— Proporciona sistemas de almacenamiento transaccionales y no transaccionales.
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— Maneja registros de longitud fija y longitud variable, con diversos tipos de datos en las
columnas.

— Soporte completo para distintos conjuntos de caracteres, incluyendo latinl (ISO-8859-1),
german, big5, ujis, y mas.

— Posee un sistema de privilegios y contrasefias que es muy flexible y seguro. Las
contrasefias son seguras porque todo el trafico de contrasefias esta encriptado cuando se
conecta con un servidor.

— Provee varias opciones de conectividad. Los clientes se pueden conectar con el servidor
MySQL usando sockets TCP/IP en cualquier plataforma o también se puede utilizar el
conector ODBC (MyODBC), el cual proporciona a MySQL soporte para programas clientes
gue usen conexiones ODBC (Open Database Connectivity), por ejemplo para conectar

Crystal Reports I1X al servidor MySQL.

3.4.1 El manejo de Vistas [MySQL, 2008]

Una caracteristica del manejador de Base de Datos relacional de MySQL es el manejo de
vistas, esta caracteristica juega un papel importante en el desarrollo del presente Trabajo Especial

de Grado. Estas vistas fueron introducidas en la versién 5.0 del servidor de base de datos MySQL.

Una vista es un objeto de la base de datos que se define mediante una sentencia del tipo

SELECT que agrupa o selecciona un conjunto de datos.

La sintaxis para crear una vista es la siguiente:

CREATE

[ALGORITHM = {MERGE | TEMPTABLE | UNDEFINED}]
VIEW [nombre_base_de_datos].[nombre_de_la_vista]
AS

[SELECT sentencia]

Por ejemplo, podemos crear una vista de la siguiente forma:
CREATE
ALGORITHM = UNDEFINED

VIEW conest.estudiante_datos_personales
AS
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SELECT “estudiante’. primer_nombre”, “estudiante’. primer_apellido’, estudiante’."cedula

from estudiante

Las tablas y las vistas comparten el mismo espacio de nombres en la base de datos, por

eso, una base de datos no puede contener una tabla y una vista con el mismo nombre.

Al igual que las tablas, las vistas no pueden tener nombres de columnas duplicados. Por
defecto, los nombres de las columnas devueltos por la sentencia SELECT se usan para las

columnas de la vista, aunque pueden renombrarse (Ver Figura 3-7).

\-/.I EELECT * from estudiante_datos_personales
Go hack Riefresh

Q Reszultset 1

primer_nombre primer_apelido cedula

p WENDELL CRUZ 10001843
CaRLOS GUERREIRD 1000192
L&RRAY MARGUES 10002468
JOSE QUIRDZ 10002657
GEORDAMYS ROS&RI0 10002848
IRENE AMBROSIO 100079339
AL SCARPATI 10008044
CELINA ROMERD 10009754
RS BELLO 10009774
LalIRa BOLIWAR 10009857

Figura N° 3-7. Resultado de consultar la vista creada en el ejemplo.

Las columnas devueltas por la sentencia SELECT pueden ser simples referencias a
columnas de la tabla, pero también pueden ser expresiones conteniendo funciones, constantes,

operadores, etc.

Las vistas pueden crearse a partir de varios tipos de sentencias SELECT. Pueden hacer
referencia a tablas o a otras vistas. Pueden usar combinaciones y subconsultas. La sentencia
SELECT inclusive no necesita hacer referencia a otras tablas, por ejemplo se puede definir una
vista que selecciona dos columnas de otra tabla, asi como una expresion calculada a partir de

ellas.

Una vista puede hacer referencia a tablas o vistas en otras bases de datos precediendo el

nombre de la tabla o vista con el nombre de la base de datos apropiada.

La definicidon de una vista esta sujeta a las siguientes limitaciones:
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La sentencia SELECT no puede contener una subconsulta en su clausula FROM.

La sentencia SELECT no puede hacer referencia a variables del sistema o del usuario.

La sentencia SELECT no puede hacer referencia a parametros de sentencia preparados.
Dentro de una rutina almacenada, la definicion no puede hacer referencia a parametros de
la rutina o a variables locales.

Cualquier tabla o vista referenciada por la definicién debe existir.

La definicion no puede hacer referencia a una tabla temporal, y tampoco se puede crear
una vista temporal.

Las tablas mencionadas en la definicién de la vista deben existir siempre.

No se puede asociar un disparador (trigger) con una vista.

Existen tres tipos de vistas segun el valor de la clausula opcional ALGORITHM, la cual es

una extension de MySQL al SQL estandar. Dicho valor es muy importante, ya que afecta la manera

en que MySQL procesa la vista y se explica cada uno a continuacion:

MERGE: el texto de una sentencia que haga referencia a la vista y la definicién de la vista
son mezclados de forma que parte de la definicibn de la vista reemplaza las partes

correspondientes de la consulta.

TEMPTABLE: los resultados devueltos por la vista son colocados en una tabla temporal,

la cual es luego utilizada para ejecutar la sentencia.

UNDEFINED: es el valor por defecto si no se encuentra presente la clausula ALGORITHM
e indica que MySQL determinara el algoritmo que utilizard. En ese caso, MySQL
prefiere MERGE por sobre TEMPTABLE si es posible, ya que MERGE por lo general es

mas eficiente y porque la vista no puede ser actualizable si se emplea una tabla temporal.

Una razéon para elegir explicitamente TEMPTABLE es que los bloqueos en tablas

subyacentes pueden ser liberados después que la tabla temporal fue creada, y antes de que sea

usada para terminar el procesamiento de la sentencia. Esto podria resultar en una liberacién del

bloqueo mas rapida que en el algoritmo MERGE, de modo que otros clientes que utilicen la vista

no estaran bloqueados mucho tiempo.

El algoritmo de una vista puede ser UNDEFINED en tres situaciones:

No se encuentra presente una clausula ALGORITHM en la sentencia CREATE VIEW.
La sentencia CREATE VIEW tiene explicitamente una clausula ALGORITHM =
UNDEFINED.
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— Se especifico ALGORITHM = MERGE para una vista que solamente puede ser procesada
usando una tabla temporal. En este caso, MySQL emite una advertencia y establece el
algoritmo en UNDEFINED.

Como se dijo anteriormente, el algoritmo MERGE provoca que las partes correspondientes
de la definicion de la vista se combinen dentro de la sentencia que hace referencia a la vista. El
siguiente ejemplo muestra brevemente como funciona el algoritmo MERGE. El ejemplo asume que

hay una vista v_merge con esta definicion:

CREATE ALGORITHM = MERGE VIEW v_merge (vcl, vc2) AS
SELECT c1, c2 FROM t WHERE ¢3 > 100;

Por ejemplo: Suponiendo que se utilice esta sentencia:

SELECT * FROM v_merge,;

MySQL la gestiona del siguiente modo:

— Se convierte v_merge ent.
— Se convierte el * en vcl, vc2, que corresponden a cl, c2.

— Se agrega la clausula WHERE de la vista.

La sentencia ejecutada resulta ser:

SELECT c1, c2 FROM t WHERE c¢3 > 100;

El algoritmo MERGE necesita una relacién uno-a-uno entre los registros de la vista y los
registros de la tabla subyacente. Si esta relacion no se sostiene, debe emplear una tabla temporal
en su lugar. No se tendra una relacién uno-a-uno si la vista contiene cualquiera de estos

elementos:

— Funciones agregadas (SUM(), MIN(), MAX(), COUNT(), etcétera).
— DISTINCT

- GROUP BY

— HAVING

— UNION o UNION ALL

— Hace referencia solamente a valores literales (en tal caso, no hay una tabla subyacente)
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Los principales problemas de las vistas en MySQL son:

— El procesamiento de vistas no esta optimizado:

— No es posible crear un indice en una vista.

— Los indices pueden utilizarse para procesar vistas usando un algoritmo de combinacion
(MERGE). Sin embargo, una vista que se procesa con el algoritmo de tablas temporales
(TEMPTABLE) no es capaz de tomar ventaja de los indices que hacen referencia a las
tablas que contiene (aunque los indices pueden ser usados durante la generacién de las

tablas temporales).

Todo este conjunto de caracteristicas que poseen las vistas en el manejador MySQL,
proveen la posibilidad de que sean utilizadas para el desarrollo de un modelo légico transparente
para el usuario, que permita reflejar las entidades anteriormente identificadas y de esta manera
simplificar el proceso de generacion de las consultas y obtencion de los datos necesarios para la
generacion de los reportes en la aplicacion que se desarrollara en el presente Trabajo Especial de
Grado.

Existen otras caracteristicas adicionales de las vistas pero que escapan del dominio del

presente Trabajo Especial de Grado.
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CAPITULO 4

ADAPTACION XP

En el presente capitulo se describiran los aspectos mas relevantes del proceso de
desarrollo Programacion Extrema (XP) y se plantea una adaptacién del proceso para el desarrollo

del modulo de generacion de reportes.

4.1 Adaptacion del Proceso de Desarrollo XP

4.1.1 Programacion Extrema [Marquez, 2008]

La Programacién Extrema (XP) es una metodologia agil de desarrollo de software que se
basa en la simplicidad, la comunicacion directa entre las personas involucradas en el proceso y la
reutilizacion del cédigo desarrollado. No se enfoca en la documentacién sino en los requerimientos

comunicados por el cliente.

El objetivo principal que se persigue es la satisfaccion del cliente, por eso tiene mucha
importancia la comunicacién con los usuarios o clientes. Esta comunicacion se va a soportar
principalmente en las historias de usuario (del término en inglés User Stories) cuando proviene
desde el cliente, y de las entregas y versiones parciales del sistema cuando la comunicacién es

hacia el cliente.

Este proceso fue disefiado para entregar al cliente el software que necesita y cuando lo
necesita, respondiendo muy rapido a las necesidades del cliente, incluso cuando los cambios sean
al final del ciclo de la programacion. Por otro lado trata de potenciar al maximo el trabajo en grupo.
Tanto los jefes de proyecto, los clientes y desarrolladores son parte del equipo y estan involucrados

en el desarrollo del software.

4.1.2 lteracién Programacion Extrema

El desarrollo esta basado o compuesto principalmente por iteraciones. La idea de las
iteraciones es ir trabajando sobre versiones pequefias o parciales del sistema hasta llegar al
producto final. Durante el desarrollo de la aplicacibn se reciben los requerimientos y la

retroalimentacion progresivamente.
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Las iteraciones pueden ser de dos tipos principalmente: por objetivos o por lapsos de
tiempo. En el desarrollo de esta aplicacién las iteraciones estaran basadas en lapsos de tiempo
estimados de dos semanas. Durante el tiempo fijado para cada iteracion se realizan las

implementaciones indicadas en las historias de usuario que abarque.

4.1.3 Historias de Usuarios

Las historias de usuario son la técnica utilizada para especificar los requisitos y
funcionalidades que debe cumplir el software, éstas tienen el proposito de describir los
requerimientos de los clientes. El contenido de las historias de usuario proviene de los clientes, tal
y como ven ellos las necesidades del sistema, por lo tanto son descripciones cortas y escritas en el

lenguaje del usuario, sin terminologia técnica.

En cada iteracién se lleva a cabo un grupo de historias, es decir, en cada iteracién se

trabaja sobre uno o mas requerimientos, tal como se puede apreciar en la tabla 4-1.

Iteracion O Historia de usuario 1

Historia de usuario 2

Iteracion 1 Historia de usuario 3

Historia de usuario 4

Tabla N° 4-1. Iteraciones e historias de usuario.

El tratamiento de las historias de usuario es muy dinamico y flexible, en cualquier momento
las historias de usuario pueden ser desechadas, reemplazarse por otras mas especificas o
generales, afiadirse nuevas o ser modificadas. Cada historia de usuario debe ser lo
suficientemente comprensible y estar delimitada para ser desarrollada en un corto periodo de

tiempo.

Cabe destacar que se tienen tres variantes de historia de usuario para los requerimientos:
—  Nueva.
— Correccion.

- Mejora.

Con respecto a la informacion contenida en la historia de usuario, existen varias plantillas

sugeridas pero no un Unico formato a seguir.
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En esta adaptacion del proceso de desarrollo XP se utilizara el formato de plantilla
mostrado en la tabla 4-2.

Id Fecha Requerimiento Tipo

Tabla N° 4-2. Plantilla para la representacién de las historias de usuario.

4.1.4 Adaptacion de las Tareas XP

La aplicacion de las tareas XP busca lograr con éxito la alta comunicacién con el cliente y
la agilidad en el proceso de desarrollo.

XP

Analisis

Implementacién

\

Pruebas

Figura N° 4-1. Desarrollo en XP.

Se tienen cinco tareas fundamentales (ver figura 4-1) durante las iteraciones las cuales

seran adaptadas de la siguiente manera:

— Objetivo: Muestra una breve descripcién de los requerimientos de software a ser
desarrollados en cada iteracion. En la presente adaptacion del proceso de desarrollo, se
plantea esta actividad no perteneciente al modelo XP, la cual permite ampliar y describir

més a fondo las funcionalidades que deben ser implementadas en dicha iteracion.
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— Planificacion: Para la planificacion se utilizan las historias de usuario, utilizando el

formato de plantilla definido en la tabla 4-2.

— Disefio: En el disefio se elaboran las definiciones y los diagramas, como el diagrama de
tablas de la base datos o algun otro diagrama que permita comprender y solucionar el

problema.

— Caodificacién: En la presente adaptacion del proceso de desarrollo se extraeran y
mostraran partes del cddigo fuente que sean esenciales en la comprensién del sistema y

la solucion a los requerimientos de las historias de usuario.

— Pruebas: Las pruebas seran de aceptacion en donde el usuario o cliente pone a prueba el
sistema y verifica que hayan quedado cubiertos los requerimientos expresados en la

historia de usuario correspondiente.

Es posible que en algunas iteraciones no se tengan desarrolladas todas las cinco tareas.
Esto se debe a las actividades que involucran determinadas historias de usuario durante una

iteracion.
4.1.5 Actores y Responsabilidades

Existen diferentes roles (actores) y responsabilidades en XP para diferentes actividades y

propositos durante el proceso. Para este trabajo especial de grado los roles existentes son:

a. Desarrollador: quien es el responsable de tomar las decisiones técnicas y de llevar a cabo

la codificacion, el disefio y realizar pruebas al software.

b. Cliente: quien es parte del equipo, determina qué construir y cuando, desarrolla pruebas

funcionales del software para determinar cuando esta completo un determinado aspecto.

En la tabla 4-3 se muestran las personas encargadas para cada rol.

Rol Nombre

Desarrollador Br. Maria Eugenia Marquez
Desarrollador Br. Wilmer Fernandez
Cliente Prof. Sergio Rivas

Cliente Profa. Jossie Zambrano

Tabla N° 4-3. Roles existentes durante el desarrollo.
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4.2 Metafora del Sistema

Un lenguaje de metéforas se utiliza para describir la arquitectura del sistema. Esto ayuda a

la comunicacion entre las personas involucradas en el desarrollo del sistema.

Repositorio de
Datos

'l !

Médulo de —> | Médulo de Generacion de Consulta

Administracion de .
Reportes

Usuario

Tabla

Listado Cruzada

Resultado Reporte

Médulo de Exportacion

/ - de Datos

Ccsv PDF EXCEL

A

Sistema de Generacién de Reportes

Figura N° 4-2. Metafora del sistema.

A continuacién se describen los médulos principales que conformaran el sistema a

desarrollar:

a. Modulo de “Administracién de Reportes”: permite el manejo de los reportes creados
por los usuarios. Este moédulo se encarga del almacenamiento y busqueda de reportes,
ademas incluye el manejo de los permisos de acceso de los reportes creados por los

diversos usuarios que tienen acceso al sistema.
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b. Mdédulo de “Generacién de Consulta”: permite al usuario seleccionar los atributos de las
entidades que desea consultar y generar con estos datos un reporte, todo mediante
secuencias de pasos especificamente disefiadas para cada uno de los tipos de reportes

(listado y tabla cruzada).
c. Mobdulo de “Exportacion de Datos”: este médulo se encarga de generar los reportes

solicitados en los tipos de documentos soportados por el sistema (PDF, EXCEL y CSV), a

partir de los datos obtenidos de la consulta elaborada.
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4.3 Requerimientos Generales del Sistema

La aplicacién que se va a desarrollar es fundamentalmente un médulo para el sistema
CONEST que permita la generacién de reportes de los datos almacenados en su repositorio de

datos.

Los usuarios deben tener experiencia en el manejo de aplicaciones ofimaticas y
navegadores Web para utilizar el sistema. Para el manejo de algunas opciones, sera necesario

conocimientos basicos sobre el lenguaje de consulta SQL.

Se tiene especial cuidado en desarrollar una aplicacion incrementable y escalable, dado al

cambiante modelo de datos del sistema CONEST con el que el sistema debe interactuar.

4.3.1 Requerimientos Funcionales

Entre los requerimientos funcionales mas notables del sistema de generacion de reportes

tenemos los siguientes:

— Generar reportes y simplificar dicha tarea mediante el establecimiento de secuencias de
pasos (wizard).

— Permitir al usuario obtener el resultado del reporte en tipos documentos que puedan ser
visualizados en aplicaciones ofimaticas e impresos. Los formatos soportados son PDF,
EXCEL y CSV.

— Brindar al usuario la capacidad de generar los reportes en base a plantillas con
caracteristicas de formatos predefinidos.

— Ofrecer al usuario la opcién de guardar los reportes y sus caracteristicas, para posterior

obtencion de los resultados.

4.3.2 Requerimientos No Funcionales

Los requerimientos no funcionales especifican propiedades del sistema como restricciones
de ambiente y desarrollo, rendimiento, dependencias de plataformas, mantenibilidad y
confiabilidad. Los requerimientos de rendimiento imponen condiciones sobre los requerimientos
funcionales como velocidad, tiempo de respuesta y uso de la memoria. Para este tipo de sistema

los requerimientos no funcionales identificados son los siguientes:
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Entorno de desarrollo.
0 Se deben manejar las herramientas necesarias para que de manera integrada
apoyen el ciclo de vida del proyecto, como herramientas de modelamiento visual,

control de versiones, etc.

Desempefio.

o Garantizar la confiabilidad, disponibilidad, seguridad y el desempefio del sistema a
los usuarios mediante la utilizacién de una plataforma robusta, eficiente y
escalable.

0 Los datos almacenados podran ser consultados y actualizados permanente y
simultaneamente.

o Elsistema debe estar en capacidad de dar respuesta al acceso de todos los

usuarios con tiempo de respuesta aceptable.

Escalabilidad.

o El sistema debe ser construido sobre la base de un desarrollo evolutivo e
incremental, de manera tal que nuevas funcionalidades y requerimientos
relacionados puedan ser incorporados afectando el cédigo existente de la menor
manera posible; para ello deben incorporarse aspectos de reutilizacion de

componentes.

Facilidad de Uso.
o Elsistema debe ser de facil uso para los usuarios, presentar mensajes de error
claros y concisos que permitan al usuario identificar el tipo de error y hacer uso de

elementos visuales (metaforas) claras y de acuerdo al contexto.

Seguridad.

o El acceso al sistema debe estar restringido por el uso de claves asighadas a cada
uno de los usuarios. S6lo podran ingresar las personas que estén autenticadas
debidamente en el sistema CONEST.

o Debe contar con facilidades para administracion de reportes que permita definir

restricciones y acciones permitidas para cada usuario o grupo de usuarios.
Arquitectura.

o El sistema planteado es una aplicacion Web, por tanto la solucién debe operar de

manera independiente del navegador que se utilice.
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Estos requerimientos estan cubiertos por las tecnologias referenciadas en la parte | del

presente trabajo, donde se plantea la propuesta de Trabajo Especial de Grado.
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CAPITULO 5

DESARROLLO DE LA APLICACION

Este capitulo trata sobre el desarrollo de la aplicacion y se encuentra dividido en

iteraciones, durante las cuales se implementan las soluciones a los requerimientos.

5.1 Iteracion O

5.1.1 Objetivo

Se instalan aplicaciones y librerias con el fin de tener un ambiente de trabajo, también se
identifican las estructuras a utilizar del modelo de CONEST y se define el modelo de datos que
permita almacenar la informaciéon de los reportes creados por los usuarios en el repositorio de

datos.

5.1.2 Planificacion

En la tabla 5-1 se muestran las historias de usuario desarrolladas en esta iteracion:

Id Fecha Requerimiento Tipo

1.00 08/10/2008 | Definir el modelo de datos para el | Nueva
repositorio de datos del sistema e
identificar estructuras necesarias del
modelo de CONEST.

2.00 08/10/2008 | Definir los formatos de los documentos | Nueva

XML necesarios a ser almacenados.

Tabla N° 5-1. Historias de usuario. Iteracion 0.

5.1.3 Disefio

En la figura 5-1 se muestra el diagrama entidad-relacién de las estructuras de datos del
sistema. En ella se pueden apreciar los datos que se almacenan de los reportes y las
interrelaciones entre las nuevas estructuras persistentes del sistema con algunas estructuras

preexistentes en el modelo del sistema CONEST.
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reporte
PK |id
tipo_reporte_por_frecuencia
xml_reporte
nombre ——p{PK |id
descripcion .
FK1 | tipo_reporte_por_frecuencia_id descripcion
FK2 | tipo_reporte_por_dato_id
FK3 | rol_id
autor . tipo_reporte_por_dato
fecha_hora_creacion
fecha_hora_ultima_modificacion | PK | id
ultimo_que_modifico
I descripcion
tipo

rol

PK |id

nombre
descripcion

Figura N° 5-1. Diagrama entidad-relacién del sistema.

El modelo de datos planteado estd compuesto por cuatro tablas, donde la tabla rol
pertenece al modelo de datos de CONEST vy las tablas reporte, tipo_reporte_por_frecuencia y
tipo_reporte_por_dato es necesario crearlas para la persistencia de los reportes en el repositorio
de datos. En la tabla reporte encontramos un campo denominado xml_reporte, que va a almacenar
todos los datos relacionados con el reporte que el usuario elabore. En la figura 5-2 se puede

apreciar la estructura del campo xml_reporte.
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Datos de la forma como se
ordenan los resultados del

reporte.

(] disposicion
=[] orden
[8] tipo_orden
[8] orientacion
=[] atribute
[8] nombre
[8] entidad

Datos sobre la cantidad
de registros a ser
incluidos en el reporte.

[e] limit
[8] cota_inferior
[8] cota_superior

Estructura del
documento XML

=[] reporte
[8] tipo_reporte
[8] consulta
[8] campo
[] filtro
[8] disposicion
(] limit
[®] agreqgar

\

Informacion general
del tipo de reporte.

[8] tipo_reporte
[8] creado
[8] frecuenda
[8] dato

Datos de los campos
que se deben mostrar
en el reporte.

[8] campo
[8] distinc
=-[e] atributo
8] nombre
[8] entidad
[e] alias

Datos sobre las funciones
que se definen en el reporte.

Datos de las
[e] agregar restricciones que se
=-[e] %—IDD definen sobre el reporte.
orientacion
=[] atributo [g] filtro
[€] nombre [=-[8] restriccion
[8] entidad (e] id
(€] slias (8] dausula
=-[€] operadon (8] visual
=-[g] fundon (8] tipo
€] id =-[e] atributo
[e] tipo_funcion (€] nombre
= (€ atributo [€] entidad
[€] nombre =-[8] operando
[8] entidad (8] valor
[e] alias

Figura N° 5-2. Estructura del campo xml_reporte.
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5.2 Iteracion 1

5.2.1 Objetivo

En esta iteracion se crean las primeras versiones de las interfaces, se comienza con el

desarrollo de algunas funcionalidades béasicas, como el listado de reportes que se encuentran en el

repositorio de datos y un buscador de reportes. También se desarrollan las funcionalidades del

lado del cliente del primer paso del wizard, en el que se le solicita al usuario que indique algunos

datos del reporte, como el nombre, la descripcion, la forma como desea realizar el reporte (a través

de una secuencia de pasos o introduciendo una consulta en lenguaje SQL), entre otros.

5.2.2 Planificacion

En la tabla 5-2 se muestran las historias de usuario desarrolladas en esta iteracion:

Id Fecha Requerimiento Tipo
3.00 22/10/2008 Desarrollo de  funcionalidades de | Nueva
Administracion de Reportes.
4.00 22/10/2008 Elaboracién del paso 1 del wizard. Nueva
Tabla N° 5-2. Historias de usuario. Iteracién 1.
5.2.3 Disefio

Las clases necesarias para la realizacion de los requerimientos se muestran en la figura 5-

99




Capitulo 5: Desarrollo de la aplicacién

Controlador

+list()
+seleccionar_reporte()
+ver_mis_reportes()
+ver_reportes_rol()
+paso_1()

Reporte

+id

+xml_reporte

+nombre

+descripcion

+autor

+fecha_hora_creacion
+fecha_hora_ultima_modificacion
+ultimo_que_modifico
+tipo_reporte_por_frecuencia_id
+tipo_reporte_por_dato_id
+rol_id

+reportes_validos()

Q\

—

TipoReportePorDato

+id
+descripcion
+tipo

TipoReportePorFrecuencia

+id
+descripcion

Figura N° 5-3. Diagrama de clases del sistema.

Las interfaces siguen un patrén similar debido a que las vistas utilizan una misma plantilla o

layout. En la figura 5-4 se puede apreciar la interfaz que muestra el listado de reportes que estan

guardados en el repositorio de datos y el buscador de reportes.

¥ CONEST = Listado de Reportes - Mozilla Firefox

Archive Editar Ver Historial Marcadores Henamientas Ayuda

& -c & (=

£ Mas visitados @ Comenzar a usar Firefox i

Norton- @- (&) raetss einicos ae sesion -

Uttimas noticias

http://localhost:3000/reporte/list

A coNEST i

Médulo de Administracién

1 > Listado de Re

Listado de Reportes
Nuevo reporte
Nombre

estudiantes cohorte 2003
Todas las licenciaturas
Listado de materias de verano

Listado de graduandos

Cantidad de aprobados, retirados y no aprobados por |

materia

Listado de estudiantes por materia

Regresar a Principal

Opciones avanzadas

Buscar Reporte| VEr mis reportes

Ver reportes de mi rol

Tipo de

Reporte Autor
SERGIO RIVAS
=S | SERGIO RIVAS
TR
& | JOSSIE ZAMBRANO |
& SERGIO RIVAS
SERGIO RIVAS

Ultima Modificacion

19

07

24

23

22

27

-11-2008 21:58

-11-2008 15:15

-10-2008 18:11

-10-2008 21:54

-10-2008 22:08

-10-2007 17:00

{€ambiar)
Rearesar a Principal

Opciones

<
o
o

Modificar ~ Eliminar

<
o
i

Modificar ~ Eliminar

Ver

<
o
IS

Modificar  Eliminar

<
i

Modificar ~ Eliminar

<
@
i

Modificar  Eliminar

m

Terminado

Figura N° 5-4, Listado de reportes.
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5.2.4 Codificacion

En el fragmento de cédigo de la figura 5-5 se muestra parte de la implementacién del

método que hace la busqueda de un reporte en el repositorio de datos.

324 sgl = "SELECT * FROM reporte WHERE "
- if(!checked nombre.empty? && checked auntor.empty? && checked descripcion.empty?)

sgql = sgl << "reporte.nombre like '%" << nombre.strip << "%' "

327 elsif (!checked antor.empty? && checked nombre.empty? && checked descripcion.empty?)

2 sgl = sgl << "reporte.antor like '%" << nombre.strip << "' "

elsif (!checked descripcion.empty? && checked nombre.empty? && checked antor.empty?)
=sql = sgl << "reporte.descripcion like '%" << nombre.strip << "%' "

elsif (!checked nombre.empty? && !checked antor.empty? k& checked descripcion.empty?)
2ql = sgl << "reporte.nombre like '%" << nombre.strip << "%'
OR reporte.auntor like '%" << nombre.strip << "' "

elsif (!checked nombre.empty? && !checked descripcion.empty? &k checked autor.empty?)
3gl = 8gl << "reporte.nombre like '3%" << nombre.strip << "%'
OR reporte.descripcion like '%" << nombre.strip << "%' "

elsif(!checked autor.empty? && !'checked descripcion.empty? && checked nombre.empty?)
sql = sgl << "reporte.auntor like '%" << nombre.strip << "%’
OR reporte.descripcion like '%" << nombre.strip << "%' "

elsif((!checked nombre.empty? && !checked autor.empty? && !checked descripcion.empty?) ||

{checked nombre.empty? && checked autor.empty? && checked descripcion.empty?))

sgl = sgl << "reporte.nombre like '%" << nombre.strip << "%'
343 OR reporte.auntor like '%" << nombre.strip << "%'
OR reporte.descripecion like '%" << nombre.strip << "%' "
end

sql = sgl << "ORDER BY reporte.#{ordenar_por}:"
@reporte = Reporte.find by sql (sqgl)

Figura N° 5-5. Cadigo de blsqueda de un reporte.

Este método basicamente consiste en obtener los datos del reporte ingresados por el
usuario en el campo de texto del buscador y las opciones de busqueda avanzada, las cuales son
provistas a través de elementos de seleccion. Una vez obtenido esto se construye la consulta en
lenguaje SQL y se invoca al método find_by sql (linea 347) el cual va a retornar un arreglo de
reportes que cumplan con dichos criterios. En caso de que el usuario no ingrese datos en el campo
de texto del buscador, se le mostrara un mensaje de error indicandole que debe ingresar datos del

reporte.

El préximo extracto de cddigo (figura 5-6) muestra cémo se realiza la blsqueda de reportes
cuyo autor sea el usuario autenticado en la sesion actual, donde basicamente lo que se hace es
obtener el nombre del usuario que esta autenticado y se construye una consulta en lenguaje SQL

(linea 358) donde el campo autor de los reportes contenga dicho nombre.
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def ver mis_reportes

autor= session[:usvario] .nombre estandar
Gtitnlo_pagina='Reportes del usuario ' << autor
sql = "SELECT * FROM reporte WHERE reporte.autor ='" << autor << "' ORDER BY reporte.fecha hora ultima modificacion DESC:"
r = Reporte.find by sql(sql)
if (r.empty?)
RGerror='Usted no tiene reportes’
redirect_to :action => 'busqueda’, :error => gerror
else
Breporte=r
end
end

Figura N° 5-6. Cddigo de la opcion Ver mis reportes.

En el segmento de cédigo que se muestra a continuacion (figura 5-7), se puede observar la
blusqueda de reportes asociados al rol del usuario actual. Lo primero que se obtiene es el rol o
roles del usuario autenticado en la sesién actual y en base a estos roles se construye la consulta,

donde el campo rol del reporte sea igual a alguno de los roles del usuario en el sistema.

367 def ver reportes rol
B roles= session[:usuarie].todos_roles
2tituolo_pagina='Reportes del rol °'
sql = "SELECT * FROM reporte WHERE "

i=0
for r in roles
if (i==0)
sql= sql << "reporte.rol_id = '"<< r.id << "'"
else
sql= sql << "OR reporte.rol_id = '"<< r.id << "'"
end
i=i+l
end

sql = sql << "ORDER BY reporte.fecha hora ultima modificacion DESC:"
r = Reporte.find by sql(sql)
if (r.empty?)
gerror="'Este rol no tiene reportes'’
redirect_to :action => 'busqueda’, :error => @error
else
greportesr
end
end

Figura N° 5-7. Cdodigo de la opcion Ver reportes de mi rol.

5.2.5 Pruebas

La interfaz disefiada resulté sobrecargada. Se recomienda separar el buscador de reportes

del listado.
Para probar la basqueda de reportes se ingresaron datos en el campo de texto del

buscador y se seleccionaron algunos criterios de las opciones avanzadas y se obtuvieron los

resultados esperados.

102




Capitulo 5: Desarrollo de la aplicacion

53 Iteracion 2

5.3.1 Objetivo

Se desarrolla la funcionalidad de manejo del reporte en la sesion y la opcion SQL de la
secuencia de pasos, en la que se evalla la validez de una consulta ingresada por el usuario y en
base a la ejecucién de esta se obtienen los resultados del reporte. También se implementd la

funcionalidad de almacenamiento de reportes en el repositorio de datos.

5.3.2 Planificacion

En la tabla 5-3 se muestran las historias de usuario desarrolladas en esta iteracion:

Id Fecha Requerimiento Tipo
4.00 05/11/2008 Manejo del reporte en la sesion del | Nueva
usuario.
5.00 05/11/2008 Desarrollo de la opcibn SQL de la | Nueva

secuencia de pasos.

6.00 05/11/2008 Almacenamiento del reporte en el | Nueva

repositorio de datos.

Tabla N° 5-3: Historias de usuario. Iteracion 2.

5.3.3 Diseiio

Los métodos necesarios para elaborar los requerimientos son incorporados a la clase

controlador y se pueden observar en la figura 5-8.
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Controlador

+list()
+seleccionar_reporte()
+ver_mis_reportes()
+ver_reportes_rol()
+paso_1()

+paso_2()
+opcion_wizard()
+opcion_sql()
+crear_reporte_sesion()
+buscar_reporte_sesion()
+validar_consulta()
+guardar_reporte()

Figura N° 5-8. Diagrama de la clase Controlador.

El método paso_2 se encarga de invocar a crear_reporte_sesion, el cual crea un objeto
reporte y lo coloca en un hash de objetos reportes que se encuentra en la sesion, retornando un
identificador o indice para tener acceso a dicho reporte cuando se desee, luego invoca al método
buscar_reporte_sesion, el cual busca en el hash de reportes de la sesion el reporte que posea el
indice recibido por parametro, posteriormente se guarda en el objeto Reporte los datos ingresados
por el usuario en el paso 1 y dependiendo de la opcion que escogi6é el usuario para elaborar el

reporte, invoca al método opcion_wizard u opcion_sql.

El método opcion_sql, se encarga de buscar el reporte en la sesién y de asignarle “Listado”
como tipo de dato y posteriormente redirecciona a una vista donde se solicita al usuario la consulta
en lenguaje SQL asociada al reporte. El método opcion_wizard, igualmente busca el reporte en la
sesion y redirecciona a una interfaz donde el usuario debe escoger el tipo de dato del reporte:

listado o tabla cruzada.

El método validar_consulta se encarga de evaluar la consulta ingresada por el usuario y
determinar si es correcta sintacticamente o no, por otro lado, guardar_reporte se encarga de

guardar en el repositorio de datos el reporte que se encuentra en la sesion.

También es necesario incorporar dos nuevos métodos a la clase Reporte: cargar_xml, el
cual retorna un objeto XML (haciendo uso de la libreria REXML) correspondiente al campo
xml_reporte y cargar_consulta_formatoSQL el cual se encarga de guardar la consulta en el campo

xml_reporte. En la figura 5-9 se pueden observar dichos métodos en la clase Reporte.

104




Capitulo 5: Desarrollo de la aplicacion

Reporte

+id

+xml_reporte

+nombre

+descripcion

+autor

+fecha_hora_creacion
+fecha_hora_ultima_modificacion
+ultimo_que_modifico
+tipo_reporte_por_frecuencia_id
+tipo_reporte_por_dato_id
+rol_id

+reportes_validos()
+cargar_xmi()
+cargar_consulta_formatoSQL()

Figura N° 5-9. Diagrama de la clase Reporte.

5.3.4 Codificacion

El coédigo del método crear_reporte_sesion se muestra en la figura 5-10. Este método
recibe como parametro la variable tipo_parametro, la cual posee el valor -1 cuando se esta

elaborando un reporte nuevo o posee como valor el id del reporte cuando este es modificado.
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def crear_ reporte_sesion (tipo_parametro)
if (tipo_parametro = -1) #Es un reporte totalmente nuevo
xmlboc= Document.new
xmlDoc.add element ("reporte”)

elamento = "~
#Agregar tipo
tipo = Element_new("tipo_reporte”)

tipo2 = Element.new("creado"”)

tipo3 Element.new (" frecuencia”)

tipod4 = Element. new("dato”

tipo << tipo2

tipo €< tipo3

274 tipo << tipod

1275 xmlDoc. root.add_element (tipo)

1 report = Reporte.new
xmlDoc.write{elemento, -1, falae, falae)
report.xml_reporte = elemento

else 8Es un reporte que esta guardado en el repositorio de datos
report = Reporte. find(tipo_parametro)
end
if (report.nil?)
farror = "Ocurrid un error. El reporte es nule.”
error(ferror
else
indice = Time.now.to_i
indice indice.to_s
if (sesaion(:reportea] .nil?)
reportes = Hash.new
session[:reportes] = rveportes
reportes.merge! ({indice => report})
alse
r = gession[:reportes]
r.merge! ({indice => report})
end
return indice
end
end

Figura N° 5-10. Cadigo del método crear_reporte_sesion.

En caso de que sea un reporte nuevo, se crea un objeto XML cuya etiqueta inicial se llama
reporte, a esta se le incorpora una etiqueta hija denominada tipo_reporte, la cual a su vez tiene
como hijas las etiquetas creado, frecuencia y dato. Posteriormente, en la linea 1277, el método
write del objeto XML genera una cadena de caracteres que se corresponde con el objeto XML y
esta se guarda en el campo xml_reporte del objeto reporte creado. Si el reporte se encuentra

almacenado en el repositorio de datos, se busca en base al id recibido.

Una vez obtenido el reporte se crea el indice o clave que sera su apuntador en el hash de
reportes de la sesién y se verifica si dicho hash existe. En caso de que no exista, se creay a través

del método merge! se inserta el objeto reporte con su apuntador.

Un fragmento del cédigo del método validar_consulta se puede apreciar en la figura 5-11,
en el que se ejecuta la consulta ingresada por el usuario y es guardada en la etiqueta
correspondiente del campo xml_reporte, en caso de que la consulta no arroje resultados se le
notifica al usuario, de lo contrario este es redireccionado a una interfaz donde se muestra la opcion

de exportacion del resultado del reporte a los formatos soportados por la aplicacién. En la linea 772
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se puede observar la captura de una excepcién, esto es necesario realizarlo debido a que el
usuario puede ingresar una consulta cuya sintaxis sea incorrecta y se le notifica a través de un
mensaje de error.

begin
mysql = ActiveRecord::Base.connection
consultal = consulta.dup << ":"
results = mysql.execute (consultal)
xmlDoc= report.cargar_xml
report.cargar_consulta_formatoSQL (xmlDoc, consulta)
report.descargar_xml (xmlDoc)
if (results.num_rows == 0) then
EGerror='La consulta no arroj&oacute; resultados'
Bcons = consulta
Enombre_reporte = report.nombre
gtitulo_pagina='Pasc 2 - Consulta del Reporte’
Bdescripeion paso = "Introduzca la consulta en lenguaje SQL que desea utilizar para el reporte.”
gpaso = "2"
gtotal = "3"
gmostrar_reporte = true
render :action => 'opeion_sql’
else
2cons= consulta
gresunltado=results
groles= session[:usuvario].todos_roles
if (@roles.size == 1)
for rol in @roles
Brol = rol.id
end
end
76 Enombre reporte = report.nombre
764 @titulo pagina='Paso 3 - Exportar Reporte’
@descripcion paso = "Descargue el resultado del reporte a través del enlace Exportar”
Epaso = "3"
67 @total = "3"
6 Emostrar_reporte = true
6 forigen="sql"
render :action => 'elegir_formato'
end
rescue ActiveRecord::StatementInvalid => e
@error='La consulta es invéaacute;lida’
@cons = consulta
Enombre_reporte = report.nombre
@titulo_pagina='Paso 2 - Consulta del Reporte’
@descripeion_paso = "Introduzca la consulta en lenguaje SQL que desea utilizar para el reporte.”
@paso = "2"
ftotal = "3"
@mostrar_reporte = true
render :action => 'opcion_sql'

Figura N° 5-11. Cddigo del método validar_consulta.

En la figura 5-12 se muestra un fragmento del cédigo del método guardar_reporte, el cual
busca en la sesion el reporte que posea el id recibido, se ingresan valores a los campos
ultimo_que_modifico, fecha_hora_creacion y fecha hora_ultima_modificacion, y finalmente se
invoca al método save! (linea 1335) que se encarga de guardar el objeto Reporte en el repositorio
de datos. En caso de que ocurra una excepcidn mientras se intenta guardar el reporte, esta es
capturada en la linea 1342.
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report.ultimo gue modifico = session[:usuario].nombre estandar
if(report.fecha hora creacion.nil?)
report.fecha hora creacion = Time.now
end
report.fecha hora nltima modificacion = Time.now
begin
if report.save!
E@mensaje = 'El reporte fue gonardado exitosamente.’
redirect to :action => 'show', :id => report.id
else
gerror = "Ocurridé un error. Reporte no se pudo guardar.”
error (@error)
end
rescue ActiveRecord::RecordInvalid => invalid
mensaje = invalid.to_s
if (mensaje.index('Nombre'))

mensaje = 'Ya existe un reporte con ese nombre'
end
@error = 'El reporte no fue guardado por el siguiente error: ' << mensaje
2roles= session[:usuario].todos roles
if (Eroles.size = 1)

for rol in @roles
@rol = rol.id
end

end

Figura N° 5-12. Cédigo del método guardar_reporte.

5.3.5 Pruebas
Las pruebas de aceptacién para la validacion de la consulta consistieron en ingresar

diversas consultas, algunas correctas y otras incorrectas sintacticamente, y los resultados
obtenidos fueron los esperados.
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5.4 lteracion 3

5.4.1 Objetivo

En esta iteracion se realizd la exportacion de resultados a formato CSV y se mejor6 el
modelo de datos implementando un conjunto de vistas para facilitar al usuario el acceso a los datos
y se desarrollaron procedimientos almacenados (stored functions) para validar los datos nulos en

las vistas.

5.4.2 Planificacion

En la tabla 5-4 se muestran las historias de usuario desarrolladas en esta iteracién:

Id Fecha Requerimiento Tipo
7.00 19/11/2008 Exportacién de resultados a formato CSV. | Nueva
1.01 19/11/2008 Modelo de datos para el repositorio de | Mejora
datos del sistema.

Tabla N° 5-4: Historias de usuario. Iteracion 3.

5.4.3 Disefio

La exportacion de reportes la lleva a cabo la clase Exportador mostrada en la figura 5-13,
la cual se encarga de manejar toda la l6gica para exportar los resultados del reporte a los formatos

de archivos soportados por el sistema (PDF, Excel, CSV).

Exportador

+exportar_csv()

Figura N° 5-13. Diagrama de la clase Exportador.

Fue necesario crear el método exportar_reporte en la clase Controlador (figura 5-14) el

cual recibe el tipo de archivo al que el usuario desea exportar el reporte y en base a esto resuelve
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a cual método invocar; para esta iteracion este método solo invoca a exportar_csv de la clase

Exportador.

Controlador

+list()
+seleccionar_reporte()
+ver_mis_reportes()
+ver_reportes_rol()
+paso_1()

+paso_2()
+opcion_wizard()
+opcion_sql()
+crear_reporte_sesion()
+buscar_reporte_sesion()
+validar_consulta()
+guardar_reporte()
+exportar_reporte()

Figura N° 5-14. Diagrama de la clase Controlador.

Por otro lado, era necesario mejorar el modelo de datos del sistema debido a que no se
poseian estructuras que almacenaran los campos de las entidades explicadas en la parte Il del
presente trabajo, por ello se crearon vistas en el repositorio de datos. En la figura 5-15 se muestra

un diagrama con las vistas creadas en el repositorio de datos.

entidad_estudiante

estudiante_cedula
estudiante_primer_nombre
estudiante_segundo_nombre
estudiante_primer_apellido
estudiante_segundo_apellido

estudiante_licenciatura
estudiante_eficiencia
estudiante_promedio_general
estudiante_promedio_ponderado
estudiante_creditos_inscritos
estudiante_creditos_aprobados

entidad_academica

academica_ano_lectivo
academica_periodo_academico
estudiante_cedula
materia_codigo
academica_seccion
academica_nota_final
academica_nota_reparacion
academica_nota_definitiva

entidad_materia

materia_codigo
materia_nombre_completo
materia_nombre_corto
materia_en_licenciatura_semestre
materia_en_licenciatura_creditos
materia_licenciatura_origen

Figura N° 5-15

entidad_docente

docente_cedula
docente_nombre
docente_licenciatura
docente_tipo_cargo
docente_tipo_categoria
docente_impedimento_fisico
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materia_en_licenciatura_nombre
materia_nro_horas_teoria
materia_nro_horas_practica
materia_nro_horas_laboratorio

. Diagrama de las vistas creadas en el repositorio de datos.
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5.4.4 Codificacion

La implementacion de la exportacion de resultados a formato CSV se puede observar en la
figura 5-16.

def exportar_csv(results, nombre, global)
nombrel = nombre.gsub(' ', '_')
nombrel = nombrel.dup << "_"<<(Time.now.te i).to_s
FasterCSV.open ("#{RAILS_ROOT}/public/reporte/# {nombrel}.csv", "w", {:force_guotes => true, :col sep => ";"}) do |esv]
results.data seek(0)
columnas = Array.new
results.fetch_fields.each do |info|
valor = convert_encoding(info.name)
columnas << valor
end
csv << columnas
results.each do |row|
fila = Array.new
row.each do |campo|
valorl = convert_encoding(campo.to_s)
fila << valorl
end
osv << fila
end
end
mensaje = 'El reporte fue exportado exitosamente a formato CSV.'
return mensaje
end

Figura N° 5-16. Cddigo del método exportar_csv.

El cédigo anterior consiste en tomar el nombre del reporte ingresado por el usuario y
reemplazar los espacios en blanco por el caracter guién bajo, también conocido por su nombre en
inglés como underscore ( _ ), con la finalidad de que los usuarios no tengan inconvenientes al
descargar los reportes en plataformas UNIX o LINUX (linea 8), luego a este nombre se le
concatena un ndmero que se obtiene a partir de la fecha y hora actual convertida a tipo de dato
entero para identificar al reporte de forma univoca (linea 9). Posteriormente en la linea 10 se abre
el archivo en modo escritura y se indica la ruta donde se va a guardar. Se obtienen los hombres de
las cabeceras de las columnas (lineas 13-16) y las celdas de las filas del objeto results (lineas 20-
23) y para cada uno de estos se invoca al método convert_encoding, el cual se encarga de
convertir los strings recibidos del repositorio de datos, que tienen codificaciéon UTF8, y los convierte
a la codificacion latina 1SO8859-1, para que las letras acentuadas o con tildes sean escritas
correctamente, esto debido a que al visualizar el archivo CSV con la herramienta Microsoft Excel
estas letras eran reemplazadas por otros caracteres. Finalmente estos valores son escritos en el

archivo CSV, a través de los métodos provistos por la libreria FasterCSV.

111




Capitulo 5: Desarrollo de la aplicacion

5.4.5 Pruebas

Las pruebas de aceptacion para la exportacion de reportes a formato CSV se realizaron
verificando que los resultados mostrados en este tipo de archivo eran los mismos que los arrojados

por consultas SQL sobre la base de datos.
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55 Iteracion 4

5.5.1 Objetivo

Se desarroll6 la seleccion de campos y definicion de restricciones en la secuencia de
pasos (Pasos 3 y 4). Esta ultima solo fue desarrollada del lado del cliente debido a que el manejo
del lado del servidor es muy complejo e implementarlo abarcaria mas del tiempo estipulado para

esta iteracion.

5.5.2 Planificacion

En la tabla 5-5 se muestran las historias de usuario desarrolladas en esta iteracion:

Id Fecha Requerimiento Tipo

8.00 03/12/2008 Desarrollo de pasos 3y 4 del wizard. Nueva

Tabla N° 5-5: Historias de usuario. lteracion 4.

5.5.3 Disefio

Se agregaron tres métodos a la clase Controlador, los cuales se pueden observar en la
figura 5-17. El método paso_3 obtiene el tipo de dato seleccionado por el usuario (listado o tabla
cruzada) y lo guarda en el objeto reporte de la sesién y en su campo xml_reporte, en base al tipo
de dato recibido se determina a cual método se debe invocar; para esta iteracion sélo se
implementd el método opcion_listado el cual se encarga de obtener las entidades y sus campos
para que estas sean mostradas en la interfaz de seleccién de campos. También se implement6 el
método paso_4 el cual obtiene los campos seleccionados por el usuario en el paso anterior y los
guarda en el xml y ademas obtiene todas las entidades con sus campos para mostrarlos en la vista

de definicion de restricciones.
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Controlador

+list()
+seleccionar_reporte()
+ver_mis_reportes()
+ver_reportes_rol()
+paso_1()

+paso_2()
+opcion_wizard()
+opcion_sql()
+crear_reporte_sesion()
+buscar_reporte_sesion()
+validar_consulta()
+guardar_reporte()
+exportar_reporte()
+paso_3()
+opcion_listado()
+paso_4()

Figura N° 5-17. Diagrama de la clase Controlador.

A la clase Reporte también se le incorporaron cuatro métodos mas, los cuales se pueden
observar en la figura 5-18. El método entidades_con_atributos se encarga de buscar en el
repositorio de datos todos los campos de las vistas, cargar_campos_XML se encarga de colocar en
el XML todos los campos que seleccioné el usuario, descargar_campos_XML retorna un hash que
contiene los campos seleccionados por el usuario y descargar_xml se encarga de obtener el string
correspondiente a un objeto XML dado y dicho string es guardado en el campo xml_reporte del

objeto reporte.

Reporte

+id

+xml_reporte

+nombre

+descripcion

+autor

+fecha_hora_creacion
+fecha_hora_ultima_modificacion
+ultimo_que_modifico
+tipo_reporte_por_frecuencia_id
+tipo_reporte_por_dato_id
+rol_id

+reportes_validos()
+cargar_xml()
+cargar_consulta_formatoSQL()
+entidades_con_atributos()
+cargar_campos_Xmi()
+descargar_campos_Xmi()
+descargar_xmi()

Figura N° 5-18. Diagrama de la clase Reporte.
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La interfaz de Selecciébn de campos se puede observar en la figura 5-19. Esta interfaz
posee en la parte izquierda tantas listas desplegables como vistas haya en el repositorio de datos y
estas contienen todos sus campos. En la parte central se tienen dos botones para que el usuario
agregue o elimine campos de la lista de la derecha y adicionalmente en esta parte se tienen dos

botones para que el usuario ordene los campos seleccionados.

Scovest RIS
Médulo de Administracidn = 5‘

Paso 3 - Seleccione los campos ticencisturs Actusl: (Cambior
Periodo Actus: (Cambiar

Promocion Actusl: - (Combiar

Cerrar Sesién

Usuario:

Regresar 3 Principsl

Estudiante

m

Atributos

Academica

Materia = ™

Docente

[Regresar]  [Continuar]

Salir

Regresar a Principal

dad Central de Vensezuels | Facultsd de Ciencias - CONEST 2007-2008 Versi

Terminado

Figura N° 5-19. Vista paso 3.

La interfaz de definicién de restricciones se puede observar en la figura 5-20. Al igual que
en la interfaz de seleccién de campos se muestran los campos de las entidades en la parte
izquierda y ademas se muestra una lista desplegable que contiene los campos seleccionados en el
paso anterior. Cuando el usuario selecciona algiin campo de la izquierda y oprime el botén agregar
(representado por una flecha que apunta hacia la derecha), se muestra en la parte inferior derecha

unos campos para que el usuario defina el valor de la restriccién. En la parte derecha de la interfaz
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se muestran unos botones para que el usuario ordene las restricciones y para que agregue el

conector OR o agrupe las restricciones a través de paréntesis.

< covesr RIS
Mddulo de Administracién £ A

Ususrio: SF

o L SISTE
e i L Uicencisturs Actusis CON sl
Paso 4 - Opcional -Defina las restricciones N etods Aciisz 022008 (ot
Prommcion Achus: 22008 (Csmier
Regresar 3 Pringipal
Estudiante
E Restricciones
Academica
N
Materia
- = Vv
IE OR
= O,
[©)

Docente .
Atributo a Restringir: |estudiante_licenciatura
Regresar Continuar e = -
Valor:
Crear || Cancelar

Salir

Regresar a Principal

Prf Universidad Central

acultad de Ciencias -

Terminado

Figura N° 5-20. Vista paso 4.

5.5.4 Codificacion

En la figura 5-21 se muestra el codigo del método entidades_con_atributos, el cual es

invocado tanto por el método opcion_listado como por el método paso_4 del objeto Controlador.
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def entidades con atributos

database name = ActiveRecord::Base.connection.current database
my=sqgl = ActiveRecord: :Base.connection
entidades = mysql.execute ("SHOW FULL TABLES WHERE Table type = 'VIEW' AND

Tables in "<< database name <<" like ‘entidad %' " << ":;")
datos = Array.new
listas_atributos= Hash.new
if (entidades.num rows > 0)
entidades.each do |row]|

prueba= Array.new

nombre entidad = row([0].split('_', 2)

listas atributos.merge! ({ (nombre entidad[l].capitalize!) => prueba})

results2 = mysqgl.execute ("describe "<< row[0] << ":"):
if (results2.num rows > 0)
results2.each do |datos|
prueba.push (datos[0])
end
prueba.sort!
end
end
end

return listas atributos
end

Figura N° 5-21. Cadigo del método entidades_con_atributos.

Como se puede observar en la linea 821, lo primero que se hace es obtener el nombre de
la base de datos y en la linea 823 se ejecuta una consulta donde se solicitan todas las vistas de
dicha base de datos, cuyos nombres comiencen con “entidad_". En caso de que la consulta arroje
resultados, para cada una de las entidades obtenidas se obtiene el nombre sin el prefijo “entidad_"
y este nombre es el que va a servir como apuntador del arreglo de campos de dicha entidad, es
decir, este método retorna un hash cuyas claves son los nombres de las entidades y estas apuntan
a su arreglo de campos.

Luego, en la linea 832, se ejecuta una consulta que retorna, entre otras cosas, los campos
de la entidad y estos son agregados al arreglo de campos. Una vez que se hayan recorrido todos

los campos de la entidad este arreglo es ordenado y se repite el proceso con las demés entidades.
A continuacién (figura 5-22) se muestra el cédigo del método paso_4. Lo primero que se

hace es obtener los campos seleccionados por el usuario (linea 617) y buscar el reporte en la

sesion.
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def paso_4

opcion = @params([’'lista']['atributos’]
findice = @Gparams(['indice']
reporte = buscar_reporte sesion(@indice)
if (opcion.nil?)
#Error con la seleccion de campos del usuario
@error="Ha ocurrido un error con su seleccion'
opcion_listado
render :action => 'opcion listado'
else
if(!'reporte.nil?)
xmlDoc= reporte.cargar xml
if (xmlDoc !'= nil)
reporte.cargar_campos_Xml (opcion, xmlDoc)
texto=""
xmlDoc.write(texto, =1, false, false)
opcion= reporte.descargar_campos_ Xml (xmlDoc)
reporte.descargar_xml (xmlDoc)
end
#El usuario seleccion la opcion de crear un reporte de listado
@titulo_pagina='Paso 4 - Opcional -Defina las restricciones'
#Buscar datos de las entidades en la BD
glistas_atributos=reporte.entidades_con_atributos
EGlistas_atributos.merge! ({'Campo' => opcion})
#Agregando scoripts javascoript
épage_javascript_includes = ['restriccion']
render :action =»> 'restricciones’
end
end
end

Figura N° 5-22. Codigo del método paso_4.

En la linea 627 se obtiene el XML que esta guardado en el objeto reporte y en la linea 629
se invoca al método cargar_campos_ XML el cual va a colocar en el XML los campos que
seleccioné el usuario en la interfaz. En la linea 631 se obtiene el string correspondiente a este
objeto XML, luego se invoca al método descargar_campos_XML el cual retorna un hash con los
campos seleccionados por el usuario y posteriormente este objeto XML es guardado en el objeto

reporte a través del método descargar_xml.

Finalmente en la linea 638 se invoca al método entidades_con_atributos, el cual retorna un
hash con los campos de las vistas y a este se le incorpora el hash de campos seleccionados por el
usuario (linea 639), es decir, el hash @listas_atributos va a contener tanto los campos de las vistas
que estan en el repositorio de datos, como los campos que selecciond el usuario previamente, esto
con la finalidad de que en la siguiente interfaz el usuario pueda definir restricciones sobre

cualquiera de estos campos.
En la figura 5-23 se muestra el cédigo del método cargar_campos_XML el cual recibe dos

argumentos: los campos seccionados por el usuario y el objeto XML a donde seran incorporados

estos campos.
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def cargar_campos_Xml(lista documento_xml_reporte)
#Carga en Documento-Xml-reporte los campos seleccionados en la interfaz del reporte
if {(documento xml reporte!= nil)
if (lista.length > 0)
documento_xml_reporte.elements.delete_all('reporte/campo//atribute') #Borro los viejos
tipo = Element.new("campo")
lista.each { |valor|
vista = valor.split('_', 2)
atributo = Element.new("atributo")
nombre = Element.new("nombre")
nombre. text = valor.strip
entidad = Element.new("entidad")
entidad.text = vista.first.strip
atribuoto << nombre
atributo << entidad
tipo << atributo
}
documento_xml reporte.root.add element(tipo)
end
return documento xml reporte
else
return nil
end
end

Figura N° 5-23. Codigo del método cargar_campos_XML.

En la linea 126 lo que se hace es eliminar las etiquetas atributo que ya existan en ese
objeto XML, en la siguiente linea se crea la etiqueta campo y a continuacién se itera sobre el hash
de campos recibidos y se crean las etiquetas atributo y nombre, a esta Ultima se le incorpora el
nombre del campo, luego se crea la etiqueta entidad y se le incorpora el nombre. A la etiqueta
atributo se le incorporan como etiquetas hijas nombre y entidad y a la etiqueta campo se le
incorpora como hijo la etiqueta atributo. Este proceso se repite tantas veces como atributos haya
seleccionado el usuario. Finalmente en la linea 139 se incorpora la etiqueta campo al documento
XML.

5.5.5 Pruebas

Las pruebas de aceptaciéon para las interfaces fueron las verificaciones de que estas
tuvieran los campos correctos en las listas desplegables y que esos datos hayan sido enviados y

tratados como se esperaba por la aplicacion.
Para probar que en el XML se estaban guardando los datos correctamente, se hizo que el

cédigo tuviera algunas lineas que generaran salida en consola y se obtuvieron los resultados

esperados.
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5.6 Iteracion 5

5.6.1 Objetivo

En esta iteracibn se mejor6 el modelo de datos agregando dos entidades nuevas:
Graduando y Seccién. También se elaboré la funcionalidad de ordenamiento y agrupacién del

resultado en base a uno o varios campos.

5.6.2 Planificacion

En la tabla 5-6 se muestran las historias de usuario desarrolladas en esta iteracion:

Id Fecha Requerimiento Tipo

1.02 17/12/2008 Modelo de datos para el repositorio de | Mejora

datos del sistema.

9.00 17/12/2008 Desarrollo del paso 5 del wizard. Nueva

Tabla N° 5-6: Historias de usuario. Iteracion 5.

5.6.3 Disefio

Al modelo de datos se le incorporaron dos nuevas entidades: Graduando, la cual se
relaciona con la entidad Estudiante y contiene toda la informacién concerniente a la graduacion y a
los graduandos como tal, y Seccién, la cual relaciona a la entidad Académica con Docente, debido
a que no existia anteriormente un nexo entre estas dos entidades. El nuevo modelo de datos se
muestra en la figura 5-24.
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entidad_estudiante

estudiante_cedula
estudiante_primer_nombre
estudiante_segundo_nombre
estudiante_primer_apellido
estudiante_segundo_apellido

estudiante_licenciatura
estudiante_eficiencia
estudiante_promedio_general
estudiante_promedio_ponderado
estudiante_creditos_inscritos
estudiante_creditos_aprobados

entidad_materia

entidad_academica

academica_ano_lectivo
academica_periodo_academico
estudiante_cedula
materia_codigo
academica_seccion
academica_nota_final
academica_nota_reparacion
academica_nota_definitiva

entidad_graduando

graduando_cedula
graduando_promocion
graduando_ano
graduando_posicion
graduando_mencion
graduando_premio
graduando_licenciatura

materia_codigo
materia_nombre_completo
materia_nombre_corto
materia_en_licenciatura_semestre
materia_en_licenciatura_creditos
materia_licenciatura_origen
materia_en_licenciatura_nombre
materia_nro_horas_teoria
materia_nro_horas_practica
materia_nro_horas_laboratorio

entidad_seccion

seccion_ano_lectivo
seccion_periodo_academico
materia_codigo
seccion_nombre
licenciatura_id
seccion_docente_dicta

entidad_docente

docente_cedula
docente_nombre
docente_licenciatura
docente_tipo_cargo
docente_tipo_categoria
docente_impedimento_fisico

Figura N° 5-24. Diagrama de las vistas incorporadas al repositorio de datos.

A la clase Controlador se le incorporaron dos nuevos métodos los cuales se pueden

observar en la figura 5-25. EI método paso_5 obtiene los campos seleccionados por el usuario en

el paso 3 para que estos sean mostrados en la interfaz y el método paso_6 se encarga de obtener

los campos en base a los cuales el usuario desea ordenar el resultado, los guarda en el XML y

genera la consulta asociada a dicho reporte.
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Controlador

+list()
+seleccionar_reporte()
+ver_mis_reportes()
+ver_reportes_rol()
+paso_1()

+paso_2()
+opcion_wizard()
+opcion_sql()
+crear_reporte_sesion()
+buscar_reporte_sesion()
+validar_consulta()
+guardar_reporte()
+exportar_reporte()
+paso_3()
+opcion_listado()
+paso_4()

+paso_5()

+paso_6()

Figura N° 5-25. Diagrama de la clase Controlador.

A la clase Reporte se le incorporaron cinco métodos para poder solventar los
requerimientos de esta iteracion (figura 5-26). El método cargar_ordenamiento_Xml se encarga de
guardar los campos de orden en el XML, generar_consulta se encarga de invocar a los tres ultimos
métodos de esta clase para construir la consulta asociada al reporte:
obtener_select_Xml_formatoSQL se encarga de obtener los campos seleccionados por el usuario y
en base a ellos construye la clausula select de la consulta, generar_enlaces_formatoSQL se
encarga de construir los enlaces entre las vistas (inner join) involucradas en el reporte y
obtener_ordenamiento_Xml_formatoSQL construye la clausula order by de la consulta en base a
los campos de ordenamiento indicados por el usuario. Para esta iteracion no se implementd un
método que obtuviera las restricciones debido a que aln no se ha desarrollado un método que

haga el manejo de estas en el lado del servidor.

Reporte

+id

+xml_reporte

+nombre

+descripcion

+autor

+fecha_hora_creacion
+fecha_hora_ultima_modificacion
+ultimo_que_modifico
+tipo_reporte_por_frecuencia_id
+tipo_reporte_por_dato_id
+rol_id

+reportes_validos()

+cargar_xmi()
+cargar_consulta_formatoSQL()
+entidades_con_atributos()
+cargar_campos_Xmi()
+descargar_campos_Xmi()
+descargar_xml()
+cargar_ordenamiento_Xmi()
+generar_consulta()
+obtener_select_Xml_formatoSQL()
+generar_enlaces_formatoSQL()
+obtener_ordenamiento_Xml_formatoSQL()

Figura N° 5-26. Diagrama de la clase Reporte.
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La interfaz del paso 5 de seleccién de orden se puede observar en la figura 5-27. En esta
interfaz el usuario puede ordenar el resultado del reporte en base a los campos que seleccioné en
el paso 3. En la parte derecha se ofrece un botén para que el usuario cambie el orden de

ascendente a descendente y viceversa.

Paso 5 - Opcional -Indique el orden Ueaneisturs etusls COMPUTACION (Cembler
Promosion Actust: Cambiac

Cerrar Sesién

Regresar 3 Principal
Atributos

Campos §
(cambiar orden)

=) m|

[‘J (v]

Regresar| [ Continuar

Salir

Regresar a Principal

¢ Universidad Central de

Terminado

Figura N° 5-27. Vista paso 5.

5.6.4 Codificacion

En la figura 5-28 se puede observar el cédigo del método paso_6, el cual se encarga de
obtener los campos en base a los cuales el usuario desea ordenar el resultado del reporte (linea
680), en la linea 683 se obtiene el objeto XML asociado al reporte actual y en la linea 685 se
invoca a un método que se encarga de incorporar al objeto XML los campos de ordenamiento
seleccionados por el usuario, posteriormente en la linea 688 se invoca a un método que se
encarga de construir la consulta asociada al reporte actual y luego esta es incorporada al objeto
XML en la siguiente linea. Finalmente el objeto XML es guardado en el objeto reporte en la linea
690.
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def paso 6

@indice = @params([’'indice"]
reporte = buscar_reporte sesion(@indice)
opcion = @params(['lista']
if ('opcion.nil?)
opcion= EGparams|'lista']["atributos’']
end
if({!reporte.nil? && (lopecion.nil?))
xmlDoc= reporte.cargar_xml
if (xmlDoec !'= nil)
reporte. eargar_ordenami ento_}ml (xmlDoc, opoion)
#Generar la consulta
consulta generada=""
consulta generada=reporte.generar consulta(xmlDoc)
reporte.cargar consulta formatoSQL (xmlDoc, consulta generada)
reporte.descargar xml (xmlDoc)
@titulo pagina='Seleccione alguna de estas opciones’'
692 @page_ javascript includes = ['orden']
@roles= session[:usuario].todos roles
if (Broles.size = 1)
for rol in Eroles
@rol = rol.id
end

end
699 render :action => 'elegir formato®
0 end
end
102 end

Figura N° 5-28. Codigo del método paso_6.

A continuacion (figura 5-29) se muestra el cédigo del método cargar_ordenamiento_Xml, el
cual recibe por parametros el XML del reporte actual y los campos que el usuario escogié para
realizar el ordenamiento. Lo primero que se hace es eliminar los campos de ordenamiento
anteriores que haya definido el usuario (linea 169). Luego se crea la etiqueta disposicion y se
recorren los campos. La variable tipo_orden indica si el ordenamiento es ascendente o
descendente y en campo_orden queda el nombre del campo incluyendo el nhombre de la entidad.
Posteriormente son creadas las etiquetas orden y tipo_orden, asignandole a esta Ultima el valor
contenido en la variable tipo_orden. En la linea 181 se separa el nombre de la entidad del nombre
del campo, se crean las etiquetas atributo y nombre y a esta Ultima se le asigna el nombre del
campo, luego se crea la etiqueta entidad y se le asigna el nombre respectivo. Posteriormente a la
etiqueta atributo se le asigna como hijas las etiquetas nombre y entidad, a la etiqueta orden se le
asigna como hijas tipo_orden y atributo, a la etiqueta disposicién se le asigna como hija orden y
este proceso se repite para todos los campos que haya seleccionado el usuario. Finalmente la

etiqueta disposicion se incorpora al XML.
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def cargar ordenamiente Xml (documento xml reporte, lista)

#Carga en Xml-reporte los campos sobre los cuales se define un ordenamiento

valor=""
if (documento_xml_reporte!= nil)
if (lista.length > 0)

documento_xml reporte.elements.delete_all('reporte/disposicion//orden’) #Borro los viejos

tipo = Element.new("disposicion")
lista.each { |valor|
vista = valor.split("Ordenar", 2)
if (wvista.length = 2)
tipo orden= vista.pop
campo_orden= vista.pop
if (tipo orden != nil)
orden = Blement.new("orden")
ordenamiento = Element.new("tipo orden")
ordenamiento.text = tipo orden.strip
if (campo orden != nil)

campo orden valores = campo orden.split(' '

atributo = Element.new("atributo")
nombre = Element.new("nombre")
nombre.text = campo_orden.strip
entidad = Element.new("entidad")

entidad.text = campo_orden valores.first.strip

atributo << nombre
atributo << entidad
orden << ordenamiento
orden << atributo
tipo << orden

documento xml reporte.root.add element(tipo)

19 end
198 return documento xml reporte
else
return nil
201 end
202 end

Figura N° 5-29. Cadigo del método cargar_ordenamiento_Xml.

5.6.5 Pruebas

Las pruebas de aceptaciéon para la generacion de la consulta se hicieron comparando los

resultados obtenidos a través de la aplicaciéon contra consultas SQL ejecutadas en la base de

datos, llegando a la conclusion de que la aplicaciéon genera las consultas correctamente.

Para probar que en el XML se estaban guardando los datos correctamente, se hizo que el

cédigo tuviera algunas lineas que generaran salida en consola y se obtuvieron los resultados

esperados.
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57 Iteracion 6

5.7.1 Objetivo

Se mejoré el modelo de datos creando las vistas mediante el uso de enlaces de tipo left
join en lugar de inner join, ademéas los procedimientos almacenados (stored functions) que ya
estaban creados se colocaron como deterministicos, con la finalidad de mejorar los tiempos de

respuesta. También se realizé la exportacién de los resultados del reporte a formato PDF y Excel.

5.7.2 Planificacion

En la tabla 5-7 se muestran las historias de usuario desarrolladas en esta iteracion:

Id Fecha Requerimiento Tipo

1.03 14/01/2009 Modelo de datos para el repositorio de | Mejora

datos del sistema.

10.00 14/01/2009 Exportacion de resultados a formato | Nueva
PDF.

11.00 14/01/2009 Exportacion de resultados a formato | Nueva

Excel.

Tabla N° 5-7: Historias de usuario. Iteraciéon 6.

5.7.3 Diseifio

Para dar solucién a los requerimientos de esta iteracion fue necesario incorporar dos
nuevos métodos a la clase Exportador (figura 5-30).

Exportador

+exportar_csv()
+exportar_pdf()
+exportar_excel()

Figura N° 5-30. Diagrama de la clase Exportador.
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5.7.4 Codificacion

En la figura 5-31 se muestra el cédigo correspondiente al primer fragmento del método

exportar_excel.

1601 def exportar_ excel (results, nombre)

#Creacion del libro de trabajo
nombrel = nombre.gsub("' ', '_")
nombrel = nombrel.dup << "_"<<(Time.now.to_i).to s
spreadsheet_file = "#{RAILS_ROOT}/public/reporte/#{nombrel}.xls"
workbook = Excel.new(spreadsheet file)
worksheet = workbook.add worksheet
results.data_seek(0)
#Formatos
1611 table header_ format =Format.new(:size=> 12,
itop => 2,
:bottom => 2,
iright => 2,
:left => 2,
ibold => 1,
:eolor=>'black’,
ialign => "justify')
data format=Format.new(:align => 'justify’',
itop => 1,
tbottom => 1,
iright => 1,
:left => 1)
page_header_format = Format.new(:color=>'black', :bold=>true, :size=>12,:align => 'justify')
title format = Format.new(:color=>'black', tbold=>true, :size=>12,:align => 'center')
workbook.add format (table header format)
workbook .add_format (page_header_format)
workbook.add_format (data_format)
workbook.add_format (title format)
# Cabecera de la Hoja de Excel
current row=-1
current_column=-1
worksheet.write_row((current_row += 1), 0, 'UNIVERSIDAD CENTRAL DE VENEZUELA', page header_ format)
worksheet.write_row((current_row += 1), 0, 'FACULTAD DE CIENCIAS', page_header_ format)
worksheet.write row(({current row += 1)}. 0. 'COORDINACION ACADEMICA'. vace header format)

Figura N° 5-31. Cdédigo del primer fragmento del método exportar_excel.

En la linea 1604 se toma el nombre del reporte ingresado por el usuario y se reemplazan
los espacios en blanco por el caracter guién bajo, también conocido por su nombre en inglés como
underscore ( _ ), con la finalidad de que los usuarios no tengan inconvenientes al descargar los
reportes en plataformas UNIX o LINUX, luego a este nombre se le concatena un nimero que se
obtiene a partir de la fecha y hora actual convertida a tipo de dato entero para identificar al reporte
de forma univoca. Posteriormente en la linea 1607 se crea el objeto Excel o libro de trabajo y se le

pasa por parametro la ruta donde se va a guardar dicho archivo.

En la linea 1608 se le agrega una hoja al libro de trabajo y luego se crean los formatos
necesarios para las diferentes é&reas del reporte, tales como la cabecera de la tabla
(table_header_format), datos contenidos en la tabla (data_format), encabezado
(page_header_format) y titulo del reporte (title_format) y estos se incorporan al libro de trabajo. En
las lineas 1631 y 1632 se inicializan los apuntadores por fila y por columna respectivamente, y se

escribe la cabecera del reporte en las filas y columnas indicadas con el formato establecido.
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Posteriormente (figura 5-32) se obtienen los nombres de los campos a mostrar en el
reporte y se escriben en el archivo (linea 1649). Luego se itera sobre el resultado del reporte y se
van escribiendo celda por celda los valores (linea 1656), invocando previamente al método
convert_encoding, el cual resuelve la incompatibilidad existente en la herramienta Microsoft Excel
con los strings que tienen codificacion UTF8 convirtiéndolos a la codificacion latina 1SO8859-1,
para que las letras acentuadas o con tildes sean escritas correctamente, y finalmente en la linea

1661 se cierra el libro de trabajo.

#Cabecera de la tabla de datos
1641 current row += 1
columns = Array.new
colomns << "Nro"
index=0
resnlts.fetch fields.each do |info|
columns . push (info.name)
index += 1
end
1649 worksheet.write( (corrent row += 1),0, columns ,table header format)
current row += 1
row_number=1
results.each do |row|
current_column = -1

worksheet.write current row, (current column += 1), row number, data format

row.each do |col|

1656 worksheet.write corrent row, (current column += 1), convert encoding(col.to_s), data format
1657 end

current_row += 1
row_number +=1
1660 end
workbook.close

Figura N° 5-32. Cadigo del segundo fragmento del método exportar_excel.

A continuacion (figura 5-33) se puede observar el fragmento inicial del cédigo del método

exportar_pdf.
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def exportar pdf (results, formato_pdf, nombre)

columnas = Array.new
results.fetch fields.each do |info|
columnas << info.name.dup
end
pdf = PDF::Writer.new(:paper => "LETTER", :orientation => :portrait)
pdf.margins_em(2, 3, 2, 2)
pdf.select_font "Times-Roman"
pdf.start_page_numbering (pdf.absolute_right margin, (pdf.absolute_bottom margin-(2+pdf.font height (Efont_size))),
9, nil, pattern = "<PAGENUM>/<TOTALPAGENUM>", 1)
pdf.add_image from file("public/images/logo ucv.jpg", pdf.absoclute left margin, (pdf.absolute_top margin-55),
width = 60, height = 60, link = nil)
nombrel = "UNIVERSIDAD CENTRAL DE VENEZUELA"
nombre2 = "FACULTAD DE CIENCIAS"
nombre3 = "COORDINACION ACADEMICA"
nombre4 = "DIVISION DE CONTROL DE ESTUDIOS"
ss = 10
pdf.add text wrap (pdf.margin_x middle - (pdf.text width(nombrel, ss) / 2.0),
(pdf.absolute_top margin-pdf.font height(@font_size)), pdf.text width(nombrel, ss), nombrel, ss)
pdf.add text wrap (pdf.margin x middle - (pdf.text_width(nombre2, ss) / 2.0),
(pdf.absolute_top margin- (2*pdf.font height(Efont_size))), pdf.text width(nombre2, ss), nombre2, ss)
pdf.add_text wrap (pdf.margin x middle - (pdf.text width(nombre3, ss) / 2.0),
(pdf .absolute_top margin- (3*pdf.font height(@font_size))), pdf.text width(nombre3, ss), nombre3, ss)
pdf.add text wrap (pdf.margin_x middle - (pdf.text width(nombred4, ss) / 2.0),
(pdf.absolute_top margin- (4*pdf.font_height (€font_size))), 250, nombred, ss)
pdf.add image_ from file("public/images/logo_dce.jpg", (pdf.absolute_right_margin-50), (pdf.absolute_ top margin-50),
width = 50, height = 50, link = nil)
pdf.text "\n", :font_size => 40, :justification => :center
pdf.text "\n", :font_size => 40, :justification => :center
pdf.select_font "Times-Bold"
pdf.text nombre, :font_size =»> 12, :justification => :center

Figura N° 5-33. Cddigo del primer fragmento del método exportar_pdf.

En este cAdigo lo primero que se hace es obtener los nombres de los campos a mostrar en
el reporte (lineas 214-216). Luego se crea un documento PDF con hoja de tamafio carta y
orientacion vertical, en la linea siguiente se le asigna valor a los margenes y se elige Times New
Roman como tipo de letra. En la linea 220 se emplea el método start_page_numbering al cual hay
que indicarle las coordenadas x,y donde debe ubicar la numeracién de las paginas, el tamafio de

letra y el patron a utilizar para la numeracion.

Luego se escribe el membrete del reporte, agregando inicialmente el logo de la universidad
(linea 222), escribiendo luego el encabezado (lineas 229-235) y afladiendo posteriormente el logo
de la Division de Control de Estudios (linea 237), todos en una posicién y tamafios especificos, y

en la linea 242 se escribe el titulo del reporte.

Posteriormente se invoca al método max_columns (figura 5-34) el cual va a retornar un

OHash con los anchos maximos de cada columna.
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def max columns (tablel, columnas)
#Método ¢ue encuentra el ancho méximo de cada columna basandose en los datos contenidos en
#tablel y cabeceras contenidas en columnas
max_width = PDF::Writer::0Hash.new(-1)
pdf = PDF::Writer.new
tablel.data.each do |row|
row.each do |name, column|
tamano = column.to_s.size
if(tamano <= 20)
w = pdf.text width(column, @¢font size)
else
temp = column([0..19]
w = pdf.text_width(temp, @font_size) # ancho de los 20 primeros caracteres
end
w *= PDF::SimpleTable::WIDTH_FACTOR
max width[name] = w if w > max width[name]
end
end
columnas.each do |name|
tamanc = name.size
lineas = 1
if (tamano <= 20)
w = pdf.text_width(name, @font_size)
else
temp = name[0..19]
w = pdf.text width(temp, @font size) # ancho de los 20 primeros caracteres
end
w *= PDF::SimpleTable: :WIDTH_FACTOR
max width[name] = w if w > max width[name]
end
return max width
end

Figura N° 5-34. Cadigo del método max_columns.

Basicamente lo que hace este método es iterar sobre el resultado (lineas 615-627) y
evaluar el ancho que ocupa cada valor, si este ocupa mas de veinte caracteres entonces en el
OHash se almacena que para esa columna el ancho maximo es el de los primeros veinte
caracteres de ese valor, de lo contrario se almacena el ancho que ocupe dicho valor. Luego se
obtienen los nombres de los campos a mostrar (lineas 628-639) y se aplica el mismo proceso de

evaluacion del ancho de cada valor.

El OHash retornado por este método es recibido en el método exportar_pdf y en base a los
valores retornados se determina cuantas columnas van a caber por pagina. En caso de que todas
las columnas de un reporte no quepan en una misma pagina, se hace toda la légica de forma tal
que al colocar las paginas una al lado de la otra, se puedan visualizar los resultados del reporte. En
la figura 5-35 se muestra la porcién del cédigo de este método en la que se llena un hash por cada
fila del resultado que se recorra (lineas 438-442), con los valores de todos los campos de esa fila.
La variable table2 es un objeto PDF::SimpleTable el cual va a ser llenado con los resultados que
guepan en dicha pagina, la variable max indica hasta cual columna se debe escribir en esa pagina
y la variable ii indica a partir de cual columna se debe escribir en esa pagina. Una vez finalizado el
recorrido de una fila del resultado, el hash es agregado a los datos del objeto SimpleTable (linea
443), y asi sucesivamente se van recorriendo todas las filas del resultado que quepan en dicha

pagina. Se puede observar la llamada al método convert_encoding en la linea 439, esto debido a
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que la libreria PDF::WRITTER no tiene compatibilidad con la codificacion UTF8 y por lo tanto
resulta necesario hacer la conversion a la codificacién latina 1SO8859-1, para que las letras

acentuadas o con tildes sean escritas correctamente.

aux = Hash.new

while (ii < max)
valor = convert encoding(row[ii].to_s)
aux.merge! ({columnas[ii] => wvalor})
ii = ii+l

end

table2.data << aux

Figura N° 5-35. Cadigo del segundo fragmento del método exportar_pdf.

Una vez finalizado esto, en la figura 5-36 se muestra la forma como se obtienen los
nombres de la cabecera de la tabla a mostrar en la pagina (linea 457) y se le asigna al objeto
SimpleTable (linea 466). También se verifica si el usuario escogi6 la plantilla de formato azul y se
asignan los tonos de azul a la cabecera y a las filas de la tabla (lineas 459-465) y este objeto

SimpleTable es escrito en el PDF.

orden = Array.new
orden = columnas[ii.. (max-1)]
58 #5i el ms=uwario escogid el formato azul
555 if (formato pdf—"Formato azul")
260 azul = Color: :RGB.new(Dx87, Oxce, 0Oxeb) .freeze
161 azulclaro = Color: :RGB.new({0xad, 0xd8, 0Oxe6).freeze
462 table2?.shade headings = true

3 table?.shade heading color = azunl
464 table2.shade color = azulclaro
365 end

table?.column order = orden
6 table? .maximum width = pdf.margin width
468 if ((ap filas = 0) && (j > 0))
pdf.y = ¥

end
table?.render on (pdf)

Figura N° 5-36. Codigo del tercer fragmento del método exportar_pdf.

Luego se evallia si aun hay filas sin escribir en el PDF, de ser asi se inserta una nueva

pagina y se repite el proceso de escribir las columnas que correspondan a dicha pagina.
En la figura 5-37 se muestra el fragmento de cAdigo que se corresponde al reemplazo de

los espacios en blanco por el caracter guion bajo en el nombre del reporte (linea 514), en la

siguiente linea se le concatena la fecha y hora actual como tipo de dato entero para identificar al
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reporte de forma univoca y luego se abre el archivo en modo de escritura y se invoca al método

render del objeto PDF el cual se encarga de escribir el contenido del objeto.

nombrel = nombre.gsub(' ', '_"})

nombrel = nombrel.dop << "_"<<(Time.now.to i).to s

if(File.open("#{RAILS ROOT}/public/reporte/#{nombrel}.pdf", "wb"} { |f| f.write pdf.render })
mensaje ="El reporte fue exportado exitosamente a formato PDF.'

else

mensaje ="El reporte no fue exportado."'
end

Figura N° 5-37. Cddigo del cuarto fragmento del método exportar_pdf.

5.7.5 Pruebas
Las pruebas de aceptacion para la exportacion de reportes a formatos PDF y Excel, se

realiz6 verificando que los resultados mostrados en estos tipos de archivos eran los mismos que

los arrojados por consultas SQL sobre la base de datos.

133




Capitulo 5: Desarrollo de la aplicacion

134




Capitulo 5: Desarrollo de la aplicacion

5.8 Iteracion 7

5.8.1 Objetivo

En esta iteracion se desarrollaron y se corrigieron algunos métodos que manejan los datos
del reporte del lado del servidor, utilizando las tecnologias provistas por AJAX, obteniendo asi un

mejor desempefio de la aplicacion.

5.8.2 Planificacion

En la tabla 5-8 se muestran las historias de usuario desarrolladas en esta iteracion:

Id Fecha Requerimiento Tipo
8.01 28/01/2009 Desarrollo de pasos 3y 4 del wizard. Correccion.

Tabla N° 5-8: Historias de usuario. Iteracion 7.

5.8.3 Disefio

Los atributos y métodos necesarios para elaborar los requerimientos son incorporados a la

clase Reporte y se pueden observar en la figura 5-38.
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Reporte

+id

+xml_reporte

+nombre

+descripcion

+autor

+fecha_hora_creacion
+fecha_hora_ultima_modificacion
+ultimo_que_modifico
+tipo_reporte_por_frecuencia_id
+tipo_reporte_por_dato_id
+rol_id

-lista_campos

-lista_restricciones
-lista_ordenes

+reportes_validos()

+cargar_xmi()
+cargar_consulta_formatoSQL()
+entidades_con_atributos()
+descargar_xml()
+cargar_ordenamiento_Xml()
+generar_consulta()
+obtener_select_Xml_formatoSQL()
+generar_enlaces_formatoSQL()

+obtener_ordenamiento_Xml_formatoSQL()

+lista_campos=()
+lista_campos()
+lista_restricciones=()
+lista_restricciones()
+lista_ordenes=()
+lista_ordenes()
+agregar_campo()
+lista_campos_guardados()
+quitar_campo()
+mover_arriba()
+mover_abajo()
+retornar_posicion_campo()
+quitar_campo_indice()
+retornar_elemento_posicion()
+lista_campos_restriccion()
+lista_restricciones_guardadas()
+buscar_valores()
+retornar_entidad_campo()
+agregar_restriccion()
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Figura N° 5-38. Diagrama de la clase Reporte.

Se incorporaron tres nuevos atributos, estos son tres arreglos que se utilizaran para
almacenar los campos, las restricciones y los campos de ordenamiento respectivamente. Es
necesario crear estos arreglos para que en lado del servidor se vayan almacenando al momento
los campos que el usuario seleccione para agregar, eliminar o mover. Anteriormente esto se hacia
con funciones javascript y se almacenaban los cambios realizados del lado del servidor al ir de un

paso a otro en el wizard y no en el mismo instante en el que el usuario efectuaba algin cambio de
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Los métodos cargar_campos_Xml y descargar_campos_Xml fueron eliminados ya que los
campos estan siendo guardados en el arreglo lista_campos y no directamente en el XML.
Anteriormente los campos eran guardados directamente en el XML y esto desmejoraba el

desempefio de la aplicacion.

5.8.4 Codificacion

En la figura 5-39 se puede observar el codigo correspondiente al método agregar_campo,
el cual se encarga de agregar el campo seleccionado por el usuario a la lista de campos de la
aplicacion. Este método recibe tres argumentos: la entidad, el nombre y el alias del campo

seleccionado por el usuario.

def agregar_campo (entidad nuevo, campo_nuevo, campo_as_nuevo)
#Retorna la lista de campos con el nuevo campo o Retorna nil, si el campo ya estd en la lista
#la lista temporal de campos del reporte es de la forma
#lista campos=[{"entidad"=>entidadl, "campo"=>campol,"campo_as"=>campo_asl},..,{"entidad"=>entidadN,"campo"=> campolN,"campo_as"=>campo_asN]]
lista campos_actual = self.lista_campos
existe=false:
lista campos_actual.each do | elemento|
if (elemento["entidad"].eql?(entidad nuevo) && elemento["campo"].eql?(campo_nuevo))
# atributo duplicado
# no se puede agregar
existe=truoe:
break
end
end
if (existe)
# atributo duplicado, no se puede agregar
retarn nil
else
nuevo= {"entidad" => entidad nuevo,"campo" => campo_nuevo,"campo_as" => Campo_as_nuevo}
self.lista_campos= (lista_campos_actual.push(nuevo))
return self.lista_campos
end
end

Figura N° 5-39. Cddigo del método agregar_campo.

En la linea 851 se obtiene el arreglo de campos, se recorre cada uno de los campos que
estan guardados alli y se verifica si el elemento que llegd ya existe en el arreglo (linea 854), en
caso de que no exista, en la linea 865 se crea un hash que contiene la entidad, el nombre y el alias

del campo seleccionado y este hash es agregado al arreglo de campos del reporte.
A continuacién (figura 5-40) se puede observar el cédigo del método quitar_campo, el cual

se encarga de eliminar un campo que haya seleccionado el usuario de la lista de campos de la

aplicacion. Este método recibe dos argumentos: el campo a eliminar y el arreglo de campos.
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def ¢uitar_campo (campo_nuevo,lista_campos_actual
#Elimina el campo de la lista de campos y retorna la lista actual.Retorna nil, si el campo no se eliminé o no se encontrd.
#La lista temporal de campos del reporte es de la forma
#lista_campos=[{"entidad"=>entidadl, "campo"=>campol, "campo_as"=>campo_asl},..,{"entidad"=>entidadN, "campo"=>campol, "campo_as"=>campo_asN]]
existe=false
counter=0
if (!lista campos_actual.nil?
lista_campos_actual.each do |elemento|
if (elemento["campo"].eql? (campo_nuevo))
#Se consiguid el elemento a eliminar
if (!(lista_campos_actual.slice! (counter).nil?))
existe=true
break
end
end
counter+=1
end
end
if (existe)
# atributo eliminado
return lista campos_actual
else
# elemento no encontrado
return nil
end
end

Figura N° 5-40. Cddigo del método quitar_campo.

Lo primero que se hace es recorrer los campos del arreglo y una vez que se localiza en el
arreglo el campo a quitar (linea 903), este es eliminado (linea 905) y finalmente se retorna el

arreglo.

En la figura 5-41 se muestra el cédigo del método mover_arriba, el cual es el encargado de
implementar la funcionalidad de mover los campos seleccionados por el usuario una posicion hacia
arriba y recibe como parametros un arreglo que contiene los campos a subir y el arreglo de campos

del reporte.

En primera instancia, se recorre el arreglo de elementos a ser movidos y se invoca un
método llamado retornar_posicion_campo el cual retorna un entero asociado a la posicién que
posee el elemento seleccionado en el arreglo de campos del reporte, es decir, un indice y en caso

de no encontrarlo retorna un valor nulo.

Luego éstos valores enteros serviran para ubicar cada uno de los elementos seleccionados
en el arreglo de campos del reporte, dado que los campos seran movidos en bloque hacia arriba,
se valida que ninguno de los campos seleccionados se encuentre en la primera posicién del

arreglo, en caso de ser asi se envia un mensaje de error al usuario (lineas 1050-1052).

En caso de que se puedan mover hacia arriba, se procede en base los indices de los
campos seleccionados obtenidos anteriormente a remover cada uno de ellos del arreglo de
campos del reporte con el método quitar_campo_indice (linea 1056), el cual remueve el elemento

del arreglo y lo retorna, cada elemento que es removido es guardado y posteriormente dichos
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elementos removidos son nuevamente insertados pero en una nueva posicion en el arreglo de

campos del reporte (linea 1065), en este caso su posicion anterior disminuida en uno.

def mover arriba (campos_selected,lista campos_ actunal)
campos = campos_selected.to_a
36 sellength = campos_selected.size
7 posiciones = Array.new
campos_seleccionados= Array.new

selectedCount = 0
error= false
i=sellength-1
while (i >=0)
posicion = retornar_posicion campo (campos[i],lista_campos_actual)
if (lposicion.nil?)
posiciones.push(posicion)
end
i=i-1
end
valor=""
if (posiciones.include?(0))
error=true
valor= "Error: No se puede subir mis."
else
posiciones.each { |pos|
if (!'pos.nil?)
56 elemento= guitar_campo_indice(pos,lista_campos_actunal)
7 if('elemento.nil?)
campos_seleccionados.push(elemento)
selectedCount = selectedCount+l
end
end
¥
i=selectedCount-1
while (i >=0)
lista campos actnal.insert(posiciones[i]-1, campos seleccionados[i])
i=1i-1
end
error= false

valor= "Se subieron los campos."
end
[valor,error]
1072 end

Figura N° 5-41. Codigo del método mover_arriba.
De forma muy similar existe otro método que se encarga de mover los elementos hacia
abajo, este método se llama mover_abajo y se muestra a continuacion (figura 5-42). Este método

recibe también como pardmetro un arreglo que contiene los campos a ser movidos y recibe el

arreglo en el que seran movidos.
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def mover abajo (campos selected,lista campos_ actuoal)
campos = campos_selected.te a
lista campos actual size antes=lista campos actual.size
sellength = campos selected.size
posiciones = Array.new
campos seleccionados= Array.new
selectedCount = 0
error= false
i=sellength-1
while (i >=0)
posicien = retornar_posicion campo (campos[i],lista campos actual)
if (!posicion.nil?)
posiciones.push(posicion)
end
i=i-1
1000 end
valor=""
if (posiciones.include?((lista_campos_ actual size antes-1)))
error=true
valor= "Error: No se puede bajar mas."
else
posiciones.each { |pos|
if (!'pos.nil?)
elemento= ¢umitar_campo_indice(pos,lista_campos_actual)
if('elemento.nil?)
campog seleccionados.push(elemento)
selectedCount = selectedCount+l
& end
1013 end
1014 }
i=selectedCount-1
1016 while (1 >=D)
lista campos actual.insert(posiciones[i]+1, campos seleccionados[i])
1018 i=i-1
1019 end
1020 error= false
1021 valor= "Se bajaron los campos."
1022 end
1023 [valor,error]
1024 end

Figura N° 5-42. Cadigo del método mover_abajo.

Siguiendo la misma idea del método mover_arriba, se recorre el arreglo de elementos a ser
movidos y se guardan sus posiciones (indices) en el arreglo de campos del reporte, pero ahora
como se moveran los campos hacia abajo, se valida que ninguno de los campos seleccionados se
encuentre en la Ultima posicién del arreglo, en caso de ser asi se envia un mensaje de error al
usuario (lineas 1002-1004).

En caso de que se puedan mover hacia abajo, se procede en base a los indices de los
campos seleccionados guardados anteriormente a remover cada uno de ellos del arreglo de
campos del reporte (1008) y posteriormente dichos elementos removidos son nuevamente
insertados pero en una nueva posicion, en el arreglo de campos del reporte (linea 1017), en este

caso su posicién anterior incrementada en uno.

En la figura 5-43 se muestra un fragmento del cédigo correspondiente al método
agregar_restriccion, el cual se encarga de guardar los datos asociados a una restriccion en la lista
de restricciones del reporte. Basicamente lo que se hace en este método es verificar el tipo de

restriccion seleccionada por el usuario (igual, mayor que, menor que, etc.) y en base a esta se
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pueden recibir uno o dos valores. Posteriormente en la linea 1521 se construye un hash en el que
se guarda la entidad, el campo concatenado con un id que lo identifica univocamente, el nombre
del campo, el tipo de restriccion, el string que se muestra en la lista de restricciones de la interfaz y

el valor o valores. Luego este hash es agregado al arreglo de restricciones (linea 1523).

nuevo= {"entidad"=> entidad restriccion, "campo” => ((Time.now.to_i.to_s)<<campo_restriccion),"atributo" => campo_restriccion,
"restriccion" => tipoRestriccion, "visual" => visnal, "valor" => valores}
lista restricciones_actual.push(nuevo)

Figura N° 5-43. Codigo del método agregar_restriccion.
5.8.5 Pruebas

Para probar que en los arreglos se estaban guardando los datos correctamente, se hizo
que el cdédigo tuviera algunas lineas que generaran salida en consola y se obtuvieron los

resultados esperados.

141




Capitulo 5: Desarrollo de la aplicacion

142




Capitulo 5: Desarrollo de la aplicacion

5.9 Iteracion 8

5.9.1 Objetivo

En esta iteracion se desarrollaron y se corrigieron algunos métodos que manejan el
ordenamiento de los resultados del reporte del lado del servidor, utilizando las tecnologias
provistas por AJAX, obteniendo asi un mejor desempefio de la aplicacibn. También se

desarrollaron las funcionalidades que permitieran realizar célculos en los reportes de listado.

5.9.2 Planificacion

En la tabla 5-9 se muestran las historias de usuario desarrolladas en esta iteracion:

Id Fecha Requerimiento Tipo

9.01 11/02/2009 Desarrollo del paso 5 del wizard. Correccion

12.00 11/02/2009 Elaboracion de funcionalidades de | Nueva

célculo.

Tabla N° 5-9: Historias de usuario. Iteracion 8.

5.9.3 Disefio

A la clase Reporte se le incorporaron los atributos y métodos necesarios para solventar los

requerimientos de esta iteracién (Ver figura 5-44).
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Reporte

+id

+xml_reporte

+nombre

+descripcion

+autor

+fecha_hora_creacion
+fecha_hora_ultima_modificacion
+ultimo_que_modifico
+tipo_reporte_por_frecuencia_id
+tipo_reporte_por_dato_id
+rol_id

-lista_campos

-lista_restricciones

-lista_ordenes

-lista_operaciones

-limit

-clausula_distinct

+reportes_validos()

+cargar_xmi()
+cargar_consulta_formatoSQL()
+entidades_con_atributos()
+descargar_xml()
+generar_consulta()
+generar_enlaces_formatoSQL()
+lista_campos=()

+lista_campos()
+lista_restricciones=()
+lista_restricciones()
+lista_ordenes=()

+lista_ordenes()

+agregar_campo()
+lista_campos_guardados()
+quitar_campo()

+mover_arriba()

+mover_abajo()
+retornar_posicion_campo()
+quitar_campo_indice()
+retornar_elemento_posicion()
+lista_campos_restriccion()
+lista_restricciones_guardadas()
+buscar_valores()
+retornar_entidad_campo()
+agregar_restriccion()
+agregar_orden()
+lista_orden_guardado()
+cambiar_orden()
+descargar_tipo_reporte_dato()
+lista_grupos_guardadas()
+lista_operaciones_guardadas()
+retornar_lista_funciones()
+lista_operaciones=()
+lista_operaciones()
+precargar_orden_operaciones_arreglos()
+verificar_orden_operaciones_arreglos()
+agregar_funcion()

+limit=()

+limit()

+clausula_distinct=()
+clausula_distinct()
+obtener_select_arreglos_formatoSQL()
+obtener_where_arreglos_formatoSQL()
+obtener_ordenamiento_arreglos_formatoSQL()
+obtener_limit_arreglos_formatoSQL()
+cargar_campos_Xml_arreglos()
+cargar_restricciones_Xml_arreglos()
+cargar_limit_Xml_arreglos()
+cargar_ordenamiento_Xml_arreglos()
+cargar_operaciones_Xml_arreglos()
+consulta_conteo()

Figura N° 5-44. Diagrama de la clase Reporte.
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El atributo lista_operaciones es un arreglo en el que se van a almacenar las funciones
definidas por el usuario sobre un campo, el atributo limit es un arreglo en el que se va a almacenar
el limite inferior y el limite superior que acotaran los registros que se desean obtener y el atributo
clausula_distinct es un string que esta inicializado en “si” por defecto e indica la seleccion de

registros distintos al construir la clausula select de la consulta del reporte.

El método cargar_ordenamiento_Xml fue eliminado de la clase Reporte ya que los campos
de ordenamiento estan siendo almacenados en el arreglo de ordenes y no en el XML. Los métodos
obtener_select_Xml formatoSQL y obtener_ordenamiento_Xml_formatoSQL también fueron
eliminados y en su lugar estan siendo invocados los métodos obtener_select_arreglos_formatoSQL
y obtener_ordenamiento_arreglos_formatoSQL, para construir la clausula select y la clausula de

ordenamiento de la consulta del reporte respectivamente.

A continuacion (figura 5-45) se muestra una nueva interfaz asociada al paso 6 del wizard,
donde se solicita al usuario de manera opcional que indique si desea definir algun tipo de funcién
sobre el campo seleccionado. Cabe destacar que en la lista de la derecha se muestran los campos
de ordenamiento que el usuario defini6 en el paso anterior y a medida que el usuario va
seleccionando campos de la lista de la izquierda, se muestran en la parte superior derecha unas
listas para que el usuario indique a cual grupo desea asociar la funcién y la operacion que desea
realizar sobre ese campo. Si el campo es de tipo string so6lo se ofrecen las funciones de contar y
contar distintos, si el campo es numérico se ofrecen las funciones anteriores mas las funciones de

suma y promedio.
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Cerrar Sesién

Seoveer RGNS
Moduic de Administracion |7 C4%,

Paso 6 Opmonal !ndlque Ias operaciones que desea realizar

ual:
Periodo Actual: (

{Cambiar)

Reporte: puebita Promacion Actual: 2-2008 (Cambiar)
Paso: 6 de 7 Regresar 3 Principal

Agregar Funcion

Campo: estudiante_cedula
Group: entidad_estudiante.estudiante_licenciatura ~

Operacion: Conteo -

| Aceptar | | Cancelar |

Atributos
o Operacion Agregar.Se recibié el campo.1
GROUP BY entidad_estudiante.estudiante_licenciatura
GROUP BY entidad_estudiante.estudiants_sexo

CAMPO =
estudiante_cedula -

J
BB

[Regresar| | Continuar

Cancelar reporte

Regresar a Principal

Terminado

Figura N° 5-45. Vista paso 6.

5.9.4 Codificacion

En la figura 5-46 se puede observar el codigo correspondiente al método agregar_orden, el
cual se encarga de agregar el campo seleccionado por el usuario a la lista de campos de
ordenamiento del reporte. Este método recibe por parametros el campo a agregar a la lista de

ordenes y la entidad correspondiente a este campo.
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def agregar_orden (entidad nuevo, campo nuevo)
#Retorna la lista de campos de ordenamiento con €l nuevo campo o Retorna nil, si el campo no se agrego
#La lista temporal de campos de ordenamiento del reporte es de la forma
#lista_ordenes=[{"entidad"=>entidadl, "campo"=>campol, "orden"=>"ASC"}, .., {"entidad"=>entidadN, "campo"=>campcN, "orden"=>"ASC"]]

lista orden actnal = self.lista ordenes
existe=false
lista orden actnal.each do |elemento|
if (elemento["entidad"].eql?(entidad nuevo) && elemento["campo"].eql?(campo nuevo))
# atributo duplicado
# no se puede agregar
existe=true
break
end
end

if (existe)
# atributo duplicado, no se puede agregar
return nil

else
nuevo= {"entidad" => entidad nuevo,"campo" => campo_nuevo,"orden” => "ASC"}
self.lista ordenes= (lista orden actmal.push(nueve))
return self.lista ordenes

end

end

Figura N° 5-46. Codigo del método agregar_orden.

Lo primero que se hace es recorrer todos los campos que se encuentran en el arreglo de
ordenes y se verifica si la entidad y el campo recibidos ya se encuentran en el arreglo (linea 1772).
En caso de que no existan en el arreglo, se construye un hash (linea 1784) en el que se almacena
la entidad, el campo y el orden, este Gltimo se guarda como ascendente por defecto. Este hash es

agregado al arreglo de ordenes (linea 1785) y este Ultimo es retornado.

El método paso_6 de la clase Controlador ya no invoca a métodos para guardar los
campos de ordenamiento en el XML del reporte, ahora sélo redirecciona a la nueva interfaz del
paso 6. En esta interfaz ya se tiene cargada en la lista de la derecha los campos de ordenamiento
agregados en el paso anterior. Estos son obtenidos a través del método
precargar_orden_operaciones_arreglos, cuando el usuario esta por primera vez en la interfaz del
paso 6, o se pueden obtener a través del método verificar_orden_operaciones_arreglos de la clase

Reporte (figura 5-47) cuando el usuario navega por la opcién de Regresar.

En este método lo que se hace es obtener el arreglo de ordenes, se toma cada uno de los
campos contenidos en él y se verifica si ese campo ya existe como un grupo en el arreglo de
operaciones (linea 2874). En caso de que no exista, en la linea 2881 se construye un hash en el
gue se guarda la entidad, el campo y un arreglo con operaciones asociadas a este grupo y este es
guardado en el arreglo de lista de operaciones (linea 2882). Posteriormente se verifica si existe
alglin grupo en la lista de operaciones que ya no exista en el arreglo de ordenes y de ser asi en la

linea 2898 se elimina dicho grupo.
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def verificar orden operaciones arreglos (lista operaciones actual)

lista ordenes actual = self.lista ordenes

if ('lista operaciones actuwal.nil?)
# lista operaciones = [{"grupo entidad" => entidad, "grupo atributo" => campo, "operacion" =>{funcicnes}}]
# funciones = [{"campo" => timestamp campol, "tipo funcion"=> tipo,"atributo"=> campo,"entidad"=> entidad ]}

#Precargo los ordenes gue existen y verifico
existe= false
lista ordenes actual.each { |valor|
existe = false
grupo_atributo= wvalor["campo"]
lista operaciones actual.each{|elemento|
if (grupo_atributo.eql?(elemento["grupe atributo"]))
existe = true
break
end
}
if ('existe)
operacion = Array.new
nuevo= {"grupe_entidad"=> valor["entidad"],"grupo atributo" => valor["campo"] ,"operacion" => coperacion}
lista operaciones_actual.push (nuevo)
end
H
#Elimino los ordenes gue no existen y verifico
existe= false
index=0
lista operaciones actual.each{|elemento|
existe = false
grupo_atributo= elemento["grupo_atributo"]
lista ordenes actual.each { |valor]|
if (gruopo_atributo.eql?(valor(["campo"]))
existe = true
break
end
}
if ('existe)
lista_ operaciones_actual.slice! (index)
end
index= index+l

end

return lista operaciones actual
end

Figura N° 5-47.Codigo del método verificar_orden_operaciones_arreglos.

Cuando el usuario agrega un campo y selecciona a cual grupo lo va a asociar y que

operacion va a aplicarle, se invoca al método agregar_funcion cuyo cédigo se muestra en la figura

5-48. Este método recibe por parametros el grupo al que va asociada la funcion, la entidad del

grupo, el campo sobre el cual se va a aplicar la operacion, la entidad del campo y la funcién.

}

end

3023 def agregar_funcion (grupo,entidad grupo,campo_operable,entidad campo_operable,tipo_funcion)

lista_operaciones_actual = self.lista operaciones
lista_operaciones_actual.each{|elemento|

temp_entidad=elemento["grupo_entidad"]
temp_atributo=elemento("grupo_atributo"]

if (entidad grupo.eql? (temp_entidad)&& grupo.eql? (temp_atributoe))

tag_function = ("campo" => ((Time.now.to_i.to_s)<< campo_operable), "tipo_funcion"=> tipo_funcion,
"atributo"=> campo_operable,"entidad"=> entidad_campo_operable}
operacion= elemento["operacion"]
operacion.push(tag_function)
end

return lista_operaciones_actual

Figura N° 5-48.Cdadigo del método agregar_funcion.

148




Capitulo 5: Desarrollo de la aplicacion

En este método se obtiene el arreglo de operaciones y se busca el grupo al que se va a
asociar la funcion en este arreglo. Una vez encontrado el grupo, en la linea 3033 se construye un
hash con el nombre del campo concatenado a un nimero que lo va a identificar univocamente, con
la funcién, el campo y la entidad. Este hash es incorporado al arreglo “operacion” que se encuentra

en el elemento actual (linea 3036) y finalmente la lista de operaciones actualizada es retornada.

Cuando el usuario presiona el botén continuar en la interfaz del paso 6, se invoca al
método paso_7 de la clase Controlador, el cual se encarga de generar la consulta y la guarda en el
XML. También se encarga de guardar en el XML los campos, las restricciones, el limite, el
ordenamiento y los grupos con sus funciones asociadas y redirecciona a la interfaz elegir_formato,

donde el usuario puede seleccionar el formato al que desea exportar el reporte.

En el método exportar_reporte de la clase Controlador se invoca a consulta_conteo de la
clase Reporte (figura 5-49), el cual basicamente se encarga de recorrer las funciones asociadas a
cada grupo e itera sobre el resultado del reporte, guardando los valores encontrados en un arreglo
(linea 2156), hasta que cambia el valor del campo del grupo, de ser asi se identifica cual es la
funcién recibida y si no hay mas funciones asociadas a ese grupo, pero hay otros grupos con
funciones asociadas (linea 2162), se procede a invocar de forma recursiva al método (linea 2164).
En caso de que hayan mas funciones asociadas a ese grupo o no hayan ni mas grupos ni mas
funciones, se construye un hash (linea 2170) en el que se almacena el campo en base al cual se
agrupo, el valor del campo del grupo actual, el resultado obtenido para ese valor y un arreglo con
los resultados obtenidos de las otras funciones y asi sucesivamente se continla iterando en el
resultado hasta que finalmente se retorna un arreglo de hash que tienen la forma indicada

anteriormente.

if (valor order = valor_anterior) && (limite superior < 1s)
valores << row[contador campo]
else
if (limite superior >= ls)
break
else
if (funcion.egl?("conteo"))
if (tamano = 0) && ((indice+l) < lista operaciones_actunal.size)
hijo = Array.new
hijo = consulta conteo(results, (indice+l),limite inferior,limite superior)
if ('hijo.nil?)
nuevo = {"order" => order, "valor order" => valor anterior,

"resultado" => walores.size, "hijo" => hijo}
end
else
nuevo = {"order" => order, "valor order" => valor anterior,
"resultado"” => valores.size, "hijo" => nil}
end
todos << nuevo
elsif (funcion.eql?("suma"))
#Convertimos los valores a float

Figura N° 5-49.Cadigo de un fragmento del método consulta_conteo.
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5.9.5 Pruebas

Para probar que en los arreglos y en el XML se estaban guardando los datos
correctamente, se hizo que el cédigo tuviera algunas lineas que generaran salida en consola y se

obtuvieron los resultados esperados.

Las pruebas de aceptacion de las funciones de calculo consistieron en verificar que los

resultados eran los mismos que los arrojados por consultas SQL sobre la base de datos.
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5.10 Iteracién 9

5.10.1 Objetivo

Se desarrollaron las funcionalidades que permitieran mostrar los resultados de los calculos
realizados en forma de tabla, para todos los formatos soportados por el sistema (CSV, Excel y
PDF). También se elabor6 la interfaz donde el usuario indica en base a que campos desea agrupar

por filas y por columnas, asi como el campo que desea calcular.

5.10.2 Planificacion

En la tabla 5-10 se muestran las historias de usuario desarrolladas en esta iteracion:

Id Fecha Requerimiento Tipo

13.00 25/02/2009 Elaboracién de reporte de tipo de dato | Nueva

Conteo.

9.02 25/02/2009 Desarrollo del paso 5 del wizard. Mejora

Tabla N° 5-10: Historias de usuario. Iteracion 9.

5.10.3 Disefio

Para dar solucion a los requerimientos de esta iteracion fue necesario incorporar un nuevo

atributo y varios métodos a la clase Reporte (figura 5-50).
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Reporte

+id

+xml_reporte

+nombre

+descripcion

+autor

+fecha_hora_creacion
+fecha_hora_ultima_modificacion
+ultimo_que_modifico
+tipo_reporte_por_frecuencia_id
+tipo_reporte_por_dato_id
+rol_id

-lista_campos

-lista_restricciones

-lista_ordenes

-lista_operaciones

~limit

-clausula_distinct
-funciones_conteo

+reportes_validos()

+cargar_xmi()
+cargar_consulta_formatoSQL()
+entidades_con_atributos()
+descargar_xml()
+generar_consulta()
+generar_enlaces_formatoSQL()
+lista_campos=()

+lista_campos()
+lista_restricciones=()
+lista_restricciones()
+lista_ordenes=()

+lista_ordenes()

+agregar_campo()
+lista_campos_guardados()
+quitar_campo()

+mover_arriba()

+mover_abajo()
+retornar_posicion_campo()
+quitar_campo_indice()
+retornar_elemento_posicion()
+lista_campos_restriccion()
+lista_restricciones_guardadas()
+buscar_valores()
+retornar_entidad_campo()
+agregar_restriccion()
+agregar_orden()
+lista_orden_guardado()
+cambiar_orden()
+descargar_tipo_reporte_dato()
+lista_grupos_guardadas()
+lista_operaciones_guardadas()
+retornar_lista_funciones()
+lista_operaciones=()
+lista_operaciones()
+precargar_orden_operaciones_arreglos()
+verificar_orden_operaciones_arreglos()
+agregar_funcion()

+limit=()

+limit()

+clausula_distinct=()
+clausula_distinct()
+obtener_select_arreglos_formatoSQL()
+obtener_where_arreglos_formatoSQL()
+obtener_ordenamiento_arreglos_formatoSQL()
+obtener_limit_arreglos_formatoSQL()
+cargar_campos_Xml_arreglos()
+cargar_restricciones_Xml_arreglos()
+cargar_limit_Xml_arreglos()
+cargar_ordenamiento_Xml_arreglos()
+cargar_operaciones_Xml_arreglos()
+consulta_conteo()
+funciones_conteo=()
+funciones_conteo()
+listas_grupos_guardados_conteo()
+conteo_existe_orden_columna()
+conteo_existe_funcion()
+obtener_tipo_campo()
+otener_alias_campo()
+agregar_funcion_conteo()
+cargar_funciones_conteo_arreglo()

Figura N° 5-50. Diagrama de la clase Reporte.
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El atributo funciones_conteo es un arreglo que contiene el campo al que se le va a aplicar

la funcién, la funcién a aplicar y la entidad a la que pertenece dicho campo.

A la clase Exportador también se le incorporaron nuevos métodos para imprimir el reporte

de Tabla Cruzada en los diferentes formatos soportados por la aplicacién (figura 5-51).

Exportador

+exportar_csv()
+exportar_pdf()
+exportar_excel()
+imprimir_conteo_csv()
+imprimir_valores_conteo()
+imprimir_conteo_pdf()
+imprimir_valores_pdf()
+imprimir_conteo_excel()
+imprimir_valores_excel()

Figura N° 5-51. Diagrama de la clase Exportador.

En la figura 5-52 se muestra la interfaz asociada a la seleccion de campos del reporte de

tipo Tabla Cruzada.
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Modulo de Administracion o g SEPY

Roles: N L E
Licenciatura Actual: ITACION {Cambiar)

Paso 3 - Seleccione los campos
Periodo Actual: 02 Cambiar]

Reporte: conteo de estudiantes por materia Promocion Actual: 7-2(00F {Cambiar)
Paso: 3de 7 Rearesar a Principal
DATOS POR COLUMNA
@l
- &
B Cambiar Orden |
ESTUDIANTE
Seleccione... -
GRADUANDO
Seleccione... -
SECCION -
Seleccione... -
ACADEMICA
Seleccione... - DATOS POR FILA = DATOS -
MATERIA . -
Seleccione... -
DOCENTE
Seleccione... -
= [
b=d Cambiar Orden el

Regresar| | Continuar|

Cancelar reporte

Regresar a Principal

2 | Facultad de

Terminado

Figura N° 5-52. Vista paso 3 Tabla Cruzada.

En esta interfaz se solicita al usuario que ingrese uno o0 mas campos por filas, uno por

columna y uno en la parte de datos, este Ultimo es al que se le va a aplicar la funcion.

En la figura 5-53 se puede apreciar la nueva interfaz del paso 5 de la opcion Listado del
wizard, en la que ahora se maneja toda la légica correspondiente al ordenamiento y definicién de
funciones sobre los campos seleccionados. Este cambio fue necesario realizarlo debido a que se
prestaba a confusién manejar en pasos separados el ordenamiento del resultado del reporte y la

definicion de funciones sobre estos ordenes, por lo tanto se decidié unir ambas funcionalidades en

una sola interfaz.
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T > - -
Médulo de Administracion A ?’ B ¥
Roles:

Paso 5 - Opcional -Indique el orden Licenciaturs Actual: JTACION (Cambiar)

Periodo Actual: 02- {Cambiar)

Reporte: lista con totales Promocion Actual: 2-2 (Cambiar)

Paso: 5de 6 Regresar 3 Principal

Atributos
Atributo a Restringir: estudiante_sexo

Entidad: entidad_estudiante
\ Agregar Grupo | 1 Agregar Funcién | \ Cancelar

[[GROUP &Y =ntidsd_sstudiznte.zstudiante_licancistura ASC

B &

CAMPO E;;

estudiante_sexo -
= [ Cambiar Orden |

[Regresar| [Continuar]
Cancelar reporte

Regresar a Principal

2 | Eacultad de Ciencias - CONEST 2007-

Figura N° 5-53. Vista paso 5 Definicion de orden y funciones.

5.10.4 Codificacion

Cuando el usuario selecciona algun campo de las listas de la parte izquierda de la interfaz
opcion_conteo, se invoca al método seleccion_conteo de la clase Controlador y se verifica si el
campo accion tiene el valor “agregar_columna” o “agregar_fila”, de ser asi el campo es agregado al
arreglo de campos y al arreglo de ordenes de la clase Reporte. Si el usuario va a eliminar algin

campo, se invoca al método quitar_campo, el cual ya fue explicado en iteraciones anteriores.

Si el usuario agrega un campo para realizar algin calculo sobre él, se verifica si ya existe
un campo que tenga una funcién asociada, de no ser asi se muestra al usuario una lista para que
seleccione la funcion que desea aplicar, si el campo es de tipo texto las funciones provistas son
contar y contar distintos, si es un campo numérico las funciones provistas son las anteriores mas la
funcion de suma. Una vez que el usuario indique la funcién y presione el botén Aceptar, se invoca
al método agregar_funcion_conteo (figura 5-54) en el cual se construye un hash en el que se
guarda el nombre del campo concatenado con un ndmero que lo identifica univocamente, la

funcion, el nombre del campo, su entidad y el nombre del alias.
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def agregar_ funcion contec (campo operable,entidad campo operable,tipo funcion, campo operable as)

lista funciones conteo = self.funciones conteo
# lista operaciones = [{"grupc entidad" => entidad, "grupo atribmto" => campo, "operacion" =>[funciones]}]
# funciones = [{"campo" => timestamp campol, "tipo funcion"=> tipeo,"atributo"=> campo,"entidad"=> entidad ]}

tag function = {"campo" => ((Time.now.to i.to s)<< campo operable), "tipo funcion"=> tipo funcion,
"atributo"=> campo operable,"entidad"=> entidad campo operable, "atributo as" => campo operable as}
lista funciones conteo.push(tag function)

return lista funciones conteo

end

Figura N° 5-54. Cédigo del método agregar_funcion_conteo.

Cuando el usuario oprime el botén Continuar se invoca al método paso_4, el cual
redirecciona al usuario a la misma interfaz de restricciones de la opcién Listado, sélo que cuando
en esta interfaz del paso 4 el usuario oprime el botén Continuar, se invoca al método paso_6y no a
paso_5 como lo hace la opcién de Listado y en este método es donde se procede a guardar en el
XML los campos, las restricciones, los ordenes y funciones asociados al reporte y posteriormente
se redirecciona a la vista elegir_formato para que el usuario seleccione el formato al que desea

exportar el reporte.

Si el usuario desea exportar el reporte, se invoca al método consulta_conteo, el cual
retorna un arreglo con los campos, sus funciones asociadas y los totales calculados. Luego se
invoca al método grupos_fila_columna_conteo de la clase Reporte, el cual retorna el arreglo de
campos por filas y el arreglo con el campo por columna. Posteriormente se procede a invocar el

método de la clase Exportador que se corresponda, segun el formato seleccionado por el usuario.
En la figura 5-55 se muestra el codigo del método imprimir_conteo_csv, el cual recibe por

parametros el nombre del reporte, el arreglo de funciones, el arreglo con el campo por columna y el

arreglo con los campo por filas.
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76 def imprimir conteo csv(nombre, global, order columnas, order filas)
7 nombrel = nombre.gsub(' ', '_')
7% nombrel = nombrel.dup << "_"<<(Time.now.to_i).to_s
' FasterCSV.open("#{RAILS ROOT}/public/reporte/#{nombrel}.csv", "w", {:force quotes => true, :col_sep => ";"}) do |ecsv]|
results = ""
# Imprimimos la cabecera del cross-tab
if (order_columnas.size > 0)
ard,er_coi\amnas.each do |posicion|
consulta = "select distinct " << posicion["order"] << " from " << posicion["entidad"] << " order by " << posicion["order"]
mysql = ActiveRecord::Base.connection
results = mysql.execute (consulta.duop << ":")
valores = Array.new
i=0
while (i < order filas.size)
if(i == 0) #Escribimos en la 1° celda los grupos que vinieron por fila y por columna
z=0
celdal = ""
order_filas.each do |elemento|
if(z == 0)
celdal = celdal << ("#{elemento["order"]} ")
z+=1
else
celdal = celdal << ("--> #{elemento["order"]} ")
end
end
celdal = celdal << ("/ #{posicion["order"]}")
valores << celdal
else
valores << ""
end
i+=1
end
results.data_seek (D)
109 results.each do |row|
110 valor = convert_encoding(row.to_s)
111 if(valor.eql?(""))
2 valores << "Sin valor"
else
valores << valor
end
end
valores << "Total"
osv << valores
end
120 else
: results = nil
end
arreglo = Array.new
arreglo,booleanc = imprimir_ valores conteo(global,csv,order columnas,false arreglo, results, true, true, 0)
osv << arreglo
1256 end
7 mensaje = 'El reporte fue exportado exitosamente a formato CSV.'
¢ direccion = "#{nombrel}.csv"
[mensaje, dirececion]

end

Figura N° 5-55. Codigo del método imprimir_conteo_csv.

Al igual que en el método exportar_csv, se reemplazan los espacios en blanco por el
caracter guién bajo ( _ ) en el nombre del reporte y se le concatena un nimero que se obtiene a
partir de convertir la fecha y hora actual como tipo de dato entero y el archivo se abre en la ruta

indicada en modo escritura.

En la linea 84 se obtiene el campo que vino por columna y con él se construye una
consulta en lenguaje SQL que arroja todos los posibles valores que puede tomar ese campo (linea
87). Luego se recorren los atributos que vinieron por filas, se toman sus nombres y se van
concatenando para mostrarlos en la primera celda de la cabecera de la tabla, para indicar cuales

son los campos implicados en el reporte (lineas 94-101) y esto es agregado al arreglo valores.
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Posteriormente los resultados arrojados por la consulta anterior son tomados y también se guardan
en el arreglo valores (linea 115). En este arreglo también se guarda el string “Total” y se procede a
escribir el contenido del arreglo en el archivo CSV (linea 119). En la linea 125 se invoca al método
imprimir_valores_conteo el cual se encarga de escribir el contenido de la tabla a través de

llamadas recursivas a si mismo.

5.10.5 Pruebas

Para probar que en los arreglos y en el XML se estaban guardando los datos
correctamente, se hizo que el cédigo tuviera algunas lineas que generaran salida en consola y se

obtuvieron los resultados esperados.
Las pruebas de aceptacion de los célculos asociados a los reportes de tipo Tabla Cruzada

consistieron en verificar que los resultados de los reportes eran los mismos que los arrojados por

consultas SQL sobre la base de datos.
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5.11 Iteraci6én 10

5.11.1 Objetivo

En esta iteracién se mejord el modelo de datos del sistema agregando una entidad nueva:

Estudiante en Periodo. También se realizaron mejoras a toda la interfaz del sistema.

5.11.2 Planificacion

En la tabla 5-11 se muestran las historias de usuario desarrolladas en esta iteracion:

Id Fecha Requerimiento Tipo

1.04 11/03/2009 Modelo de datos para el repositorio de | Mejora

datos del sistema.

14.00 11/03/2009 Interfaz del sistema en general. Nueva

Tabla N° 5-11: Historias de usuario. Iteracion 10.

5.11.3 Disefio
Al modelo de datos se le incorpor6 la entidad Estudiante en Periodo, la cual se relaciona

con la entidad Estudiante y va a almacenar por periodo todos los datos académicos del estudiante.
En la figura 5-56 se muestra el nuevo modelo de datos del sistema.
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entidad_estudiante_en_periodo

entidad_estudiante

estperiodo_creditos_inscritos
estperiodo_creditos_aprobados
estperiodo_eficiencia
estperiodo_promedio_general
estperiodo_promedio_ponderado
estperiodo_asignaturas_inscritas
estperiodo_status_estudiante
estperiodo_status_reglamento
estperiodo_impedimento_inscripcion
foranea_licenciatura_id
foranea_estperiodo_estudiante_cedula

estudiante_cedula
estudiante_primer_nombre
estudiante_segundo_nombre
estudiante_primer_apellido
estudiante_segundo_apellido
estudiante_nombre_completo
estudiante_eficiencia
estudiante_promedio_general
estudiante_promedio_ponderado
estudiante_creditos_inscritos
estudiante_creditos_aprobados
foranea_licenciatura_id

entidad_academica

entidad_materia

academica_periodo_academico
academica_nota_final
academica_nota_reparacion
academica_nota_definitiva
foranea_estudiante_cedula
foranea_materia_codigo
foranea_seccion_id
foranea_licenciatura_id

entidad_graduando

graduando_promocion
graduando_ano
graduando_posicion
graduando_mencion
graduando_premio
foranea_graduando_cedula
foranea_licenciatura_id

entidad_seccion

seccion_id
seccion_nombre
seccion_licenciatura_id
foranea_docente_dicta

materia_codigo
materia_nombre_completo
materia_semestre
materia_creditos
materia_licenciatura_origen
materia_nro_horas_teoria
materia_nro_horas_practica
materia_nro_horas_|aboratorio
foranea_licenciatura_id

entidad_docente

docente_cedula
docente_nombre
docente_licenciatura
docente_tipo_cargo
docente_tipo_categoria

docente_impedimento_fisico

Figura N° 5-56. Diagrama con nueva vista incorporada al repositorio de datos.

Por otro lado, fue mejorada la apariencia de las interfaces incorporandoles iconos y
metaforas. En las figuras 5-57, 5-58 y 5-59 se muestran las nuevas interfaces de seleccion de
campos en el reporte de tipo Listado, de definicion de restricciones y de selecciéon de campos en el

reporte de tipo Tabla Cruzada respectivamente.
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Cerrar Sesién

L CONEST |

Médulo de Administracion

e

3 - Campos del Reporte
Descripcion: Seleccione la informacién a mostrar en el reporte, selecdonande de entre los distintos campos de las entidades.
Paso: 3de 6

Paso

{Cambiar)
{(Cambiar)
Cambiar

Regresar a Principal
Reporte: Lista de estudiantes por licenciatura

b esTupiante

> Campos del Reporte
Seleccione. -
i GrapUANDO

Seleccione. -
b seccion

Seleccione. -

#h acapemica

HEE

Seleccione. -
s vaTERIA
Seleccione. -

@ ESTUDIANTE_EN_PERIODO
Seleccione. -

E Eiminar duplicados: Desactivado

i pocente
Seleccione.

% - -

Cancelar Regresar Continuar
Reporte

Regresar 3 Principal

Terminado |

Figura N° 5-57. Nueva vista paso 3.

Cerrar Sesién

A cONEST |

Médulo de Administracién

Paso 4 (Opcional) - Filtrar Datos
Descripcién: Defina alguna restriccidn o condicién que deben cumplir los datos que desea utilizar en el reporte.
Paso: 4 de 6

{(Cambiar)
(Cambiar)
(Cambiar)

Regresar a Principal

Reporte: Calculo de estudiantes

) estupiante

= Restricciones del Reporte
estudiante_ano_lectivo_ingreso -
- T
@ GrADUANDO
Seleccione... - 5
@ seccion =]
Seleccione. - E":l

s acapemica

=)
(=2

Seleccione. . - NOT
& maTERIA
Seleccione. -

L ESTUDIANTE_EN_PERIODO L4 Agregar restriccion.

Seleccione. -
@ campo # Limite Desactivado [Activar]
Seleccione. -
Agregar Restriccién
b pocente
Seleccione. -

Campo: estudiante_ano_lectivo_ingreso
Entidad: entidad_estudiante
Operacidn:

Agreqar] Cancelar

-

Cancelar Regresar Continuar
Reporte

Regresar 3 Principal

Terminado

Figura N° 5-58. Nueva vista paso 4.
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/‘ 7 , - - = =
Eeovest ERRINER
Médulo de Administracion " LR 7

Paso 3 - Campos del Reporte o

Usuario:
Licencial tura Actual: 10N {Cambiar)
Periodo Actual: 2 (Cambiar)
Descripcién: Seleccione la informacién a mostrar en la tabla cruzada, seleccionando de entre los distintos campos de las entidades. Podrd agregar Promocion Actual: 2-C (Cambiar)
varios campos por fila, séle un campo por columna y sélo una operacion a nivel de datos. Ao & Pl
ares: cip
Paso: 3 de 5
Reporte: Calculo de estudiantes
@ esTuDIANTE Valores por Fila Wifor o Coluniiia
Seleccione. - B q|
b GrapUANDO == (EaEial
Seleccione . @ Bl
@ seccion (=] =)
Seleccione - ‘j D 3
@ ACADEMICA Cambiar Funcién
Seleccione - Orden
s MATERIA =
Seleccione -
& ESTUDIANTE_EN_PERIODO (=)
Seleccione - v =
b pocente
Seleccione -
Cancelar Regresar Continuar
Reporte

Regresar a Principal

Terminado

Figura N° 5-59. Nueva vista paso 3 Tabla Cruzada.

En comparacion con las interfaces anteriores que poseian estos pasos, ahora se hace un
mejor aprovechamiento del espacio porque las listas de la parte izquierda se muestran cerradas y
ya no estan ocupando tanto espacio. También se tiene que los botones de Regresar y Continuar,

asi como la opcién de Cancelar Reporte ahora son mas llamativos por los iconos que tienen
asociados.

5.11.4 Pruebas

Las pruebas de aceptacion consistieron en mostrar a los usuarios las nuevas interfaces. Se
obtuvo como resultado que los botones de la parte derecha y las opciones de seleccionar
elementos distintos (paso 3) y limitar el resultado (paso 4) confundian al usuario. En cuanto a la

interfaz del listado de reportes, los usuarios recomendaron separar el buscador y la opcién de
Crear Reporte de la lista de reportes.
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5.12 lteraci6én 11

5.12.1 Objetivo

En esta iteracion se realizaron mejoras en general a toda la interfaz del sistema, tomando
como base las recomendaciones hechas por los usuarios en la iteracion anterior. También se
mejoraron los métodos que exportan los reportes de listado y tabla cruzada a formato PDF para
que solo exporten aquellos reportes que tengan una cantidad limitada de columnas y en base al
namero de estas modifique la orientacién del reporte (vertical u horizontal). De igual forma se
desarrollaron funcionalidades que permitieran mostrar los resultados del reporte en una vista
preliminar en HTML, debido a que actualmente para conocer los resultados del reporte es

necesario exportarlo a alguno de los formatos provistos.

5.12.2 Planificacion

En la tabla 5-12 se muestran las historias de usuario desarrolladas en esta iteracion:

Id Fecha Requerimiento Tipo

14.01 25/03/2009 Interfaz del sistema en general. Mejora

10.01 25/03/2009 Exportacion de resultados a formato PDF. | Mejora

15.00 25/03/2009 Desarrollo de funcionalidades para | Nueva
mostrar los resultados del reporte en
HTML.

Tabla N° 5-12: Historias de usuario. Iteracion 11.

5.12.3 Disefio

La nueva interfaz del paso 3 de los reportes de tipo listado, se muestra en la figura 5-60.
Se puede notar que en la parte derecha sélo estan los botones para subir y bajar los campos, en la
parte inferior se muestra la opcién de editar el nombre del campo y mas abajo se encuentra la
opcién Avanzado, que actualmente sélo contiene la opcién de seleccionar elementos distintos en
estado activado.
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Ceovesr PUIETER
Mbdulo de Administracion 3 o

Paso 3 - Campos del Reporte
Indique los campos a mostrar en el reporte, para esto seleccione los campos de las entidades que se encuentran en la parte izquierda.
Paso: 3de6
Reporte: Lista de graduandos

@4 ESTUDIANTE Campos del Reporte
Seleccione. =

#h crabuaNDO

& =

Seleccione. -
b seccion
Seleccions. =

@l AcaDEMICA

Seleccione. v
& eaitar compo
&5 MATERIA
Seleccione. -

Avanzado

@4 ESTUDIANTE_EN_PERIODO

Seleccione. =
il pOCENTE
Seleccione. -
Regresar Continuar

Regresar a Principal

Terminado

Figura N° 5-60. Nueva mejora a la vista paso 3.

En la figura 5-61 se muestra la nueva interfaz del paso 4 del wizard. En la parte derecha ya
no se muestran los conectores de las restricciones, actualmente estos son mostrados en la parte

inferior y en la opcién Avanzado se encuentra la limitacion de la cantidad de registros del resultado.

F T g v 7 R )
“eoves NI
Modulo de Administracion e O i 4 s

Paso 4 - Restringir Datos
Defina alguna restriccién o condicién que deben cumplir los datos que desea utilizar en el reporte.
Paso: 4de 6

S Cerrar Sesién
[

. v’ -
BT AT '

Reporte: Lista de graduandos

b esTupianTe Restricciones del Reporte

Seleccione. -
& GrapuANDO 5
graduande_ano - i
b seccion E
Seleccione. -
& acapemica
Seleccione -
& maTeRIA & agregar restriccion.
Seleccione -

s ESTUDIANTE_EN_PERIODO Agregar Restriccion

Seleccione -

Campo: graduando_ano

il campo Entidad: entidad_graduando

Seleccione ~ Operacién: Seleccione -
£

eieccione -

Conectores
Regresar Continuar

Rearesar a Principal

Figura N° 5-61. Nueva mejora a la vista paso 4.
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A continuacién (figura 5-62) se muestra la nueva interfaz del paso 3 de los reportes de tipo
Tabla cruzada. En la parte derecha de las listas de valores por fila y por columna ya no se muestra

la opcién de cambiar orden, ahora se muestra en la parte inferior de las listas.

/{ P R -
A ONEST
Modulo de Administracion < e B

Roles:

Paso 3 - Campos del Reporte \icanciatura Actaals COMPUTACION {Cambiar)
Periodo Actual: Cambiar

Indique los campos a mostrar en la tabla cruzada, para esto seleccione los campos de las listas que se encuentran en la parte izquierda. Podra Promocion Actual: {Cambiar)
agregar varios campos por fila, sélo un campo por columna y sélo una funcién a nivel de datos.

Paso: 3de 5

Regresar 3 Principal

Reporte: Cantidad de estudiantes por materia

& esTUDIANTE Valor por Columna
Seleccione - D
& GRADUANDO
Seleccione. -
&b seccion
Seleccione - B conbior onden
& acapEMICA ) 0
Seleccione = Valores por Fila ) Funcién
& materRIA D | D D
Seleccione = |
& ESTUDIANTE_EN_PERIODO D ‘ 5 E] [
Seleccione. -
& DOCENTE E 1 Cambiar Orden
Seleccione. -

- ~

Regresar Continuar

Rearesar a Principal

CONEST 2007-2!

Terminado

Figura N° 5-62. Nueva mejora a la vista paso 3 Tabla Cruzada.

Un cambio que se aplicé a todas las interfaces es que ahora todos los componentes que
forman parte del wizard se encuentran enmarcados dentro de un borde que los separa de los
deméas componentes de la interfaz, incluso la parte izquierda, donde se encuentran las listas con
los campos de las entidades, posee un color de fondo distinto para separarla del resto de los

componentes del wizard.

5.12.4 Codificacion

En la figura 5-63 se muestra un fragmento del cédigo del método exportar_pdf. En la linea
1295 se invoca al método max_columns el cual va a retornar un OHash con los anchos maximos
de todas las columnas de la tabla, luego se obtiene el espacio disponible en la hoja con orientacion

vertical y horizontal (lineas 1298 y 1299 respectivamente).
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“4 § Invocamos a un método gue retorna el ancho maximo de cada columna de tablel
1295 maximo = max_columns (tablel, columnas, "lista")

1297 gap = 2+tablel.column gap #gap de cada columna
g ancho_vertical = pdf.margin_width #Ancho de la hoja wertical
< ancho_horizontal = pdf2.margin width #Ancho de la hoja horizontal
0 13 = suma = contador = O
1301 columnas_ﬁpor__pagina = Array.new # Arreglo en el ¢ue se va a guardar la cantidad de columnas ¢me caben en cada pagina
1302 ancho_por pagina = Array.new # Arreglo en el gue se va a guardar el ancho de cada tabla de cada pagina
2 ancho disp = ancho vertical

3048 error = ""
1305 while (ij < columnas.length)
1306 j5f ((suma + maximo[columnas([i]j]] + gap) <= ancho disp)
1307 sSmuma = suma + maximo[columnas[ij]] + gap
8 contador = contador+l
S50 else
3 if (ancho _disp < ancho horizontal) #Todas las columnas del reporte no caben en la hoja con orientacién vertical,
1311 #hay que probar si caben en la hoja con orientacidn horizontal
312 ancho _disp = anche _horizontal
1313  ij = -1
1314 suma = contador = 0
1315 columnas_por pagina = Array.new #Arreglo en el gue se va a guoardar la cantidad de columnas gue caben en cada pagina
1316 ancho por pagina = Array.new # Arreglo en el gue se va a gunardar el ancho de cada tabla de cada pagina

else #Las columnas del reporte no caben ni en orientacién vertical ni horizontal
error = 'El reporte contiene muchas columnas, por favor seleccione un formato distinto a PDF

1320 para exportar el reporte.’

end
ij = ij + 1
end
if (error 1= "")
1327 return error
<% else
' columnas_por pagina << contador
ancho_por_pagina << suma
L gap2 = =5
° 1f (ancho_disp == ancho_horizontal)
pdf = pdf2
puts "Reporte Horizontal"

°5 end
& pdf.margins_cm(2, 3, 2, 2)
7 pdf.select_font "Times-Roman”
pdf.start_page_ numbering(pdf.absolute_right margin, (pdf.absolute bottom margin-(2*pdf.font height (¢font_size))),
9, nil, pattern = "<PAGENUM>/<TOTALPAGENUM>",6 1)
pdf.add_image from_ file("public/images/logo_ucv.jpg", pdf.absolute_left margin, (pdf.absolute_top margin-55),
width = 60, height = 60, link = nil)

Figura N° 5-63. Fragmento del cédigo del método exportar_pdf.

Posteriormente se obtienen los valores correspondientes al ancho de cada columna y se
van sumando para determinar si caben en la hoja con orientacién vertical (linea 1306), de no ser
asi se obtiene el espacio disponible en la hoja con orientacién horizontal y se contindan sumando
los valores de anchura de las columnas. Si el valor de esta suma es superior al del espacio
disponible en la hoja horizontal, entonces se muestra un mensaje de error al usuario indicandole
que seleccione otro formato distinto a PDF. En caso de que la sumatoria de los anchos de todas
las columnas no supere el valor del espacio disponible, se obtiene el objeto PDF con la orientacién
indicada y se indican los valores de los margenes y el tipo de letra a utilizar (lineas 1336 y 1337
respectivamente) y finalmente se procede a escribir los datos del reporte como se venia haciendo

anteriormente.
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Por otro lado, al método paso 6 de la clase Controlador se le incorporaron nuevas
funcionalidades para que en la interfaz ahora se muestren los resultados del reporte, estos
cambios basicamente consistieron en obtener el resultado del reporte y pasarselo a la vista
correspondiente para que los muestre en la interfaz y de esta forma el usuario puede visualizarlos y
comprobar su correctitud antes de exportarlos.

5.12.5 Pruebas

Las pruebas de aceptacion para la exportacion de reportes a formato PDF consistieron en
generar una amplia variedad de reportes, donde aquellos que tenian poca cantidad de columnas
fueron exportados sin ningln problema a formato PDF, mientras que con aquellos que poseian

muchas columnas la aplicacién emitia el mensaje esperado y no exportaba el reporte.
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5.13 lteracién 12

5.13.1 Objetivo

En esta iteracion se desarrollaron funcionalidades que permitieran manejar los reportes con
tipo de frecuencia Regular de forma diferente a los de Por solicitud. Esto es porque los reportes
Regulares poseen restricciones que son variables, como por ejemplo el afio lectivo y el periodo
académico, manteniéndose intactas las demas caracteristicas del reporte. Por ello resulta
necesario implementar métodos que manejen este tipo de restricciones variables, de forma tal que
cuando el usuario emita un reporte de este tipo sélo se le solicite la informacién concerniente a

estas restricciones y no ingrese nuevamente todos los datos del reporte.

5.13.2 Planificacion

En la tabla 5-13 se muestran las historias de usuario desarrolladas en esta iteracion:

Id Fecha Requerimiento Tipo
16.00 08/04/2009 Desarrollo de funcionalidades | Nueva

especificas para los reportes con tipo de

frecuencia Regular.

Tabla N° 5-13: Historias de usuario. Iteracién 12.

5.13.3 Disefio

En la figura 5-64 se muestra la interfaz de definicién de restricciones en un reporte con tipo
de frecuencia Regular.
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Comietencs Cerrar Sesidn
K{ T Vg = - P A T 1, 5 -
7 ¥ > LB 7 : I, 7
Eeoveet kG e e AR
= < - { )
Médulo de Administracion g ~ e~ ﬂ |
=: < Usuario: S RI
. . Roles: ADMINT A M.
Paso 4 - Restringir Datos Licenciatura Actual; CC \CION (Cambias)
Periodo Actual: 02-200F (Cambiar|
Defina alguna restriccién o condicion que deben cumplir los datos que desea utilizar en el reporte. Promocion Actual: 7- - 7 {Cambiar)
Paso: 4 de 6 Regresar a Principal

Reporte: Estudiantes inscritos por materia por semestre

i estupianTE Restricciones del Reporte
Seleccione. -

materia_nombre_corto = 'Valor por definir’
@ GrapUANDD

e .
s seccion =
Seleccione. -

@ AcADEMICA

academica_periodo_academico -
s paterIA . Agregar restriccion.
Seleccione. -
s ESTUDIANTE_EN_PERIODO Agregar Restriccién
Seleccione. -
Campo: academica_periodo_academico
s campo Entidad: entidad_academica
Seleccione 5 Operacién: Seleccione -
@ pocenTe éDesea definir el @ Si, definir el valor ahora.
valor ahora?: © No, definirlo al momento de generar el reporte.
Seleccione. -
Agregar| | Cancelar|

Conectores

- -

Regresar Continuar

Regresar a Principal

uela | Facultad de

Figura N° 5-64. Vista paso 4 de un reporte Regular.

Es de hacer notar que ahora se le solicita al usuario que indique si desea definir un valor
para la restriccién en ese momento o al generar el reporte, si elige la segunda opcién se guardara
esa restriccion como de tipo variable y se solicitarda su valor cada vez que el usuario genere el

reporte.

En la figura 5-65 se muestra la interfaz del paso 6 de un reporte Regular donde se solicita

al usuario que indique los valores de las restricciones variables.
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Usuaria:

/‘ F " N
ECONEST <
Médulo de Administracion = B
Roles: A

Paso 6 - Exportar Reporte R Ao s

Periodo Actual: {Cambiar)
Indique los valores necesarios para las restricciones de los campos de su reporte. Promacion Actual: {Cambiar)
Paso: 6 de 6 Regresar a Principal
Reporte: Estudiantes inscritos por materia por semestre

Restricciones por definir Definir Restriccién
materia_nombre_corto = 'Valor por definir' b? Campo: materia_nombre_corto
o Entidad: entidad_materia
academica_periodo_academico = 'Valor por definir' ? Operacioén: materia_nombre_corto = 'valor par definir’
Valor: [Geleccone.... =
| Definir
Ir al listado de reportes Regresar

Rearesar a Principal

P& universidad central

uela | Facultad de Ciencias - CONES

Figura N° 5-65. Vista paso 6 de un reporte Regular.

Una vez que el usuario ingrese los valores de las restricciones podra generar el reporte y la

aplicacion le mostrara la interfaz con los formatos a los que puede ser exportado.

5.13.4 Caodificacion

En la figura 5-66 se muestra un fragmento del codigo del método agregar_restriccion, el
cual ahora recibe un nuevo parametro: tipo_valor. Si el valor de este parametro es igual a “variable”
(linea 1464), significa que el usuario selecciond la opcién de definir el valor al momento de generar

el reporte, por lo tanto a los otros parametros recibidos por el método, que deberian tener el valor o

los valores de la restriccién, se les asigna “Valor por definir” (lineas 1465-1468) y se coloca en “no
el valor de la variable opcion_completa (linea 1469). En caso contrario significa que el usuario

seleccioné la opcion de definir el valor en ese momento.

valida =true
cpeion_completa = "si"
if(!tipo_valor.nil?)
if(tipo_valor.eql?("variable"))
valor_ tipol = "Valor por definir"
inputiTipo3 = "Valor por definir"
input2Tipo3 = "Valor por definir"
inputiTipo2 = "Valor por definir"
opecion_completa = "no"
else
tipo_valor="fijo";
end
else
tipo_valor="fijo":
end

Figura N° 5-66. Fragmento del cédigo del método agregar_restriccion.
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En la figura 5-67 se muestra otra porcién del cédigo de este método donde se construye el
hash con todos los datos de la restriccién, solo que ahora se le incorpora el tipo de restriccion y si

esta completa o no.

& if (valida)
547 nueve= {"entidad"=> entidad restriccion,"campo" => {(Time.now.to i.to_s)<<campo restriceion),
"atributo" => campo_restriccion, "restriccion" => tipoRestriccion, "visunal" => wvisual,
"valor" => valores, "tipoValor" => tipo_valor, "completa" => opcion_completa}
° lista restricciones actual.push(nuevo)
end

1552 return lista restricciones actunal

Figura N° 5-67. Fragmento del cédigo del método agregar_restriccion.

Al método paso_6 (figura 5-68) también se le incorporaron nuevas validaciones para

verificar si todas las restricciones del reporte tienen valores asociados.

53 def paso_6
findice = params('indice']
previo_completo = params['previo_completo']
reporte = buscar_reporte _sesion(findice)

if (!reporte.nil?)
Emostrar_reporte = true
Broles= session[:usuario].todos_roles
if(Broles.size == 1)
for rol in froles
frol = rol.id
end
end
66 gcampo_id,Rentidad variable,@campo_variable,@valores variable,@tipo_variable,ftipo_restriccion=reporte.restriccion variable editar(reporte.lista restricciones)
if (('previo_completo.nil?)&&(Rcampo id.nil?))
fubicacion="wizard"
torigen = reporte.generar_datos_reporte
Grestricciones variables = reporte.obtener restricciones variables
else
forigen = reporte.generar datos reporte
reporte.limpiar restricc iones_va riables
Pubicacion="wizard"
Erestricciones variables = reporte.obtener restricciones variables
quardar reporte (findice) #Invocamos el método que se encarga de guardar el reporte en el repositorio de datos
end

079 if ({Rrestricciones variables.nil?)||(!previc_completo.nil?))
xmlDoc= Document.new reporte.xml reporte
consulta = xmlDoc.root.elements["consulta"].text

Figura N° 5-68. Fragmento del cédigo del método paso_6.

En la linea 1066 se invoca al método restriccion_variable_editar, el cual devuelve todos los
datos concernientes a una restriccién de tipo variable. Luego se valida si el usuario viene de la
interfaz de insercidn de valores en las restricciones variables y si definié los valores de todas estas
(linea 1067), de ser asi, se invoca al método generar_datos_reporte el cual guarda en el XML la
consulta del reporte, los arreglos de campos, restricciones, ordenamiento, entre otros. De lo
contrario, también se guarda en el XML todos los datos concernientes al reporte y se invoca al
método limpiar_restricciones_variables el cual va a asignar “Valor por definir’ a todas las

restricciones de tipo variable y luego se invoca al método obtener_restricciones_variables el cual
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retorna un arreglo con todas las restricciones de tipo variable y posteriormente se guarda el reporte

en el repositorio de datos.

En la linea 1079 se verifica si no existen restricciones de tipo variable o si el usuario viene
de la interfaz de insercién de valores en las restricciones variables, de ser asi, se continda con la
ejecucion del método paso_6 como se habia explicado en iteraciones anteriores, de lo contrario se
invoca al método restriccion_variable_editar, explicado anteriormente, y se redirecciona al usuario

a la interfaz mostrada en la figura 5-65.

5.13.5 Pruebas

Para probar que en XML se estaban guardando los datos correctamente, se hizo que el
cédigo tuviera algunas lineas que generaran salida en consola y se obtuvieron los resultados

esperados.
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5.14 Iteracién 13

5.14.1 Objetivo

En esta iteracion se realizaron mejoras en general a toda la interfaz del sistema, se
incorporé informacion de ayuda en cada paso del wizard para que el usuario conozca lo que puede
realizar, se efectud la integracion de la aplicacion con el sistema CONEST y también se realizaron
pruebas y evaluaciones de usabilidad a la aplicacién con el personal de la Divisién de Control de

Estudios encargado de realizar reportes.

5.14.2 Planificacion

En la tabla 5-14 se muestran las historias de usuario desarrolladas en esta iteracion:

Id Fecha Requerimiento Tipo
14.02 22/04/2009 Interfaz del sistema en general. Mejora
17.00 22/04/2009 Incorporacion de informacion de ayuda | Nueva

en cada paso del wizard.
18.00 22/04/2009 Integracion con el sistema CONEST. Nueva

19.00 22/04/2009 Realizar evaluacion de usabilidad del | Nueva

sistema.

Tabla N° 5-14: Historias de usuario. Iteracion 13.

5.14.3 Disefio

En la figura 5-69 se muestra la nueva interfaz del paso 6 del wizard, ahora en esta interfaz
la distribucion de las acciones que se pueden realizar es mas ordenada y no satura al usuario con

tanta informaciéon como lo hacia anteriormente.
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Contdcranos Cerrar Sesién

Usuario: S

/l
hAcouggr
Modulo de Administracién
Roles: ADMI

F’aso 6 Exportar Reporte Licenciatura Actua

Periodo Actual: (1~ 9 iar
Descargue el resultado del reporte a través del enlace Exportar. Promacion Actual: 1-2 {Cambiar)

Paso: 6 de 6 Regresar a Principal

Reporte: Lista de graduandos 1 2008

Informacién: El reporte fue guardado exitosamente.

v
Exportar 24t Ver consulta del reporte

Resultados: La consulta arrojo 174 registros
I

&
\. Ver registros

- © ©

Regresar Finalizar Ayuda

Regresar a Principal

Figura N° 5-69. Interfaz del paso 6 del wizard.

A continuacién (figura 5-70) se muestra la interfaz de la ayuda que se brinda al usuario en
el paso 3 del reporte de tipo listado. Al principio se muestra una imagen donde se sefalan los
diferentes sectores de ese paso del wizard y luego se ofrece una descripcion de cada una de las

acciones que el usuario puede realizar en ese paso.
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Contictenos Cerrar Sesidn

écowgé‘r &

Paso 3 Ayuda Licenciatura Actual (Cambiar)

Periodo Actu: (Cambiar’
Ayuda del M6dulo de Generacién de Reportes. Promecion Actual (Cambiar)

En este paso se deben seleccionar los campos que apareceran en el reporte.

Botones para
Agregar y Quitar
campos en el

reporte

Regrasar a Principal
Descripcion de la interfaz de usuario:

s ESTUDIANTE Ny

Seleccione. )

Campos del Reporte

estudiante_nombre_completo
estudiante_cedula
graduando_licenciatura
graduando_ano

&l GrADUANDO

Seleccione >, ol
AV
g Campos que
il seccion apareceran en el
Seleccione. o]

reporte.

iy AcapEMICA

= Botones para
Seleccione. hd @ Editar titulo del campo cambiar el orden
= de los campos en
s MATERIA & inciuir puplicados el reporte
Seleccione. w

iy ESTUDIANTE_EN_PERIODO Opciones

Entidades que

Sel v A adicionales de
Ll contienen los edicion del reporte.
: campos que
@l pocenTE pueden agregarse
Seleccione. v al reporte.
Regresar Continuar

Ayuda

* Manejo de los campos del reporte.

o Para agregar un campo al reporte.
1. Se debe seleccionar de una de las entidades que se muestran a la izquierda, un campo.

2. Luego hacer click en el botén de agregar =

© Para quitar un campo del reporte.

1. Se debe seleccionar de la zona de campos del reporte que se muestran a la derecha, un campo.

2. Luego hacer click en el botén de quitar <_"

© Para erdenar los campo del reporte.
1. Se debe seleccionar de la zona de campos del reporte que se muestran a la derecha, un campo.

2. Luego hacer click en el botén de subir LI o bajar

Figura N° 5-70. Ayuda del paso 3 del wizard.

También se disefié el mecanismo de evaluacion de usabilidad de la aplicacion, el cual
consiste en una encuesta de 20 preguntas con respuestas de seleccion simple, que buscan evaluar

el funcionamiento de la aplicacion y su interfaz. Las preguntas realizadas en la encuesta se pueden
observar en el apéndice A del presente documento.
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5.14.4 Codificacion

En la figura 5-71 se muestra el cdédigo correspondiente al método “ayuda” de
reporte_controller, el cual obtiene en la variable @ayuda a que paso del wizard corresponde la
ayuda que debe mostrar y luego redirecciona a la vista del mismo nombre, mostrada en la figura 5-
70.

252¢ def ayunda

Fayuda = params(['ayuoda’]
@descripcion paso = "Aynda del Mdodulo de Generacidn de Reportes.”
Emostrar_reporte=true

if (faynda="pasol")
@titulo pagina='Paso 1 - Ayuda’
elsif (Gayunda="paso2 sqgl")
Etitonlo pagina='Paso 2 - Ayuda'
elsif (fayunda=—"paso2 wizard")
@titnlo pagina='Paso 2 - Ayuda’'
elsif (Eayunda—"paso3 listado")
Etitolo pagina='Paso 3 - Ayuda'

elsif (Baynda—"pasod")

@titnlo pagina='Paso 4 - Ayuda’
el=sif (2ayunda—"paso5")

@titolo pagina='"Paso 5 - Ayuda’
elsif (@ayunda=—"paso6 previo")

@titolo pagina="Paso 6 - Ayuda’

elsif (Bayuda—"pasob6_ listado")
Etitolo pagina="Paso 6 - Ayuda’

elsif (@ayunda—"pasob6_conteo")
@titolo pagina='Paso 6 - Ayuda’'

elsif (@ayuda—"paso3_ conteo")
Btitolo pagina="Paso 3 - Ayuda’'

elsif (true)

end

5 end

Figura N° 5-71. Cédigo del método ayuda.

Una vez que se consideré que el sistema estaba listo para ponerlo en produccion, se
realiz6 su implantacion como parte de CONEST. Para ello fue necesario integrar al modelo de
datos de CONEST los procedimientos almacenados y las vistas de la aplicacién, asi como también
se incorpor6 el codigo fuente del generador de reportes. En general, no hubo complicaciones al
momento de integrar con CONEST, debido a que la aplicacion fue desarrollada tomando las
medidas necesarias para no tener problemas de compatibilidad con las funcionalidades ya

existentes en el sistema CONEST.
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5.14.5 Pruebas

Las pruebas de usabilidad de la aplicacién fueron realizadas a través de encuestas al
personal de la Division de Control de Estudios encargado de elaborar reportes, con la finalidad de
obtener una retroalimentacién por parte de los usuarios acerca de las funcionalidades y el aspecto
de la interfaz del sistema. Las respuestas obtenidas fueron positivas, los usuarios se sentian
satisfechos con el sistema. Se pudo observar que los usuarios presentaban dificultades al
momento de elaborar los reportes de tipo Tabla Cruzada, debido a que no comprendian la
estructura de este tipo de reporte, pero a medida que realizaban reportes de este tipo comprendian

su utilidad.

También se hicieron pruebas a la aplicacién, una vez que ya se encontraba integrada con
CONEST, para evaluar su funcionamiento y los tiempos de respuesta. Estas pruebas consistieron
en generar seis reportes: tres de tipo Listado y tres de tipo Tabla Cruzada. La especificacién de

cada una de estas pruebas se puede observar en el apéndice B del presente documento.
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CONCLUSIONES

La investigacion realizada para establecer el marco teorico, la adaptacion de la
metodologia de programacion extrema (XP) y el desarrollo de un software permitieron en este
Trabajo Especial de Grado presentar como resultado una aplicacion Web denominada CONEST
Reportes, la cual es un mdédulo del sistema CONEST que permite la generacion de reportes, que
proveen a los usuarios la informacién contenida en el repositorio de datos de una manera concisa,

en un formato de facil lectura, logrando asi cubrir los objetivos inicialmente propuestos.

Con la adaptacion de la metodologia XP, debido a la realizacién de pruebas a la aplicacién
y a la comunicacion continua con el cliente, se logré obtener resultados cercanos a los pretendidos

por el cliente.

Con esta aplicacion, se provee al personal de la Division de Control de Estudios de la
Facultad de Ciencias de la UCV, una herramienta de facil manipulacién que no requiere de un

entrenamiento exhaustivo para su utilizacion.

Para el disefio y construccion de esta aplicacién se tomaron en cuenta aspectos de
usabilidad, eficiencia, robustez y escalabilidad. En el desarrollo se utiliz6 el lenguaje de
programacion Ruby sobre el framework Rails, el manejador de bases de datos MySQL Server, que
es el utilizado por el sistema CONEST, y un conjunto de librerias adicionales tales como
PDF::WRITTER, Faster CSV y Ruby Spreadsheet que permitieron la exportacion de los resultados
del reporte a los formatos PDF, CSV y EXCEL respectivamente. Para el manejo de estas librerias
fue necesario analizar su funcionamiento y realizar diversas pruebas que permitieran ir
entendiendo progresivamente su funcionamiento. Para el equipo de desarrollo fue facil aprender a

utilizar estas librerias debido a la cantidad de documentacion existente.

También se utilizé la libreria REXML, caracterizada por tener un gran repertorio de
funciones y métodos para el manejo de documentos XML, utilizados en esta aplicacion para

guardar informacidn concerniente al reporte.

En el desarrollo de la aplicacion Web, se plante6 el disefio e implementacion de una
secuencia de pasos que asistiera al usuario en la elaboracién del reporte. Esto se realizé en varias
etapas, inicialmente la implementaciéon de cada uno de los pasos involucré el desarrollo de
funciones complejas en lenguaje Javascript, para manejar las distintas funcionalidades, las cuales
eran ejecutadas en el navegador del cliente. De esta manera la comunicacion entre el navegador

Web que utilizara el usuario y el servidor Web donde se alojara la aplicacion ocurria sélo al superar
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un paso de la secuencia. Este enfoque prob6 no ser el mas idéneo, ya que al ir avanzando en el
desarrollo, incorporando cada vez mas funcionalidades vy al realizar las pruebas con el cliente, se
comprob6 que el desarrollo no era escalable y se complicaba cada vez mas debido a problemas de
compatibilidad con distintos navegadores y que la aplicacion sufria de graves problemas de

usabilidad.

Tras un analisis de la situacion, se opté cambiar a un enfoque donde se utilizaria la
tecnologia AJAX y en el que el servidor Web jugaria un papel mayor, debido a que se decidié que
las funcionalidades anteriormente implementadas en lenguaje Javascript y ejecutadas en el
navegador, se implementarian en lenguaje Ruby y serian ejecutadas en el servidor. En este
enfoque para el navegador sélo se desarrollarian las funciones necesarias para utilizar la
tecnologia AJAX y funciones que permitan una mejor interaccion del usuario con la interfaz de

usuario, como efectos gréficos, validaciones de datos, etc.

También es importante resaltar, que las interfaces graficas de usuario (GUI) fueron
desarrolladas tomando como base las plantillas del sistema CONEST y posteriormente se fueron
mejorando y adaptando algunos aspectos al contexto de la herramienta desarrollada, en base a

las sugerencias del cliente.

Otro aspecto importante del desarrollo de la aplicacion, fue el estudio y disefio de la forma
en que los usuarios tendrian acceso a los datos, porque aunque CONEST tiene un repositorio de
datos bien estructurado, éste cuenta con una gran cantidad de tablas y datos normalizados que
complican la tarea de elaborar un reporte. Debido a esto, se estudié el modelo de datos actual del
sistema CONEST y se analizé la mejor manera de desarrollar un modelo de datos mas sencillo,
gue simplificara el acceso a los datos. En base a todo esto se decidié desarrollar un modelo en
base a vistas, donde cada una de ellas recibe el nombre de entidad y agrupa los datos que se
encontraban en varias tablas, todo en una sola estructura, simplificando el manejo de los datos y

disminuyendo la carga sobre el usuario.

La implantacion de la aplicacién fue una actividad sencilla en la que se integré el modelo
de vistas y el cédigo fuente del generador de reportes al sistema CONEST que se encontraba en
produccién. Durante esta actividad no hubo complicaciones que acarrearan cambios exhaustivos

en la aplicacion, logrando de forma satisfactoria el objetivo planteado.
Con la finalidad de corroborar el buen funcionamiento de la aplicacion integrada al sistema

CONEST se realizaron varias pruebas, las cuales arrojaron resultados positivos y tiempos de

respuesta aceptables.
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Este Trabajo Especial de Grado permitié6 al grupo de desarrollo ampliar su experiencia
profesional en la creacion de aplicaciones Web y en el manejo de grandes voliumenes de datos, ya
gue en esta actividad se tuvo la oportunidad de tener un cliente, se aplic6 una metodologia de
desarrollo y se trabajé con un lenguaje de programacion en el que no se habia desarrollado un
proyecto de tal envergadura en el pasado, todo con el objetivo de lograr proveerle al cliente una

solucién acorde a sus necesidades.
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RECOMENDACIONES

La aplicacion desarrollada en el presente Trabajo Especial de Grado es un generador de
reportes que provee a los usuarios la informacién contenida en el repositorio de datos de una
manera concisa. Maneja tres formatos de documentos al momento de exportar los resultados del
reporte: PDF, CSV y EXCEL.

Sin embargo existen funcionalidades y caracteristicas que se podrian afiadir o mejorar en

la implementacion de la aplicacion. Estas funcionalidades son:

Manejo de otros formatos de documentos, como por ejemplo Microsoft Word.

e Soporte para estilos personalizados por el usuario, tales como tipo, tamafio y color de la

fuente, permitir al usuario definir su propia plantilla al exportar el reporte a PDF, entre otras.
e Agregar funcionalidades que permitan el envio del reporte al usuario via correo electrénico.
e Proveer compatibilidad con otros sistemas manejadores de bases de datos distintos a
MySQL. Esta aplicacién trabaja exclusivamente con MySQL y usa caracteristicas propias

de este, como por ejemplo el mecanismo de acceso y manejo de las vistas, verificacion de

tipos de datos, entre otros, y esto puede variar de un manejador a otro.
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APENDICE A

ENCUESTA DE USABILIDAD

Nombre:
Fecha:

1. ¢Eltiempo de respuesta del sistema es adecuado?
o Si
o No.
o No sabe/ No contesta.

2. ¢Entiendes lo que tienes que hacer con este sistema?
o Si
o No.
o No sabe/ No contesta.

3. ¢Fue facil aprender a utilizar el sistema?
o Si
o No.
0 No sabe/ No contesta.

4. ¢Lainformacién de ayuda fue util?
o Si
o No.
o No sabe/ No contesta.

5. ¢El sistema provee una buena retroalimentacion (feedback)?
o Si
o No.
o No sabe/ No contesta.

6. ¢Trabajar con este sistema es satisfactorio?
o Si
o No.
o No sabe/ No contesta.

7. ¢Laforma como el sistema presenta la informacion es clara y comprensible?
o Si
o No.
o No sabe/ No contesta.

8. ¢Este sistema se adapta a tus necesidades?
o Si
o No.
0 No sabe/ No contesta.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

¢ El funcionamiento del sistema es consistente?
o Si
o No.
0 No sabe/ No contesta.

¢Piensas que puedes realizar tu trabajo de una forma mas eficiente utilizando este

sistema?
o Si
o No.

o No sabe/ No contesta.

¢ El sistema te permitié revertir alguna accién errénea?
o Si
o No.
o No sabe/ No contesta.

¢Los mensajes de error son adecuados?
o Si
o No.
o No sabe/ No contesta.

¢El sistema hace lo que esperas que haga?
o Si
o No.
o No sabe/ No contesta.

¢ El sistema tiene una buena presentacioén?
o Si
o No.

o No sabe/ No contesta.

¢ Es facil explorar el sistema?
o Si
o No.
o No sabe/ No contesta.

¢, Consideras que los formatos para la obtencién de resultados son idéneos?
o Si
o No.
o0 No sabe/ No contesta.

¢ Necesitarias el apoyo de un técnico para utilizar nuevamente el sistema?
o Si
o No.
o0 No sabe/ No contesta.

¢Las funciones del sistema estan bien organizadas?
o Si
o No.
0 No sabe/ No contesta.

¢La organizacion de la informacién es clara?
o Si
o No.
0 No sabe/ No contesta.
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20. ¢Sientes confianza al utilizar el sistema?
o Si
o No.
0 No sabe/ No contesta.

Sugerencias:
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APENDICE B

CASO DE ESTUDIO

B.1 Ambiente y especificacion de las pruebas

Para realizar las pruebas de la aplicacion se seleccionaron seis reportes, de los cuales tres
son de tipo Listado y el resto de ellos son de tipo Tabla Cruzada. Para cada uno de estos reportes
se indica el enunciado del mismo, se explica la secuencia de pasos que se siguid para generar el
reporte, indicando detalles de cada uno de los pasos y mostrando capturas de la interfaz de dichos
pasos, y se hace un analisis sobre si los resultados obtenidos fueron los esperados, verificando
gue los resultados arrojados por la aplicacién son los mismos que los obtenidos con la herramienta
Crystal Reports Xl. Adicionalmente se indica el tiempo empleado en la elaboracién del reporte

utilizando la aplicacion y se realiz6 la exportacion a uno de los formatos soportados.

Para medir los tiempos de elaboracion del reporte, el usuario que realiza el reporte tiene
conocimientos del modelo de datos de la aplicacién y el computador utilizado tiene las siguientes

especificaciones:

— Procesador de 8 nacleos de 2.16 GHz.

— Memoria RAM de 8 GB.

— Sistema operativo Linux Debian.

— Sistema manejador de base de datos MySQL Server 5.0.45.
— Navegador Web Mozilla Firefox 3.0.8.
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B.2 Pruebal

B.2.1 Enunciado

Listado de graduandos de la promocién 1 del afio 2007 que recibieron premio.

B.2.2 Secuencia de pasos a seguir

a. Para tener acceso al médulo de generacion de reportes se debe seleccionar en el menu

principal del sistema CONEST la opcion “Crear Reportes”.

b. Luego en el primer paso del wizard (figura B-1) el usuario debe ingresar los datos del
reporte. Estos datos son:

o Nombre: Es el nombre del reporte que sera guardado en el repositorio de datos y
el que seréd asignado al momento de exportar el reporte a alguin formato.

o Descripcion: Son caracteristicas y especificaciones del reporte que seran
guardadas en el repositorio de datos.

o Tipo de reporte por frecuencia: Se ofrecen dos opciones, “Por solicitud” y
“Regular”, el usuario debe seleccionar la que mejor se adapte a su reporte en base
a lo explicado en el capitulo 3 del presente Trabajo Especial de Grado.

o Forma como desea realizar el reporte: Se ofrecen dos opciones, “Secuencia de

pasos” y “SQL", el usuario debe seleccionar la opcién de su preferencia.

Para este caso especifico el usuario seleccion6 “Por solicitud” como frecuencia del reporte

y “Secuencia de pasos” como forma para realizar el reporte.
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Contdctanos Cerrar Sesidn

Scovest Eiilg
Modulo de Administracion

Paso 1 - Datos deI Reporte Licenciatura Act
Periodo Actual: ) (Cambiar]
Ingrese la informacién requerida para la identificacién del reporte actual. Promocion Actual: 1- 2009 (Cambiar)

Regresar a Principal

Nombre: Lista de graduandos cc

Descripcion: Contiene a los graduandos de la
promocion 1 del afio 2007 que
recibieron premio.

Tipo de reporte

-
¢ @ €n
por frecuencia: © PO" SD“”E,“;Q =

Regular [Ef

Forma como desea 5y
. e
realizar el reporte: Secuencia de pasos (Wizard)

S sqL so

- -

Regresar Continuar Ayuda

Regresar a Principal

Figura N° B-1. Registro de datos del reporte de la Prueba 1.

c. Seguidamente, en el segundo paso de la opcién “Secuencia de pasos”, el usuario debe
indicar el tipo de dato del reporte (figura B-2). Para esta prueba la opcidn seleccionada fue
“Listado”.

Contictenos Cerrar Sesi6n

A cONEST

Médulo de Administracion

Paso 2 - Resultado del Reporte MR s ptp

Periodo Actual: 01

{Cambiar)
09 (Cambiar)

Selecclone la forma como desea que se muestre el resultado del reporte. Promacion Actual: | )9 (Cambiar)
Paso: 2 de 6 Regresar a Principal

Reporte: Lista de graduandos con premio 1 2007

Mostrar resultado

del Reporte: © Listado

-
Tabla Cruzada (T

« = o

Regresar Continuar Ayuda

Regresar a Principal

CONEST 2007-200:

Figura N° B-2. Registro de tipo del reporte de la Prueba 1.

d. A continuacion (figura B-3) se solicita al usuario que seleccione los campos a mostrar en el
reporte. Los campos elegidos fueron la cédula del estudiante, el nombre completo, la

licenciatura y el nombre del premio recibido.
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Contéctenos Cerrar Sesién

/l

Eeovest IR
Mudu\m de Administracién 3
Roles:

Paso 3 Campos del Repor‘te e

Usuario: S5E

| {Cambiar)

Periodo Actual 7 (Cambiar]
Indique los campos a mostrar en el reporte, para esto seleccione los campos de las entidades que se encuentran en la parte Promocion Actu: % (Cambiar)
izquierda.
q Reqresar a Principal
Paso: 3de 6

Reporte: Lista de graduandos con premio 1 2007

@i ESTUDIANTE Campos del Reporte
Seleccione = :estud\ants_csdu\a
estudiante_nombre_completo

@l GRADUANDO estudiante_licenciatura

[ [
N

Seleccione.. - graduando_premio =
&

@l seccron

Seleccione... -

@l AcADEMICA

Seleonions <. BEdilBl’ titulo del campo

s MATERIA

Seleccione -

s ESTUDIANTE_EN_PERIODO

Seleccione.. -
il DOCENTE
Seleccione -
Regresar Continuar Ayuda

Regresar a Principal

Universidad Central de \ ela | Facultad de g~

Figura N° B-3. Seleccién de campos del reporte de la Prueba 1.

e. Seguido el usuario debera definir restricciones sobre el reporte que desea generar (figura
B-4), en este caso especifico la promocion y el afio forman parte de las restricciones, asi
como el nombre del premio debe ser diferente a “sin premio”, para obtener a aquellos
estudiantes que obtuvieron algin premio.
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Centictencs Cerrar Sesién

(;;(’-‘COUEQ' o

Maau\o de Administracién

P Roles: ADMINISTRADOR DEL SISTEMA

Paso 4 - Restringir Datos Licenciatura Actuali COMPUTACION (Cambiar)

Periodo Actual: 01- 2009 {Cambiar)

Defina las restricciones o condiciones que deben cumplir los datos que desea utilizar en el reporte. Promocion Actual: ) (Cambiar)
Paso: 4 de 6 Regresar 3 Principal

Reporte: Lista de graduandos con premio 1 2007

s ESTUDIANTE Restricciones del Reporte

Seleccione. -

graduando_promocion ='1'
graduando_ano = '2007'

lul GRADUANDO = graduando_premio <> 'sin premio’
Seleccione. - Y

b seccron

Seleccione. -

b AcADEMICA

Seli 3 -
elecclone % Agregar Conector
s MATERTA 4\ Acotar Resultado
Seleccione. -

@l ESTUDIANTE_EN_PERIODO

Seleccione. -
#h campo
Seleccione. -
@b pOCENTE
Seleccione. -
Regresar Continuar Ayuda

Regresar a Principal

Figura N° B-4. Definicion de restricciones del reporte de la Prueba 1.

f. Luego en el quinto paso, se solicita al usuario de forma opcional que indique el orden del
resultado del reporte en base a los campos seleccionados en el paso 3 (figura B-5), en
este caso el resultado sera ordenado por licenciatura y luego por el nombre del premio

para tener una mejor visualizacién de este.
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Contictenes

Cerrar Sesion

Ecovest il
Muduln de Administracion

iministracior Usuario:
Roles: ADMINISTRA R
Paso 5 - Ordenar y totallzar datos en el Reporte Licanciatura Actusk COMPUTACION fCambiar)
Periodo Actual: 01 9 (Cambiar]
Puede crdenar el resultade en base a los valores de uno o mas campos del reporte y ademas puede definir operaciones sobre uno Promocion Actual: 1- 2009 [Cambiar)
0 mas campos. vz
Regresar a Principal
Paso: 5 de 6
Reporte: Lista de graduandos con premio 1 2007
b campo Orden del Reporte
Séieccione = Ordenar por: estudiante_licenciatura, Ascendente.
Ordenar por: graduando_premio, Ascendente.
12 cambi
Z¥ Cambiar Orden
Regresar Continuar Ayuda

Regresar a Principal

Figura N° B-5. Seleccién de campos de ordenamiento del reporte de la Prueba 1.

g. Finalmente en el sexto paso (figura B-6), se ofrece al usuario la opcién de ver la consulta
asociada al reporte y de exportarlo a alguno de los formatos soportados por la aplicacion.

También se brinda la opcién de ver el resultado del reporte.

Ecovest IS
Mmdu\n de Administracion ] %>

Paso 6 Exportar Repone

Descargue el resultado del reporte a través del enlace Exportar.

Contictenos Cerrar Sesién

Paso: 6de 6 Regresar 3 Principal

Reporte: Lista de graduandos con premio 1 2007

Informacién: El reporte fue guardado exitosamente.

3 X
Exportar LI Ver consulta del reporte

Resultados: La consulta arrojé 18 registros

2
. Ver registros

e

Regresar Finalizar Ayuda

Regresar a Principal

Figura N° B-6. Resultados del reporte de la Prueba 1.
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B.2.3 Analisis de resultados

— Evaluacién del resultado: Satisfactorio. Se obtuvo el resultado esperado.

— Tiempo de elaboracidn del reporte: Dos minutos cincuenta y siete segundos.

— Exportacién del resultado: Este reporte fue exportado a formato Excel, este proceso
demor6 cinco segundos. A continuacion (figura B-7) se puede visualizar el resultado en

este formato.

A [ B ] C [ D | E [ F ]

| 1 UNIVERSIDAD CENTRAL DE VENEZUELA
| 2 [FACULTAD DE CIENCIAS
| 3 |COORDINACION ACADEMICA
|4 |DIVISION DE CONTROL DE ESTUDIOS

5
B3

7

Lista de graduandos con premio 1 2007 17-05-2009 06:59 PM

estudiant estudiante_li
3 [Nro e_cedula |estudiante_nombre_completo cenciatura _|graduando_premio
9 1 16889956 |PEREIRA RODRIGUEZ ANA CAROLINA _ |BIOLOGIA MENCION HONORIFICA
10 2 16082353 |RODRIGUEZ GONCALVES ANDREA BIOLOGIA MENCION HONORIFICA
1113 16374436 |GOMEZ CASTELLANO KEYLA MARIA BIOLOGIA MENCION HONORIFICA
12 4 1687776: CAMPELQ MORILLO RIWARD ANTONIO |BIOLOGIA MENCION HONORIFICA
135 1591303 @?EZ TORRES JOSE DANIEL BIOLOGIA MENCION HONORIFICA
1416 1576200 PARRA VALENZUELA ZAFIRO CRISTAL _|BIOLOGIA MENCION HONORIFICA
MENCION  HONORIFICA, PREMIO
157 16590760 |OTERQ MENDOZA REBECA COROMOTO |BIOLOGIA ESPECIAL DE GRADUACION
PREMIO ALTO RENDIMIENTO
16 8 1532897 RUBINO RIVERO RITA ELENA BIOLOGIA |ACADEMICO. MENCION HONORIFICA
1719 16889196 |RIVAS QUIROGA IVANA CRISTINA COMPUTACION [MENCION HONORIFICA
18 10 16033272 |AMUNDARAIN AROCHA YURIMARA COMPUTACION |MENCION HONORIFICA

PREMIO ALTO RENDIMIENTO

119 (11 16147579 [GUZMAN HUERTA RICHARD JOSE COMPUTACION |ACADEMICO
2012 16857213 [PARRA CHACON MAYERLIN CAROLINA  |[COMPUTACION |PREMIO ESPECIAL DE GRADUACION
PERALTA ARCIA MAYRA ALEJANDRA| PREMIO ALTO RENDIMIENTO
2113 17100830 |DE JESUS FISICA |ACADEMICO
122 |14 16357261 [RODRIGUEZ BRICENO PABLO ENRIQUE [FISICA PREMIO ESPECIAL DE GRADUACION
PREMIO ALTO RENDIMIENTO
|23 |16 13800074 [ROA MARINO EDUARDO MATEMATICA _ |ACADEMICO
2416 16300618 |PADRON VEZGA ADRIANA COROMOTO  |MATEMATICA  |PREMIO ESPECIAL DE GRADUACION
PREMIO ALTO RENDIMIENTO
125 |17 16683419 |MARCANO BRITO FRANCIA RUBETSI QUIMICA. JACADEMICO
26 18 15870342 [GARCIA HIDALGO WENDY DEL CARMEN [QUIMICA PREMIO ESPECIAL DE GRADUACION

Figura N° B-7. Resultados del reporte de la Prueba 1 en formato Excel.
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B.3 Prueba?

B.3.1 Enunciado

Listado de estudiantes incursos en reglamento de permanencia para un periodo académico

y afio lectivo dado.

Como este es un reporte de tipo Regular, debido a que el periodo y el afio son variables,
se tomaran como valores de prueba el periodo 2 y el afio lectivo 2007 para la generacion de este

reporte.

B.3.2 Secuencia de pasos a seguir

a. En el paso 1 del wizard el usuario indica los datos del reporte tal y como se explico en la
prueba anterior, pero esta vez la frecuencia seleccionada es “Regular” y en el segundo

paso el tipo de reporte seleccionado es “Listado”.
b. En el tercer paso se seleccionan los campos a mostrar en el reporte (figura B-8). Para esta

prueba los campos seleccionados fueron la cédula, el nombre completo, la licenciatura del

estudiante y el estado del reglamento.
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Contictanos Cerrar Sesién

£ covest IS
Médulo de Administracion 7 Lsy

Usuario: SEF
Roles: ADMINISTRADOR DEL SISTEMA

Paso 3 - Campos del Reporte Licenciatura Actual: COMPUTA

N (Cambiar]
Periodo Actual: {Cambiar]
Indique los campos a mostrar en el reporte, para esto seleccione los campos de las entidades que se encuentran en la parte Promocion Actual: 1- (Cambiar)
izquierda. Regresar a Principal
Paso: 3de 6
Reporte: Lista de estudiantes en reglamento
il ESTUDIANTE Campos del Reporte
Seleccone.. = estudiante_cedula
estudiante_nombre_completo
@ GRADUANDO 2 estudiante_licenciatura
Seleccione: o estperiodo_status_reglamento .
b
b seccron
Seleccione.. -
il ACADEMICA
Shscione. < ™ editar tituto del campo
s MATERIA
Seleccione... -
b ESTUDIANTE_EN_PERIODO
status_reglamento -
s pocenTe
| Seleccione.. -
Regresar Continuar Ayuda

Regresar a Principal

a5 - CONEST 2007-2(

Figura N° B-8. Seleccién de campos del reporte de la Prueba 2.

c. Luego se definen las restricciones del reporte (figura B-9), en este caso se indicd que el
estado del reglamento del estudiante fuera distinto a “Articulo -— y a “Recuperado”, con la
finalidad de obtener sélo a los incursos en reglamento, y el periodo académico y el afio
lectivo tienen asociado “Valor por definir’ debido a que este es un reporte de tipo Regular y

estos valores de afio y periodo seran solicitados cada vez que el usuario genere el reporte.
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Contictenos Cerrar Sesién
-

A cONEST i

Médulo de Administracion

stracién > Paso 4 - Restringir Dat
Roles: ADMINISTRAD

Paso 4 - Restringir Datos Lokt Abbas O

PUT ON {Cambiar]
Periodo Actual: 01-2009 (Cambiar)
Defina las restricciones o condiciones que deben cumplir los datos que desea utilizar en el reporte. Promocion Actual: 1-2 (Cambiar)
Paso: 4 de 6 Regresar a Principal
Reporte: Lista de estudiantes en reglamento
# ESTUDIANTE Restricciones del Reporte
I .
Selscdons. = estperiodo_status_reglamento <> 'ARTICULO --'
estperiodo_status_reglamento <> 'RECUPERADO' N

b GRADUANDO estperiodo_ano = 'Valor por definir'

estperiodo_periodo = 'Valor por definir'

\] [
|

Seleccione. -
;
=
b seccion
Seleccione... -

il AcADEMICA

Selecdone. = ‘% Agregar Conector
s MATERIA #\ Acotar Resultado
Seleccione. -

[ ESTUDIANTE_EN_PERIODO

perioda -
&l campo
Seleccione... -
s pOCENTE
Seleccione -
Regresar Continuar Ayuda

Regresar a Principal

ela | Facultad de Ciencias - CONEST

Figura N° B-9. Definicién de restricciones del reporte de la Prueba 2.

d. Seguidamente se indicaron los campos de ordenamiento (figura B-10), para este caso son
la licenciatura y el estado del reglamento, y adicionalmente se solicité calcular la cantidad

de estudiantes incursos en cada reglamento.
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Contictanos Cerrar Sesién

A cONEST |

—

Modulo de Administracion

ministracion > Pas rdenar Usuario: SERGIO RIVA!

Roles: ADMINIST

Paso 5 - Ordenar y totalizar datos en el Reporte Ucenciatura Actuali

Periodo Actual: 13
Puede ordenar el resultado en base a los valores de uno o mas campos del reporte y ademds puede definir operaciones sobre uno Promacion Actual: 1 (Cambiar)
0 mMas campos. st o Doy
Regresar 3 Principal
Paso: 5de 6

Reporte: Lista de estudiantes en reglamento

@b campo orden del Reporte
iand I

RSN S z Ordenar por: estudiante_licenciatura, Ascendente

Ordenar por: estperiodo_status_reglamento, Ascendente.

+ Calcular: dconteo de (estudiante_cedula)

T;l Cambiar Orden

pe - “

Regresar Continuar Ayuda

Regresar a Principal

| Eacultad de C

Figura N° B-10. Definicion de ordenamiento del reporte de la Prueba 2.

e. Por ser un reporte de tipo Regular, a continuacion se le solicita al usuario que indique los
valores de afio lectivo y periodo académico (figura B-11).

Contictenes Cerrar Sesién

& CONEST |

—

Madulo de Administracion

s0 6 - Exportar Report

P

Perioda Actual: Cambiar
Indique los valores necesarios para las restricciones de los campos de su reporte. Promocion Actual: 9 {Cambiar)
Paso: 6 de 6 Rearesar a Principal

Reporte: Lista de estudiantes en reglamento

Informacion: El reporte fue guardado exitosamente.

Restricciones por definir Defain Restriccun
Campo: estperiodo_ano
estperiodo_ano ? i Entidad: entidad_estudiante_en_periodo
Operacion: estperiodo_ano = 'Valor por definir'
estperiodo_periodo ? . Valor: Seleccione... ~
@tar
- ©
Regresar Finalizar Ayuda

Regresar a Principal

Figura N° B-11. Registro de valores de las restricciones variables del reporte de la Prueba 2.
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f. Una vez hecho esto el usuario puede generar el reporte (figura B-12), se muestra el
resultado y a la vez se le ofrece la opcion de ver la consulta asociada al reporte, ver los
totales producto del conteo solicitado y exportarlo a alguno de los formatos soportados por

la aplicacion.

Contictenos Cerrar Sesién

e

A cONEST LAk

Médulo de Administracion

Usuario: SERGI
Roles: ADMINISTRADOR

Paso 6 - Exportar Reporte (gtieid Acicd N (cambiar)

Periodo Actual: 01-2 Cambiar’
Descargue el resultado del reporte a través del enlace Exportar. Promocion Actual: 1- 2009 {Cambiar)
Paso: 6 de 6 Rearesar a Principal

Reporte: Lista de estudiantes en reglamento

. saL
Exportar Ver consulta del reporte

Resultados: La consulta arrojo 670 registros
&

A

Ver registros

—
ES ver totales

- ©
Regresar Finalizar Ayuda
Regresar a Principal

Jniversidad Central de Venezuela | Facultad de Ciencias - CONEST 2007-2

Universidad €

Figura N° B-12. Resultado del reporte de la Prueba 2.

B.3.3 Analisis de resultados

— Evaluacién del resultado: Satisfactorio. Se obtuvo el resultado esperado.

— Tiempo de elaboracion del reporte: Seis minutos con treinta y ocho segundos.

— Exportacion del resultado: Este reporte fue exportado a formato PDF, se demoré un
minuto con cinco segundos debido a la cantidad de registros que contiene el resultado. Se
obtuvo un documento con 28 péaginas y a continuacion (figura B-13) se puede visualizar la

primera de ellas con los resultados.
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UNIVERSIDAD CENTRAL DE VENEZUELA

FACULTAD DE CIENCIAS
COORDINACION ACADEMICA
DIVISION DE CONTROL DE ESTUDIOS

Lista de estudiantes en reglamento

4

&I

-

estudiante_cedula

estudiante_nombre_complet
o

estudiante_licenciatara

estperiodo_status_reglamento

10

1

13

1+

15

16

17

18

12

19532073

18025684

20290497

16900937

14850659

19153667

20484412

18057109

16970836
18710032

15039654

19191551

20560037

19561198

18066844

17023768

18714035

15343421

19202816

ANGELI MONEO PAOLA
CRISTINA

TORRES RODRIGUEZ
JHONSON EDUARDO

CARRERO MARTINEZ
LESLIE CAROLINA
ALVINS KEDAWEN
JESUS ERICK

RINCOX PORTAS JUAN
DANIEL

BRICENO FERNANDEZ
RODOLFO MANUEL

NIEVES ACOSTA YEIMY
YENIREE

PAVON CUICAS
SAMUEL EDUARDO

MEJIA B JOENDERWIN J

SILVA DUARTES
DOUGLAS ALEXANDER

HERNANDEZ DIAZ
DELWIS JOSE

MARQUEZ ZAVALA
KATHERINE NOHEMI
QUINTERO DIAZ BELEN
ANDREINA

CEBALLOS MEDINA
RAUL EDUARDO

MOTA JAHEN MILERMIS
YETSMAR

VELOSO ARAYA
ANDREA DEL PILAR
MOLINA LORETO SOFIA
VICTORIA

IMBRIACO

CALZADILLA
BARTOLOMEO

QUIROZ A GERARDINA
M

BIOLOGIA

BIOLOGIA

BIOLOGIA

BIOLOGIA

BIOLOGIA

BIOLOGIA

BIOLOGIA

BIOLOGIA

BIOLOGIA
BIOLOGIA

BIOLOGIA

BIOLOGIA

BIOLOGIA

BIOLOGIA

BIOLOGIA

BIOLOGIA

BIOLOGIA

BIOLOGIA

BIOLOGIA

ARTICULO 3

ARTICULO 3

ARTICULO 3

ARTICULD 3

ARTICULO 3

ARTICULO 3

ARTICULO 3

ARTICULO 3

ARTICULO 3
ARTICULO 3

ARTICULO 3

ARTICULO 3

ARTICULD 3

ARTICULO 3

ARTICULO 3

ARTICULO 3

ARTICULO 3

ARTICULO 3

ARTICULO 3

Sistema de gestion académica de Cootrol de Esmudios COMNEST

1128

Figura N° B-13. Resultado del reporte de la Prueba 2 en formato PDF.
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B.4 Prueba3

B.4.1 Enunciado

Listado de materias ofertadas por la licenciatura de Computacién en el periodo 1 del afio

lectivo 2008.

B.4.2 Secuencia de pasos a seguir

a. Enelpaso 1 el usuario ingresa los datos del reporte, sélo que para este caso selecciona la

opcién “SQL” como forma de generar el reporte.

b. En el paso 2 de esta opcion, se le solicita al usuario que ingrese la consulta asociada al

reporte (figura B-14).

Contictanos Cerrar Sesi6n

e

CCOUQQ A

Mai-ulu de Administracion

iministraci Paso 3 g del Reporte Usuario: SERGIO RI\
Roles: ADMINIST O EL SISTEMA
Paso 2 - Consulta del Reporte Licenciatura Actual COMPUTACION [Cambiar)
Periodo Actual: )9 {Cambiar)
Introduzca una consulta en lenguaje SQL para generar el reporte. Promocion Actual: 1- 2009 (Cambiar)

Paso: 2 de 3 Regresar a Principal

Reporte: Materias ofertadas por Computacion en el 1 2008

sor SELECT DISTINCT entidad_materia.materia_codigo,

Consulta: entidad_materia.materia_nombre_completo, entidad_materia.materia_tipo FROM
entidad_academica Inner Join entidad_materia ON entidad_materia.materia_codigo =
entidad_academica.foranea_materia_codigo where
entidad_materia.materia_licenciatura_origen = 'LICENCIATURA EN COMPUTACION' AND
entidad_academica.academica_periodo_academico = '01-2008" order by
entidad_materia.materia_tipo ASC

-»

Regresar Continuar

Regresar a Principal

CONEST 2007-20

sidad Central de Venezuela | Facultad de Ciencias -

Figura N° B-14. Registro de la consulta del reporte de la Prueba 3.

c. En el siguiente paso (figura B-15), el usuario puede visualizar el resultado del reporte y
ademas se le ofrece la opcidon de exportar el reporte a cualquiera de los formatos

soportados por la aplicacion.
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Contictenos Cerrar Sesi6n

:

Usuarie: SEF

A cONEST &
Madulo de Administracion
Roles: ADMIT

Paso 3 - Exportar Reporte Loncird R on ;c;m.;i=,,

Periodo Actual: 012 2 (Cambiar]
Descargue el resultado del reporte a través del enlace Exportar Promocion Actual: 1- 2009 (Cambiar)
Paso: 3 de 3 Rearesar a Principal
Reporte: Materias ofertadas por Computacion en el 1 2008
Informacion: El reporte fue guardado exitosamente.
b4 saL
Exportar Ver consulta del reporte
Resultados: La consulta arrojo 83 registros
I
=5 ver registros
- © o
Regresar Finalizar Ayuda

Regresar a Principal

iversidad Central de Venezuela | Facultad de Ciencias - CONEST 2007-

Figura N° B-15. Resultado del reporte de la Prueba 3.

B.4.3 Analisis de resultados

— Evaluacién del resultado: Satisfactorio. Se obtuvo el resultado esperado.

— Tiempo de elaboracion del reporte: Dos minutos con treinta y cinco segundos
(previamente el usuario habia elaborado la consulta del reporte en una herramienta de
construccion de consultas).

— Exportacion del resultado: Este reporte fue exportado a formato CSV, se demoré diez
segundos este proceso y a continuacion (figura B-16) se puede visualizar la primera parte

del resultado utilizando la herramienta Microsoft Excel.
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|

‘ w

=

[0 P ) O P Y N R
BR[28jz]a s 22/

materia_codigo |materia_nombre_completo

6211 INTERACCION HUMANO-COMPUTADOR

6347 INFORMATICA SOCIAL TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LA COMUNICACION EN A L

6301 INTRODUCCION A LA INFORMATICA,

8601 INTRODUCCION A LA COMPUTACION

6246 APLICACIONES CON TECNOLOGIA INTERNET Il

6224 INTRODUCCION A LA COMPUTACION GRAFICA

6332 INNOVACION TECNOLOGICA

6240 PATRONES DE DISENO Y FRAMEWORKS

6345 ALMACENAMIENTO DE DATOS DE SOPORTE DE DECISIONES
6231 FUNDAMENTO Y TECNICAS EN COMPUTACION GRAFICA
6324 SISTEMAS DE BASE DE DATOS ORIENTADO A OBJETO
5242 ENSEFANZA ASISTIDA POR COMPUTADOR

6329 TOPICOS EN INTELIGENCIA ARTIFICIAL

6031 PROTOCOLO AVANZADO DE REDES

8601 INTRODUCCION A LA COMPUTACION

6216 OBJETOS DE APRENDIZAJE: ASPECTOS PEDAGOGICOS Y TECNOLOGICOS
6226 TECNICAS AVANZADAS DE PROGRAMACION

6241 DESARROLLO DE APLICACIONES DISTRIBUIDAS

6211/ INTERACCION HUMANO-COMPUTADOR

6323 CONSTRUCCION DE SISTEMAS DE INFORMACION

6344 PLANIFICACION ESTRATEGICA DE SISTEMAS

6133 ALGEBRA LINEAL NUMERICO EN PARALELO

6024 DISENO DE REDES

6111 TEORIA DE COLAS Y SIMULACION

6022 SEGURIDAD EN REDES DE COMPUTADORAS

6028 CALIDAD DE SERVICIOS EN REDES DE COMUNICACIONES
6311 ADMINISTRACION DE BASES DE DATOS

6322 DISEMO DE SISTEMAS DE INFORMACION

6325 INTELIGENCIA ARTIFICIAL

6346 SISTEMAS DE BASES DE DATOS DISTRIBUIDAS

6217 INGENIERIA DEL CONQCIMIENTO

6212 LENGUAJES ¥ COMPILADORES

6045 REDES MOVILES E INALAMBRICAS

6011/ REDES DE COMPUTADORAS

6321 ANALISIS DE SISTEMAS DE INFORMACION

6221 APLICACIONES CON LA TECNOLOGIA INTERNET

materia_tipo
COMPLEMENTARIA
COMPLEMENTARIA
COMPLEMENTARIA
COMPLEMENTARIA
ELECTIVA
ELECTIVA
ELECTIVA
ELECTIVA
ELECTIVA
ELECTIVA
ELECTIVA
ELECTIVA
ELECTIVA
ELECTIVA
ELECTIVA
ELECTIVA
ELECTIVA
ELECTIVA
ELECTIVA
ELECTIVA
ELECTIVA
ELECTIVA
ELECTIVA
ELECTIVA
ELECTIVA
ELECTIVA
ELECTIVA
ELECTIVA
ELECTIVA
ELECTIVA
ELECTIVA
ELECTIVA
ELECTIVA
ELECTIVA
ELECTIVA
ELECTIVA

Figura N° B-16. Resultado del reporte de la Prueba 3 en formato CSV.
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B.5 Prueba4

B.5.1 Enunciado

Obtener por materia la cantidad de aprobados, aplazados, retirados y aprobados por

equivalencia en un periodo académico y afio lectivo dado.

Como este es un reporte de frecuencia Regular, debido a que el periodo académico y el
afo lectivo son variables, se tomaron como valores de prueba el periodo 2 y el afio 2007 para este

ejemplo.

B.5.2 Secuencia de pasos a seguir

a. En el primer paso el usuario ingresa los datos del reporte, selecciona como frecuencia del

reporte la opcion “Regular” y “Secuencia de pasos” como forma de realizar el reporte.

b. En el segundo paso selecciona la opcién “Tabla cruzada”, debido a que esta es la opcién

gue mejor se adapta para el tipo de reporte que se desea elaborar.

c. En el tercer paso el usuario selecciona los campos que deben ir por filas, por columnas y al
gue se debe aplicar la funcion de conteo (figura B-17). Para este caso especifico se
ingresé por fila el nombre de la materia, por columna el estado de la misma
(academica_status_materia) y se selecciond la cédula del estudiante como el campo al que

se debe aplicar la funcién de conteo.
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Conticrenos Cerrar Sesi6n
[‘ g— _-.k 5
Modu\u de Administracion L } v Al ] B & e

tr

Roles: ADMINISTRAD
Paso 3 - Campos del Reporte Licenciatura Actual: COMPUTACION (Camblar)
Periodo Actual: 009 (Cambiar]
Indique los campos a mostrar en la tabla cruzada, para esto seleccione los campos de las entidades que se encuentran en la Promocion Actual: 1-2009 (Cambiar)
parte izquierda. Podra agregar varios campos por fila, sélo un campo por columna y sélo una operacion a nivel de datos. i
Regresar a Principal
Paso: 3de 5
Reporte: Cantidad de aprobados, aplazados, retirados y equivalencias
g Valor por Columna
il ESTUDIANTE | — [Erdendar porr acadermica_status_materis, Ascendarte
Seleccione. - . |
Do
ﬂl aooa
GRADUANDO oooo
weseaen
= wnen n
Seleccione. Pl
A
&l seccion ) 12} cambiar orden
Seleccione. -
p Valores por Fila Funcién
' ACADEMICA [ordendar por: materia_nombre_corto, Ascandante x |- Calcular: deonteo de (estudianta_cedula)
Seleccione... - ﬁ)
s MATERIA
Seleccione. - |
- T
il ESTUDIANTE_EN_PERIODO 2% cambiar Orden
Seleccione. -
b poCENTE
Seleccione. -
Regresar Continuar Ayuda

Regresar a Principal

Figura N° B-17. Seleccién de campos del reporte de la Prueba 4.

d. Luego el usuario debe definir las restricciones (figura B-18), como este es un reporte de
frecuencia regular, el periodo académico y el afio lectivo son de tipo variable, por lo tanto

su valor se especifica al momento de generar el reporte.
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Contictenos Cerrar Sesién

A coNEST i

Moau\o de Administracién

Rolas:

Paso 4 - Restringir Datos s it Adkdet COMRLT,

N e-;mhiar
Periodo Actual: 01~ 2009 {Cambiar)
Defina las restricciones o condiciones que deben cumplir los datos que desea utilizar en el reporte. Promocion Actual: 1- 2009 {Cambiar)
Paso: 4 de 5 Rearesar 3 Principal
Reporte: Cantidad de aprobados, aplazados, retirados y equivalencias
@Y ESTUDIANTE Restricciones del Reporte
Sefeccions. i [ academica_periodo_academico = "Valor por definir'
N
&l GrRADUANDO =)
Seleccione. -
&
& seccron
Seleccione. -
& AcADEMICA
S chors T %A regar Conector
il MATERIA #% Acotar Resultado
Seleccione.. -
s ESTUDIANTE_EN_PERIODO
Seleccione -
b campo
Seleccione. -
#h pocenTE
Seleccione.. -
Regresar Continuar Ayuda

Regresar a Principal

ela | Facultad de

Figura N° B-18. Definicion de restricciones del reporte de la Prueba 4.

e. Seguido se solicita al usuario que ingrese el valor de la restriccion variable (figura B-19), en

este caso es el valor del campo periodo académico.
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Cantdctanos Cerrar Sesion
e

A eoONEST LA

Madulo de Administracion

&

{Cambiar)
{Cambiar}
{Cambiar)

Paso: 5de 5 Regresar a Principal

Paso 5 - Exportar Reporte
Periodo Actu

Indigue los valores necesarios para las restricciones de los campos de su reporte. Promacion Actual

Reporte: Cantidad de aprobados, aplazados, retirados y equivalencias

Informacion: El reporte fue guardado exitosamente.

Definir Restriccién
‘Campo: academica_periodo_academico
Entidad: entidad_academica
Operacion: academica_periodo_academico = "Valor por definir'
Valor: Seleccione...

Aceptar

Restricciones por definir

academica_periodo_academico ?’ Definir

“* ©

Regresar Finalizar Ayuda

Regresar a Principal

Universidad Central de Venezuela | Facultad de Ciencias - CONEST 2

Figura N° B-19. Registro de valores de las restricciones variables del reporte de la Prueba 4.

f. Una vez hecho esto el usuario puede generar el reporte y ademas de visualizar el
resultado del mismo se le ofrecen las opciones de ver la consulta asociada a este y de

exportarlo a alguno de los formatos soportados por la aplicacién (figura B-20).

/{ o o
< zovest IS
Médulo de Administracion 4

Contictanos Cerrar Sesién

Roles: ADMINISTRAD

Paso 5 - Exportar Reporte Licentiatiea Actuak CD
Periodo Actu:

Descargue el resultado del reporte a través del enlace Exportar. Promocion Actual: 1-

(Cambiar)
[Cambiar)
09 {Cambiar)

Paso: 5de 5 Regresar a Principal

Reporte: Cantidad de aprobados, aplazados, retirados y equivalencias

Exportar 0 Ver consulta del reporte

=
1= ver totales

+ © o

Regresar Finalizar Ayuda

Regresar a Principal

ela | Facultad de Cie

Figura N° B-20. Resultados del reporte de la Prueba 4.
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B.5.3 Analisis de resultados

— Evaluacién del resultado: Satisfactorio. Se obtuvo el resultado esperado.

— Tiempo de elaboracion del reporte: Seis minutos con treinta y tres segundos.

— Exportacion del resultado: Este reporte fue exportado a formato CSV, se demoré un
minuto con treinta segundos el proceso debido a las vistas involucradas en la consulta. A
continuacion (figura B-21) se puede visualizar la primera parte del resultado utilizando la

herramienta Microsoft Excel.

1 |materia_nombre_corto / academica_status_materia  Sin valor A AP EQ RET Total

2 |ACT EN LA ING DE SOFTWARE 0 9 1 0 1 1
| 3 |ACTIVIDAD CORAL 0 5 0 0 0 5
4 |ACTIVIDAD CORAL Il 0 4 0 0 1 5
5 |ADM. DE BASES DE DATOS 0 51 4 0 4 59
| 6 AGENTES INTELIGENTES 0 " 1 0 0 12
| 7 _|ALG. Y ESTRUT. DE DATOS 0 32 54 0 38 124
| 8 |ALGEBRA | 0 20 13 0 14 47
9 ALGEBRAII 0 10 9 0 1 20
10 |ALGEBRA Il 0 7 7 0 2 16
11 |ALGORITMOS DISTRIBUIDOS 0 1 0 0 1 12
12 /ALGORITMOS Y PROGRAMACION 0 87 139 4 Exl 2n
| 13 |ALM.DATOS DE SOPOR. DECIS 0 42 3 0 2 a7
14 |ANAL DE REACT QUIMICOS | 0 35 3 0 4 42
| 15 ANALISIS DE PROCESOS 0 33 4 0 4 Lyl
|16 |ANALISIS DE SIST. DE INF 0 16 0 0 9 25
|17 |ANALISIS FUNCIONAL 0 9 3 0 0 12
18 ANALISIS GEOESTRUCTURAL 0 18 19 0 1 38
19 |ANALISIS | 0 10 22 0 9 Eal
20 |ANALISIS I 0 9 1 0 3 23
|21 APLIC.CON LA TEC.INTERNET 0 34 4 0 6 44
| 22 |APLIC.CON TEC.INTERNET Il 0 26 0 0 0 26
|23 |APLICAC. CON OBJ.DISTRIB 0 8 0 0 1 9
| 24 APRECIACION MUSICAL | 0 38 2 0 0 40
|25 APRECIACION MUSICAL 1l 0 12 2 0 1 15
26 ASTROFISICA Il 0 1 0 0 0 1
27 |BAS FIS. TECN DIAG TER MED 0 8 0 0 0 8
28 |BASES DE DATOS 0 17 3 1 2 23
29 |BIOETICA 0 32 7 0 4 43
30 |BIOFISICA Y DINAM CELULAR 0 2 0 0 3 5
| 31 BIOGEOGRAFIA 0 4 0 0 2 6
| 32 |BIOLOGIA ANIMAL 0 5 0 0 1 6
33 BIOLOGIA CELULAR 0 5 2 0 1 8
34 BIOLOGIA DE INVERTEBRADOS 0 3 0 0 1 4
35 |BIOLOGIA VEGETAL 0 56 13 0 6 75
36 |BIOQUIMICA GENERAL 0 53 28 0 i 88
37 ICALCULO CIENTIFICO 0 60 38 0 33 131

Figura N° B-21. Resultados del reporte de la Prueba 4 en formato CSV.
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B.6 Pruebab

B.6.1 Enunciado

Obtener la cantidad de estudiantes que han ingresado a partir del afio 2000, indicando el

periodo en el que ingresaron y el tipo de ingreso.

B.6.2 Secuencia de pasos a seguir

a. En el primer paso el usuario ingresa los datos del reporte y en el segundo paso selecciona

la opcién “Tabla Cruzada”, tal y como se explicé en la prueba anterior.

b. Luego el usuario selecciona el afio y el periodo de ingreso como los campos a mostrar por
filas, el tipo de ingreso como el campo a mostrar por columna y la cédula del estudiante

como el campo al que se va a aplicar la funcidn de conteo (figura B-22).

Conticranos

A CONEST pials

Médulo de Administracion

Paso 3 - Campos del Reporte Licenciatura Actual:

Roles: ADMINISTRADOR
Pariodo Actual: 012009 (Cambiar)
Indique los campos a mostrar en la tabla cruzada, para esto seleccione los campos de las entidades que se encuentran en la Promocion Actual: 1 ) (Cambiar)
parte izquierda. Podrd agregar varios campos por fila, s6lo un campo por columna y sélo una operacion a nivel de datos S —
Begresar a Prinaipal
Paso: 3de S
Reporte: Cantidad de estudiantes por tipo ingreso
p Valor por Columna
il EsTuDIANTE I — ordendar por sstudiante Hipo jngresa, Pacenderts
Seleccione.. - |
eleccione. [ ﬂ I:>
cooe
sooes
&5 GRADUANDO ecoc
Seleccione » - e - -
onol
s 12l .
SECCION - Z+ Cambiar Orden
Seleccione.. -
. Valores por Fila Funcién
iﬂj ACADEMICA lOrdendar por: estudiante_ano_lectivo_ingreso, Ascendente - [+ Calcular: deonteo de (estudiante_cedula)
+ di _periodo_academico_ingrese, Ascendenta 7Y
Seleccione - 1]
e L
il MATERIA =
Seleccione.. - = =
P T
il ESTUDIANTE_EN_PERIODO Cambiar Orden
Seleccione -
@b pocenTE
Seleccione.. -
Regresar Continuar Ayuda

Regresar a Principal

Figura N° B-22. Seleccién de campos del reporte de la Prueba 5.
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c. Seguidamente el usuario define como restriccion que el afio de ingreso debe ser mayor o

igual a 2000 para calcular la cantidad de estudiantes a partir de esa fecha (figura B-23).

/‘com;q &
Mcdu\o de Administracion "”‘
o . Roles: /|

Paso 4 Restrlnglr Datos Licenciatura Act

Usuario:

Periodo Actual: 01
Defina las restricciones o condiciones que deben cumplir los datos que desea utilizar en el reporte. Promocion Actuals |

Paso: 4 de 5 Regresar a Principal
Reporte: Cantidad de estudiantes por tipo ingreso

@l ESTUDIANTE Restricciones del Reporte

el s estudiante_ano_lectivo_ingreso »>= '2000'

il E
GRADUANDO |

Seleccione.. -

K

s seccron
Seleccione.. -

@l ACADEMICA

Seleccione = s% Agregar Conector
b MATERIA #5 Acotar Resultado
Seleccione. -

s ESTUDIANTE_EN_PERIODO

Seleccione.. -
il campo
Seleccione -
@l pocenTE
Seleccione -
Regresar Continuar Ayuda

Regresar a Principal

entral de Venezuela | Facultad de

Figura N° B-23. Definicion de restriccion del reporte de la Prueba 5.

d. Finalmente se ofrece al usuario la opcién de ver la consulta asociada al reporte y de
exportarlo a alguno de los formatos soportados por la aplicacién. También se brinda la

opcidn de ver el resultado del reporte (figura B-24).
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Contictencs

Usuario: 5

P ™ = B
Eeoveer RN
Mbdulo de Administracion L
Roles:

Paso 5 - Exportar Reporte Uicanciatura Actual: COMPUTACION (Cambias)

Periodo Actual: )9 (Cambiar]

Descargue el resultado del reporte a través del enlace Exportar. Promocion Actual: 9 (Cambiar)
Paso: 5de s Reqgresar 3 Principal

Reporte: Cantidad de estudiantes por tipo ingreso

[ Informacion: El reporte fue guardado exitosamente.

v sat
Exportar Ver consulta del reporte
=
=i ver totales
Regresar Finalizar Ayuda

Regresar a Principal

cias - CONES’

Figura N° B-24. Resultados del reporte de la Prueba 5.

B.6.3 Analisis de resultados

— Evaluacién del resultado: Satisfactorio. Se obtuvo el resultado esperado.
— Tiempo de elaboracion del reporte: Cuatro minutos con catorce segundos.
— Exportacion del resultado: Este reporte fue exportado a formato Excel, este proceso

demoro6 cinco segundos y a continuacion (figura B-25) se puede visualizar el resultado.
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S| Sy | S | < g | | | | e | G R
1 |UNIVERSIDAD CENTRAL DE VENEZUELA
2 |FACULTAD DE CIENCIAS
'3 |COORDINACION ACADEMICA
4 |DIVISION DE CONTROL DE ESTUDIOS
5
6| Cantidad de estudiantes por tipo de ingreso  28-04-2008 12:57
7
& estudian{ Sin valor|ART. 18: (ART. 23: JART. 24: {ART. 25: JART. 26: HCNU - OP[CURSO MrE_QUIVAL ESTUDIOESTUDIOJPRUEBA [RES. 158: SAMUEL |VIA EXCE| Total
9 12000 01 0 0 1 5 (] 112 104 0 1 0 81 '17_ (i 1 4
10] 02 ( 2 ( 3 a3 h 78 | fo d a7 9 ( &
1 Total 2000 897
12 2001 01 0 fi1 To 2 Tio fo 3 Ti20 o fi To il 3 To fi2 24
1] (] { [60 A [o [ [o [es [o o [o fo [2 A [ 3 06
14 Total 2001 30
15 [2002 0 0 fi d fo fiz |4 feg o | o d fioz fi2 o f32 4
16 02 ( [51 A [o 18 [z igs [z A [o fo [ fs I [ 30
17 Total 2002 94
18 [2003 (1 ( [& d fo Tio fo fis fo fo fo fo 1 f [i f 3
18 02 b [ fi [o fiz [o 208 [o f [i fo [318 [22 [e [o 613
20 Total 2003 52
21 (2004 01 1 (] 1 73 (] (] i (3 168
2] 02 33 0 1 12 187 1 1 (] 07 0 563
3| | (] 0 (] 0 0 1 0 1 (1] 1 0 ]
2 Total 2004 36
25 15005 (0 { [i I fo f fo 3 fo fo [i fo [2s F fo fo 7
2% 02 o [ar fo [o fio [2 [223 [o i [o fo [33% 3 ] fi3 28
Fid Total 2005 81
28 [2006 01 (i (] 1 1 (] 1 6 (1] 0 18 58
2] 02 3 1 1 11 (] 7 1 (1] 2 5 10 41 62
30| 1 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1
3 Total 2006 (74
32 [2007 (1 b [z B fo k fo fos fo 3 fo fo [6 20 fo o 3
3] 02 o [28 fo [o B f3 [a8 [o e [o fo [353 3 [ 21 il
M Total 2007 342
35 12008 (] ( [ir fo [i fo f & fo A To fo [e fe fo f 6
Ed (7] d 3 i [o I [o [255 fi 0 [o o [i72 3 [ fi 1
31 Total 2008 a1

Figura N° B-25. Resultado del reporte de la Prueba 5 en formato Excel.
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B.7 Pruebab

B.7.1 Enunciado

Obtener por cada licenciatura la cantidad de estudiantes segun su estado en el sistema, si

estan en articulo 3, articulo 6, articulo 7, etc., en un afio lectivo y periodo académico dado.

Como este es un reporte de tipo Regular, debido a que el periodo académico y el afio
lectivo son variables, se tomaron como valores el periodo 2 y el afio lectivo 2007 para este

ejemplo.

B.7.2 Secuencia de pasos a seguir

a. En el primer paso el usuario ingresa los datos del reporte y selecciona como frecuencia del

reporte la opcion “Regular” y en el segundo paso selecciona la opcién “Tabla cruzada”.
b. Luego el usuario selecciona el atributo licenciatura para mostrarlo por filas, el atributo

estado del reglamento para mostrarlo por columna y la cédula del estudiante como el

campo al que se debe aplicar la funcién de conteo (figura B-26).
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Contictenos Cerrar Sesién

({f—‘COMEQT :

Mddulo de Administracion

Paso 3 - Campos del Reporte (Combiac)
9 {Cambiar]

Indigue los campos a mostrar en la tabla cruzada, para esto seleccione los campos de las entidades que se encuentran en la Promocion Actual: 1-2 [Cambiar)
parte izquierda. Podra agregar varios campos por fila, sélo un campo por columna y sélo una operacion a nivel de datos.

Rearesar a Principal
Paso: 3de s

Reporte: Estudiantes por licenciatura y su estado en el sistema

Valor por Ci
@b ESTUDIANTE = e R e 3 =
Seleccione - E‘
seoo
b GrADUANDO cooo
oo
Seleccione... - - e e =
oo
s : T
SECCION > Z+ Cambiar Orden
Seleccione... -
r _____ Vvaloresporfila Funcién
ﬂl ACADEMICA [Ordendar por: estudiante_licenciatura, Ascendente - [+ Calcular: deonteo de (estudiante_ceduls) -
Seleccione. -
il MATERTA
Seleccione - i -
& T;l bi, d
ESTUDIANTE_EN_PERIODO Cambiar Orden
status_reglamento -
@l DOCENTE
Seleccione. -
Regresar Continuar Ayuda

Regresar a Principal

Figura N° B-26. Seleccion de campos del reporte de la Prueba 6.

c. El afio lectivo y el periodo académico son definidos como restricciones variables, a los que

se les asigna valor en el siguiente paso (figura B-27).
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Contictenos Cerrar Sesién

A CONEST i

Madulo de Administracién

Usuarie:
Rolest ADMINISTRADOR

Paso 5 - Exportar Reporte icenciatura Actusk: COMF

N {Cambiar’
Periodo Actu: 19 {Cambiar)
Indique los valores necesarios para las restricciones de los campos de su reporte. Promocion Actual: 1-2009 (Cambiar)
Paso: 5de 5 Rearesar a Principal
Reporte: Estudiantes por licenciatura y su estado en el sistema
Informacion: El reporte fue guardado exitosamente.
o = Definir Restriccio
Restricciones por definir i A ECCON
Campo: estperiodo_ano
estperiodo_ano ? Dt Entidad: entidad_estudiante_en_periodo
— )
Operacién: estperiodo_ano = 'Valor por definir'
estperiodo_periodo ? Definir Valor: seleccione... ~
Regresar Finalizar Ayuda

Regresar a Principal

Figura N° B-27. Definicion de valores de las restricciones del reporte de la Prueba 6.

d. Finalmente se ofrece al usuario la opcion de ver la consulta asociada al reporte y de
exportarlo a alguno de los formatos soportados por la aplicacién. También se brinda la

opcion de ver el resultado del reporte (figura B-28).

Contictenos Cerrar Sesién

A CONEST il

—

MédLAIn de Administracion

Roles: ADMIN
Paso 5 - Exportar Reporte Licenciatura Actual: C
Periodo Actu
Descargue el resultado del reporte a través del enlace Exportar. Promaocion Actual

Paso: 5de 5 Rearesar a Principal

Reporte: Estudiantes por licenciatura y su estado en el sistema

¥
Exportar Ver consulta del reporte

& ]
=L ver totales

-

Regresar Finalizar Ayuda

Regresar a Principal

Figura N° B-28. Resultados del reporte de la Prueba 6.
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B.7.3 Analisis de resultados

— Evaluacién del resultado: Satisfactorio. Se obtuvo el resultado esperado.
— Tiempo de elaboracion del reporte: Cuatro minutos treinta y cinco segundos.
— Exportacion del resultado: Este reporte fue exportado a formato PDF, este proceso

demor6 quince segundos y a continuacién (figura B-29) se puede visualizar el resultado.

&2.% UNIVERSIDAD CENTEAL DE VENEZUELA
e FACULTAD DE CIENCIAS
of COORDINACION ACADEMICA

.
."}a,é/ DIVISION DE CONTROL DE ESTUDIOS “ 2
N

2
/

Estudiantes por licenciatura ¥ su estado en el sistema

ARTICULOQ -- | ARTICULO 3 | ARTICULO 6 | ARTICULO 7 | RECUPERADOQ | Total
BIOLOGIA 44 93 12 2 & 657
COMPUTACION | 876 170 7 8 37 1118
FISICA 250 77 10 1 2 365
GEQQUIMICA 157 13 0 ) 5 175
MATEMATICA | 257 115 19 5 23 419
QUIMICA 686 103 11 4 20 824

Figura N° B-29. Resultado del reporte de la Prueba 6 en formato PDF.
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